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Lot néi dau

Trong tién trinh d8i méi, phat trién kinh t&€ xa hai, nhu cau vé
xay dung co s ha tang 1a rat 1én va phai di trudc mét budc; phudng
thire hoat déng va td chifc sdn xuat clia cac doanh nghiép thi céng
xay dung da cd nhiéu bién ddi sau sic. Hoat déng quéan 1y cac du an
¢éng trinh da trd thanh hat nhan co ban trong co ché quan ly doanh
nghiép. Tu dé, viéc thic ddy thi ¢éng va thuc hién trach nhiém cla
mét giam dd¢ du an di tré thanh mot trong nhitng ndi dung quan
trong trong d8i méi nganh cong nghiép xay dung ngay nay.

Du an cong trinh la clta ngd cho doanh nghiép thi céng hudng
vao thi trudng xay dung; quan ly du an c¢éng trinh 1a co sd cho sy
quan ly doanh nghiép. Thuc hién cac nguyén tic trong quan Iy thi
cong va trach nhiém gidm ddc du an ¢ tinh quyét dinh thanh bai
cho doanh nghiép trong cd ché thi trudng, gdp phan phat huy tinh
tich cuyc trong quan Iy cd s ha tang, {mg dung tién bd ky thuat va
khoa hoc quan ly dé nang cao chat lugng cdng trinh, rit ngan thdi
gian, ha gia thanh thanh pham, tang cudng hiéu qud, ¢co Igi cho viéc
nang cao nang luc cho can bd nhan vién va trinh d6 quan ly thi cdng
clia doanh nghiép.

Dé phd bién va nang cao hon nifa hiéu qua trong quan ly du
an thi cdng va thuc hién ¢o ché trach nhiém giam déc dur an, trén co
s3 cac Kinh nghiém thue tién trong quan Iy cac dy an thi cong clia
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cac k¥ su, kién truc su cao ¢dp, cdc nha kinh t& hoc va cac nhan
vién chuyén nghiép trong quén ly thi cdng & Trung Quéc, ching téi
da suu tam va bién dich cudn sach “Quan ly du an céng trinh xay
dung”. Day 1a cudn sach téng hdp cac kinh nghiém thuc tién thi
cdng trong may nam gan day, hé théng lai toan dién cac ndi dung
quén ly, phuong phap quan Iy, yéu cau quan iy va trach nhiém giam
déc dir an dé gidi thiéu dén ban doc.

V8i hé thong ndi dung toan dién, dé hiéu, ¢é nhiéu su mai mé
cla thuc tién va cb tinh thao tac cao, hy vong cudn sach sé 12 tai lidu
phu trg gidp cac gidm doc du an trong doanh nghiép thi céng xay
dung ¢é thé tham khéo dudc nhiing kinh nghiém va (mg dung hiu
hiéu vao thuc tién.

Trong qua trinh bién soan cudn sach nay cé thé khéng tranh
dudc sai sét, rat mong nhan dugc nhimg y kién déng gop chan
thanh cla déc gid gan xa dé cuén sach clia ching t6i ngay mét
hoan thién han.

VIEN NGHIEN CUU VA PAO TAO VE QUAN LY
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DANH MUC CAC VAN BAN PHAP LUAT
VE XAY DUNG CO LIEN QUAN

1. Luat s6 16/2003/QH11 clla Qudc héi nudc Cong hoa xa
héi chd nghia Viét Nam khoa XI ky hop th(r 4 quy dinh vé hoat
dong xay dung.

2. Nghi dinh s6 16/2005/ND-CP clia Chinh phii ngay 7/2/2005
v& quan ly du &n dau tu xay dung cong trinh.

3. Nghi dinh s6 112/2006/ND-CP clla Chinh phii ngay
29/9/2006 vé slta d8i, bd sung mdt s& diéu cla Nghi dinh s6
16/20056/NB-CP vé quan ly du an dau tu xay dung céng trinh.

4. Thong tu s6 03/2007/TT-BKH cla Bé K& hoach va dau tu
ngay 12/3/2007 huéng dan vé chitc nang, nhiém vu va co cu td
chifc cda Ban quan ly chuong trinh, duir an ODA.

5. Thong tu s6 02/2007/TT-BXD cla Bé Xay dung ngay
14/2/2007 hudng dan mét s& ndi dung vé lap, tham dinh, phé duyét
du an dau tu xay dung cong trinh; gidy phép xay dung va t8 chifc
quan Iy du an dau tu xay dung cdng trinh quy dinh tai Nghi dinh 6
16/2005/ND-CP ngay 7/2/2005 va Nghi dinh s& 112/2006/ND-CP
ngay 29/9/2006 clia Chinh phit.

* Luu y: Ddc gid quan tam dén ndi dung céc van ban trén vui Iong lién hé
theo dia chi: Vién Nghién citu va dao tao vé quan ly - Trung tam Théng tin
va Tu van doanh nghiép. Bia chi: 38 Ba Triéu, Hoan Kiém, Ha Nai * Tel:
04.9361913 - 9348151 * Fax: 04.9360084 * Email: tusachnhaquanly@fpt.vn
hoac vimbic@fpt.vn dé dugc cung cap mién phi.
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| Chuong1 |

Quan ly dw an céng trinh
xay dwng va giam doc
dw an

Khai quat vé quan 1y du 4an

KHAI NIEM VA BAC TRUNG CUA QUAN LY DU AN

KHAINIEM CUA QUAN LY DU AN

Muén tim hi¢u vé quan 1y du dn thi trude tién phai xdc dinh 16
th€ nao 1a du an.

Du dn - v6i tu cdch [a d6i tuong clia quan 1y, du 4n 12 mot nhiem
v mang tinh chit mot lan, ¢6 muc tiéu 15 rang (trong dé bao gém so
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lugng, chifc nang va tiéu chuin chat lugng), véu cau phai duge hoan
thanh trong mét khoang thoi gian quy dinh, ¢é du todn tai chinh tir
trudc va ndi chung khéng duge vugt qua dir todn dé. Noi cach khéc,
du dn 1a moét nhiém vy mang tinh chat mat 1an, ¢é moét muc tiéu dac
biét va yéu cdu phai duge hodn thanh trong mot diéu kién rang buge
nhéat dinh nhu thoi gian, tién von, ngudn luc v.v... Cong trinh xay
dyng 12 mét loai cong viéc ¢ dac trung dién hinh cta mot du én. Cho
di d6 1a mot khu tap thé, mot toa nha van phong hay 1A mét chiéc cu
vuot thi ciing déu 1A mot nhiém vu mang tinh mot lan, déu ¢é chikc
nang va tieu chudn chat luong dac biét, déu c6 yéu cau vé ky han clia
cong trinh vA ¢é du todn tai chinh di qua phé duyét, vi vay, né déu cé
thé tro thanh déi tuong cha quan 1y du an.

DAC TRUNG CHINH CUA QUAN LY DU AN

Tinh médt 1an cla du an

Tinh mét 1an cua du 4n la dac trung chli yéu nhat cha du dn.
Diéu mudn chi ra & day 1a khong c6 mot nhiém vu ndo khdc cé thé
giong hoan toan v&i nhiém vu nay, diém khéc biét clia né duge thé
hién trén ban than nhiém vu va trén thanh qua cudi cung. Chi khi
nhéan thic duge tinh mot 1an clia du 4n mdi ¢é thé dua vao tinh hinh
va véu cdu dic biét cha dy dn dé tién hanh quéan 1y dir 4n mot cich
hi¢u qua.

Tinh ré rang cGa muc tiéu dy an

Muc ti¢u ciia dy dn bao gom hai loai la muc tiéu mang tinh
thanh qua va muc tiéu mang tinh rang budc. Muc tiéu mang tinh
thanh qua Ia yéu cdu mang tinh chitc nang cta du an, vi du nhu kha
nang luyén gang cua mot xuang gang thép va chi tiéu kinh t& k¥ thuat
cua né. Muc tiéu mang tinh rang buoc, vi du nhu thdi han hoan thanh,
du todn, chat lugng cong trinh.
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La dbi tuong cta quan ly, du an mang tinh tdng thé

Mot dy dn la mot d6i tugng quan 1y mang tinh téng thé. Khi bo
tri cdc y€u t6 san xudt theo nhu cdu cla du 4n, can phai dua vao viéc
néng cao hi¢u qua chung thanh muc tiéu dé [am 6t vé chat luong, 56
luong va két cau. Do hoan canh bén ngoai 13 yvéu 6 [udn bién ddi nén
viéc quan 1y va bo tri y&u 16 san xuat 1a cong viéc & trang thdi dong.

Méi mot du an déu phat ¢6 di 3 dac trung trén va khong thé
thi€u bat cf mot dac trung nao. Hoat dong san xudt tring lip vdi s&
lugng 16n va thanh qua cila né khong thé duge goi la dy dn. Chiing
loai cia du an dugc phan chia theo thanh qua cuéi ciing ctia du 4n.
C6 mot 86 loai du 4n nhu du 4n xay dung, du 4n nghién ciu khai
théc, du dn hang khong vii try vix du dn duy tu bao dudng v.v...

Dw an xay dung

Du an xay dung la mot loai dy 4n phd bién nhat trong céc loai
du dn. Mot dy 4n xay dyng chinh 12 mot du én dau tr taj sén c6 dinh,
trong d6 bao gom dur an ddu tu xay dung co ban (du an xay dung mo
rong kha nang san xudt nhu xay méi, xay dung mé rong v.v...), va du
an cai tao k¥ thuat (1a loai du 4n coi viéc tiét kiém, ting cuong chung
loai san phdm, nang cao cht lugng, xir Iy chat phé thai va an toan lao
dong 1a muc dich chinh). Du dn x4y dung 12 mot loai ¢6ng viéc mang
tinh chat mot lan, can cé mot lugng ddu tu nhat dinh, trai qua mot
loat céc trinh tu nhu ra quyét dinh va thuc thi (thict ke, thi cOng
v.v...). Du dn x4y ding c6 nhiing dac trung co ban sau day:

- La don vi xay dung duge cdu thanh bdi mot hoac nhiéu cong
trinh don ¢ c6 méi lién he noi tai, thuc hi¢n hach todn théng nhat,
quan 1y théng nhat trong qud trinh xay dung trong pham vi thiét k&
tong thé hodc thiét k€ so bo.

- Cot viéc hinh thanh tai san c6 dinh 12 mét muc tiéu dac biét
trong moét di€u kién rang budc nhat dinh. Diéu kién rang buoc tha
nhat 13 rang budc vé thai gian, wic 14 mot dy 4n xay dung phai ¢6 muc
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tieu hop I¥ vé k¥ han cla cong trinh xay dung; thd hai 1a rang budc
vé nguon luc, tirc 14 mot dy dn xay dung phai ¢6 duge muc tidu nhat
dinh vé t6ng lugng dau tu; thi ba la rang buoc vé chat luong, tic 1a
dur 4n xay dung phdi ¢ muc tiéu du dinh v€ kha nang san xuvat, trinh
do6 k¥ thuat va hiéu qua s dung.

- Can phai tuan theo mét trinh tr x4y dumg can thiét va trai qua
mdt qui trinh xay dung dac biét, tite 1a mét du dn xay dung 13 ca mot
qud trinh theo tha t tir lic dua ra ¥ tudng xay dung va dé nghi xay
dung dén lic lua chon phuong dn, ddnh gid, quyét sach, diéu tra tham
do. thiét ke, thi ¢cong cho dén lac cong trinh hoan thién, di vio san
xudt hoac di vao st dung.

- Dya theo nhiém vu dic biét dé cé duge hinh thic t6 chic ¢
dac di¢m dung mot 1an. Diéu ndy dugc biéu hién & viée dau tu duy
nhdt mot 1an, dia diém xay dung c8 dinh mét lan, thigt k& va thi cong
don nhat.

- €6 tieu chuin vé han ngach ddu tu. Chi khi dat dén mot mutc
dau tur nhat dinh mdi duge coi 12 du 4n xay dung, néu khong dat duoc
ticu chudn vé mitc ddu tu nay thi chi duge coi 13 dat mua tai san c6
dinh don 1é. Trong thoi k¥ d6i mdi, han ngach nay ngay cing duoc
nang cao, vi du nhu dau tr 1 ty tr& 1én méi duge coi 1a du 4n xay dung.

Du an cong trinh xay dung

Du dn cong trinh xay dung [4 qud trinh thi cong déi véi mot san
pham kién tric cda mot doanh nghiép thi cOng cong trinh va thanh
qua cla né, nd cling chinh la d6i tuong san xudt cua doanh nghiép thi
cong cong trinh. N6 ¢6 thé 1a cong viéc thi cong clia mot du dn xay
dung, cling ¢6 thé 1 cong viéc thi cong clia mot cong trinh don 1¢
hoiic mot cong trinh don vi trong d6. Vi vay, du 4n cong trinh xay
dung ¢é 3 dac trung sau:

- N6 1a nhi¢m vu thi cong mot dy dn xay dung hoic mét cong
trinhk don 1€, cong trinh xay dvng trong dé.
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- V6 (u cach 1a mot tong thé quan 1y, né coi doanh nghiép thi
cong cong trinh 1a chu thé quén Iy,

- Pham vi cua nhiém vu nay duge quy dinh giGi han trong hop
déong nhan thau cong trinh. Nhung chi ¢6 viéc thi cong céng trinh don
vi, cong trinh don 1& va du dn x4y dung méi ¢é thé goi 1a du 4n. bdi vi
cong trinh don vi mdi la san phdm cua doanh nghiép thi cong cong
trinh. Mot bo phan hodc mét hang muc cong trinh khong phai 1a sin
phiam hoan chinh thi khong duoc goi 1a du an.

CHUC NANG €GO BAN CUA QUAN LY DU AN

Quan 1y dir dn cong trinh [a mdt loai hinh cdia quan 1v du 4n.
doi tugng quan 1y clia né Ia du 4n cong trinh. N6 duge dinh nghia
nhu sau: Trong chu k¥ tudi tho clia du dn cong trinh, dung 1y luan,
quan di€ém va phuong phdp cua cong trinh hé thong dé tién hanh
cdc hoat dong quan 1§ mang tinh hé théng va tinh khoa hoc nhu
k& hoach, quyét dinh, t8 chic, diéu hanh, khéng ché v.v... mot
cdch hi¢u qua. tir d6 dua vio yéu cdu chdt lugng, thoi gian su
dung, téng mifc dau tu, pham vi nguén lurc va diéu kién méi
trudng ma du dn dd dé ra dé thuc hién mot cach hoan hao muc
tieu dy dn cong trinh. Quan 1¢ dy 4n cong trinh bao gdm mot s6
chic nang sau:

CHUC NANG QUYET DINH

Qua trinh xdy dung cha du 4n cong trinh 12 mét qué trinh ra
quyet dinh c6 he thong, viec khéi cong méi mot giai doan xay dung
déu phai dua vao quyét dinh d6. Viéc dua ra quyét dinh ngay tir dau
¢& anh hudng quan trong dén giai doan thiét k€, giai doan thi cong
cting nhu su van hanh sau khi dy dn di duge hoan thanh.
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CHUC NANG KE HOACH

Chuc nang k& hoach ¢6 thé dua toan bo qua trinh, toan bd muc
(iéu va toan bd hoat dong cua du dn vao quy dao k€ hoach, ding he¢
thong k€ hoach ¢ trang thai dong dé didu hanh va khéng ché toan bo
du 4n. Sy diéu hanh hoat dong cong trinh [ su thuc hién theo trinh tu
muc tieu du dinh. Chinh vi ¢6 chic nang k€ hoach nén moi cong viée
déu ¢6 thé diy kign va khéng ché.

CHUC NANG TS CHUC

Chiic nang 16 chife ¢6 nghia 1a thong qua viéc xay dung mot té
chitc dudi su lanh dao ciia gidm déc du an dé bio dam du dn dugc
thuc hién theo h¢ théng, xdc dinh chic trdch va trao quyvén cho hé
thong dé, thuc hién ché do hgp dong, hoan thién ché do quy dinh dé
hé théng d6 ¢ thé van hanh mot cach hiéu qua, dam bao cho muc
tiéu du an duge thuc hién.

CHUC NANG BPIEU HANH

Vi gifta céc giai doan thuc thi du dn cong trinh, gitia cac tdng cap
}ién quan va cdc bo phan lién quan ¢6 rdt nhiéu bo phan lién két. Trong
b6 phan lién ket nay c6 méi quan hé va mau thudn phiic tap, néu xir ly
khong 61 sé tao nén nhiing trd ngai trong viéc hop tic phéi hop, anh
hudng dén viéc thuc hién muc tiéu du dn. Vi viy, phai théng qua chiic
nang diéu hanh clia quén 1y dy 4n dé tién hanh két noi, khac phuc trg
ngai, dam bdo cho h¢ théng cd thé van hanh mét céch binh thuong.

CHUC NANG KHONG CHE

Chitc nang khéng ché la bién phip dam bdo cho viéc thuc hién
muc ti¢u chinh ctta du dén cong trinh. D6 13 vi du dén cong trinh rat hay cé
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kha nang rdi xa muc tiéu du dinh, phai thong qua mot s6 bién phédp nthur
quyét sach, k& hoach, dieu hoa, phan héi thong tin, Iya chon cic phirong
phép quan Iy khoa hoc dé diéu chinh khoang céch d6, dam bao cho muc
tiéu dugce thuc hién. Muc tiéu bao gdm muc tiéu téng thé, muc tiéu con
va muc tiéu giai doan, cic muc tiéu nay lai hop lai thanh mot hé théng,
Vi vay, viéc khong ché muc tién ciing phai 1A mot hé théng lién tuc.
Nhiém vu chinh clha quan 1¥ du dn ¢éng trinh chinh 1a tién hanh khéng
ché muc ti¢u. Muc tiéu chinh 1a dau t, tién do va chat luong,

Quan ly du dn cong trinh phai 1a cic t6 chiic tham gia vao hoat
dong xay dung, trong dé bao gém chi doanh nghiép, don vi thigt k&
va don vi thi cong. Thong thuong, chi doanh nghiép 1a don vi tién
hanh quan 1§ chung dv én cong trinh, tic 12 quan 1y toan bo qud trinh.
Coéng viéc quan 1y nay bao gém toan bo qué trinh tir ddu du dn dén
lic nghiém thu céng trinh va ban giao sit dung. Cong viéce quan 1y du
an cong trinh do don vi thiét k& tién hanh néi chung chi trong pham
vi giai doan thi€t k¢ va duoc goi 12 quan ly dy an thiét k€. Cong viec
quan ly du dn cong trinh do don vi thi ¢6ng ti€n hanh thuoc pham vi
giai doan thi céng dy dn cong trinh va duge goi 12 quéan 1y du an thi
cong. Cong viéc quan 1y dy dn céng trinh do chl doanh nghiép tién
hanh, néu Gy thac cho don vi gidm st ti€n hanh quan 1y giam sit s&
duge goi la gidm sdt xay dung dy dn cong trinh. Vi vay, viéc giam sét
Xay dung du an cong trinh 14 cong viéc quan 1y du 4n ma chi doanh
nghi¢p Uy thdc cho don vi xay dung thuc hién thay cho chi doanh
nghiép. Thong thudng, cong viéc quan Iy du dn giai doan thyc thi
thudng duoc tién hanh boi don vi gidm sat.

TOAN BO QUA TRINH QUAN LY DU AN

Doi tugng clia quan 1y du dn thi cong 13 t0an bo cong viée trong
cdc giai doan cla chu ky tudi tho du an thi cong. Chu ky tudi tho du
dn thi cong ¢6 thé chia thanh 5 giai doan, tao nén toan bo qua trinh
quan 1y du dn thi cong theo trinh tu.
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GIAI DOAN DAU THAU VA KY KET

Sau khi ti€n hanh chudn bi thiét k€ va xay dung ciing nhu chudn
bi day du cdc diéu kién mdi thdu cho du an céng trinh, chi doanh
nghi¢p s& dua ra quang cao moi thiu (hoac thu moi). Sau khi doc
duge quang cdo moi thau hoac thr moi, don vi thi cong dua ra quyét
sach dau thau. Coéng viéc tir lic dua ra quyét sich ddu thau dén lic
tring thau va ky k&t hop dong thuc ra chinh 12 cong viéc tién hanh du
an thi cong. Day la giai doan diu tién cia chu k¥ tuoi tho du an thi
cong, ¢6 thé got 1a giai doan lap du dn. Muc tiéu quan 1y cudi ciing
cua giai doan nay la ky két hop déng bao thau coéng trinh. Trong giai
doan nay ch? y€u cén ti€n hanh mot s& cong viée nhr sau:

- Doanh nghiép thi cong cong trinh phai xu#t phat tir tim cao
chién luge kinh doanh dé dua ra quy¢t dinh xem c6 nén ddu thdu dé
thuc hién du 4an nay hay khong.

- Sau khi quyét dinh dau thau can ndm bat lugng 16n thong tin
trén nhi¢u phuong dién nhu ban than doanh nghiép, cac dom vi lién
quan, thi truong, hién truong v.v...

- Lap ra mét thu ddu thau viva cd thé gitip cho doanh nghiép ¢6
dugc 1ol nhuén, vlra c6 sic canh tranh va 6 trién vong tring thau.

- Néu tring thau s€ ti€n hanh dam phén vdi bén moi thau, ky
két hop dong bao thau cong trinh theo quy dinh ctia luat phdp, phil
hop véi cdc k€ hoach cla Nha nude, phit hop vdi nguyén tac binh
ding clng cé loi.

GIAI POAN CHUAN B| TH! CONG

Sau khi don vi thi cong va don vi m&i thau ky két duoc hop
dong bao thau cong trinh va chinh thic xdc lap quan hé giao dich cén
phai 1ap ra mét ban gidm ddc dy 4n, sau d6 tién hanh phéi hop véi
cdc cap kinh doanh va quan 1y doanh nghiép, v6i chli doanh nghiép,
ti¢n hanh chuan bi thi cong gidp cong trinh ¢6 ddy di nhiig diéu
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kién co ban dé c6 the khoi cong va thi cong lien tuc khong bi gidn
doan. Cong viéc chu yéu trong giai doan nity bao gom:

- Lap ra ban gidm doc du dn, can ¢ vao nhu céu cia quan 1y
cong trinh d€ 1ap ra mot co cau, phéi hop véi cin bo quéin 1y.

- Lap thi¢t k€ 16 chic thi cong, trong dé chit yéu bao gém
phuong an thi cong, ké hoach ti€n do thi cong va so d6 mat bing thi
cong dé hudng déin cho viéc chuan bi thi cong va thi cong.

- Vach k& hoach quan 1¥ du dn thi cong dé hudng dan cic hoat
dong quan 1y du dn thi cong.

- Tién hanh chudn bi hién trudng thi céng dé hién truong ¢6
day du dieu kién thi cong, ¢d 10i cho viéc ti€n hanh thi cong mot
cach van minh.

- Lap bdo cdo xin khdi cong, sau khi duoc phé duyét tién hanh
khai cong,

GlAI DQAN TH! CONG

Pay 1a qua trinh thue thi tir ldc khai cong dén lic cong trinh
hoan thanh. Trong qud trinh ndy. ban gidm doc du 4n vira 1 co quan
ra quyéet dinh vira 12 co quan chiu trach nhiém. Vai trd clia cAp quan
ly kinh doanh, cua chu doanh nghi¢p va don vi gidm sat 1a gitip da.
gidm sdt va diéu hanh. Muc tiéu cla giai doan nay 14 hoin thanh toan
bo nhitng nhiém vu thi cong duge quy dinh trong hop déng, dat duoc
nhing dice Kién vé nghiém thu va bin giao céng trinh. Trong giai
doan nay chu yéu can ti€n hanh nhilng cong viéc sau:

- Tién hanh thi cong dua vao su sap x€p clia thi¢t ké 6 chic
thi cong.

- C6 gng gidm sit tot qud trinh thi cong, dam bao cho viee thue
hién muyc tiéu chat luong, muc tiéu tien d9, muyc tiéu gi thanh. muc
ticu an todn va muc tiéu et Kiém.
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- Quan ly t6t hién truong thi cong, thuc hién thi cong van minh.

- Thuc hién nghiém chinh hgp déng bao thiu cong trinh, xir 1y
t6t quan hé trong ngoai, quan ly t6t nhitng thay déi diéu chinh, bo sung
cua hop dong.

- Lam t6t cdc cong viéc ghi chép, diéu hanh, kiém tra va
phén tich.

GIAI BOAN NGHIEM THU, BAN GIAO VA KET TOAN

Gial doan nay ¢6 thé goi 1a “giai doan két thiic”, duogc tién hanh
nhip nhang, déng bo véi giai doan nghiém thu cla du 4n cong trinh.
Muc tiéu cia né 1a tién hanh t6ng két, danh gia thanh qua du 4n, két
thic quyén doi ng va nghia vu tra ng, két thic quan hé giao dich.
Trong giai doan nay chi yéu phdi ti€n hanh nhilmg coéng viéc sauw:

- K&t thic cong trinh.

- Tién hanh van hanh thir.

- Tiép nhan nghiém thu chinh thidc trén co sd ¢6 kiém tra.

- Chinh 1y, giao tra cac tai liéu cong trinh, tién hanh két todn tai
chinh, téng két cong viéc, 1ap bdo cdo téng két cong trinh.

- Lam thu tuc ban giao coéng trinh.

- Giai thé ban giam déc dy an.

GIAI DOAN DICH VU SAU THI CONG

Pay 1a giai doan cubi cung cua quan 1y du an thi cong, tirc la
sau khi nghiém thu céng trinh, phai tién hanh céc dich vu kiém tra,
biao dudng sau thi cong theo thdi gian c¢é wrdch nhiém bao dudng
dugc quy dinh trong hop déng, muc dich 1a dé dam bdo cho don vi
sit dung c6 thé sir dung thudng xuyén va phdt huy duge hiéu qua cia
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cong trinh. Trong giai doan nay chd yé&u phai ti€n hinh nhitng céng
vi€c sau:

- C6 nhiing tr van vi dich vy k¥ thuat cin thiét dé dam bao cho
comg trinh duge sir dung thudng xuvén.

- Tién hanh giam sdt va kiém tra cong trinh, ling nghe ¥ kién
cla don vi sir dung, tong két bai hoc kinh nghi¢m. quan sit cdc van
dé ndy sinh trong qud trinh st dung, tén hanh duy tu bdo dudng déi
véi trudmg hop can thiét.

- Tién hanh quan sdt cdc tinh nang ldn, chan dong dé khong
lam anh hudng dén moéi trudng xung quanh trén tdm vi mo.

NOI DUNG VA PHUGNG PHAP QUAN LY DU AN

NOI DUNG QUAN LY DU AN

Trong toan bod qud trinh quan 1y du 4n thi cong, dé thuc hién
dugc muc tiéu cdc gial doan va muc tiéu cudi cung, cdn phai tang
thém coéng tdc quan Iy trong qud trinh tién hanh cdc hoat déng. Cin
phai nhan manh rang, chi thé cGa quan ly du an thi cong 1a ban giam
déc du dan ma ding dau la gidm déc du dn thi cong, tdc 1a cap quan ly
téc nghiép; khich thé cla quin 1y 1 d6i twong thi cang cu thé, hoat
dong thi cong va cac y&€u t6 san xudt lién quan.

Xay dung té chirc quan 1y dy an thi céng

- Doanh nghiép dp dung phuong thic thich ddng dé tuyén chon
ra gidm déc du an thi cong xing ddng.

- Can cif vao nguyén tac t6 chitc du dn thi cong d¢ lva chon ra
hinh thitc t6 chic thich ddng, lap ra co ciu quan 1y du 4n thi cong,
xdc dinh rd trach nhiém, quyén han va nghia vu.
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- Vach ra ch& d¢ quan 1¥ du én thi cong dua vao nhu ciu quan
tv du dn thi cong dudi di¢u kién tuian thi ché dé quy dinh cla
doanh nghi¢p.

Ti&n hanh ké& hoach quan Iy dir an thi céng

K¢ hoach quan 1¥ du dn thi cong nghia 13 tién hanh du dodn va
ra quy¢t dinh vé 16 chic, noi dung, phuong phip, cic bude, cic khau
va trong diém cua quan 1y du @n thi céng, dua ra cic van ban mang
tinh chi dao vé viéc sap xép cong viée cu thé. Néi dung chil yéu ca
k& hoach quan 1y thi cong bao gém:

- Tién hanh béc tich dy dn cong trinh, hinh thanh hé théng
phin cong cong viee cho cde d6i tugng thi cong de xdc dinh muc tiéu
khong ché piai doan, dé tién hanh hoat dong thi cong va tién hinh
quan 1y dur én thi cong tir cuc bo t&i tdng thé.

- Xay dung h¢ thong cong tic quan 1y du dn thi cong, vé so dd
h¢ thong cong tac quan 1y dir dn thi cong va so dé quy trinh théng tin
cong tac quan 1y du dn thi cong.

- Vach k& hoach quan 1y thi cong, xdc dinh diém quan ly, hinh
thanh vian ban, thue hi¢n cong viéc theo hudng ¢6 loi. Nhiing van ban
nay chinh 1a thi¢t k€& to chc thi cong.

Tién hanh khdng ché& muc tiéu dy an thi céng

Muc ti¢u cua du an thi cong bao goém muc tiéu mang tinh giai
doan va muc tiéu cudi cung. Viéc thuc hién cdc muc tiéu la muc dich
va nguyén nhan cua quan by du dn thi cong. Vi vy, phai kién tri theo
dudi phuong thiic coi nguyén 1y va 1y luan khong ché 1a duong 16i
chi dao, ti€n hanh khdng ché toan bd qua trinh mot cach khoa hoc.
Muc tieu khong ch¢ du dn thi cong bao gbm mét s6 muc tiéu nhod
sau day:

- Muc ti¢u khong ché tién do.

- Muc t1iéu khong che chat luong.
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- Muc ttéu khong ché gid thanh.
- Muc ti¢u khéng ché an toan.
- Muc tiéu khong ché hién trudng thi cong.

Vi trong qud trinh khéng ché muc tiéu du dn thi cong cd thé
lién tuc gap phai sy gay rdi cia rat nhiéu nhan t6 khiach quan, cic
nhéan (9 rdi ro cling ¢6 thé phdt sinh vao bat ci lic ndo nén cin phai
thong qua viéc diéu hanh 16 chiic vi quan 1y rhi ro dé tign hanh
khong ché muyc tiéu du dn thi cong mot cich linh hoat.

Tién hanh quan ly mdt cach linh hoat viéc phan bé t8i uu cac yéu
tS san xuit cla dy an thi cong

Yeéu to san xudt cia du 4n thi cong la sy bdo dam cho viéc thuc
hién muc tiéu cha dy dn thi céng, chil yéu bao gém: sic lao dong, vat
licu, thi¢t bi, nguon vén va k¥ thuat. Cong tdc quan 1V véu 16 san xuat
bao gém 3 noi dung sau:

- Phén tich dac diém cdc yé€u 18 san xuat.

- Dua vao mét s6 nguyén tac va phuong phdp nhdt dinh dé ti¢n
hanh phan bo 161 uu cdc yéu 16 san xudt cla du én thi cong.

- Ti€n hanh quan 1y mot cich linh hoat d6i véi cdc y&u (0 san
xuat cua du dn thi cong,

Quan ly hgp déng dur an thi céng

Vi quan Iy du 4n thi cong ¢6 nghia la quan 1y cdc hoat dong
giao dich dac bi¢t duoc tién hanh duéi diéu kién cua thi trudng, trong
khi nhitng hoat dong giao dich nay lai 13 ca mot qua trinh duoc bt
dau tir ldc mdi thdu, dau thdu va duge duy tri dén lic quan 1y du 4n
nén can phii ky két hop dong dua vdo luat phdp, tién hinh quén 1y
theo quy dinh cta hop dong. Chat lugng quan 1y hgp déng c6 lién
quan tryc G€p dén vice quan 1y dy dn, dén hiéu qua kinh t&, k¥ thuat
thi cong cong trinh va dén viée thuc hién muc tieu. Vi vay, can phai
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bat dau tir khau moi thau, ddu thaw, ky két hop déng giao nhan cong
trinh va thuc hién quan 1y hop déng. Quéan 1y hop déng 13 mét hoat
dong tuan thi va chap hanh theo luat phap. Thi truong gém c6 thi
truong trong nudc va thi trudng quéc t€. Vi vay, viéc quan 1y hop
dong tat nhién s& lién quan dén cic quy dinh phdp luat vd van ban
hop dong lién quan trong nudc va quéc t€, can phai hét siic coi trong
cong tac quin Iy hop dong. D€ ¢6 duge hiéu qua kinh t€, con phai
chu y x{r Iy t6t viéc béi thuong, lam viéc ¢ phuong phdp va k¥ nang,
cung cap day du ching cit,

Quan ly thdng tin trong du an thi céng

Cong tdc quan 1y hién dai héa can phii dua vao thong tin. Quan
Iy thi cong la mét hoat dong quan 1y hién dai héa phic tap, vi vay,
cang can phai dua vao lugng lon théng tin va ¢d sut quan 1y déi véi
lugng thong tin d6. Mudn tién hanh quan 1y du dn thi cong va khéng
ché, quan 1y mét cach linh hoat myc tiéu du 4n thi céng cdn phai dua
vao viéc quan 1y thong tin, dong thoi, nhd vao sy tro gidp cla viéc ap
dung mdy vi tinh dé tién hanh quan Iy.

PHUONG PHAP QUAN LY DU AN

Pac trung cua viéc img dung phuong phap quan ly dy an thi cong
1. Tinh rong réi trong lua chon phwong phép.

Qua trinh phit trién cta quéan 1y dy 4n cong trinh thuc ra 12 mét
qud trinh k& thira, nghién citu, sang tao va tng dung 1y luan vao
phuong phdp quan Iy. Ly luan quan 1y phdt trién dén nay da hinh
thanh nén phuong phip quan 1y hién dai héa, nghia 13 phuong phap
quan 1y téng hop, coi quyét sach kinh doanh 12 trong tam, coi may vi
tinh 13 bién phap va cong cu, img dung phuong phdp van trd hoc va ly
luan h¢ théng, ket hop véi tng dung khoa hoc hanh vi, coi d&i tugng
quén 1y la mot hé théng hoan chinh duoc c4u thanh bdi con ngudi va
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su vat. Vi vay, phuong phdp duge sir dung trong cong téc quan ly dy
an thi cong phai 1a mot phuong phip quan Iy hién dai héa. Théng
thuong, phuong phip quan 1y hién dai héa déu c6 thé duge sir dung
truc ti€p vao qud trinh quan I¥ du 4n thi cong. DS 1a vi phuong phap
quan 1y hién dai héa cé tinh khoa hoc, tinh téng hop va tinh hé thang,
c6 the thich hop duge véi nhu cdu cia quan 1y du an thi cong. Tinh
téng hop dugc dé cap dén & day bao gém hai tang ¥ nghia: thit nhat,
moét phuong phdp quan 1y ¢6 thé ing dung vao nhiéu chuyeén nganh
khéc nhau, tham chi trong toin bd cong tac quan 1y; thit hai, mot linh
vyc quan 1y ¢6 the van dung 16ng hop cdc phuong phép quan 19 hién
dai héa dé chiing b6 sung cho nhau va phat huy duge chitc nang téng
thé clta hé thong déng bo. Tinh h¢ théng dige nhic dén & day la chi
cdc phuong phdp qudn 1Y khoa hoc két hop v6i nhau hinh thanh nén
mot h¢ théng 1on, cic phuong phdp quan 1y trong hoat dong quan 1y
cu th€ hinh thanh nén mot hé thong con. Heé théng 16n va hé théng
con d¢u duge hinh thanh tir rat nhiéu phuong phap quan 1y hien dai
héa, dong thoi c6 lién hé véi nhau va hé tro 1an nhau.

2. Phuong phap quan 1y du 4n thi cong la dé phuc vu cho nhu
cau khong ch€ muc tiéu ctia du 4n.

Tinh doc ddo cha phuong phdp quan 1§ dv 4n thi cong cé duoc
tir tinh mot lan ctia dy dn thi cong 13 yéu cdu can thiét dé cac phuong
phap nay thuc hién duge viéc khéng ché muc tiéu. Viec khong ché
muc tiéu dy dn thi cong tap trung vao 5 noi dung 16n: d6 13 muc tiéu
ti€n do, muc tiéu chit lugng, muc tiéu gid thanh, muc tiéu an toin va
muc tieu quan ly hién trudng. M&i mot ndi dung khéng ché muc tiéu
lai c6 mot phuong phédp hé thong chuyén nganh rieng. N6i cdch khic,
mot s6 phuong phdp s& thich hop va ¢6 hiéu qua dic biét dai véi viéc
khong ché mét muc tieu nao dé, trong khi d6, mét sé phuong phap
khdc lai khong thich hep cho viéc khéng ché muc tieu nay. Tuy
nhién, mot s6 phuong phap do 6 tinh 16ng hop nén ¢6 thé nam trong
h¢ théng phuong phdp khéng ché nhiéu muc tieu. Vi dy, phuong phéip
quan ly hoat dong thich hop v6i viec khéng ché (4t ci cdc loai muc
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tieu. Khi tién hanh khéng ché doi v6i mot muc tiéu nao dé, trude tién
ching ta phai lwa chon duoc hé théng phuong phap thich hap.

3. Phuong phip quan 1y du dn thi ¢céng ¢6 lién quan chat ché
vOt phrrong phap quan 1y cia cdc doanh nghiép xay dung, 14 hé thong
phuong phap dudc lua chon dé phuc vu cho nhu cdu cta hoat dong thi
cong. san xudl va kinh doanh cua doanh nghiép xay dung.

Cong viéc chinh cila cdc doanh nghiép xay dung 1a hoan thanh
nhiém vu bao thau dy an thi cong, vi viy, cong tdc quan 1y kinh
doanh cua ho phai coi dw dn thi cong 1a trong tam. Vi 1hé, phuong
phap quan 1y cua doanh nghiép xay dung cé quan hé mat thiét véi
phuong phap quan 1y dy dn thi cong. Nhung diéu nay khong ¢6 nghia
la 14t ca cdc phuong phdp quan 1y kinh doanh cila doanh nghiép xay
dung deu thich hop véi quan 19 dy dn thi cong. D6i tuong ctiia quan ly
kinh doanh trong cdc doanh nghiép xiay dung 13 t6 chitc cla doanh
nghiép va toan bé cdc hoat dong cua doanh nghiép dé; trong khi dé,
doi tuong cua quan 1Y du dn thi cong lai 1a du 4n thi cong va cdc hoat
dong quan 1y thi cong do t6 chitc han gidm déc du dn tién hanh. Vi
vay. xét vé mat phuong phdp quan 1y, nd vira 1a méi quan hé gitra he
thong me va hé thong con, vira 1a sur giao thoa giita cdc hé théng khéc
nhau. Gitta phuong phdp quan 1y du dn vi phuong phdp quan ly
doanh nghiep thi cong thudng cé mat bd phan k&t nét, chi ¢ bod phan
ndy mai bicu thi duge tinh lien quan giita hai hé théng. Vi du, phuong
phap s6 luong - gid thanh - lgi nhuan chinh la mot phuong phap thuae
bo phan ket noi nay. Trong khi dé, phuong phdp ké hoach mang luéi
lai nam trong hé thong phuong phap quan I¥ du dn thi cong, phuong
phap du dodn va quyét sach thi truong lai nam trong hé théng phuong
phap quan 1y doanh nghi¢p.

PHAN LOAI PHUONG PHAP QUAN LY DU AN THI CONG

I. Dua vao muc tiéu quan ly, phuong phip quan Iy du an thi
cong duge chia thanh phuong phip quan 1y ti€n do6, phuong phéap
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quan ly chat luong, phuwong phip quin 1y gid thanh, phuong phip
quan ly an toan, phuong phdp quan 1y hi¢én trudng v.v...

2. Dua vao tinh chat do ludng cia phuong phdp quan 1¥.
phuong phip quan 1y dy 4dn thi cong duge chia thanh phuong phdp
dinh tinh. phuong phdp dinh lugng va phuong phdp quan 1y tdng hop.

3. Dya vao tinh chit chuyén nganh cha phuong phap quin v,
phuong phap quan by du dn thi cong duge chia thanh: phuong phdp
quan 1y hanh chinh, phuong phép quan 1y kinh t&, phuong phdp quan
Iy k¥ thuét va phuong phép quan ty phdp luat v.v... Day la phuong
phdp phan loai cu thé dugc sit dung phé bi¢n nhat.

Plutong phdp qudn Iy hanh chink 1a chi phuong phap ma don vi
cdp trén va ngudi linh dao cdp tén, trong dé bao gom gidm doc du
an va cdc ban nganh chitc nang 1oi dung dia vi va quyén luc vé mat
hanh chinh cta ho, thong qua mot loat cic bién phap nhu ra lénh, tién
hanh huéng dan, di¢u hanh, kiém tra. khdo hach, khich I¢, phé duyét,
gidm sdt 16 chitc dé tién hanh quan [y. Uu diém cta nd 13 truc icp.
nhanh choéng va hiéu qua, tuy nhién, can chi ¥ dén tinh khoa hoc, dé
phong hién twong chi huy mi quang nhu v& dodn, chi quan, chi
nghia quan liéu, chu nghia ménh 1énh v.v... Néi chung, sit dung
phuong phap hanh chinh dé tién hanh quan 1y dy dn thi cong cdn phai
ra Iénh it, huéng dan nhiéu. Gidm doc du dn chh yéu nén st dung
phuong phap quan 1¥ hanh chinh,

Phuong phap kinh 16" trong qudn ¥ dit én thi cong 1a phuong
phdp str dung ciic bién phap theo loai hinh kinh t¢ d¢ tién hanh quin
Iy, vi du nhu thyc hién ch€ d6 trach nhiém bao thau kinh 1€, lap k&
hoach thu chi quy du dn, dua ra bién phdp phan ph6i va khich 1¢ kinh
t¢ phat huy tinh tich cuc, bién phdp quan 1v vat tu v.v...

Phuong phdp qudn I3 phdp ludt ciia dir én thi cong chi yéu Ja
thong qua vieéc quan wiét cdc quy dinh phap luat, ch& do va tiéu chuan
lien quan dé tang cudmg quan ly. Hop dong 1a mot su thoa thuan xdc
dinh 13 quan hé vé quyén luc va nghia vu dugc hai bén ky két theo

17
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



quy dinh cua luat phap, duge sir dung rong réi trong viéc quan 1y du
dn thi cong d€ tién hanh kinh doanh theo hgp déng, vi vay, né ciing
thuoc vao phuong phap quan 1y phdp luat. Trong co ché kinh té thi
truong, day 1a phuong phip quan 1y phip luat quan trong nhat.

C6 rat nhiéu phuong phdp quén 1y k¥ thuat cé thé sir dung trong
quan ly dy dn thi cong. Phirong phdp thich hop va quan trong nhat
bao gom: phuong phdp k& hoach mang lué6i. phuong phdp cong trinh
g1a tri, phuong phdp thong ké todn hoc, phuong phip quén Iy thong
tin, phuong phap quy hoach tuyén tinh, phuong phdp phan loai ABC,
phuong phdp quan 1§ muc tiéu, phuong phap khoa hoc hanh vi, khoa
hoc ldnh dao, phuong phdp khéng ché Juan, phuong phidp phan tich
hé théng v.v... Phuong phdp quan 1y k¥ thuat 1a mét phuong phip 6n
dinh trong quan 1y, trong d6 c6 rat nhi¢u phuong phdp dinh luong.
thém vao d6 1a mot so it phuong phap dinh tinh, phuong phiap nay ¢6
tinh khoa hoc cao hon so véi cdc phuong phdp khdc, vi vay. né ¢6 thé
dem lai hiéu qua quan 1y cao hon.

UNG DUNG PHUONG PHAP QUAN LY DU AN THI CONG

Nguyén tic cin quan triét

Phuong phédp quan 1y du dn thi cong {a linh hén va dong luc
cua quan 1y du an thi cong. Vi vay, trong qué trinh tng dung (lua
chon), trudc hét can quan triét nguyén tic mang tinh thich hop,
nghia la trude tién phai xdc dinh 8 muc tiéu quan 1y. Déi v6i nhing
muc tiéu quan 1y khdc nhau cén phai 1an luot lua chon nhiing phuong
phap mang tinh mii nhon khdc nhau, dong thai phdi tién hanh diéu
tra va phan tich moi trudng quan 1y dé phan dodn tinh kha thi cla
viec ung dung phuong phdp quan 1y cling nhw hiéu qua va ca nhiing
van dé rac 161 ¢6 thé xay ra. Th hai 1a phai qudn triét nguyén tic
mang tinh linh hoat, nghia (4 d€ dat dugc muc dich quén 1§ nao dé
phai van dung linh hoat cdc phuong phdp quan 1y hiéu qua, phai dua
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vao tinh hinh da thay d6i bén trong va bén ngoai doanh nghiép dé
van dung cdc phuong phdp quan 1y mot cdch linh hoat, tranh hien
tuong quan ly mét cich mu quang, gido diéu va cing nhic. Nguyén
tac thit ba la phéi c6 tinh kién dinh va tinh khai thdc, nghia 1a trong
qud trinh tng dung phuong phdp quan 1y khong phai lic nio ciing
duoc thudn buém xudi gié ma ¢6 thé s& gap phai rat nhiéu ric réi. Vi
du nhu mét théi quen nao d6 lai gay ra mau thudn vdi viec Ung dung
phuong phdp méi, hodc trong lic fing dung mét phuong phip mai
nao do lai bi han ch¢ boi rat nhiéu diéu kién, nay sinh ra ral nhidu
rac r6i va han ché v.v... Lic nay, ngudi quan I¥ can phai ¢6 tinh kién
dinh, khac phuc khé khin d€ ¢6 dugc hiéu qua trong cong viec; hon
nira con phai ¢6 tinh khai thic, nghién ctu xem [am thé nio d¢ iing
dung t6t mot phuong phdp quan 1y ndo dé, tir d6 tién hanh khai thdc
va sang tao.

Cac budc tng dung phuong phap quan ly du an thi céng

Muén ting dung thanh cong mot phuong phdp quan 1y nao do,
nhét la phuong phdp quan ly hién dai héa cdn phai c6 cic bude ung
dung hop 1y. Cac budc tng dung hop Iy cu thé dugc mé i nhur sau:

Budc thit nhat, nghién ctu nhiém vu quan 1y, xdc dinh 16
yéu cau chuyén nganh cla né va muc dich tng dung phuong phap
quén ly.

Budc thit hai, di€u tra moi trudng dang tién hanh quan 1y dé
cung cap co s quyét sach cho viée lya chon phuong phép quan ly.

Budc thi ba, lya chon phuong phap quan 1y thich hop va mang
tinh kha thi. Phuong phdp duge lua chon cin phai hop véi nhu cdu
chuyén nganh, ¢ thé thyc hi¢n duge myc tiéu va nhiém vu quan Ly va
la phuong phdp ma diéu kien cho phép.

Budc thit tu, tién hanh phan tich d6i v6i van dé ¢6 thé gap phai
trong qué trinh tng dung phuong phdp duoc lua chon, tim ra diém
mau chét va vach ra bién phap bao dam.
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Budc thtd nam, tdng cudng viéc khong ché mot cach linh hoat
trong qud trinh thuc thi phuong phap duge lya chon nay, giai quyét
mau thuan, givip cho phuong phip quéan 1y ¢6 dugce hiéu qua thuc su.

Budc thit sdu, sau khi két thic qua trinh ng dung phai tién
hanh tong két dé nang cao trinh do (tng dung phuong phap quén 1y.

Co cau to chiic
cua quan Iy du an

NGUYEN TAC THIET LAP CO CAU TO cHUC

NGUYEN TAC MANG TINH MUC PiCH

Muc dich co ban cua viéc thiét 1ap co cdu t6 chic du dn thi
cong 1a d¢ cho ra doi chlc nang cia t6 chitc, thuc hién muc tiéu
chung cia quan 1y du dn thi cong. Xuét phat tir muc tiéu co ban nay
dé 1ap ra mot bién ché ¢6 co cau phuc vu cho cong viée, cong viéc
phuc vu cho muc tiéu, ngodi ra, ¢6 thé dya vao bién ché nay dé tao ra
cuong vi va sap xép nhan vién, dya vio chtic trach dé xay dung ché
do va trao quycn. Trinh tu thiét ap co cau 16 chic duge mo ta trong
so do b1 dudi day.
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| Xac dinh muc tiéu Phan !oai
du &n thi céng muc tiéu
- B& tri viéc - Pf‘é” loai
cong viée
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Xac dinh Phan cA Xac dinh
ac d!!‘ BG tri co cau ancap | o cochu
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VL i . # ) Xac dinh
Trao BS tr nguo *oo QM | «— nhan vien
quyen c ° va quyén lgi
Khédng | ¢4 thue hign muc « Kiémtra
tiéu hay khong? va phan hoi
y Co
) Van dung
Thue thi -« 18 chiie

S0 dd 1.1: Trinh ty thiét lap co ciu td chire

NGUYEN TAC LAM VIEC NANG BONG VGI HIEU QUA CAO

Viéc bo tri nhan vién cho co cau 6 chic cha dy 4n thi cong
phai dua trén nguyén tac c¢é thé thuc hién nhiém vu céng viée ma dy
dn thi cong yéu cau, tinh gidn co cau dén mic triét dé. Trong cong
tac bo tri nhan vién phai nén tranh kiéu sip xép nhan vién theo nhiéu
tuyén, c6 ging d¢ cho mot tuyén nhan vién thuc hién nhiéu chitc
nang, déng thoi ¢on phai ting ham lugng kién thic cho nhéan vién
cua Ban quan 1y du dn, luon quan tam t6i su két hop giita Viéc su
dung nhan vién véi viéc boi dudng nhan vién dé nang cao 6 chat cho
nhan vién.
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NGUYEN TAC CUA BIEN DO QUAN LY

Bién do quan 1y 1a khdai niém dung dé chi s6 luong nhan vién
cap dudi ma mot can bo chl quan truc ti€p quan 1¥. Néu bién do 16n
thi quan h¢ 1i€p xdc cta cdn bo quan 1y nhiéu, s lugng méi quan hé
gilia nguoi va ngudi ma ho can xir 1y ciing theo dé ma tang 1én. Méi
quan he pifta bién do N va h¢ s6 quan hé tiép xiic cong viée C duoc
biéu hién trong cong thire sau:

C=N(2*+N-1)

Day 1a cong thifc ndi tiéng vé cap s6 nhan. Khi N = 10, C =
5210. Vi vay, khi bién do qud 16n, gilta ngudi lanh dao va cip dudi
thuding xuat hi¢n tinh trang “tng tiép khong xué”. Khi thiét lap co
cdu 16 chiic, phéi tac ra ducc bién do quén 1y thich hop. Tuy nhién,
bi¢n d¢ lon rho cling cd lién quan dén s6 luong tdng cip. Didu dé
hi€u la, tang cap nhiéu thi bien do nho, tang cap it thi bién do Idn.
Tang cdp va bién do sé dugc can déi tiry theo khi nang chia ngudi
lanh dao va d¢ 16n nhé cha du dn thi cong. Mot nha quan 1y hoc
nguol My di timg dicu tra 41 nha doanh nghiép 16n, bién dé quan 1y
trung binh thudng ¢é tir 6 ~7 nhan vién cdp dudi. Doi véi cdp quan 1y
du dn thi cong, bién do quan 1§ cang nén c6 gang it mot chit dé tap
trung suc lue vao viéc quan 1y thi cong. Cap dudi cta giam déc du 4n
gém ¢6 33 ngudi, chia thanh 4 cap, d6 12 trudng ban, trudng phong,
truong khoa va trudng nhém, bién do quan 1y ciia gidm déc du 4n A
5. Trong qua trinh xay dung co cau 8 chiic, gidm ddc du an phéi c6
gang thi€t k& duge bién do va tang cdp thiét thyc va kha thi, phai vé
ra dugc 5o do hé théng co cdu d€ tién thao luan, sira chita va xay dung
theo thict ké.

NGUYEN TAC QUAN LY HE THONG HOA NGHIEP VU

Du 4n thi cong la mét hé théng md, hon nita, he théng 16n dé
la do nhicu h¢ thong con ciu tao nén, gilta cdc hé théng con, gitta
cac cong trinh don vi trong hé thong con, gifta cdc t8 chic, céc

22
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



cong trinh va cdc cong doan khdc nhau tai ludn t6n tai rat nhiéu bo
phan ket noi. Vi vay, né doi hoi té chic du dn cling phai 1a mot hé
thong k&t cdu t6 chic hoan chinh, ¢6 suf phan cap va thiét lap bo
phin mot cich thich ddng dé c6 thé hinh thanh nén mot chinh thé
hitu co ¢6 lién hé v6i nhau va rang budc 1an nhau trén bo phan két
noi d6, dé phong mau thuan va tring Iap trong viéc phan cong chiic
nang, phén chia quyén han va trao déi thong tin. Vi vay, qua trinh
thi€t 1ap co cdu t6 chire phai dua trén nguyén tic hé théng héa cong
tac nghi¢p vu, xem xét ky ludng moi quan hé gita cde ting cap,
moi quan hé gilta cap do va bién dé ciing nhu mot s§ van dé nhu

~phén chia phong ban, pham vi trao quyén, bd tri nhan vién va trao
doi thong tin v.v..., gitip cho ban than co cdu té chitc trd thanh mot
hé théng 16 chic chat ché va kin ddo, ¢6 thé thuc hién su phan cong
hop 1y va phoi hop hai hda dé hoan thanh muc tiéu chung clia quin
ly du an.

NGUYEN TAC TINH CO DAN VA TiNH LUU BONG

Tinh don l¢, tinh giai doan, tinh ngoai trdi va tinh luwu dong
cua dy dn xay dung cong trinh 12 dac diém chinh cta hoat dong san
xudt du an thi cong, di¢u nay t4t nhién s& kéo theo su thay déi vé s6
lugng, chat lugng va dac di€m cha d6i tuong san xuat, dan 16 su
bi€n d6i vé chiing loai va s6 lugng phan bs nguén lyc, vi vay ma doi
hoi cong tdc quan Iy va co cdu 16 chitc phai didu chinh theo dé co
cau 6 chifc thich ing duoc véi sy bién déi ciia nhiém vu thi cong.
Diéu nay cd nghia 13, mot co cau 4 chic dugc xay dung theo
nguyén tic tinh dan héi va tinh luu dong khong thé 13 mot t3 chic
6 dinh khong d6i. Muén tién hanh diéu chinh nhan vién va bé tri
phong ban thi phai thich dng dwoc véi sy thay déi cua nhiém vu
cong trinh va thich Ung véi yéu cau mang tinh liru dong cua co cdu
quén ly.
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NGUYEN TAC NHAT THE HOA GIJA T8 CHUC DU AN VA T8 CHUC
DOANH NGHIEP

T6 chitc du dn Ja mot bo phan hitu co cha té chitc doanh nghiép.
nd la “dia con tinh than™ cta doanh nghi¢p. Néi cho ciing thi t8 chite
duv dn fa do doanh nghiép xay dung nén. Xét tir phwong dién quan 17,
doanh nghi¢p 1a méi trudng bén ngodi cla quan ly du dn. toan bo
nhén vién quan 1y dv dn déu dén tlr doanh nghiép. Sau khi té chitc
quan 1y du dn gidi the thi nhan vién quéan 1y dy 4n lai quay & vé véi
doanh nghi¢p. Cho du ¢é tién hanh diéu chinh co cdu t8 chife thi nhan
vien van xuat phat tir “thi trudng nhan tai” doanh nghiép. Hinh thiic
cta t6 chifc dy dn thi cong va hinh thic t6 chic cia doanh nghicp ¢6
lien quan v6i nhau. khong thé tich rivi hinh thic t6 chic cta du 4n ra
khoi hinh thite to chic cia doanh nghiép.

HINH THUC TO CHUC QUAN LY DY AN

HINH THUC CHINH CUA €O CAU TO CHUC QUAN LY DY AN

T8 chitc dy an dusi hinh thic nhém lam vige
1. Pac tnmg.

So 46 1.2 1a so d6 thé hién cau tao t6 chitc dy 4n theo dang
nhom lam viéc, phia trong phdn nét dit biéu thi t6 chic du 4n, nhan
vién cha 16 chic nay thodt ti khoi bo phéan cii. Loai hinb két cdu 18
chic nay cé nhiing dac trung sau;

- Gidm déc du dn tuyén chon hodic diéu dong nhan vién chitc néng
tir trong doanh nghiép dé cau tao nén mot co cau quan 1¥ (nhém lam
vi¢c). co cdu qudn 1y nay do gidm dée dur dn chi huy, ¢é tinh doc lap 16n.

- Thanh vi¢n trong Ban quan 1y du dn khéng ¢6 méi quan he
lanh dao va bj lanh dao véi bo phan lam viée cii trong thoi gian xay
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dung cong trinh. Nhin vién phu trich ctia don vi cii ¢é 1thé phu trich
chi dao va gidm sdt nghiép vu, nhung khong ¢6 gquyén tuy ¥ can thiép
vito cong viéc cua ho hoac diéu dong ho quay trd lai bé phan cil.

- To chife quan 1§ du 4n ¢6 clng tuoi tho véi du dn. Sau khi du
dn két thiic, co cdu giai thé, 1at cd nhan vién cua té chitc quan ly du
an van durge quay rd vé bo phan va cuong vi cil.

86 pban

cdng trinh
c-| Gidm décdudn f----eseooooo- r
i | I
| Xay dung . | Xaydung l
thurong tang | | thuong tang I
— Lap dat } LAp dat ';
| van hann Van hanh
thi ; thir ;
|| Ky thuat : Ky thuat
chét lugng ; chét lugng !
| Khdng ché& | Khéng ché& I
tién do i tien do i
| Bao tao : Pao tao l
v€ gia thanh I vé gia thanh |
|| Quan ly | Quan ly
yéu td I yéu td '.
Céng tac Cong tac
ca s§ : cd sd :

So dé 1.2: Hinh thirc t8 chifc dy an dang nhém lam viéc
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2. Pham vi thich hop.

Pay la mét co cdu quan 1y t6 chdc dua vao nguyén tic d6i
tuong, co thé doc lap hoan thanh nhiém vu, né gidng nhu mot
“thuc thé”. Bo phan chic nang cua doanh nghiép & vao dia vi phuc
tiung va chi cung cdp mét s dich vy. Loai hinh 16 chifc du dn nay
thich hop véi cdc du dn quy mé 16n, du dn cd yéu cau cip bich vé
mat thoi gian va dy dn phoi hop chit ché gitra nhiéu céng trinh va
nhi¢u bd phan. Vi vay, n6 doi hoi gidm déc du an phai cé t6 chat
cao, kha ning chi huy manh, c6 kha ning té chitc nhanh mot doi
ngi du én va thanh thao trong vi¢c chi huy nhan vién & cdc phuong
dién khac nhau.

3. Uu diém.

- Gidm d6c du dn tuyén chon hodc diéu dong tir bo phan chitc
nang mot doi nglt chuyén gia, ho phéi hgp lam viéc trong quan ly
du dn dé bd sung vu diém, khic phuc nhuge diém cho nhau, c6 lgi
cho vigc dao tao nhan tai da chiic nang va phdt huy triét dé vai tro
cua ho,

- Céc nhén @i chuyén nganh tap trung 1am viéc & hién truong
lam giam bét thoi gian ngung tré va chd doi, hiéu sudt 1am viéc cao,
giai quyét van dé nhanh gon.

- Gidm déce dy dn 6 quyén luc tap trung, it gap ric roi trong
viéc trao quyén, vi thé ¢6 thé dua ra quyét sich mot cich kip thai, chi
huy linh hoat.

- Do giam b6t duoce nhitng bo phan két néi giita du 4n va céc bo
chifc nang nén quan hé kél néi giita dy dn va doanh nghiép yé&u dan,
vi vdy, dé di¢u hanh quan hé, gidm b6t nhimg vian dé hanh chinh
phi€n phuc, khign cho cong vi¢e cla gidgm déc dur 4n dugc trién khai
mot cdch dé dang,

- Khong lam r6i foan ch& d¢ doanh nghiép cii, t& chitc theo co
ché chiic nang truc tuyén truyén théng van duoc bio luu.
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4. Nhuoe diém.

- Nhén vién dén tir nhilng bo phan khdc nhau nén cé nhimng
hoan canh chuyén nganh khéc nhau, phoi hop véi nhau khéng duoc
An . khé tranh khoi nhitng diéu bt loi.

- Nhiém vu clia cong tic quan ¥ ma méi nhan vién dam nhan
trong cung mot khoang thdi gian c6 thé ¢ sy khdc biét rat 16n, vi vay
rat dé nay sinh hién tugng ngudi tam khong hét viec, ngudi lai ching
6 viéc d€ lam, ¢6 thé dan dén sy ling phi nhan vién, nhét 12 trong
trudng hop nhén tai chuyén nganh khan hi€m thi rat khé diéu dong sir
dung tir trong doanh nghiép.

- Nhan vién phai ri bo don vi ¢ trong mot thoi gian dai, tic 12
phai 181 bo moi trudng va déi tugng phai hop cong viée quen thude
clia ban than, vi vay, dé anh huéng dén viéc phat huy tinh tich cuc
cua ho. Hon nita, do ¢6 sy thay déi ctia moéi trudng, d& 1am nay sinh
quan diém va tinh thdn bat man nhat thai.

- Nhitng wu the ctia bo phan chitc nang khong the phat huy duge
vai trd ctia nd. Vi nhitng nhén vién trong ¢liing mot bo phan da bi phan
tdn, rat kho giao luu, cling khé dé tién hanh b6i dudng, chi dao, got
gilla cong viéc cha bo phan chic nang. Khi nhan tai khan hiém ma lai
c6 nhi¢u dy dn c6 nhu cdu vé nhan tai hoac khi ¢ yéu cdu rét cao vé
hi¢u suat guan 1y thi khéng nén sir dung loai hinh t6 chitc dur 4n nay.

Té churc dyr an theo kidu khéng ché bé phan
1. Dic trung.

Day 1a mot t6 chie dy dn duge xay dung theo nguyén tic chic
nang, n6 khong lam réi loan co ché& hién hanh cta doanh nghiép ma
Uy quyéen thyc hién dy 4n ndy cho mét bo phan hoic méot nhém thi
cong nao do trong doanh nghiép, do b9 phan hodc nhém thi cong duoc
uy quyén nay lanh dao, lya chon ra mot nhém ngudi trong doanh
nghi¢p dé thuc thi t6 chuic du 4n, sau khi dy an két thic s& khoi phuc
fai chiic nang cii. So d6 1.3 1a so dé biéu thi hinh thifc t6 chic nay.

27
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



B6 phan cdng trinh

Boi ngl thi céng

Chirc
nang

Badi ngl

thi céng

(giam déce du an)

Chure Chirc Chirc Chic Chifc
nang nang nang nang nang
Nhdm Nhém Nhém Nhom

S0 d6 1.3: Cd ciu td chirc du an theo kiéu khéng ché bd phan

2. Pham vi sir dyng thich hop.

Kiéu 6 chiic dy dn theo hinh thic nay néi chung thich hop véi

céc dy dn thi cong quy mé nho, mang tinh chuyén nghiép cao, khéng
phai lién quan dén nhicu bd phan.

3. Uu diém.

- Phét huy kh4 triét dé vai trd clia nhin thi. Nguyén nhan 1a do

mot nhém ngudi quen biét cung 1am nhitng cong viéc quen thudc, dé
di€¢u hanh quan hé nhan sy.

van hanh ngan.

dang dam nhan nhiém vu.
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- Thdi gian tir lic nhan nhiém vu dén ldc 16 chie bat dau di vao

- Chiic trach ro rang, chiic nang chuyén nhat, quan hé giin don.

- Giam doc du dn khong cén dao tao chuyén nganh van ¢6 thé dé
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4. Nhuge diém.

- Khong thich tmg véi nhu cau quéan Iy cia du dn quy mé Ién.
trong khi nhing cong trinh that su can tién hanh quéan 1y du 4n thi
cong lai chinh 1a nhitng du dn ¢ 6n.

- Khong ¢6 loi cho viéc tién hianh diéu chinh co ché té chitc ¢6
dinh trong hé thong k& hoach.

- Khong ¢6 1gi cho viéc tinh gian bién ché,

T& churc du an dang ma tran

Cang ty
| [ [ l
Bo phan B6 phan B phan B& phan
chltc nang chic nang chifc ndng chlic n&ng
— DuanB >
- DuancC >
¥ \ 4 \ 4 \ 4

So d6 1.4: So dé thé hién hinh thire t& chirc dy 4n dang ma tran

1. Pac trung.

S d6 1.4 1a so 46 thé hién 16 chic du dén dang ma tran. N6 ¢6
mét 36 dac trung nhu sau:

- B phén lién két giita cor cdu 16 chic du 4n véi bé phan chic
nang c6 56 lugng tring véi s6 luong clia bo phan chic nang. Bo phan
ket noi gilta cdc du dn va bo phan chitc nang dugc hién thi dudi dang
ma trin.
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- Két hop duge gilta nguyén tic chiic ndng va nguyén tic doi
twong, vira phdt huy duge uu thé theo chiéu sau clia bo phan chitc
nang, vura phat buy duge uu the thee chiéu rong cia t6 chic du 4n.

- B6 phan chitc nang chuyén nganh mang tinh vinh vién, cdn té
chire dir dn lai mang tinh nhat thoi. Ngudi phu trach ctia bo phan chic
nang ¢6 trach nhieém diéu phoi 6 chic, huéng din nghiép vu v gidm
sat quan 1y d6i véi nhing nhan vién tham gia t8 chiic du an. C4c nhan
vién chic nang trong t6 chifc du 4n ma gidgm ddc dy dn tnh dao sé
duoc phéi hop v6i nhau mot céch c6 hiéu qua theo chiéu rong dé
cung thuc hién muc tiéu clia du an.

- M6i mot thanh vién hoac b phan trong so d8 ma tran déu
chiu sy Janh dao kép cha ca ngudi phy trach b phan va gidm déc
du dn. Tuy nhién, sitc khong ché& cua bo phan s& 16n hon sic khéng
ché cUa du dn. Ngudi phu trich bo phan ¢6 quyén dua vao nhu cdu
va ap luc cong viéc clia méi dy dn khdc nhau dé diéu dong nhan
vién cua bo phan minh sang 1am viéc cho du 4n. Mét nhan vién
chuyén nganh ¢6 thé cing mot lic lam viéc cho nhiéu dy 4n,
nhitng nhan tai dac biét c6 thé phat huy triét dé vai rd ctia ban
than, tranh hi¢n twong ¢6 du 4n thira nhan tai trong khi nhiing du
an khdc lai thi¢u nhan i, tir d6 nang cao dugc rat nhiéu hiéu qua
st dung nhan tai.

- Giam ddc du dn ¢6 quyén quan 1y va sit dung nhimg thanh
vién duge diéu dong dén Ban gidm déc du 4n nay. Khi cAm thay mot
thanh vién nao dé khong dii nang luc hoac khong nd luc trong cong
viéce, giam doc du dn c6 quyén yéu cdu b phan chitc nang chuyén
d6i ngudi mdi va tra thanh vién dé vé cho bo phan chite nang.

- Cong viéc cua Ban gidm déc du an ¢6 su hd tro clha nhidu bo
phan chitc nang, gidm ddc dy 4n khong cé su phiic tap vé nhan vién,
nhing yéu cau phai ¢6 su két ndi thong tin va phdi hop diéu hanh 6t
vé ca chiu rong vi chiéu sau, dua ra yéu cdu kha cao vé trinh do
quan 1y va sy luu thong trén con dudng 13 chitc d6i véi toan bo 6
chic doanh nghiép va 6 chic du an.
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2. Pham vi s dung thich hop.

- Thich hop sit dung cho nhimg doanh nghiép déng thoi dam
nhan nhiéu cong trinh can ti€én hanh quéan 1y du 4n. Trong trudng hop
nay, cic du dn déu ¢ nhu cdu v€ nhan tai k¥ thuat chuyén nganh va
can bd quan 1y, néu tong cong lai thi s& luong sé khd 1én. Lua chon té
chirc theo dang ma tran s& ¢6 thé tan dung triét dé duge ngudn nhin
tai cd han va tién hanh quan 1y duoc nhiéu du 4n, dic biét ¢6 ioi cho
viéc phit huy vai tro cita nhilng nhan tai quy hiém.

- Thich hop st dung cho nhiing du 4n thi cong ¢é quy mé Ién
va phitc tap. Boi vi mot nhu dn nhu vay doi hoi ¢6 su phéi hop thuc
thi cua nhiéu bo phan, nhiéu kién thic ky thuat va nhiéu loai cong
trinh. Trong ting giai doan khac nhau, d6i véi ting nhan vién khac
nhau s&€ c6 yéu cau khdc nhau vé€ s6 lugng va sy phoi hop. RS rang
la, mot co cdu td chic’theo dang khong ché bo phin sé rat khé thoa
man ducc yéu cdu cla loai du 4n ndy; con mot t6 chic theo dang
nhém lam viéce hon hep lai khé phdéi hop lam viéc vi tinh ¢6 dinh cia
nhan vién,

3. Uu diém.

- Co cdu 16 chitc dang ndy 6 duge wu diém cia ca haj dang 13
chiuc khéng ché bo phan va nhém lam viéc, nic 1a gidi quyét duge
nhitng vin dé mau thuin gilta 10 chitc doanh nghiép theo mé thiic
truyén théng v6i to chitc du dn, dung hda nguyén tic chic nang va
nguyén tic d6i tugng thanh mot thé théng nhét, ¢é duoc su thong
nhit gita viéc quan 1y mang tinh trai dai cua doanh nghiép véi viéc
quan 1y mang tinh mot 1an cta du 4n.

- C6 1gi cho vigc bdi dudng toan dién nhan tai. Gidp cho nhing
nhén vién ¢6 kién thitc & nhimg linh vuc khdc nhau c6 thé phai hop
dé bo sung uu diém va khic phuc nhuge diém cho nhau, m& rong
duge bé mat kién thitc thuc tién; phat huy duge wu thé chuyén nganh
theo chiéu siu, gitip cho nhan (ai c6 co s& dé béi dudng ddy du vé
mat chuyén nganh va ngay cang trudng thanh.
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4. Nhuoc di¢m.

- Vinhan vién dén tr cdc bo phan chic nang, hon nita van chiu
st khéng ché caa bo phan chifc nang nén 1ap trung duge it sitc luc
vao du 4n, diéw nay thudng gay anh huong dén viéc phit huy vai trod
ctia to chitc du 4n.

- Can bd quan ly néu cung mdt Lic phai quan 1y nhiéu du an
thuong s€ rat kho xdc dinh duge thit tu thuc hién trude sau cho cic
cong vige trong cong tac quan ly du dn, ¢é lic khé tranh khoi tinh
trang dé hoan thanh viéc nay ma bo quén viée khdc.

- Thanh vién trong to chifc du 4n vira phai chiu su ldnh dao clia
gidm doc du dn, vira phai chiu sy lanh dao cba bo phan chiic nang cii
trong doanh nghiép. Trong tridng hop nay. néu hai phia lanh dao c6
y Kién khong théng nhit dan dén mau thuin, ngusi thic hién cong
viéc s€ khong bi¢t phai lam the ndo cho phit hgp. Dé dé phong hién
tugng nay nay sinh, phai tang cudng két néi giita gidm déc du dn véi
nguoi phu trich bo phin. Ngoai ra. cdn phai ¢é mot ché dé quy dinh
nghiém chinh va ké hoach lam viéc ti mi, gitp cho nhan vién lam
viec bi€t & duge minh cin phai lam gi trong timg khodng thai gian
nhat dinh.

- Té chitc dang ma tran ¢6 yéu cau khd cao d6i vét trinh do
quan 1y doanh nghiép, trinh d6 quan 1y dy dn, 16 chat clia ngudi lanh
dao, hiéu suat Jam viéc clia co clu 16 chifc va su huu thong trén con
dudmg két néi thong tin. Vi vay. cin phai tinh gian bién ché, phan cap
rao quyén, khoi thong con dudmg két ndi théng tin va [am hai hoa
cde moi quan heé. Tinh phic tap ctla ¢d ciu 6 chifc dang ma tran va
s6 luong 16n bo phan ket ndi cia co cau t6 chic dang niy di gav ra
SU qud tai s6 lugng thong tin va khién cho con duong két noi trd nén
phitc tap, dan dén su cdn tr¢ thong tin va lam cho théng tin mat di
tinh chéan thuc. Vi vay, trong qud trich diéu hanh cdc méi quan hé
trong ndi bo 16 chie phai ¢é duge bién phdp t6 chie va phuong phap
dicu hanh manh mé dé loai bo dugc nhimg van dé khé khan, phic
tap. Cling vi vdy md ting cdp, chic trich va quyén han phai duoc

32
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



phén chia mét cdch ré rang. Khi phat sinh nhitng v kién d6i lap khé
di dén thong nhat, lanh dao doanh nghiép phai truc tiép va kip thoi
diéu hanh. So d6 1.5 thé hién co cdu té chitc dang ma tran do mot
doanh nghiép di xay dung nén.

Giam doc
Ban giam déc
Ban quan ly Ban c& vn
l | l [ |
Bé Bd Bé Ba Bo
phan phan phan phan phan
kinh cong k§ nhan khai
doanh trinh thuat sy thac
Phéng Phang Phong Phong Pdiczg Phéng Phang
giam tai ké ky . may vat
déc vy hoach thuat Vi @0 moc liéu
- 7 : déng .
Phong Duan A >
cong
trinh
khu
vUC
DuanB »
DuvanC >
t DuwanD >
v v k4 \ 4 4 v

S0 d6 1.5: T3 chirc dang ma tran do mét doanh nghiép xay dung nén
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T& chirc dur an theo ché dé bd phan su nghiép
1. PBac trung.

- So do 1.5 1a so d6 the hién co cadu t6 chic dy dn dang bo phan
su nghi¢p. Dac trung cia né {a bo phan su nghiép do doanh nghiép
thanh lap. Bo phan su nghiép khi & trong doanh nghigp 13 mot bo
phén chitc nang, con khi & ngoai doanh nghiép lai ¢6 duoc quyén
kinh doanh tuong déi doc 1ap, ¢6 thé trd thanh mot don vi doc lap. Bo
phan su nghiép ¢6 thé thiét 1ap theo timg khu vuc, ciing ¢6 thé thict
1dp dua trén loai hinh cong trinh v néi dung kinh doanh. Bo phan su
nghiép co thé nhanh chéng thich nghi v6i su bien déi clia méi trudng,
nang cao dugc kha nang iing bién cho doanh nghiép, phét huy duoc
tinh tich cuc cua bd phan. Khi doanh nghié¢p phat trién theo hudng
quy mo hda va tri thitc hda. dong thoi ¢6 su phan cdp giita cip thuc
hi¢n cong vitc va cap quan 1y kinh doanh, b¢ phan su nghiép s& 1a
mot sy lya chon rit duge moi ngudi ua thich, vira ¢é thé tang cudng
quan |y chién luge kinh doanh, vira ¢6 thé tang cudng quan 1¥ du 4n.

- Bén dudi bo phan su nghiép (néi chung thuong 1a bo phan
cong trinh ho#ic bo phan khai thdc, d6i vdi cong ty xay dung nuéce
ngoart thi la bd phan & nude ngoai) thudng duge thiét 1lap mot Ban
gidm déc du dn. Gidm d6c dy dn 1a do bo phan su nghiép cir ra, phai
chiu trach nhiém trudc bo phan su nghiép, cling ¢6 lic phai chiu trach
nhi¢m trude chu doanh nghiép, diéu nay phu thudc vao mitc do quyén
luc ma anh ta duge cap trén trao cho.

2. Pham vi st dung thich hop.

Té chitc dy dn dang bo phan sy nghiép thudng sir dung cho
nhing cong trinh bao thau cta nhitng doanh nghi¢p mang tinh kinh
doanh c¢6 quy mo 16n. Dicu cdn chd ¥ & day 13, khi mot khu vue chi
¢6 mot du dn, khong ¢6 nhiing cong (rinh tiép theo thi khéng thich
hop thiet lap bo phan su nghiép. Néi céch khéc, 16 chitc du dn ndy chi
thich hop st dung trong moét khu vue ¢6 thi truding lau dai hoac trong
mot doanh nghi¢p ¢é nhicu ki€u luc luong thi cong chuyen nghiép.
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Trong trudng hop nay, bé phan sy nghiép cé cung tudi tho véi thi
truong trong khu vyc. Khi khu vuc nay khong con du 4n thi bo phan
su nghiép nay ciing nén gidi thé.

3. Uu diém.

T6 chire du 4n theo dang bo phan su nghiép c6 loi cho viec mé
rong chic nang va nghiép vy kinh doanh ctia doanh nghiép, tién cho
viéc Khai thac cac linh vyc nghiép vu clia doanh nghiép. Ngoil ra, né
con ¢6 1ot cho doanh nghiép trong viée nhanh chéng thich nghi véi su
bi¢n déi cia moi trudng bén ngoai dé tir d6 tang cudng cong tic quan
1y du dn.

4, Nhuoc diém.

Xay dung 16 chitc du dn theo dang bo phan su nghiép, doanh
nghiép s€ khong ¢é duge su rang budce chat ché vdi Ban gidam doéc
du 4n, co hdi chi dao, diéu hanh ciing giam di, vi vay nhiéu khi s&
tao ra sy léng léo trong két cau doanh nghiép. Do d6, cdn tang
cuong su rang budc vé mat co ché, taing kha nang diéu hanh chung
cta doanh nghiép.

Bo phan ¢ong trinh

Du 4n Phong cong Phéng cong Phong cong trinh
- trinh tong hop trinh khu vuc chuyén nghiép hoa
Du D Dy Du Du Dy
an an an an an an
A B C ¥ A B

So dé 1.6: K&t cau to chie du an dang b phan sy nghiép

ad
N
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LUA CHON HINH THUC TO CHUC DU AN

Lua chon 16 chitc dur dn theo dang nao nén la mot vin dé duoc
doanh nghiép dua ra quyét siach. Cin phai két hop 8 chat, nhiem vu,
diéu ki¢n va co s& cla doanh nghiép véi phuong thitc quan 1y quy
mo, tinh chit, ndi dung, yéu cdu cla du 4n thi cong dé tién hanh
phan tich va lua chon ra hinh thiic t6 chic dy dn thich hop nhat,
khong thé ciing nhac di theo mot hinh thic t chitc nao, cang khong
thé khong ¢6 su phén tich ma dua ra quyét séch mot cich mu quang.
N6i chung, ¢6 thé lua chon hinh thitc 8 chifc dir dn theo 16 suy nghi
nhur sau:

- D61 véi mot doanh nghiép téng hop ¢6 quy mo 18n, nhan vién
¢& 16 chdt cao, co sd quan 1y vimg chic, tinh téng hop nghiép vu
manh, c6 thé ddm nhan nhiém vu to I6n thi cé thé hra chon moét trong
ba hinh thitc t6 chic du 4n dang ma tran, dang nhém lam viéc hoac
dang bo phan su nghiép.

- D61 v6i nhitng du dn don gian, dy 4n c6 quy mo nho, du 4n ¢é
noi dung bao thau chuyén nhat thi c¢6 thé lua chon t6 chitc du 4n theo
dang khong ché bo phan.

- Trong cung mot doanh nghiép ¢6 thé dua vao tinh hinh du
an khdc nhau dé lua chon nhiéu hinh thic t6 chic, vi du nhu két
hop sir dung 16 chdc dy 4n dang bo phan su nghiep véi dang ma
tran, két hop sir dung t6 chiic du dn dang nhém lam viéc vé6i dang
bo phan sy nghiép v.v... Tuy nhién, khéng thé ciing mét lic lua
chon t6 chiic dang ma trin va dang nhém lam viéc hén hop dé
tranh gay ra sy roi loan vé con dudng quan 1y va trat tu quan 1y.
Bang 1.1 dudi day 1a wr licu tham khao dé lua chon hinh thitc t8
chic du dn.
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Hinh Loai hinh Té chit Trinh d&
thirc | Tinh chat du doanh nhan vién quan ly
t5 chirc an nghiép doanh doanh
du an thi cong nghiép nghiép
Dang Dy an cd 16n, | Doanh Nhan  vién | Trinh dé
nhém du an phlc | nghiép xay | c6 t8 chat | qudn Iy kha
lam viéc | tap, du ancd | dung  tdng | kha cao, | cao, céng tac
thadi ky thi| hgp c8 16n, | nhidu nhan | co sd kha
cong gdp rat | doanh tai  chuyén | manh, kinh
nghiép  cd { nganh,  t§ | nghiém quan
giam déc du | chat ky | ly phong phu
an dic luc thuat  cia
cdng nhan
vien  chlc
clng kha
cao
Dang Du an ¢d@ | Doanh T6 chat kém, | Trinh do
khéng nho, dv an | nghiép xay | uc lugng | quén Iy kha
ché bo | don gidn, dv | dung  nhd, | y8u, cdu tao | thdp, cdng
phan | an chi lién | doanh nhan  vién | tac co sé kha
quan dén sd | nghiép  ¢o | don nhat kém, gidm
it bd phan ca | nhiém vu déc du an
biét dan nhat, khan hiém
doanh
nghiép cd
ldn, cd vira,
cd ban bao
dam ché do
chitc  ndng
truc tuyén !
Dang Du 4&n két | Doanh TS chét van | Trinh ds |
matran | hop gilta | nghiép  xay { hda, t& chat | quan Iy rat .
' nhi€u céng | dung tng | quan 1y, to | cao, con
trinh,  nhiéu | hop 8 #an, | chat ky thuat | dudng  quan
b6 phan, | doanh déu rit cao | ly iuu thong,
nhiéu  kién | nghiép  xay | nhung nhan | két ndi thang
thirc ky thuat, | dung ch | tai khan |} tin nhanh
du an cd yéu | pham vi kinh | hiém, nhiéu | nhay, kinh
cau rat cao | doanh  rit | nhan tai [ nghiém quén
vé hiéu suét | rong va thuc | quan ly, | v phong phu
quan ly ltre kinh | nh&n vién da
doanh rdt | niing
manh
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Dang Du an ¢@ 18n, | Doanh T4 chat nhan | Kha  nang
bo phan | du an cach li | nghiép  xay | vién cao, | kinh  doanh
su v8i co s8 |dung téng | gidm déc du | 16n, bién
nghigp | doanh hgp cd ién, [ an gidi, nhan | phap théng
nghiép, dy | doanh tai  chuyén | tin manh,
an ma doanh | nghiép  ¢é | nganh nhiéu | kinh nghiém
nghiép dang | nang luc kinh quén ly
b6 phan su | doanh  réat phong phu, |
nghiép dam | manh, doanh thurc Ire
nhan nghiép nhan ngudn  vén
thdu  cong manh
trink & nudc
ngoai, doanh
nghiép nhan
thdu  cong
trinh  ngoai
khu vuc

Xay dung ban giam doc du an

NGUYEN TAC CO BAN TRONG QUA TRINH XAY DUNG
BAN GIAM POC DU AN

1. Phai dua vao hinh thie t6 chie du 4n da duge thiét ke dé xay
dung Ban gidm doc dy 4n bai vi hinh thic t6 chitc du 4n 6 lién quan
dén phuong thdc quan 1y cla doanh nghiép d6i véi du 4n thi cong,
dong thii ¢6 lién quan dén viée trao quyén cta doanh nghiép cho Ban
gidm déc du dn. Mdi hinh thic t6 chitc khac nhau s& dua ra yéu ciu
khdc nhau vé luc lugng quan 1y va chic trdch quan 1y clia Ban gidam
doc du an, dong thai dua ra nhitng hoan canh quan 1y khic nhau.
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2. Phai dua vao quy mo, mic do phic tap va dac diém chuyén
nganh ciia du én cong trinh dé xay dung Ban gidm déc du 4n. Vi du,
Ban giam ddc du dn ¢& 16n ¢ thé xdy dimg Ban chic niang, Khoa
chirc nang; Ban gidm déc clia du dn ¢& vita ¢6 thé xay dung Khoa
chiic ning, phong chic nang; Ban gidm ddc dur 4n ¢@ nho néi chung
chi cin thiét lap nhan vién chitc nang 1a da. N€u du dan cé tinh
chuyén nganh manh thi co thé xay dung bo phan chifc nang ¢é tinh
chuyén nganh manh, vi dy nhu bo phan dién, b phan lap dat, bo
phan gia cd méng v.v...

3. Ban gidm déc du dn 12 mot 16 chic san xudt thi cong mang
tinh mot [4n va ¢d tinh dan hoi, tién hanh diéu chinh theo su bién d6i
ctia nhiém vu cong trinh, khong nén thiét 1ap td chifc mot cap mang
tinh ¢6 dinh. Ban gidm déc dur dn duoc thiét lap trude khi bat ddu thi
cong du an c¢ong trinh; khi cong trinh hodn thanh va ban giao di vao
sit dung, hoan thanh nhiém vu quan ly du dn, Ban gidm doc du an
nay s& bi gidi thé. Ban gidm d&c du dn khong can ¢é mot doi ngl
lam viéc ¢& dinh ma phai cin ¢if vao nhu cau thi céng, thu hit nhan
vién trén hai thi truong, dé A trong doanh nghiép va ngoai xa hoi.
tién hinh phdi hop cac uu th€ cia nhiing vién nay va quan ly maot
cach linh hoat.

4. Viéc bo tri nhan vién trong Ban quan ly du dn phai phl
hop v6i hién trudng du dn thi cong, théoa min dugc nhu cau ké
hoach va diéu do cua hién trudng, nhu cau vé k¥ thudt va chat
luong, nhu cau vé gid thanh va hach todn, nhu cdu vé dich vu tao
dong va vat tu, nhu ciu vé thi cong an toan vi thi cong van minh.
Khong nén thiét lap bd phan khong mang tinh san xudt, it lién
quan dén viéc thi cong du dn nhu bd phan chuyén quan 1y kinh
doanh va tu vdn, bo phan nghién cfu va phdt trién, bé phan hanh
chinh va bé phin nhan su v.v... '

5. Sau khi xay dung duge co cdu quan 1y du dn, cin xay dung
ché do lam viée ¢é 1gi cho viéc van hanh 16 chic.
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THIET KE QUY MO CHO BAN GIAM BOC DY AN THI CONG

Hién nay, Nha nudc chua ¢6 quy dinh cu thé vé quy mo thiét ké
Ban giam d6c du an. Thyc tién két hop véi cong tic quan 1y du 4n thi
~cong ma cac doanh nghiép ¢6 lién quan dang thuc hién ndi chung
duoe phan loal dua trén quy mé va tinh chat sit dung cia du én. Chi
khi quy mo clia du dn thi cong dat duoc nhiing yéu cdu dudi day méi
cén thuc hién quéan 1y duy 4n thi cong: xay dung cong trinh cong cong,
cong trinh cong nghiép, cong trinh nha & va nhitng cong trinh khic ¢
dién tich trén 10.000m”. C6 mot 6 don vi thi diém dé phan chia Ban
gidm do6c dur 4n ra thanh 3 cdp d6 nhu sau:

L. Ban gidm doéc dir 4n thi cong céap 1.

Cong trinh quan thé c6 dién tich xay dung trén 150.000m™:
cong rinh don 1 ¢6 dién tich tir 100.000m? trd 1én.

2. Ban gidm ddc dy 4n thi céng cip 2.

Cong trinh quan thé ¢6 dién tich xay dung dusi 150.000m?, tir
100.000m” & Ién; cong trinh don 1é c6 dién tich xay dung dudi
10.000m?, tir 50.000m? trd lén.

3. Ban gidm déc du dn thi cong cap 3.

Cong trinh quin thé c6 dién tich xay dung dudi 100.000m?, tir
20.000m’ tr& Jén: cong trinh don 1é ¢6 dién tich xay dung dudi
50.000m?’, tit 10.000m? trd lén.

Khi xay dung nhimg cong trinh quén thé c6 téng dién tich dusi
20.000m’, cong trinh don 1é cé dién tich dudi 10.000m? phai dia vao
su phy trach clha giam doc quan 1y du 4n d€ vach ra quy dinh, thuc
hi¢n nhan thdu cic toa nha cao ting. Trong doi ngll nhan thiu nha
cao tang, trudng nhém s& truc ti€p ky hop déng bao thau véi gidm
doc cong ty (hodc bo phan céng trinh).
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THIET LAP BO PHAN VA CHUAN B| NHAN VIEN CHO BAN
GIAM DOC DY AN THI CONG

Tu wong chi dao trong viéc thiét 1ap bo phan va chuin bi nhan
vién cho Ban gidm ddc du an thi cong 1a trong tdm canh tranh thi
truong va trong tam quan 1y cia doanh nghiép, 13 trung tam cia gid
thanh va hach todn, 1a chu thé dai dién cho viéc thuc hién hop déng
cua doanh nghiép va 12 thuc thé quan 1¥ cong trinh.

Mot cong ty ¢ thanh pho Thugng Hai (Trung Quéc) dua vao tu
tudng chi dao nay di timg budc hinh thanh nén mo hinh Ban gidm
doc du an (1 gidm déc - 1 cong trinh su - 4 nhan vién), ofc 1 1 gidm
ddc du dn, | cong trinh su du 4n, 4 nhan vién quan trong bao gém
nhén vi¢n kinh t€, nhan vién k¥ (huat, nhan vién vat tu va nhan vién
hanh chinh t6ng hop, trong dé bhao ham nhidu loal chic nang cén
thiét cho cong tdc quan 1y du dn nhw du todn, gia thanh, hop déng, ky
thuat, thi cong, chat luong, an toan, may mée, vat licu, hd so. hau cin
v.v... D€ tang cudng chic nang quan 1y du 4n, cong ty vi cdc bo
phan cong trinh di¢u déong mot 6 luong 16n cdn bo ldnh dao va can
bo quan 1y cot cdn d€ lam cho dur 4n duge hoan thién. Cong ty cong
trinh xay dung s6 1 Bac Kinh dd dua vao cdch quan 1¥ linh hoat va
nguyén tac bo tri uu viét dé xay dung nén mot Ban giam doc du an ¢6
tlr 15 dén 45 vi tr{ cong viéc lan lugt do cdc nhan vien nhu Gidm déc
du 4n, Tong cong trinh su, Trudéng chuyén gia kinh t€, K& tosn
trudng, nhan vién hanh chinh, nhan vién k§ thuat, nhan vién du to4n,
nhin vién quan I§¥ nguén luc, nhian vién dinh mic, nhan vien ké
hoach, nhan vién kiém tra chat lugng, nhan vién bdo vé, nhan vién
danh gid, dy dodn va nhan vién phu trg san xudt v.v... dam nhan. Ban
gidm doc dy dn cép 1 thuong 6 tir 30 ~ 45 nhan vién; ban gidm déc
du dn cép 2 thudng c6 tir 20 ~ 30 nhan vién; ban gidm déc dy 4n cap
3 thudng c6 tr 15 ~ 20 nhan vién, trong dé, cuong vi chifc nang
chuyén nganh dugc phan chia nhu sau: c4p cao tir 3% dén 8%. cap
trung tir 30% dén 40%, cap co s& tir 37% dén 42%, cic cap khéc
10%, thuc higén ché d6 mot ngudi dam nhan nhidu cuong vi, toan bod
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cdc cuong vi va chifc trach s& phoi hop tién hanh quan 1y toan dién
toan bd qua trinh thi cong du 4n, khéng ¢6 vi tri nao phai trong trang
thai cho viée, tranh hién tuong trung lap, giao thoa chic trach. Thuc
tién chung ciia cic doanh nghiép thi diém néi chung thudmg duoc
thiét 1ap theo 5 bd phan nhw sau:

1. Bo phdn hach todn kinh doanh chll yéu phu trach cac cong
viéc nhu hach todn, hop déng, bdi thudng, nguén vén, thu chi, b tri
va phéan phoi lao déng v.v...

2. Bo phdn k¥ thudt céng trinh chu yéu phu trach céc cong viéc
nhu diéu hanh san xudt, thi cong van minh, quan 1y k¥ thuat, thiét k&
t6 chic thi cong, théng ké k&€ hoach v.v...

3. B phdn thiét bj vdt nr chu yé&u phu trach cdc cong viéc nhu
khao gid, thu mua, k& hoach cung img, vin chuyén, quan Iy phuong
tién, cho thué hoac sir dung thiét bi may méc v.v. ..

4. Bo phan quan Iy khong ché va gidm sdt chi yéu phu trich
cac cong viéc nhu chat lugng, quan ly an toan, bao vé, phong chay
chita chdy, bao vé moi trudng v.v. ..

5. B¢ phdn du dodn danh gid chl yéu phuy trach cdc cong viéc
nhu du doan, danh gid va thi nghiém v.v. ..

CHE PO QUAN LY DAN CHU CUA BAN GIAM BOC DU AN

VI TR CUA BAN QUAN LY DU AN TRONG DU AN

Dé phat huy triét dé duge tinh thdn trach nhiém 1am chu cda
toan thé cong nhan vién chic, Ban gidm déc du 4n cin xay dung mot
ban quan 1y du 4n bao gém s6 luong ngudi duge tuyén chon wir toan
bd s6 cong nhan vién chirc trong nhdém tac nghiép tham gia nhiém vu
bao thau. Tuy nhién, gidm ddc du 4n, 1anh dao cdc don vi dich vu lao
dong hoac trudng nhém bao thau tdc nghiép can phai 1a Gy vién chinh
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thitc. Chiic trdch chu y&u ca ban quan 1y du 4n 1a lang nghe bdo cdo
cong viéc cua giam déc du 4n, tham dy cdc budi hoi nght phan phsi
san xudt c¢6 lien quan, kip thai phan dnh yéu cau va kién nghi cua
cong nhan vién chifc, gitp d& gidm déc du 4n giai quyét nhimg vin
d¢ nay sinh trong thi cong, ddnh gid két qua cong viéc cha gidm doc
du an theo dinh ky v.v...

TO CHUC LAO BPONG CUA DU AN THI CONG

Luc luong lao dong cla dy dn thi cong bat ngudn tir thi trudng
dich vu lao déng cua doanh nghiép. Thi truong dich vu lao dong
doanh nghiép duoc quan 1¥ boi b phan quan 1§ dich vu lao dong
doanh nghiép (hoic coéng ty dich vu lao dong). V& mat d6i noi, tién
hanh xay dung d61 ngti dich vu lao dong thi cong hién cé cua doanh
nghiép; vé mat déi ngoai, ti€n hanh chiéu ding do6i ngil thi cong
ngoai doanh nghiép, hgp dong thai vu duge dao tao tiy cac don vi dich
vu lao dong tuong déi én dinh trong khu vyc do bo phan chi quan
nganh nghé diéu dong hoic chi dinh.

Bua dich vu lac dong vao duy an thi céng

Kién tri thuc hién phuong cham “quan 1y k& hoach, tuyén chon
lac dong ¢d dinh hudng, diéu tiét thi trudng, lya chon theo hai
hudng, diéu phdi thédng nhat, luu dong hop 1y”. Cach 1am cu thé la:
Ban gidm déc du dn dua vao nhiém vy du dn cong trinh md minh
phai dam nhan, vach ra k& hoach v€ nhu cau sic lao dong theo timg
nam, sau d6é nop cho bd phan quan 1y lao déng clia cong ty, cong ty
s€ tién hanh can doé1 theo tinh than coi déi ngti thi c6ng ndi bd doanh
nghi¢p 1a bo phan chi chot, doi ngii thi cong ngoai doanh nghié¢p 1a
bd phén phu trg; Sau do, Ban gidm doc du dn s€ dua vao két qua can
d6i clia cong ty dé ti€n hanh so sdnh lugng cung ciu, lya chon theo
hai hudng, ky hop dong dich vu lao dong vdi doi ngli dich vu lao
dong thi cong, xdc dinh 19 loai cong viéc yéu céau, s6 lugng nhan
vién, thoi gian bat ddu, thoi gian két thic cong viéc va mot so didu
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khoan thuong phat ¢6 lién quan v.v,.., chinh thitc dua 3 chic luc
luong lao dong vao du dn thi cong, hinh thanh nén cdp tdc nghi¢p
ctua du an thi cong.

T8 chiic luc lugng lao ddng

Sau khi di vao thuc hi¢n du dn thi cong. bang co ché clia doi
ngl dich vy lao dong thi cong, véi su ding ddu cia giam déc du dn
va su phoi hop cua cong ty hoac déi ngil dich vu lao déng thi cong,
hai bén thoa thuan cling xay dung doi ngi bao thau tic nghiép thi
cong. Trong qua trinh thuc hién céng viéc ndy cin chi ¥ phd v& ranh
gidi vé chiing loai cong viéc, xay dung mot co ciu hén hop, dé xudng
quan di€ém “mét chuyén nganh da chitc nang, moét cuong vi nhiéu
chie trach”, hinh thanh nén mét d6i ngll bao thiu tac nghiép vira c6
chuyén nganh va ching loai cong viéc ¢& dinh, vita c6 su phéi hop
dong bo, déng thoi ¢6 the doc lap thi cong. Gidm ddc du 4n ciing ¢6
thé 1an luot thuc hi¢n ché dé phu trich tro 1y tic nghiep gidm déc dy
an doi v6i doi ngl bao thau téc nghiép dugc xay dung tai hién (rudng.
Trg 1y tdc nghiép 1a ngudi dai dién Gy quyén cila giam déc dy 4n vé
cong trinh don vi, truc ti€p chiu trach nhiém trudc gidm déc du dn,
thuc hién quan 1y toan b qud trinh tir lic khéi cong dén lic hoin
thanh ban giao cong trinh clia cong trinh don vi, cht yéu phu trich
gial quyét nhitng van dé xudt hién trong lic thi cong tai hién trudng
tdc nghiép cua cong trinh duoc giao quan 1y, ddng dau cic hop déng
thoa thuan kinh t€, bao ddm cung tmg nguyén vat liéu va cong cu,
dong thoi két ndi va diéu hanh 6t m6i quan hé gifta doi ngii bao thiu
tdc nghiep véi cdc bo phan nghiép v cda Ban gidm déc du dn.

Quan ly doi ngi ngoai doanh nghiép

Xay dung doi ngil bao thau tdc nghi¢p thi cong hién trudng
thudc doi ngii dich vu lao dong thi cong ngoai doanh nghiép. ngoai
trg 1y tdc nghi¢p con phai thuc hién ch€ do trdch nhiém cuong vi

P 13

quan 1¢ “3 nhan vién”, titc 1a nhan vién chuyén quan 1y chat luong, an

44
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



toan va vat li¢u do Gidm ddéc dir dn dé ra, thuc hién gidm sat, khéng
ch€&, kiém tra, khao hach va quén 1y chat ché toan b6 qua trinh thao

tac cua vién chdc tuyén 1.

Nhu vay, Ban gidm déc du 4n va té chic dich vu lao dong sé

hinh thanh nén co cdu 18 chic trong dy dn thi cong, cg cau nay duoc
thé hién trong so dé 1.7.

|

Giam
dse
duf
an

Bdi ngl
dich vu lao déng

Quan hé hgp dong

dich vu lao déng

Quan hé
theo chiéu doc

Trd Iy thau
nha cao tang

Quan hé theo
chidu ngang

Déi ngii bao thau nha cao tang || Nhe Céng
Déi ngl bao thau tac nghiép om nhan —’
Quan
hé&
hdp
Nhém hach toan déng
kinh doanh bao
thau
. - phat
Nhém ky thuat thau
cong trinh
Nhém thidt bi,
vat tu
Nhém quan ly,
khéng ché, giam sat
FPhéng tinh toan
trdc nghiém
So dd 1.7: Két ciu td chirc du an thi céng
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QUAN HE CONG VIEC TRONG BAN GIAM BOG DU AN

QUAN HE NOI BO BAN GIAM BOC DU AN

M@i quan hé nay dugce thé hién trén méi quan hé giita cdp quan
Iy va cdp tdc nghiép clta Ban gidm déc du 4n, biéu hién chi yéu la
quan hé lanh dao, quan hé hop tic vd quan hé bao thau. Mét diéu
dugc phan dnh nhiéu hon va trc ti€p hon gilia cdp tdc nghiép va Ban
gidm déc du an, giita tréch nhiém trao quyén va trdch nhiém quan Iy
hanh chinh 12 m&i quan hé rang buge vé kinh 1€ ma trong tam la ché
d¢ hgp doéng bao thdu kinh té.

QUAN HE GIJA BAN GIAM BOC DU AN VA DOANH NGHIEP

Thit nhét, vé mat Dang bo va quan 1y hanh chinh, dua vao chi
dao cua Dang {y, chi dao vé kinh t& va ché do quan 1y doanh nghiép,
Ban gidm d6c du 4n phai chiu su 13nh dao cha cdc phong, ban chic
nang lién quan cia doanh nghiép; d6 1a méi quan hé lanh dao giira
cdp trén va cap dudi.

Thit hai, v¢ mat quan hé kinh t€, dua vao hop déng bao thiu
duge ky gifta gidm déc doanh nghiép va gidm d6c du 4n, ban gidm
d6c dy 4n va cdc phong, ban chifc nang c¢é lién quan xay dimg moi
quan hé hop déng binh dang giira hai bén.

Thit ba, vé mat quan 1y nghiép vy, Ban giam ddc du 4n véi wr
cich 1a cap quan ly cia mot du an cong trinh ndo dé trong nodi bo
doanh nghiép s€ phai chiu sy chi dao nghiép vu clia cic phong, ban
chifc nang trong doanh nghiép. Tit ca cac cong viec déu duge théng
ké va lap thanh bdo cdo, trong d6 bao gém céc vén dé nhur k¥ thuat,
chat lugng, du todn, dinh mifc, tién tuong, k& hoach sir dung doi ngi
bao thau bén ngoai, cdc tw lieu nay déu phai lap thanh bang bio cdo
va nop l1én trén bo phan chit quan theo quy dinh vé quan 1y va mot s6
quy dinh lién quan khéc. Quan hé nghiép vu chi yéu nhu sau:
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1. Thong ké k& hoach.

Toan bd qud trinh quan 1¥ du dn, quan Ly muc tiéu va hoat dong
kinh t& déu phai dua vao k& hoach, Ngoai nhiing bang bdo cdo théng
ke thi cong phai nop lén bo phan quan 1y cong trinh (bao thdu) cha
doanh nghiép theo dinh ky hang thang hoac hang quy, ban giam déc
du dn con phai can ci vao thoi gian quy dinh trong hogp déng bao
thau duge ky giita gidm d&c doanh nghiép va gidam déc du 4n dé lap
ra t6ng k& hoach ti¢n d¢ cong trinh don vi, k& hoach vat t, k& hoach
thu chi tai vu. Phai duy tri ch¢ do kiém tra hang ngly, sap xép hang
tuan, k¢ hoach hang thang.

2. Hach todn tai vu.

Ban gidm doc du dn la mdt don vi hach todn twong d6i doc lap
trong no1 bé cong ty, phu trach céng viéc thu chi tai vu va hach todn
gta thanh cho toan b du dn cong trinh. Cac moi quan hé kinh t€ phat
sinh trong qua trinh thi cong va két todn moi chi phi déu duge chi tra
bang chi phi€u cita ngan hang tryc thudc. Ban giam déc du dn céap |
vi cdp 2 ¢6 thé can ¢t vao tinh hinh thuc t€ dé md tai khoan tai ngan
hang. Tuy nhién, kKhi ¢6 bat k¥ su thay déi ndo ciia ngan hang truc
thudc hoac cua nhéin vién trong Ban gidm ddc diu 4n trong toan bd
qud trinh thi cong cong trinh thi trach nhiém quan 1y hé thong tai vu
vi hach todn gid thanh cia né déu khong déi.

3. Cung tmg vt liéu.

Nhitng linh vuc 16n can thi€t cho dy an céng trinh 13 vat liéu
chinh, vat liéu nén, cira ra vao, cira s bang chat liéu thép va gb ciing
nhu cdc cdu kién, linh kién, thiét bi may v.v... s€ do Ban giam dd&c du
in dua vao k€ hoach st dung vat liéu cia cong trinh don vi va tinh
hinh thi trudng thiét bi vat w dé ky hop déng bio dam bao khoin
cung cau. Thi trudng thi¢t bi vat tu phai dua ra duoc mot ¢o cdu quan
ly hién trréing cho Ban gidm doc du dn, thuc hién mot vong khép kin
céc cong doan gia cong, thu mua, cung tng quan 1y va van chuyén,
théng thudng cdc loai vat tu tir khau cung tng dén hi¢n trudmg phai
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duge théng nhat tir viéc bd tif kho, théng nhat bao quén, théng nhat
xudt nguyén liéu, thong nhat gia cong vi két todn theo quy dinh duéi
su phdi hop diéu hanh clia Ban gidm doc du dn. Psi véi céc cong
trinh nha cao tang phai dua vao du todn thi cong dé xust nguyeén licu
theo dinh muc, két todn theo héa don chiing tir gid thanh vat liéu.

4. Cung (ng va chu chuyén vit liéu va cong cu.

Thiét bi mdy mdc va vat liéu can thiét cho cong trinh s& duge
bao dam cung ting bdi Ban gidm déc du 4n va thi trudng cho thué vat
tu. Sau khi thi€t bi dugc dua vao cong trinh, Ban gidm d6c du 4n s8
théng nhat quan ly phdi hop diéu hanh, thuc hién quan Iy cho thué
hoac quan Iy bao thau tng Idp d6i v6i du 4n nha cao tang.

3. Du todn va xdc nhan thoa thuan kinh té.

Bo phén quan 1y kinh doanh hgp déng dy todn phu trich viéc
thi€t lap va bdo cdo, phé binh d6i v6i toan bo dy todn thiét k& clia dy
n cong trinh, lya chon nhan vién du todn dén 1am viée tai Ban gidm
ddc dyu dn dé phu trich todn b co ché du todn thi cong cong trinh,
bao gom viéc xdc nhén thda thuan kinh t€ va tang gidm viéc thiét lap,
bdo cdo, phé binh d6i véi dy todn ghi trong s6 sich. Con ddu xac
nhdn thoa thuan kinh t& phai théng nhét trén cdc ban hgp déng, tan
lugt gai cho bo phan quan 1y du toan clia cong ty, Ban gidm déc du
an, doi bao thau tic nghiép luu gilt d€ lam co s§ thim tra phé duyét
va tang thu két todn.

6. Cdc cong viéc nhur quan 1y chit lugng, quan 1y an toan, quan
Iy hanh chinh, dy dodn, dinh gid déu thoéng qua quan 1y hé théng
nghiép vu, thuc hién phwong thitc quén triét di tir quyét sdch dén thuc
thi, tir kiém tra, giam sdt, khong ché dén phan hoi thong tin, tién hanh
giam sdt, khong ché, kiém tra, khao sat, ddnh gi4, so sénh va quan Iy
chat ché.

7. M6i quan hé v6i cdc chi nhdnh céng ty thly dién, van tai,
lap ghép 12 méi quan hé giita cong ty thiu me va cong ty thiu con.
Duéi su diéu hanh clia cong ty, thong qua hop déng dé€ xéc dinh rd
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mdi quan hé gitta cong ty thiu me va cong ty thau con. Su sip x&p
va phéi hop di¢u hanh clha Ban gidm doc du dn d3i vi cdc chuyeén
nganh phuc vu cho du 4n $& cung cap cho Ban gidm déc du an mot
dich vu thi céng chuyén nghiép, déng thai ky hop déng nai be
cong ty thau con vé thoi gian hoan thinh cong trinh, chit luogng
dichvuv.v, ..

8. Quan h¢ véi chi nhanh cong ty dich vu lao dong.

Can ctt vao su sdp xép k&€ hoach clia cong ty va dua vio
nguyén tac dua vio cong trinh mot cdch ¢6 dinh hudng, Ban gidm
doc va chi nhanh cong ty dich vy lao dong s& ky hop déng dich vu
lao dong, thong qua sy thoa thuan cua hai bén dé xdc dinh tdng s6
ngudi, thoi gian bat ddu va k&t thiic 1am viéc tai cong trinh, trdch
nhi¢m hai bén va lgi ich kinh t&€ Méi quan hé gitta chi nhinh cong
ty dich vy lao déng va Ban gidm déc 1a moi quan hé dich vu lao
dong binh dang gitta hai bén A va B. Sau khi két thic qué trinh
dich vu lao dong cho céng trinh bao théu thi céng, chi nhdnh cong
ty dich vu lao dong s& ti€p nhan cdc yéu cdu chi tiéu vé k& hoach
san xuft, chat luong, thi cong van minh, ha mitc gid thanh v.v.. .,
dong thdi chiu su don doc, gidm sdt va khong ché cla Ban gidm
doc du dn.

PIEU HANH MO! QUAN HE TRONG NGOAI CUA BAN GIAM
péC DU AN

1. Diéu hanh méi quan hé giita cong ty thau me va cong ty
thau con.

Trong qua trinh phoi hop thi cong giira cong ty thdu me va cong
ty thau con v€ qudn 1y du dn, nguyén tac x{r Iy mai quan hé giita loi
ich kinh (€ la khong dugce vuot qua dinh muc bao khodn cong trinh,
nghiém chinh thuc hién theo chinh sdch lién quan cba Nha nudc va
ché dé quy dinh ciia doanh nghiép, thuc su cdu thi.
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2. Diéu hanh t6t moéi quan hé véi cap tac nghiép dich vu
lao dong.

Do ndi bo doanh nghiép quan 1y dy dn céng trinh ¢é su phan
chia theo 2 cdp nén trong qud trinh thi cong, t6 chic khé tranh phat
sinh mau thuén. Trong qua trinh x& Iy mau thudn trén phuong dién
nay can phai duy tri duge 3 diéu sau: duy tri thuc hién hogp déng; ton
trong va ing hé lan nhau, thong qua théa thuan dé giai quyét van dé;
coi su phuc vu la muc tiéu co ban, khong dat minh vao vi tri ngudi
don dbce, gidm sdt ma phai c§ géng tao diéu kién cho cdp tic nghiép,
dac biét 1a khong duge gay t6n hai dén lgi ich ciia ¢dp tic nghiép dich
vu lao déng.

3. Piéu hanh mdi quan hé giira xay dung va Lip dit.

Duy tri nguyén tac “Xdc dinh va bao dim” trong diém, sip x&p
dn thoa cong viec xay dung va thi cong lip dat. T chitc cdc cude hop
di¢u hanh hién truong theo dinh ky, kip thoi giai quyét nhing vin dé
mau thuin va ton tai trong lic ban giao thi cong.

4. Diéu hanh t6t méi quan hé véi cac phong ban lién quan.

Duy tri ch€’ d6 bdo cdo theo dinh k¥, tu gidc tié€p nhan su dén
doc, gidm sdt va chi dao vé cong viéc trong Ban clia cic hé théng
nghi¢p vu, déng thdi dua vio quy dinh dé€ dua ra cdc chi tiéu kinh t&€
va k¥ thuat kip thdi, chinh xac, hoan thanh bing bio cdo thong ké.

5. Coi trong quan hé cong dong.

Trong qua trinh thi cong phii thudng xuyén giit mai lién hé véi
don vi xdy dung, don vi thiét k€, bo phan don déc, giam sat chat
lugng va céc bd phan cha quan cha Nha nuéc, cht dong tranh thi su
ung ho va gitdp d& clia ho, tan dung triét dé wu thé cia timg don vi dé
phuc vu cho du én coéng trinh.
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Giai thé ban giam doc du an

Ban gidam déc du an thi cong 1a mot co cau t6 chife san xuat tai
hién truémg thi cong mang tinh mot lan va tinh bién dong. Khi cong
trinh chudn bi két thiic, tr cdn bd quan 1y nghiép vu dén giam déc du
an déu phai lan lugt ngimg viéc, vi vay, phai chi ¥ dén viec gidi quyét
0t hau qua sau khi Ban gidm déc du dn gidi thé.

TRINH TU GIAI THE VA CONG VIEC GIAI QUYET HAU QUA
CUA BAN GIAM POC DU AN THI CONG

1. Ban quan ly cong trinh doanh nghiép 12 b6 phan chi quan
giai quyét nhilng van de ton tai trong thi cong va hau qua sau khi Ban
gidm doc du an thi cong giai thé trong thoi gian bao dudng cong
trinh, trong dé bao gém cdc coéng viéc nhur duy tu bdo hanh nhimg
phat sinh héng hoéc do van dé chit lugng gay nén, két todn va thu héi
nhiing khoan dir thira sau c6ng trinh. Ban quén 1y cong trinh phai mé
tai khodn bao hanh tai ngén hang tryc thuoc, thuc hién ché do tai
khoan riéng biét, chuyén dung va hach toin doc lap.

2. Trong vong 15 ngay k€ tir ngay ky bién ban nghiém thu ban
giao toan bo cong trinh cia dy dn thi cong, Ban gidm doc dy dn phai
dua vao nhu cdu cong viéc @€ viét bio cdo xin giai thé Ban gidm doc
du 4n va gl 1én Ban quan 1y cong trinh cua doanh nghiép, déng thai
dua ra danh sdch va thoi gian nghi viéc clia nhan vién trong hop
dong va giri 1én cic phodng ban he théng nghiép vu, sau khi c6 thong
bdo phé duyét cia cdc ban nganh cé lién quan s& tién hanh cong
viéc cu the,
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3. Khi giai thé va cho nhén vién nghiép vu nghi viéc, Ban gidm
doc du an phdi tra trude cho ho 2 thdng tién thudng hiéu qua coéng
viéc va c6 nhitng ddi ngd nhit dinh d¢ gidp ho cé dugc cong vite
khéc (rén thi trudng dich vu lao dong. Bét dau tlr thang thi ba ké tir
khi giai thé (k€ cd thdng hop déng giai thé), tién uong phic loi va dai
ngd cha ho sé€ duge linh tai ban quin 1y hé théng hoic tai don vi mdi
ma ho dang lam viéce.

4. Trude khi gial thé Ban gidm doc du dn, phai thanh lap mot
nhoém lam viéc gial quyét hau qua dudi su lanh dao cia gidm doc du
dn, nhan vién thudéc nhém nay bao gdm chi nhiém cong trinh su,
nhéan vién ky thudt, nhan vién du toan, nhan vién tai vu va nhan vién
phu trach vat liéu, chu y&u phu trach xu 1y nhing vét liéu du thira, thu
hoi nhitng khoan du thira clia cong trinh, két todn va chuyén giao
nhitng khoan no tai vu, dong thoi gidi quyét nhitng cong viéc ton tai
lién quan v6i bén A. Thoi gian giai quyét hau qua cong trinh thong
thuong duoc quy dinh trong vong 3 thing (tinh tr ngay Ban quan ly
cong trinh phé duyét giai thé Ban gidm dé&c du 4n).

5. Sau khi hoan thanh du dn thi cong cOn phai xem xét dén vin
dé bao hanh du 4n, vi vay, trude khi gidi thé Ban gidm doc du 4n va
quyét todn cong trinh, thong thudng nhitng céng trinh di hoan thanh
va ¢o thoi gian bao hanh dudi 1 nam sé do b6 phan kinh doanh va
bo phan cong trinh dua vao thai gian hoan thianh va mic do chat
luong dé xdc dinh ty 1& du dinh chi phi bao hanh cong trinh. Ty &
nay trong toan bd phi tén cong trinh (khong bao gém chi phi cho
cac khau k& hoach, loi nhuan, lao dong, bao hanh) lan lugt 1a: cong
trinh ngoai trdn 2%; coéng trinh nha & 2% ~ 5% (gach hén hop 3% ~
5%. khuon tron 3%, khung cong trinh 2%); cong trinh céng cong
1.5% ~ 3% (gach hén hop 3%, khuon tron 2%, khung cong trinh
1.5%); cong trinh thi chinh tir 2% ~ 5%. Chi phi bdo hanh lin luot
giao cho Ban quan 1y cong trinh clia ¢cong ty thong nhit bao khodn
st dung.
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THAM TRA VA PANH GIA HIEU QUA THANH TiCH CONG
VIEC CUA BAN GIAM BOC DU AN THI CONG, XU LY VIEC
POI NO VA TRA NJ

1. V& mit nguyén tic, nhitng vat liéu du thira ctta Ban gidm doc
du dn s& duge nhugng bdn cho bd phéan thigt bi vat fir cita cong ty xuor
ly. gid vat liéu s€ do hai bén thoa thuan diya trén tinh hinh gid cd, gia
mdi. Khi hai bén phat sinh tranh chap, b¢ phan quan 1¥ kinh doanh sé&
ditng ra diéu hanh phin quyét. Viéc nhugng ban ra bén ngoai phai
duoe s dong ¥ cha lanh dao chli quan cong ty.

2. Do nhu cdu cong viéc quan 1y hién trudng, nhimg tai san c6
dinh loai nhé do Ban gidm déc dy dn ty mua vé nhu cdc phuong tién
thong tin, van phong phdm phai c6 héa don ké khai ding thuc t€, xic
dinh gid ca theo chat lugng va chuyén lai cho doanh nghiép.

3. Viéc thong ké tinh hinh 16 13di gid thanh cong urinh cha Ban
gidm doc du dn s€ duge thuc hién dua trén viée quyét toan cdc khoan
chi phi phat sinh thuc t&€ va coi d6 Ia co s& dé thu héi. Bo phan nay
duogc thuc hién chinh bdi bd phan thdng ké va cd su tham gia cua bo
phan tai vu du todn va b phin cong trinh, dong thdi phai viét thianh
bdo cdo danh gid, thong ké vao thang thit 4 sau khi Ban gidm déc du
4n bi giai thé, nop cho hoi déng tham tra.

4. Viéc xur ly doi ng, trd ng cua Ban giam déc dv 4n nhu két
todn cong trinh, thu héi ng vé tién mat va vat tr s& dugc hoan tat
trong vong 3 thiang bdi nhém Iuu trir. Néu trong vong 3 thing chua
thé hoan tat viéc thu héi lai chua lam duge tha tuc nao phd hop véi
quy dinh phdp luat thi nhiing khoan thi¢u hut d6 s& tinh vio khodn
thua 16 gid thanh cta Ban gidm déc du 4n.

5. Néu két qua ddnh gid hiéu qua thanh tich chung ¢ia toan bo
du an coéng trinh hoan thanh vugt chi tiéu so véi quy dinh trong hop
dong bao thau, phan vuot trdi d6 s& duge dung lam phan thudng
thanh tich quan 1y cho Ban gidm d&c du 4n va duge phan chia theo ty
1¢ quy dinh. Con néu két qua cho thay chua dat chi tiéu thi phén thiéu
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hut dé cing do Ban gidm d6c du 4n chiu trach nhiém, khau trir vao
tién lrong hoac vat thé chdp rii ro {trdch nhiém) cla cdn bé quan |y
trong Ban gidm déc du dn theo ty 1& tuong Gng véi ty 1é thudng. D61
vl muc thua 18 16n, ban gidm doc s& nghién citu tinh hinh cu thé dé
xU 1¢ kinh t& va hanh chinh ¢4 nhan d6i véi gidm déc du dn. D6l véi
muic tén that qud 1dn, tinh chit nghiém trong, cac ban nganh lién
quan cua cong ty c¢6 quyén khai t6 truy ctiu trach nhiém hinh sut cia
giam doc du an.

6. Sau khi hoan thanh céng viéc giai quyét hau qua sau khi Ban
gidm déc du &n giai the, trudc khi roi vi tri va nhan nhiém vu mdi,
gidm doc du an phai thanh todn hét cdc khoan ng vé tién mat va vat
tu, khong duge d€ lai bat cir hau qui nio.

GIAI QUYET NHUNG TRANH CHAP LIEN QUAN KHI GIAI
THE BAN GIAM DGC DU AN

Khi phdt sinh mau thuan giita Ban gidm déc du d4n va nhiing bo
phén chic nang ¢6 lién quan thude Ban quan 1y du dn, ban giam déc
s€ phai ding ra giai quyét. Khi phat sinh mau thuin giita Ban gidm
doc du dn vdi chi nhdnh cong ty dich vu lao déng, cong ty chuyén
nganh hay doi tic nghiép, bo phan quan ly lao ddng nhan su, bo phan
quan 1y kinh doanh va bo phan quan 1§ cong trinh thi viéc phdn quyét
dwa vao su phan cong trich nhiém theo nghiép vu. V& mat nguyén
tic, tdt ca nhitng hop déng duoc ky két giita hai bén vi cdc con ddu
lién quan s€ la co s& dé trong tai phan quyét.
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| Chuong?2 |

Giam doc thi cong
cong trinh

Lua chon giam doc
thi cong cong trinh

VAI TRO VA V| TRi CUA GIAM POC THI CONG CONG TRINH

Du 4n thi cong 12 mét nhiém vu hoadn chinh, trong qud trinh
hoan thanh nhiém vu ndy nhét thiét phdi c6 ngudi t6 chic va chiu
trach nhiém cao nhit, day chinh la gidm déc thi cong cong trinh ma
chiing ta thudng dé cap téi.

Giam déc thi cong cong trinh 12 ngudi chiu trach nhiém toan ho
viéc quan 1y cdc du 4n thi cong, la trung tam qudn 1y cac du an thi
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cong, chieém vi tri cuc k¥ quan trong trong toan bo hoat dong thi
cong. Xdc lap vi tri clia gidm d6c thi cong cong trinh 13 didu can thiét
cho viéc quan 1y t6t cdc du 4n thi cong.

1. Gidm d6c thi cong cong trinh 12 ngudi dai dién duoe ly thic
toadn quyén trong cdc du dn xay dyng cha cong ty xay dung.

Xét tir géc do doanh nghiép, Gidm déc thi cong cong trinh 13
ngudi tdng phu trdch moi cong viéc trong toan bé qud trinh xay dung,
la ngudi chiu trdch nhiém nhan khodn cong trinh va 1a ngudi thé hién
mol hoat dong cha cong trinh. Gidm déc thi cong cong trinh la ngudi
dua vao mot cach hop 1y cdc yéu t8 san xudt va toi tm héa 16 chic.
Xét v¢ mat doi ngoai, véi tu cich 1a Gidm déc dai dién vé mat phap
nhéan ctia doanh nghiép, khong truc tiép chiu trach nhié¢m d6i véi mébi
don vt xay dung. ma la Gidm déc thi cong cong trinh truc tiép chiu
trach nhiém d6i v6i don vi xdy dung trong pham vi duoc (y quyén
cia minh. Do dé c6 the thay, Gidm déc thi cong cong trinh 13 ngudi
thuc hién toan bd cac muc tiéu cla cong trinh, vita phéi chiu trach
nhiém ddi vdi ket qua ciha don vi xay dung, lai vira phai chiu trch
nhiém déi v6i hiéu qua clia doanh nghiép.

2. Giam doc thi cong cong trinh duoc coi 1a cdu néi va soi day
di¢u phai cdc méi quan h¢ dé trd nén gén bé va phoi hop chat ché.

Gidm doc thi cong cong trinh phai chiu trach nhiém toan bo déi
vGi viée thuc hién cdc muc tiéu quan 1y cong trinh, tic 13 phai dam
nhi¢m trich nhiém hop déng, thuc hién nghia vu hop déng, chap
hanh cdc dieu khoan hop déng, xir Iy tranh chap hop déng, chiu cdc
rang budc va dam bdo cia phdp luat.

3. Gidm doc thi cong cong trinh tién hinh viéc kiém sodt doi
vai hoat dong thi cong, 1a trung tam tap hgp thong tin.

Thong tin dén tir bén dudi va bén ngoai thong qua cdc kénh
khédc nhau va tap hgp dén gidm déc thi cong cong trinh; Gidm déc
thi cong cong trinh lai thong qua chi dao, k& hoach va bién phdp dé
cong bo thong tin xudng bén dudi va ra bén ngoai, thong qua viéc
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tap hop cdc thong tin dé dat duge muc dich va thanh céng trong quan
ly cong trinh.

4. Giam déc thi céng cong trinh 14 chil thé 1y chiu trdch nhiém
d&i véi quyén va loi cua cong trinh thi cong.

Diéu nay 1a do gidm doc thi cong cong trinh 1A ngudi quan 1y, 1
chiic toan bo cdc y€u t& san xudt cua cong trinh nhir con ngudi, tai
chinh, vat w, ky thuat, théng tin v.v... Giam doc th céng cong trinh
khong giéng nhu ngudi phu trich chuyén vé cic linh vire tai vu, k§y
thuat. Gidm doc thi cong cong trinh nhat thict phai xem trach nhiém 16
chitc quan 1y & vi tri hang dau.

Gidm d6c thi cong cong trinh trude hét can phai 1a cha thé
chiu trach nhiém déi véi cong trinh, 1A ngudi chiu trich nhiém cao
nhat, hon nifa viée thue hién muc tiéu ciing khéng nén vugt qua
giGi han vé diéu kién tai nguyén. Trach nhi¢m la ¢6t 1oi clia ché do
chiu trach nhiém doi véi gidm déc thi cong cong trinh, nd tao nén
ap luc v¢ cong viéc cho gidm d6c cong trinh, 1a can cir dé xdc dinh
quyén loi va nghia vu clha gidm déc cong trinh. Mot trong nhitng
cong viéc quan trong nhit ma co quan chd quan cdp trén clia gidm
déc cong trinh cin thuc hién la bién dp tuc déi voi gidm doc cong
trinh tro thanh dong luc cong viéc. Tiép doé gidam doc cong trinh cin
phai 1a chil thé Igi ich chia cong trinh, quyén luc 13 diéu kién va
bién phdp dam bdo dé gidm déc cong trinh ¢6 thé gdnh vac duoc
trach nhiém, bdi vay pham vi cGa quyén luc cin can cif vao yéu cdu
trach nhiém cua gidm déc cong trinh ma quyét dinh, Néu khong ¢6
quyén luc cén thiél, gidm déc cong trinh khong thé chiu trach
nhiém d6i véi cong viée. Gidm dGe cong trinh cdn phai 1a chi the
lgi ich cua céng trinh. Lai ich la dong luc trong cong viéc cla gidm
doc cong trinh. Gidm d&c cong trinh nhan duge thl lao do did dam
nhan trach nhiém tuong tng, do vay hinh thic lgi ich va mic do
nhieu it cha lgi ich s€ dugc quyét dinh cin ci vao trach nhiém cta
gidm déc cong trinh. Néu khong ¢ mot mite loi ich nhatl dinh,
gidm doc cong frinh s& khéng muén dam nhédn trdch nhiém tuong
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ing va khéng nhiét tinh thuc hién quyén lue tuong dng, Gidm doc
cong trinh cling khé xur 1y méi quan hé lgi ich gita Nha nude,
doanh nghié¢p vd ngudi lao dong.

GIAM DOC CONG TRINH CAN HOI TU CAC PIEU KIEN
CO BAN

Lua chon ngudi nhu theé nao dé dam nhiém vi tri giam déc cong
trinh, di€u 46 quyét dinh bdi 2 phuong dién sau: Mot [ xem xét su
can thiét cia cic du 4n xay dung, du 4n khdc nhau cin nguoi tai véi
phdm chat khic nhau; mit khdc phai xem phdm chat ngudi duoc lua
chon clia doanh nghi¢p xay dung. Doanh nghiép xay dung cidn dao
tao mot s6 giam ddc xay dung dat tiéu chudn, dé tién hanh lua chon
theo yéu cdu clia cong trinh. Gidm déc cong trinh can ¢6 cdc phdm
chat sau:

PHAM CHAT CHINH TR!

Gidm doc thi cong cong trinh la ngudi quan 1y quan trong cla
doanh nghiép xay dung, cin ¢6 pham chét chinh tri tuong déi cao.
Trude hét phai 1a ngudi xay dung chi nghia xi hoi, hét 1ong phuc vu
nhén dan; déng thoi ¢6 cde pham chat dao ditc nhu tinh gidc ngo
long cao, quan ni¢ém chinh sich rd ring, phai ty gidc kién tri phuong
chidm kinh doanh x& hoi chit nghia trong viéc quan 1y cac du 4n thi
cong, nghiém chinh chap hanh phuong cham, chinh sich cta Dang va
nha nudc, tuan thi phdp luat nha nudc va céc quy dinh cla dia
phuong, chap hanh céc quy dinh ¢6 lién quan cia bd nganh chi quan
cdp trén, tu gidc bao vé loi ich nha nudc, bao vé tai sdn nha nudc, xu
ly chinh xdc méi quan he loi ich gilta nha nuée, doanh nghiép va
ngudi lao dong; c6 tinh than trach nhiém cao trong viéc giit viing
nguyen tic, giai quyét én thoa cong viec, diing cam chiu trach nhiém,
khong so gian kho trong su nghiép xay dung chi nghia xi hoi.
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PHAM CHAT LANH BAO

Gidm déc thi cong cong trinh 12 mot nha 1anh dao, do vay cdn cé
nang lyc 6 chifc cong viéc twong déi cao, cin dép ting cac yéu céu sau:

1. Kién thiic sau rong, khéo léo xir Iy.

Kién thitc sau rong, khéo 1éo xr 1y tirc 1 ¢é kién (hic co ban vé
cht nghia Méc - Lénin, phuong phap quén 1y hién dai, khoa hoc k§
thudt, tdm 1y hoc, c6 tdm nhin xa trong rong, thiu hiéu mai quan heé
xa hoi cua nha nudc xa hoi chii nghia; xir 1¥ moi quan h¢ gidta cc cé
nhan trong xa hoi theo yéu ciu vé tr trdng, pham chat, dao dic va t4c
phong x3 hoi chi nghia.

2. Gioi phan tich suy ludn, Gng bién linh hoat.

Gioi phan tich suy luén, (ng bi¢h linh hoat tic 1a c6 ning luc gidi
quyét doc lap moi van d¢ va dam phdn nghiép vu véi cdc déi tac khdc; e
minh ¢é nhiéu sdng kién, bi¢n phdp; khéo léo lua chon sdng kién va bién
phap, qua quyét diit khodt khi thuc hién cong vige. Khi phat sinh thay déi,
cd the thy co ting bien dé theo dudi quy&t séch, xi 1y van dé linh hoat.

3. Gioi nhin nhan con ngudi, khéo 1éo cur x1r véi moi ngudi.

Gidi nhin nhan con ngudi, khéo léo cu xir véi moi ngudi tic 1a
phdi biét dugc diém manh, diém yéu clia ngudi khac; phat huy diém
manh va han ch¢ di€m yé&u ciia ngudi d6, trong dung ngudi tai gidi, chi
cong vo wr; khong duoc sir dung ngudi chi vi d6 12 ho hang than thich
ma phai biet sit dung ngudi tai gioi. Biet khoan dung do luong, cam
théng chia s¢ v&i ngudi khic, khon khéo dat duge sie déng thuan vdi
ngudi khdc va gic lai nhimg diém con bat déng, déng tam nhat tf véi
mot ngudi. Cung chia sé hanh phdc va loi ich véi cap dudi, dén nhan
gian kho trude va hudng thy sau, quan tam dén ngudi khéc hon ban than.

4. Ngay thing chinh truc, 14y minh lam guong.

Ngay thing chinh tryc, [y minh lam guong tic 1 phai tu minh
lam trude khi yéu cau cap dudi thyc hién; ban than phai tén trong cac
ché do, ky luat dinh ra.
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5. Chi cong vo tr, thudng phat nghiém minh.

Chi cong vo tu, thudng phat nghiém minh tic 1a khong phan
biét déi xit v&i nhimg ngudi duge ¢dp trén thudng hoac phat, dé tix dd
xay dung duge sitc manh quan 1y, nang cao hiéu luc quan ly. Thudng
phai nghiém tiic, phat phai can trong.

6. Vé phuong dién tr duy tri¢t hoc, gidm déc thi cong cong
trinh phai ¢é “quan niém thdi glan™ vé& su col trong hiéu qua; c6 “tu
duy quan” vé€ kha ning gianh quyén chit dong trong quan hé giita con
nguoi véi con ngudi; ¢d “quan niém hé théng™ vé méi quan hé tuong
h6 va cdc nhan 16 ¢du thianh trong viéc xir Iy vin dé vé muc tiéu sing
kién va phuong hudng.

PHAM CHAT TRI THUC

Gidm doc thi cong cong trinh 1a mot chuyén gia. ¢6 hoc luc va
vin bing t6t nghiép dai hoc, trung hoc trd 1én, hi¢u duge quan 1y thi
cong cong trinh. C6 nang luc quyét dinh, nang luc té chite, niang luc
chi huy va cling chinh & ning luc quan 1y kinh doanh. Cé khé niang
dan dat cidc thanh vién trong ban gidm déc, doan két dugc tap thé
trong lao dong. Nhat thiét phai 12 ngudi thong thao, chuyén gia. Gidm
déc cong trinh khong thé 13 mot ¢4 nhan 1am viéc vt va, ban ron ca
ngay, chi biét lam viéc ma khong quan tam t6i quan 1y, ma phdi 1a “ur
1énh” gioi hoach dinh. Dong thoi. mbi gidm déc cong trinh phai qua
16p hoc chuyén nganh tai cic don vi dao tao gidm ddc cong trinh do
Bo Xay dung chi dinh va dat duge ching chi dao tao.

KINH NGHIEM THUC TIEN

Mbi gidm déc cong trinh nhit thigt phai ¢6 kinh nghiém thuc
tién thi cong va phai trai qua giai doan dao tao thue tién theo yéu ciu.
Chr khi cé kinh nghiém thyc tién anh ta méi ¢6 kha nang giai quyét
cdc vin dé thuce € ¢6 kha nang gap phai.
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PHAM CHAT SUC KHOE

Do giam doc cong trinh khong nhimg phdi dam nhan nhing
cong viéc nang nhoc, hon nita diéu kién cong viéc va diéu Kién song
déu rat vt va vi phai phu thudc rdt 1én vao hién truong. Boi vay, nhat
thiét phai c¢é sitc khoe t6t dé duy tri tinh than va y chi manh mé.

Chuyén gia quan 1¥ cong trinh ngudi My John cho rang giam
ddc cong trinh can ¢6 6 pham chit sau:

Mot la phai c6 kién thite k§ thuat chuyén nghiép.
Hai la hang say lao dong, cht dong ganh véc trach nhiém.

Ba i 6 nang luc phdn dodn thanh thao khach quan, thanh thao
ia dé chi c6 kinh nghiém, ¢6 thé phét hién van dé, khich quan 1a dé
chi anh ta ¢6 kha nang nhin thay muc tiéu cudi cing chi khong phai
chi quan tam tdi cdi trude mat.

Bén la ¢6 nang luc quan 1¥.

Ndm la trung thuc dang tin cay, 101 néi di doi vai viéc lam, hita
viéc gi la lam dén noi dén chon.

Sé fa nhanh nhen, thdo vét, ¢é thé chiu dung gian khd, luon
ludn sdn sang giai quyét moi van dé cd thé phét sinh.

Can cif vao céc yéu cdu vé phdm chat néu trén, Bo Xay dung da
dinh nghia giam déc cong trinh trong “Ludt Bién phdp quan 1y tu chat
gidm déc cong trinh doanh nghiép xay dung” (dudi day goi tat la
“Bi¢én phdp”) nhu sau: Gidm d6c cong trinh doanh nghiép xay dung
(duéi day goi tit Gidm ddéc cong trinh) 1 chi nguoi quan 1y cdc du 4n
nhan sif 0y thic cia ngudi dai dién theo luat dinh cta doanh nghiép,
chiu trich nhiém toan bo d6i véi qua trinh thi cong cdc du an cong
trinh, 13 ngudi dai dién trong cac du dn thi cong cong trinh cua ngudi
dai dién theo ludt dinh clia doanh nghi¢p xay dung. Gidm déc cong
trinh thuc hién quan 1y thi cong cdc du dn cong trinh cin phai nhan
duge “Gidy ching nhin dao tao gidm déc cong trinh deanh nghiép
xay dung todn quéc” do bo nganh cha quan hanh chinh xay dung cia
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tinh, khu tu tri, thinh phd truc thudc hoac bd nganh hitu quan cia
Chinh phl t6 chiic dao tao, sat hach va dang ky, hoac “Gidy chimg
nhan tu chat gidm déc cong trinh doanh nghiép xay dung”, “Gidy
ching nhan giam doc cong trinh dat yéu ciu qua dao tao, sit hach”,
“Qua thure tién cong téc clia gidm déc cong trinh, dat diéu kién vé wr
chat gidm doc cong trinh, dong thai do ¢4 nhan dé nghi va dai dién
theo tuat dinh doanh nghiép cho ¥ kién, da tham gia sat hach tu chat
gidm déc cong trinh theo cdp bac trong ing”.

Theo tinh than trén c6 thé thay, diéu kién dam nhan chic vu
cua gidm ddc thi cong cong trinh phai dap ting hai tiéu chi 13 tri thiic
va kinh nghiém.

DAO TAO VA SAT HACH BOI VOI GIAM POC CONG TRINH

GIAM BOC CONG TRINH PHAI BUGC TIEN HANH DAO TAO THEO
KE HOACH

Xem xét tir gée do lau dai, can phai coi cong viéc cia doi ngil
quan 1y thi cong cong trinh, bao gém gidm déc thi cong cong trinh 1a
mot nghé chuyén nghiép va tién hanh bdi dudng dio tao c¢6 k& hoach
ngay tr khi con dang hoc tap trong trudng dé khéac phuc tinh trang
thi€u ngudn nhan luc dam nhan cong viéc cla gidm déc thi cong
cong trinh. C6 thé dao tao tai cdc trudng dai hoc va tiép tuc dao tao
vé thye t€, cling ¢6 thé diéu nhan vién dang céng tic thuc t& t6i cic
truong dai hoc dé boi dudng tai chitc theo ké hoach.

Truéc mat, c¢é thé thong qua doi ngil cong trinh su, nha kinh t&
va chuyén gia d€ chit § phdt hién nhitng ngudi thanh thao k§ thuat,
hi€u biét kién thic quén 1y, boc 16 nang Iyc t8 chitc t6t, ning lyc xa
héi va 6 sd thich phong phi. Sau khi xem xét cdc phdm chat co ban
¢dn ti¢n hanh dao tao thém cho doi ngil du bi nay, khi di ¢ duge
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kinh nghiém cong tdc thi ¢é thé tao mot s6 co hoi rén luyén thém vé
quan 1y céng trinh. Nhu vay vira dé thir thach ban linh vira 13 mot
cugc sat hach, nhim timg bude trang bi thém diéu kién doi véi mot
nguoi gidm doc cong trinh, sau dé s& dam nhan cuong vi. Trong qua
trinh rén luyén, nét dung trong diém I3 thiét k&, thi cong, chon mua
¢ho cac dy an cong trinh ciing nhu kién thite quan 1y va céc k¥ nang
Khéc, ngoai ra con tao cdc co hoi hoc tap vA rén luyén cho déi ngi
nay vé cdc mat bé tri k€ hoach, trinh bay ké hoach hé théng, du todn
cong trinh, goi thau va diu thau, diéu khoan hgp déng, kiém tra chat
lvong, xay dung bién phdp ky thuat, quyét todn tai chinh v.v...

Giam doc cong trinh cha cdc cong trinh 16n va vira, trudce khi
dam nhan cuong vi chinh thic cdn sy hudng dan cha cdc giam doc
cong trinh khdc, phai trai qua sy rén luyén véi vi tri phé gidm déc, tro
ly cong trinh hay vi tri thyc tap hoac ddm nhéan cong viéc gidgm déc
cua cong trinh quy moé nho. Qua sy rén luyeén, khi da ¢6 kinh nghiém,
th¢ hién dugc nang lyc thuc s clia gidm d6c cong trinh d6i véi céc
cong trinh 16n va vita méi ¢6 thé trao nhiém vu 1én, Tuy nhién, trong
thdi gian dau van can ¢6 su huéng dan, béi dudng va sdt hach, md
rong tam nhin, kinh nghiém dan dugc nang 1én, ¢é su truéng thanh ca
vé dao ditc va nang luc, 1y ludn va thuc tién, thong thao ¢a vé k§ thuat
va kinh t€ cling nhu kinh nghiém vé quan 1¥ va (8 chiic.

Tom lai, thong qua rén Juyén va dao tao, kién thirc chuyén
nghi¢p va néng luc quin 1y cla gidm doc cong trinh méi duge nang
cao dé ¢6 thé dam nhan duge nhiém vy nang né clia ngudi giam doc
cong trinh.

bao 1ao kién thic quan 1y clia gidm ddc thi cong cong trinh bao gom:
1. Dao tao kién thitc co ban hién dai vé quan Iy cong trinh.

Pao tao kién thic co ban hién dai v quén 1y cong trinh chii yéu
la cic dac di€m, quy luat, tv wéng quéan 1¥, trinh tr quan 1y, co ché
quan 1y, co ciu 16 chiic, k€ hoach xay dung, hop déng xay dung, kiém
sodt xay dung, quan ly xay dung, dam phén vé cdc du 4n xay dung v.v...
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2. Bao tao k¥ thuat quan 1v xay dung.

Pio tao k¥ thuat quan ly xay dung chi y&u bao gom k¥ thuat
hé théng, khoa hoc hanh vi, he¢ thdng cong trinh, gid tri cong trinh,
mdy tinh, hé théng théng tin quan 1¥ cic du an xdy dung v.v..
Phuong phdp dio tao c6 thé 14 giang day theo hé théng cdc kién thic
ca ban vé quan 1y va k¥ thuat quan 1y; 4p dung phuong thite tién hanh
nhu t6 chitc cidc nhém trao déi kinh nghiém hodc hoi nghi hoc thuat;
c6 thé tham gia hoc tap nhing kinh nghiém tién tién; ¢ thé tién hanh
nghién ctru tham khio hé so; ¢6 thé huan luyén mo phong, tikc 12 mo
phong theo tinh hinh thuc t€ clia cong trinh; mé phong dia diém dam
phan v.v... d¢ hoc vién ty minh tham gia truc ti€p vao cdc tinh hudng
cu thé giai quyét van dé va cling 1a dé tang cudng ren luyén thém.

CAP BAC VA PIEU KIEN DE NGH| CUA GIAM BOC CONG TRINH

Diéu 3 cta "Bién phip" quy dinh: Tu chat gidm doc cong trinh
phan lam 4 caplacap 1.2, 3 va 4.

1. Gidm déc cong trinh ¢ap 1 14 ngudi phu trach chinh dam
nhan cong tdc quan 1y thi cong cong trinh vai tiéu chuan tu chat do
mot doanh nghiép xay dung loai 1, hoac tir hai doanh nghiép xay
dung loai 2 yéu cdu va dugc nha nude thira nhin la nguti mang chiic
danh k¥ thuat chuyén nganh trung, cao cap.

2. Gidm déc cong trinh cip 2 la ngudi phu trach chinh dam
nhan cong tdc quan 1y thi cong cua 2 cong trinh, trong do it nhat mot
cong trinh doi hoi tiéu chuan tu chat ¢iia doanh nghiép xay dung loai
2 va duge nha nude thira nhan 1a ngudi mang chic danh k¥ thuat
chuyén nganh so, trung cap.

3. Giam doc cong trinh cdp 3 1a ngudi phu trich chinh dam
nhin céng tac quan ly thi cong cta 2 céng trinh, trong d6 it nhit mot
cong trinh doi hoi tiéu chudn tu chat cla doanh nghiép xay dung loai
3 va duge nha nuSe thira nhan 1a ngudi mang chic danh k¥ thuat
chuyén nganh so, trung cap.
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4, Gidm d6c cong trinh cdp 4 1a ngudi phu trich chinh dam
nhan cong tac quan 1y thi cong cia 2 cong trinh, trong d6 it nhat mét
cong trinh ddi hoi tiéu chudn tu chat cla deanh nghiép xay dyng loai
4 va dugc nha nuée thira nhan 12 ngudi mang chic danh ky thuat
chuyén nganh so, trung cap.

SAT HACH VA BANG KY TU CHAT CUA GIAM POC CONG TRINH

Theo quy dinh clia Bo Xay dung, sat hach tr chat gidm doc
cong trinh chtt y&€u gédm nhiing ndi dung sau:

1. Gidy ching nhan chic danh k¥ thuit cia ngudi dang ky,
Giay chiimg nhéan dao tao gidm ddc cong trinh (ban phé t6).

2. Ly lich va thanh tich néi bat cha ngudi dang ky 1am cong tic
quan 1¥ cdc du dn cong trinh x4y dung.

3. DBanh gia vé cdc mat lién quan téi trinh do quan 1y, tinh hinh
hoan thanh cic du dn cong trinb xay dung (bao gém thdi han cong
trinh, hiéu qua, chat lugng cong trinh, an toan thi cong) v.v...

4. Céc tinh hudng c6 lién quan khéc.

Ngoai ra, Bd Xay dung cdn dua ra quy dinh cho mét s6 tinh
huong khac nhur sau:

Bo nganh chi quan hanh chinh xay dung cia cdc tinh, thanh va
cdc bo nganh cta Chinh phlt sau khi hodn thanh viéc sit hach phdm
chdt Gidm doc cong trinh dé xdc nhan ding ky s cap phat Gidy
chimg nhan phim chat Gidm déc cong trinh céc cdp bac tuong iing.
Trong dé, sau khi Gidm doc cong trinh cip 1 bdo cdo Bo X4y dung
xdc nhan xong thi méi dugc cap phdt Gidy chimg nhan phdm chat.
Gidy chitng nhan pham chit nay déu do Bo Xay dung théng nhat an
hanh, sir dung trong toan quéc.

Sau khi nhan dugc Gidy chang nhén phidm chat Gidm doéc
cong trinh, cdc doanh nghiép can c¢é dil ngd tuong ling cho doi
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ngli cdn bo quan 1y doanh nghiép cla minh vi thuc hién ché dé
tién luong va thudng d6i véi nhilng ngudi ddm nhan cuong vi cong
tac do.

TUYEN CHON GIAM BOC CONG TRINH

Tuyén chon Gidm déc cong trinh can kién tri theo dudi 3 diém
co ban sau:

Mét la, phuong thic tuyén chon nhat thiét phdi ¢é loi cho viéc
tuyén dung ngudi quéan 1y cong trinh phit hop dé dam nhan vai trd
Gidm do6c cong trinh.

Hai la, quy trinh san xuat phdi bao gébm co ché tham tra va
giim sét pham chat ngudi quan 1y.

Ba la, quyét dinh cu6i cling viéc lua chon ngudi nhat thiét phai
tuan thco nguyén tac “Dang Uy kiém tra, tuyén dung gidm déc, quan
Iy hop dong” va do Gidm déc doanh nghiép bd nhiém.

Hi¢n nay, viéc lya chon gidm d6c cong trinh ¢ nuéc ta thudng
ap dung theo 3 phuong thifc sau:

1. Ché dé tuyén dung canh tranh.

Pham vi tuyén dung c6 thé hudng ra ngoai xa hoi, tuy nhién
dya trén nguyén tic uu tién ngudi trong nganh réi mai tinh dén
bén ngoai, quy trinh la: cd nhan ty gidi thidu ra Gng ch, t6 chic
tién hanh thim tra, d6i ddp tranh luan, lua chon ngudi tai giodi.
Phuong thic nay vira lua chon dugc ngudi gidi, lai vira ¢6 thé tang
cudng ¥ thitc canh tranh va tinh than trach nhiém cla Gidm doc
cong trinh.

2. Ché do uy nhiém giam doc.

Pham vi iy nhiém thudng gi6i han trong bo phan cin bo dwong
nhiém trong doanh nghiép, quy trinh ta théng qua viéc gidm déc dé
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ctr nhan sy, bo phan td chifc nhan sy xem xét, hoi nghi lién tich gitta
dang ny va ban gidm déc quyét dinh. Phuong thitc ndy chu y&u dua
vao bo phén 16 chifc nhan su xem xét ddnh gid chit ché, Gidm doc
doanh nghiép ndm rd ngudi va viéc dé b3 nhiem.

3. Ché d6 phdi hop noi bo, co s6 dé cir.

Phurong thirc nay thuong la do don vi thi cong hoidc bo phan lao
dong tir co s0 ctia don vi x4y dung, doanh nghiép xay dimg gidi thiéu
lén, sau dé bd phan té chic nhan su tap trung ¥ kién cac bén lién
quan rdi ti€n hanh xét duyét chat ché va dé xuat ngudi duoc lua chon,
réi bdo cdo hoi nghi lién tich Dang Gy va ban gidm déc nghién ciu
quyét dinh.

Giam doc cong trinh sau khi duge bo nhiém, vé mat tu cich sé
la nguoi dai di¢n Gy thdc toan quyen d6i vdi cong trinh xay dung do
gidm doc doanh nghiép ity nhiém va tryc tiép chiu trach nhiém trudc
gidm doc doanh nghig¢p. Gidm déc doanh nghiép va Giam déc cong
trinh duy tri hai mdi quan hé sau: vira 1a quan hé ¢ap trén va cap dudi,
vira 12 quan hé hgp ddng kinh € lgi ich binh dang trong viéc nhan
thau céng trinh. Hai bén sau khi thuong lugng, sé ky két “Hop ddng
nhan thau kinh doanh céng trinh x4y dung”. Néu khong <6 tinh
hudng dac biét, s& khong dugc thay déi khi cong trinh chwa hoan
thanh. Hang ndm, Gidm déc cong trinh ndp cho cong ty mot ty e
nhat dinh tién dat coc vé trach nhiém rli ro theo chi tieu phan tich
nam x4y dung.
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CONG VIEC CUA GIAM BOC CONG TRINH

CAC CONG VIEC CO BAN MA GIAM POC CONG TRINH CAN LAM TOT

Quy hoach muc tiéu quan ly du an cdng trinh

Quy hoach muc tiéu quan 1y dir 4n céng trinh 12 muc tién cudi
cung cua cdc du 4n xay dung ma Giam ddc cong trinh cta don vi chi
cong trinh quy hoach, tic la tang thém hodc cung cip nang luc sin
xuat nhat dinh hodc gid tri st dung, hinh thanh nén tai san ¢& dinh,
Trong muc tiéu chung nay c6 cdc muc tiéu nhu: muc tiéu khéng ché
dau tu, muc tiéu khong ché thiét k&, muc tiéu khéng ché thi cong,
muc tiéu khong ché thoi gian v.v... V& tu céch 1a Gidm déc cong
trinh cua don vi thi céng cin phai ¢é quy hoach d6i vdi cac muc tieu
nhu: chit lugng, thdi han céng trinh, gid thanh v.v...; cin t& chic
nhém thanh vién ban gidm doc céng trinh ti€n hanh viéc quy hoach
doi véi hé théng muc tiéu, vE ban doé thi cong, tién hanh quan 1y muc
ticu. Cong viéc nay ti€n hanh nhu thé nao, vé co ban s& quyét dinh
hiéu qua quan Iy ¢ong trinh, tic ta:

Hiéu qua quan 1y = Phuong hudng muc tiéu hiéu qua cong viée

Xdc dinh dugc muc tiéu quan 1y cong trinh s& ¢6 thé khién hoat
dong cua quén chiing tré nén ¢é trong tam, bién hoat dong cla quén
chdng trd nén tich cuc, séi dong.

P& ra tidu chuan

D¢ ra tieu chudn tic 1a xay dung nén co quan t8 chiic quan 1y
cong trinh hop 1y, cé hi¢u qua va dé ra quy dinh quan trong, tir dé
bao dam viéc thuc hién muc tiéu quy hoach. Ché d6 quy tac nhat thiét
phai phii hop nguyén 1y co ban vé quan 1y hién dai, dac biét 1a
“nguyén 1y h¢ théng” va “nguyén 1y khép kin”. Ché do quy tic nhat
thiét phai huéng dén ngudi lao dong, khién ngudi lao dong vui vé tiép
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nhan, tao di€u kién thuan 1gi cho viéc thuc hién muyc tiéu quy hoach.
Tuy nhién, c¢h€ d6 quy tic khong nhdt thiét phdi do gidm déc cong
trinh soan thao, da s& déu do ban gidm doc hoac co quan thue thi xay
dung nén va do gidm doc cong trinh phé duyét, giam sdt va sat hach
hiéu qua. Giam d&c cong trinh dich than chi tri xay dung nén ché do.
mot ban vé ché do va trach nhiém khi dwong chidc, mot ban vé ché do
thudng phat.

Tuyén dung can bd gidi

Mot gidm déc cong trinh xudt sac, nhit thiét phai khé cong lya
chon thanh vién ban gidm déc cong trinh va nhan vién nghiép vu chi
chot. Khi giam déc cong trinh Jua chon nhan sy, trude hét phai ndm
vilng nguyén tac co ban nhat “ding it ngudi nhat dé lam nhiéu viéc
nhat”. Phai chon dugc ngudi tai va st dung duge sd trudng cua ho.

CONG VIEC THUONG XUYEN CUA GIAM BOC CONG TRINH

Quyét dinh chinh sach

Khi Giam doéc cong trinh quyét dinh cdc chinh siach 1dn nhat
thiét phai ti€n hanh theo cic phuong phap khoa hoc hoan chinh.
Giam ddc cong trinh khong can thiét 6m dom tat ca moi chinh sdch,
chi ¢6 2 tinh hudng sau ddi hoi Gidm déc cong trinh phai kip thdi dé
ra quyét dinh chinh xdc:

Mét 1, xudt hién cic sir viéc bat thudng, titc 1a cdc su viéc ndm
ngoai du kién. Vi du viéc thay déi hgp dong dac biét, viéc mua mot so
vat liéu dac biét, viéc chdp hanh céc chinh sach do lanh dao chi thi v.v..,

Hai la, cdc van dé quan trong do cdp dudi xin y kién, tic 14 cic
vAn dé mang tinh toan dién lién quan t6i muc tiéu cdc dur 4n cong
trinh, Gidm doc coéng trinh phai kip thoi ra quyét dinh chinh xdc.
Gidm déc cong trinh ¢6 thé khong trire tiép tra 10i cdc van dé cha cap
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dudi, chi tra 101 tryc tiép cdc kién nghi clia cap dudi. Viéc ra quyét
dinh phai kip thoi, chinh xac, khong duge Idp limg nude doi, cang
khéng dugc vong vo trén tranh véin de.

Lién hé quan chang

Giam d6c cong trinh cdn phai lién hé mat thiét véi quan ching,
phai tham nhap thuc &, nhu vay mdi nam duoc tinh hinh, higu duge
thuc €, phat hién dugc van dé, thuan lgi cho viée trién khai cong téc
lanh dao. Phai gial quyét van dé truée dong dao quan chiing, giai
quyét cdc van dé mau chét vao nhitng thoi diém thich hop nhit.

Hoc tap

Quan 1y cdc du 4n cong trinh lién quan tdi san xuat hién dai, k¥
thuat khoa hoc, quan 1y kinh doanh. Diéu d6 luén ludén tap trung
nhitmg thanh tyu mdi nhat coa 3 diéu nay. Do vay trude hét Gidm doc
cong trinh cdn phai hoc tip, [am t6t viéc hoc tap. Trén thuc t€, trinh
d6 cha quan ching khong ngimg duge nang cao. Néu Giam dac cong
trinh khong ning cao viéc hoc t4p sé khéng thé nang cao duge trinh
do clta cap dudi, va cling khong thé gidi quyét 16t cdc van dé mdi phat
sinh. Gidam déc cong trinh phai khong ngimg loai bo nhiing kién thiic
x0 hdéa, hoc hol nhimg tri thife méi, tu twdng mdéi va phuong phip
mdi. Phai bét kip véi tinh hinh déi thay, thiic diy viéc déi méi quan
1y tiép can duge véi thong 1é quoc té.

Thuc hién hgp déng

Tién hanh diéu chinh va kiém soét ¢6 hiéu qua viéc thuc hién
céc du dn x4c dinh trong hop déng, diéu hda cdc méi quan hé, 6 chic
toan thé ngudi lao dong thuc hién cdc muc tiéu vé tién do, chat lugng,
gia thanh, an toan, thi céng van minh; nang cao hiéu qua kinh té.
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Quyén loi trach nhiém
cua giam doc cong trinh

NHIEM VU VA TRACH NHIEM CUA GIAM BOC CONG TRINH

NHIEM VU CUA GIAM POC CONG TRINH

Nhiém vu va trach nhiém cua Gidm ddc cong trinh chi yéu bao
gom 2 mat: Mot 1a dam bao thi cong cdc du dn cong trinh theo cdc
muc tiéu dé ra 12 nhanh chéng, dam bdo chét lugng va phi tdn thap;
mat khdc ngudi gidm déc cong trinh trong pham vi quyén han cta
minh phai ddm bao cdc yéu 16 san xudt duge sap x€p & mitc do hop 1y
nhat. Noi mot cdch cu thé gdm nhitng diéu sau:

1. Xéc dinh 18 su t6 chic va sip xép nhan s cho bé phan td
chic quan 1y ¢ong trinh, xay dyng ché dé quy dinh, xdc dinh 18 trich
nhiém nhitg ngudi lién quan, 16 chic nhém gidm déc cong trinh dé
trién khai cong viéc.

2. Xéc dinh 15 muc tiéu téng qudt va muc tiéu giai doan, tién
hanh phan tich muc tiéu, x4y dung viéc kiém soét tdng thé, bao dam
viéc xay dung cong trinh thanh céng.

3. Ra cdc quyét dinh quan 1y cong trinh kip thdi, thoa ddng, bao
goém quyét dinh bdo gid ddu thiu, quyét dinh bé nhiém, mién nhiém
nhan sy, quyét dinh nhitng bién phép 16 chitc k¥ thuat 1én, quyét dinh
cdc viée vé tai chinh, quyét dinh diéu chinh nguén tai nguyén, quyét
dinh ti€n do, quyét dinh ky ket va thay déi hop déng, tién hanh quan
1y chat ché viéc thuc hién hop déng.
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4, Piéu chinh quan hé kinh t&, k¢ thuat va sy phéi hgp gitta
co quan té chic nay va cac don vi tham gia khdc; dai dién phdp
nhan doanh nghiép ti€n hanh ky két va tién hanh gidm sat, kiém
tra lin nhau dé xdc dinh chat luong, tién do, kiém sodt tiét kiém
gia thanh.

5. Xay dung noi bd hoan thién va hé théng quan 1y thoéng tin
déi ngoai.

6. Thue hién hop déng, xir 1y 16t viéc thay ddi hop dong, thuong
lrgng tranh chdp va boi thuong, 1am 6t viéc phdi hgp véi cac don vi
lién quan, ti€n hanh don vi xay dung.

TRACH NHIEM COA GIAM BOC CONG TRINH

Trach nhiém cua Gidm déc thi cong céng trinh quyét dinh boi
nhiém vy do ngudti dé dam nhan. Can cif cdc quy dinh cha “Bién
phap”, Gidm ddc cong trinh cdn thyc hién trdch nhiém sau:

1. Chédp hanh triét dé céc quy dinh, diéu 1&, chinh sich cla nha
nuée va chinh quyén dia phuong noi ¢6 cdc cong trinh xay dung; chap
hanh ché d6 quan 1y clia doanh nghiép xay dung.

2. Nghiém chinh chap hanh ché d¢ tai chinh - kinh &, tang
cudng quan 1y vé tai chinh - kinh té&, x{ 1y thoa dang mai quan heé loi
ich gifra Nha nuéc - doanh nghiép va ngudi lao dong.

3. Chdp hanh cédc diéu khoén trong hop déng thau khoan ma
giam d&c cong trinh phai thi hanh.

4. Tién hanh kiém sodt c¢6 hiéu qua viéc thi céng cong trinh,
chdp hanh quy pham va tiéu chudn k¥ thuat, tich cuc dua vao sir dung
k¥ thuat méi, dam bao chat luong va ti€n d6 cong trinh, thuc hién an
todn - van minh san xuit, nod luc nang cao hiéu qua kinh t&.

Doanh nghiép tinh, thanh can cit vao cic quy dinh trén va két
hgp vao tinh hinh thyc t€ clia doanh nghiép minh dé dé ra cac quy
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dinh twong ung, vi du ¢6 doanh nghiép quy dinh trdch nhiém clia
Gidm doc cong trinh nhu sau:

- Nghiém chinh chap hanh phuong cham, chinh sdch, quy dinh
lién quan ctia Nha nurde va cdp trén va cdc quy dinh do doanh nghiép
ban hanh; tr gidc bao v¢ loi ich cta doanh nghiép va ngudi lao dong;
dam bdo hoan thanh toan dién cic chi tiéu vé k¥ thuat, kinh t& cha
cong ty.

- T6 chifc khodn trong va ngoai dom vi d6i véi cdc cong trinh
xdy dung trong nha, ngoai trdi thuoc pham vi xay dung; tién hanh
giam sat quan 1y, nghiém thu sdt hach; chiu trach nhiém vé cdc mat
tién do, chat lugng, an toan, gid thanh va my quan cong trinh cho
nhimg cong trinh da khodn.

- T6 chiic thiét k€& thi cong cho cdc cong trinh, bao gém ké
hoach tién do céng trinh va phuong dn k§ thuat; xay dung bién
phdp dam bao an toan san xu4t va chét lugng cong trinh; t§ chitc
thuc hién.

- Can cit vao k& hoach sdn xuat nam (quy) cha cong ty, 6 chiic
thi€t k€ thi cong quy (thdng), bao gém k€& hoach st dung luc luong
lao dong, vat liéu, cau kién va thi€t bi mdy mée. Can cit vao dé dé ky
két hop dong thué va cung tng véi cdc don vi hitu quan va thuc hién
nghiém chinh cdc hop déng trén.

- TS chic mét cdch khoa hoc viéc quan 1y con ngudi, tai san,
vat s tai cong trudng xay dung; diéu hoa quan hé cdc don vi tham gia
thau khodn céng trinh; lam t6t viec diéu phéi va cung ting nhan luc,
vat luc va thi€t bi mdy mdc; kip thoi gidi quyét cac van dé phat sinh
trong qua trinh thi cong; bao dam thuc hién hop déng thau khoan ky
két v6i cdc gidm ddc cong ty; nang cao hiéu qua kinh t&€ tdng hop,
hoan thanh t6t nhiém vy,

- T6 chitc xay dung ban hanh vé quyén han trich nhiém va céc
quy dinh d8i véi doi ngli nhan luc quan 1y trong ban gidm déc cong
trinh, ning cao quan hé nghiép vu va méi lién hé kinh & gita cdc bo
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nganh chiic nang vdi cong ty, dinh k¥ bdo cdo két qua cong viéc vdi
gidm doc cong ty.

- Nghiém chinh thuc hién ché d6 tai chinh - kinh t&, tang cudng
quan 1y tai chinh, du todn; md rdng cac loai hinh ch€ dé trach nhiém
nhéin thau khodn; gidi quyét théa ddng mdi quan hé lgi ich gilta nha
nuéc, doanh nghiép, tip thé va cd nhan.

QUYEN HAN CUA GIAM POC CONG TRIiNH

Giao phd quyén han nhat dinh cho Gidm ddéc cong trinh la diéu
kién tién quyé€t dam bao cho Gidm d6c cong trinh dam nthan nhiém
vu tuong tng. Pé thuc hién trdch nhiém cla minh, Gidm déc cong
trinh nhat thiét phai ¢6 quyén luc nhat dinh, quyén han niy do dai
dién phdp nhan doanh nghiép giao phd, dung cdc ché d6 va hop dong
dé quy dinh. Gidm déc cong frinh cén ¢6 céc quyén han sau:

QUYEN QUYET DINH DUNG NGUO!

Giam d6c cong trinh cdn ¢6 quyén quyét dinh viéc bo tri, lua
chon, tuyén chon, bd nhiém nhitng ngudi c6 lién quan cho bé phan
quan 1y cong trinh; ti€n hanh xem xét sit hach, quyét dinh thudng
phat, tham chi thai hoi d6i véi cac thanh vién trong ban quan 1y. Tuy
nhién, quyén dung ngudi cia Gidm déc coéng trinh khong duwoc vi
pham cac dién quy dinh nhan sy cta cong ty.

QUYEN QUYET DINH TAI CHINH

Trong pham vi cho phép cta ché d¢ tai chinh, Gidgm ddéc cong
trinh can ¢é quyén dé ra quyét dinh huy dong dau tu, chu chuyén
von luu dong, mua sam tai san ¢6 dinh, si dung, dai tu vi khau trir
hao mon can cif trén co s6 nhu cau va k€ hoach cong trinh; ra quyét
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dinh vé phuong thic tinh todn thii lao, bién phdp va phuong phap
phan phéi v.v...

QUYEN QUYET BINH KIEM SOAT KE HOACH, TIEN PO

Gidm doc céng trinh can ¢6 quyén ti€n hanh kiém tra, diéu
chinh ti€n d6 xay dung trén co sd yéu cdu clia muc tiéu chung vé tién
dd cdc du 4n va cdc muc tiéu giai doan; ti€n hanh diéu phdi ngudn vat
liu d€ c6 thé kiém soat t6t nhat tién do, k€ hoach.

QUYEN QUYET BINH CHAT LUONG KY THUAT

Gidm ddc cong trinh can ¢6 quyén phé chuan cdc phuong an k¥
thuat quan trong va cic giai phdp k¥ thuat quan trong, khi cin thiét
triéu tap cude hop thao luan vé phuong dn ky thuat, ngan ngira viéc ra
quyét dinh sai 1am trén cdc mat k¥ thuat, chi tri x{ 1y cdc su ¢6 chat
luong nghiém trong.

QUYEN QUYET SACH THU MUA THIET B, VAT TU

Gidm d6c du 4n nén ti€n hanh quyét sach d6i véi cde van dé
nhu phuong 4n va muc tiéu thu mua, yéu cau déi v6i hang dugc mua
v¢, lya chon cua don vi cung ting hang héa, sich luge vé luong hang
ton kho cla du 4n, dua ra quyét sich vé nhitng khoan chi qué 16n do
cac nguyén nhan trén gay ra.

B0 phan xay dyng dua ra nhimg quy dinh nhu sau vé quyén luc
quan 1y cia gidm déc dy an thi cong:

1. T6 chic Ban quéan 1y dur an.

2. Lay tu cach cua ngudi dai dién phdp nhan cho doanh nghiép dé
XU Iy méi quan hé bén ngodi ¢6 lién quan dén du én cong trinh ma ban
than dam nhén, nhan sy Oy thic dé ky nhing hop déng c6 lién quan.
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3. Chi huy hoat déng san xuat kinh doanh trong qua trinh xay
dung du dn cong trinh, phdi hop di€u hanh va quéan 1y nhimg véu t8§
san xuat di vao du an coéng trinh nhu nhan luc, nguén vén, vat t,
thi€t bi may moc v.v...

4. Lua chon déi ngii thi cong.
5. Tién hanh phan phéi quyén 1gi kinh t&€ moét cach hop 1y,

6. Nhitng quyén luc quan 1y khdc ma ngudi dai dién phdp nhan
cla doanh nghiép giao cho.

Cac doanh nghiép thi cong xay dung cla cdc tinh, thanh can ci
vio cdc quy dinh trén, dong thoi k&t hop vdéi thue t&€ chia doanh nghiép
dé dua ra nhitng quy dinh tuong itng. Vi du, theo quy dinh ctia mot
doanh nghiép A nao d6, gidm d6c du dn s&€ ¢6 nhitng quyén han sau;

- C6 quyén 1y tu cich la dai 1y do nguoi dai dién phdp nhan ay
thac dé dam phan nghiép vu vdi don vi xay dung va ky nhitng i liéu
¢6 tinh nghiép vu lién quan.

- C6 quyén quyét sach kinh doanh va chi huy sidn xuvat d6i véi
du 4n cong trinh, ¢é quyén sir dung va phéi hop diéu hanh théng nhat
d6i véi nhitng nhan, tai, vat luc thurong xuyén ¢ mat tai hién trudng,.

- Trén co s& théa thuan véi cdc ban nganh cé lién quan, cé
quyén tuyén dung thanh vién cla Ban quéan ly du 4n, lua chon déi
truong doi tac nghiép va don vi dich vu lao dong.

- C6 quyén lya chon phuong thiic bao thdu ndt bd va quyén
phan phdi tién lwong, tién thudng; c¢6 quyén dya vio nhitng quy dinh
¢6 lién quan trong hgp déng dé thudng, phat céong nhan vién hoic cho
ho nghi viéc.

- C6 quyén tir chdi khong chap nhan nhitmg hanh vi phan chia
quyén lgi vi pham hop déng cha gidm déc cong ty hoac cdc bo phan
lién quan khdc, ¢6 quyén ddi boi thudng d6i véi nhimg t6n that kinh
t€ do su vi pham hop dong kinh t€ cua ddi phuong gay ra.
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LGOI iCH CUA GIAM BOC THI CONG CONG TRINH

Loi ich cudi cing cla giam doc thi cong cong trinh 13 két qua
cua viéc thyc hién quyén luc va dam nhan trach nhiém cla gidm déc
dy dn, cling 1 su thé hién cu thé sy théng nhat 1An nhau gii¥a trich
nhi¢m, quyén han va loi ich trong diéu kién kinh t& hang héa. Loi ich
cé the chia thanh 2 loai l6n: thit nhat 13 su hia her vé& vat chat; tha
hai 13 sy khich 1¢ vé tinh than. Hi¢n nay ¢ rat nhiéu doanh nghiép
lia chou hai loai 1ai ich dudi day trong qud trinh thure hién:

Giam d6c du dn s€ duge hudng luong hi¢u qua cuong vi va tién
thudng theo thang (tién thuéng tam thdi chua duge phét) theo ticu
chudn quy dinh, cudi nam néu céc cong viéc ma gidm doc du dn chi
huy va toan bg du dn cong trinh déu dat duoc yéu cdu chi tiéu cla
hop dong bao thdu, ho sé& duge linh mot lan theo ché do thucng phat
quy dinb trong hop doéng, tién thudng cudi nam cia ho ¢6 thé 16n gap
2 - 3 lan so véi s6 tién thé chdp dé phong riii ro. Sau khi du 4n két
thiic, qua thdm tra néu thay ¢6 lai, gidm déc du 4n s& duoc thudng
theo ty 1¢ phan tram vugt mic loi nhuan (bién phap phan phéi cu thé
c6 thé thuc hién dua trén nhifg quy dinh ¢6 lién quan cua céc bo
phan, cac khu vyc, cdc doanh nghiép). Khi toin bo du 4n cong trinh
da dugc hoan tat, cac cong viée chi huy bao thiu chung cung di duge
hoan thanh mot cach todn dign, déng thdi cé cong hién ndi troi thi
ngoai nhiing quyén loi vat chat theo quy dinh trong hop doéng bao
thau du dn, gidm d6c du dn con 6 thé duoc nang mot bac luong hoic
duoc vinh du trao tang danh hiéu giam déc du 4n wu ti.

Néu cdc cong viéc chi huy bao thau chua duge hoan thanh theo
véu ciu trong hop déng, ¢6 thé can cit vao diéu khoan thudng phat
trong hop dong bao thau dy dn cong trinh hing nam dé khau trix tién
the chap dé phong rai ro, déng thai mién trir todn bo cdc khoan tién
thudng hang thing. Néu hau qua thudc vé trach nhiém c4 nhan, dan
dén anh hwéng téi chat lugng du dn cong trinh, kéo dai thii gian thi
cong, gdy ra thua [6 hodc gay ra su c6 nghiém trong thi ngoai viéc
tich thu toan bo tién the chdp va cét tién thudng con phai nop mot
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khoan tién phat v ha mgt bic luong, néu hau qua mang tinh chét
nghiém trong thi phai truy ctiu trich nhiém theo quy dinh lién quan.

Mot diéu phdi nhin manh & day 13, xét tir quan diém 1y luan
khoa hoc hanh vi, quyén Igi vat chét cia giam ddc du 4n can phai
duge phan tich dé ¢6 quy dinh theo nhitng mic do khdc nhau, thda
mén dugc yéu cdu biic thiét nhat cua ho, dé tr d6 phat hay triét dé tinh
tich cuc cua ho. Khoa hoc hanh vi cho ring, nhu cdu ciia con ngudi tir
cap thap dén cap cao dugc liét ké nhu sau: vat chat, an toan, xi hoi, tu
ton va 1y tuéng. Néu goi nhu cdu thi nhat 1a “nhu cau vat chat” thi 4
loai nhu céu con lai duge goi la “nhu cdu tinh than™. Vi vay, trude khi
ti¢n hanh khich l¢, can phai phéan tich nhu cdu cap thiét nhat cla giam
doc du dn, khong nén chi quan tam dén viéc khich 1& vé vat chat mot
cdch mu quing. Trén mot ¥ nghia nhét dinh, sy khich 1& vé tinh than
cang 16n thi tdc dung khich 1¢ cang rd rét. Mudn biét duogce su khich 1¢
vé tinh than c6 lgi nhu the nao, ching ta phdi nghién citu ky hudng vé
4 nhu cau tinh thén, tir 46 rt ra bai hoc kinh nghiém.
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| Chuong 3 |

Quan ly ké hoach
cua dw an thi cong

Pic diém va phan loai
ké hoach du an

PAC DIEM CUA KE HOACH DU AN

TiNH CHU BONG KEM

Do nguén gdc cia nhié¢m vu thi cong, v€ mat vi mo, ké hoach
du an chiu su han ché ca k&€ hoach nha nudc va thi trudng xay dung,
déng thoi chiu su khdng ch€ cia ké hoach chung do bo phan chi
quan cdp trén dua xudng va mot s6 nguyén phan khic. Vi vay, ké
hoach du 4n khong thé wr chd trong viéc sap x&p k& hoach san xuait.
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TINH ON DINH KEM

K¢€ hoach du 4n chiu su dnh hudng cla quy m6 du 4n, thii han
k& hoach dy dn va nhimg diéu kién khach quan bén ngoai va ndi bo
lam cho k& hoach trd nén phiic tap va cé nhiéu thay déi.

TINH CAN BANG KEM

San xuat thi cong x4y dung chiu dnh huéng ca nhan t6 thoi tist
rat 1on. Giai doan thi cong khéc nhau thi ndi dung thi cong khdc
nhau, tiéu hao vit tu cling khac nhau, chinh vi vay ma k€ hoach cic
giai doan thi cong khédc nhau cling khac nhau.

XAY DUNG HE THONG KE HOACH DU AN

PHAN LOAI KE HOACH

C6 thé phan chia thdi han k&€ hoach thanh nhimg k€ hoach
duéi day:

K& hoach chung cda qua trinh quan ly du an thi cong

K& hoach chung clia qud trinh quan 1y du 4n thi cong duoc
quyé€t dinh dua trén quy mo du 4n va thdi gian ky hop déng véi don
vi x4y dung. Du 4n cong trinh trong vong 5 nam duoc coi 12 k& hoach
dai han. K& hoach nay vuot ra ngoai du kién, tinh chién luge va tinh
cuong linh clia né. Nhiém vu cla né 13 xdc dinh phuong cham kinh
doanh, muc tiéu cta thoi han quan 1y du 4n, xdc dinh chi tiéu kinh &
k¥ thudt chi yéu phai dat tiéu chudn va lya chon phuong phip dé dat
muc tiéu kinh doanh.
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Ké hoach ng3n han

K¢ hoach ngan han titc k€ hoach tai chinh k§ thuat sin xuat
thi cong theo quy va nam. N6 1a cuong Iinh hianh dong dé viéc
quan 1y dy 4n thi cong thyc hién hoat déng san xuat kinh doanh
trong thoi han k& hoach va nhdt thiét phai dat duoc muc tiéu, 13
can cf chinh d€ danh gid va kiém tra hoat dong quan 1y kinh
doanh. K¢& hoach sdn xuat thi cong 1a trong tam, bién phép k¥
thuat con k& hoach nguén vén lai 12 k¢ hoach mang tinh bao dam
cho ké& hoach thi cong. K& hoach tai chinh 14 k& hoach vé két qua
va la su phan dnh yéu cdu vé tai chinh clia hoat déng kinh doanh
du dn thi céng.

Ké hoach céng viéc trong thang, tuan

K€ hoach céng viéc trong thdng, tudn 13 s cu thé héa clia k&
hoach quy, né phan chia nhiém vu cu thé dén cdc nhém va 18, & chic
chi dao hoat déng san xuat hang ngay.

CO CAU QUAN LY, TRINH TU BIEN CHE VA PHAN CONG BIEN CHE
CUA KE HOACH DU AN

Cd cau quan ly cla ké hoach du an

Cong ty lap ra phong quan 1y thong ké k€ hoach, phu trich
quan ly théng ke k& hoach san xuat thi cong cla toan cong ty.
Gidm doc du dn sap xép nhén vién thong ké k& hoach, ho chiu trach
nhiém tong két nhimg k¢ hoach tai chinh k§ thuat quy, nam ciia du
an va thong ke thi cong, dieu hoa quan hé vé lao dong, thiét bi may
moc, cung ting vat tu trong giai doan thi cong dé bao dam thuc hién
ké& hoach.
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Trinh tu va phan céng bién ché ké hoach du an

Quan 1y du 4n ¢6 trong diém 13 k& hoach nam. Trinh tu, phan
cong bién che va noi dung ké hoach duoc mé ta nhy sau:

Do giam déc du dn chi tri nhiing nhén vién c6 lién quan tham
du. Khi ti€n hanh bién ché, diéu dau tien 1a cin phai thio luan nhimg
phuong an, k& hoach kinh doanh sin xust nam ma cap trén dua
xudng; Thit hai la két hop véi tinh hinh dy 4n dé du tinh k& hoach
kinh doanh san xuat nam ctia du dn dé. Noi dung chinh cta k& hoach
bao gém: myc tiéu kinh doanh, sip Xép thi cong, phuong phdp bao
thdu néi bd, muc tiéu khéng ché ké hoach, van dé chinh va d6i sach
giai quyét van dé. Lap nén dy thio phuong dn ké hoach nam cia du
an nay dong thoi bao cdo véi cap trén, thiét lap n¢n k€ hoach chuyén
nghiép, t6 hop va can bang ching; 1ap nén ké& hoach va cuéi cling 1
t8 chiic ban giao.

Phan cong ctia k& hoach chuyén mén quan 1y du dn c6 nghia la:

Nhan vién k€ hoach chiu tréch nhiem lap nén ban téng hop chi
tiéu k€ hoach nam, k& hoach thi cong va k& hoach phoi hgp chuyeén
moén; K¥ su chiu trich nhiém lap nén k& hoach va bién phdp 3 chitc
k§ thuat; K€ toan tai chinh chiu trach nhiém thiét lap ké hoach tai
chinh va k& hoach giam gi4 thanh.

Nhan vién quéan 1y vat w thiét bj chiu tréch nhiém thiét lap nén
k¢ hoach sdp x&p mdy méc, ké hoach cung tng vat tu va k& hoach dit
hang gia cong linh kién.

H¢ théng ké hoach du 4n xem so dé 3.1.
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Ké hoach kinh doanh
toan bd qua trinh quan Iy
(K& hoach trung dai han)

K& hoach bién phap
t6 chifc k¥ thuat

¥ h 4

K& hoach lao déng
va luang lao dong

Bang téng két
chi tiéu k& hoach
tai chinh, k¥ thuat

K& hoach I3p dt
thiét bi may moc

Ké hoach cung img
nguyén liéu

—

K& hoach cung (g
finh kién

K& hoach hop tac
phdi hop

chuyén nghiép hda -

Ké& hoach giam gia
thanh san pham

K& hoach tai chinh

So dd 3.1: So dd hé thong ké hoach du &n
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thi ¢éng trong ndm

y

K& hoach
thi cdng ndm

Y

K& hoach tai chinh
ki thuat
thi cong theo mua

¥

K& hoach thuc higén
thi céng thang, tuén

K& hoach chung
clla bd phan
chd quan cép trén

K& hoach
céng nghe
du an xay dung
(Téng thiét ké
té chitc thi cdng)
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K& hoach
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dan vi cdng trinh
(Thiét ké td chirc
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Noi dung ké hoach cua du an

KE HOACH TONG HOP NAM

K& hoach téng hop nam cdn duge goi 12 k&€ hoach tai chinh k¥
thuat san xuat nam, né dugce tao thanh tir hai k& hoach d¢é 1a k& hoach
bao dam thi cong va k&€ hoach tai chinh. Hé thong k&€ hoach nhu so
do6 3.2.

NOI DUNG KE HOACH TONG HOP NAM

K& hoach thi céng

K& hoach thi cong 1a trong tam cla k& hoach tai chinh k¥ thuat
thi cong, 1a k&€ hoach phan dnh san xuét thi cong du 4n, 12 cin cif d¢
bién ché cdc k& hoach chuyén mon khac, cé thé chia thanh mot 58 noi
dung nhu sau:

Bang dy dn thi céng 1 phan anh tinh hinh nhiém vu cla dy 4n
cong trinh trong thi han k& hoach. Phai liét ke nhiitng tén cong trinh
theo hop dong da ky két nhu: cong trinh dang thi cong, mdi khdi
cong, thi cong lai, hoan thanh, dic trung cong trinh, don vi xay dung,
bo phan chl quan, tinh chat du 4n cong trinh, dac diém céng trinh. ..
trong nam. Trong biéu 1 nén c6 thdi gian khoi cong, phuc héi va
hoan thanh thi cong, liwong cdng trinh kién tric thyc t€ va cong trinh
khong thé hoan thanh trong nim nén ghi chd rd 1a bd phan dat duoc
theo cach goi tuong trung.
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Bang téng hop
chi tiéu
k& hoach nam

b

K& hoach bién phap
t6 chirc ky thuat

Ké& hoach
thi céng

K& hoach tién luang
va lac dong

Bang du an
1: K& hoach
lugng cong
viéc va ké
hoach lugng
cdng trinh
kién tric

K& hoach 13p dat
thiét bi may moc

Y

Ké& hoach
gidm gia thanh

Ké& hoach cung img
nguyén liéu

Bang tdng hap
chi tieu
k& hoach quy

h 4

Ké hoach cung ting
linh phu kién

K& hoach phéi hop
chuyén nghiép hda
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Ké& hoach
thi ¢éng quy
Ke Bang dy
hoach an 1: K&
tién hoach
do iugng
thi céng viéc
¢ong va ké
hoach
Iugng
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kién tric

K& hoach
tai chinh
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K& hoach lwong cong viéc ldp ddt kidn tric 1a chil thé clia ké
hoach hoan thanh cong trinh, dung s& lugng tién va hing héa dé thé
hién quy mé téng clia viéc thi cong trong nam, quy. Téng gid tri duoc
tinh theo gid ca dy todn ctia so d6 thi cong bao thau ¢ong trinh.

Ké hoach lugng cong rinh kién triic thugc 1613 cic k€ hoach mang
tinh bio dam, 1a can ¢t co ban cha lao ddng, nguyén lidu, thiét bi may
moc, linh kién va sap xép tién vén.

K¢ hoach 1ién do thi céng 1a bod phan chil yéu cha k& hoach
cong nghé cong trinh di duoc diéu chinh sau khi tdng hop va can
nhac, 1a co sd cha t6 chidc thi cong bao gém ngay khdi cong va hoin
thanh clia du 4n céng trinh, lwong cong trinh k& hoach va trinh tu
trude sau cha viée thi cong hang muc céng trinh.

K& hoach bao dam

Day la k€ hoach vé cdc ngudn luc ddu wr cdn thiét dé hoan thanh
nhiém vu k& hoach thi cong:

Ké hoach bién phdp 16 chitc k§ thudt 12 bién phdp quan trong
dé hoan thanh thi céng va thuc hién chi tiéu kinh t€ k¥ thuat chinh,
néi dung chir yéu bao gom: Pam bao bién phdp hoan thanh cong
trinh trong diém, hoan thanh dy dn thi cong, thuc hién thi cong binh
quan, nang cao trinh dé k¥ thudt thi cong; dam bao bién phiap 16
chitc k¥ thuat vé cac phuong dién nhu chét luong céng trinh, déi mdi
cong nghé san xudt, cai thién diéu kién lao dong, tiét kiém nguyén
vét liéu, giam gid thanh, san xudt an toan v nang cao trinh dé quéan
ly thi cong.

Ké hoach lao doéng va luong lao déng dugc dé ra dva trén
muc tiéu k€ hoach thi cong. Bao gém k& hoach vé nang suat lao
dong, s6 lugng nhan vién, mic luong va tv 1€ gid cong chuyén mon
trong thoi han k€ hoach. Dé thuc hién quan 1y du 4n dua trén co s&
tich roi giita cdp quan 1¥ va cdp thuc hién can phdi dua trén so
lugng lao ddng, trén cdc cong viéc ma du dn ké hoach thi cong cén
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trong thdi han k& hoach, béo lén bo phan quan 1y lao dong dé cung
cdp lugng lao dong dat tieu chudn theo s6 luong vé thdi han ké
hoach, déng thoi dua ra k& hoach vé chi phi lao dong va quan 1y chi
phi lao dong can thi€t cho viéc hoan thanh tugng cong viéc thuc
theo thot han ké hoach.

Ké hoach ldp ddt thiét bi mdy mée 1a k€ hoach dugc dé ra cin
clf vio muc tiéu cda k& hoach thi cong du én, bao gdm ké hoach vé
hai phuong dién vé mic d6 co gidi héa thi cong va lugng mdy méc
thi cong cén thiét cho cac hang muc thi cong.

Ké hoach cung immg nguyén liéu. Can cit vio muc tiéu ké hoach
thi cong dua ra nhitng nguyén vat lidu cin thiét cho cic hang muc thi
cong trong thoi han k& hoach, bao gém cdc loai nguyén vat lién, quy
céch, s6 lugng va thoi gian dua vao cong tridmg thi cong.

Ké hoach cung img nguyén, phy liéu. Can c vao muc tiéu k&
hoach thi cong dua ra nhimg nguyén, phu liéu, ban thinh phim cin
thi€t trong cdc hang muc thi cong trong thivi han ké hoach bao gém
cdc loat nguyén, phu liéu, bin thanh pham, quy céch, s6 luong va thoi
gian dua vao cong trudng thi cong.

Ké hoach hai hoa, phét hop chuyén mon hod. Dua trén muc
ti¢u clia ke hoach thi cong dua ra yeu ciu phéi hop lan nhau, thi cong
dong bo vé cic hang muc thi cong cong trinh clta cdc linh vyc chuyén
moén trong thoi han hop dong. Bao gom ngay phdi hop, luong cong
trinh va néi dung hoan thanh v.v...

K& hoach tai chinh

K& hoach tai chinh phan dnh k&€ hoach sau khi cong trinh thi
cong va thanh qua cha hoat dong kinh doanh san xuit clta né, bao
gom ké hoach gidm gi4 thanh va ké& hoach tai chinh.

Ké hoach gidm gia thanh. Dua trén muc tiéu clia k& hoach thi

cong, dua ra 1y I& v mic gidm gid thanh sin phdm ciia céc hang muc
thi cong cong trinh trong thoi han ké hoach.
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Ké hoach tai chinh. Dua trén muc tiéu cua k¢ hoach thi
cong dua ra so tién can thiét dé hean thanh nhiém vy, nguén gdoc,
lgi nhuan va phan phdéi thu nhap cua s6 von dé clng quan hé rut,
nop tién.

PHUONG PHAP THIET LAP KE HOACH KINH DOANH NAM

Nguyén tac thiét 1ap

Giit nguyén tac thong nhat k& hoach, tich cyc 1am cong téc tng
hop can bang, dang tin ciy; giit ding trink tr cong doan thi cong, chii
¥ tinh lién tyc va binh quan cia san xudt.

Cian cir thiét lap

K¢& hoach chung cua toan bd qud trinh quan 1y du dn, phuong
cham kinh doanh nam cua b¢ phan quan 1y cap trén va muc tiéu
kinh doanh; quy dinh ctia Chinh pha va nhitng chi tiéu kiém tra ma
cdp trén dua xudng; nhitng hop dong cong trinh da ky. du toan
khéi qudt so dé thi cong va thi¢t k¢ 16 chic thi cong: tinh hinh
thue hién k& hoach nam trude; diéu kién dam bdo vé con ngudi va
tai chinh; cdc tiéu chudn, vin ban vé k¥ thuat vd nguyén liéu dinh
mutc k& hoach.

Cac cdng tac cha giai doan thiét tap

- Sip x€p thi cong. Xac dinh rd phuong hudng chi cong trong
diém, bdo dam trong diém.

- Xéc dinh phuong 4n thi céng ndi bd.

- Téng hop va can bang. Chi yéu bao gdm cén d6i nhiém vu thi
cong vai laong lao ddng; nhiém vu thi cong va von tai chinh.
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KE HOACH QuUY

K€ hoach quy cdn qudn triét nguyén tic va phwong cham caa
k¢ hoach nam, can cit viio yéu cdu clia cdc hang muc trong ké& hoach
va ket hop vdi tinh hinh cu thé ctia quy dé lap nén k€ hoach quy
nham bdo dam cho k& hoach nam dugc hoan thanh. Noi dung, trinh
tu va phuong phdp lap k&€ hoach quy néi chung 13 gidng vai k&
hoach nam.

KE HOACH THUC HIEN THI CONG THANG, TUAN

K€ hoach nay qudn triét ké hoach thuc thi cu thé clia k& hoach
tai chinh k¥ thuat, la co s& dé 16 chic cdc hoat déng san xuat hang
ngay va ciing 1 khau trong diém clia quan 1y kinh doanh.

NOI DUNG CHINH CUA THUC HIEN THI CONG TUAN, THANG
1. Bang théng ké chi tiéu k& hoach.

Bang thong ké chi tiéu k& hoach bao gém s6 luong va dién tich
cAc hang muc thi cong, ty hoan thanh lugng cong viéc, s§ luong
cong trinh Ki€n tric thyc t€ chinh, s6 lao dong cén thiét hang ngay
va s lao dong binh quan, ning suét lao dong.

2. Ké hoach hang muc thi cong.

K¢ hoach hang muc thi ¢ong dugc phan thanh s6 lugng, dién
tich, tién do hinh tuong, lugng cong viée va luong cong trinh kién
tric thice € chinh cua cong trinh don vi.

3. K& hoach tién d6 thi cong cong trinh don vi.

- Lap ke hoach dya trén thiét k€ t3 chitc thi cong cong trinh don vi,
dong thoi két hop v6i tinh hinh thuc t€ cha thing dé, ghi 16 tién do thi
cong hang muc chia nhé va tao ra méi quan h¢ phai hop. Day la trong
tam cua ke hoach thi cong va ciing 12 co sd d€ lap nén ké hoach khdc.
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4, K& hoach can bang sic lao dong chinh.

K& hoach can bang sic lao dong chinh bao gém sé luong
ngudi can thi€t cho k&€ hoach 1am viéc chinh, s6 lugng hién ¢, s6
ngay, s& ngudi 1am viéc hoac khong lam viéc binh quan va cic bién
phép diéu chinh.

5. K& hoach can bang mdy méc chinh.

K¢& hoach cén bang mdy méc chinh bao gém tén. dia diém cong
trinh don vi, lugng coéng viéc chinh, ching loai, quy cédch, s6 luong
cla may moéc can thi€t va thdi gian nhap cong trudng.

6. K& hoach lugng can thiét cho nhitng linh, phu kién can thiét.

K¢& hoach luong cén thiét cho nhiing linh, phu kién ¢4n thiét bao
gébm chiing loai, quy cdch, s6 lugng, thoi gian cdn thiét cha nhing
san pham béng thép v gd, clra vA cdc nguyén licu lam beé tong.

7. Ké hoach lugng nguyén liéu cén thiét.

Ké hoach lugng nguyén liéu cén thiét bao gém chung loai,
quy cach, s6 lugng va thoi gian cua cac nguyén liéu nhu cét thép,
xi mang., d6 gb, nguyén liéu chiu nudc va dién, nude, héa chat,
gém sit...

8. K& hoach hai hoa, phi hgp chuyén mén héa.

K& hoach hai hoa, phéi hop chuyén mén héa bao gém tén goi
hang muc céng trinh, s6 luong va thoi gian phdi hop yéu céu cua
hang muc céng trinh chuyén mén héa (nhu treo may mdéc, cung iing
bé tong, dong coc...).

9. K¢ hoach gia cong san xudt ho trg hién truong.

K¢ hoach gia cong san xuat hd trg hién trudng bao gém k&
hoach vé nhiing phu gia ché tao bé t1ong tai hién trudng, gia cong cira,
ché tao khuon. ..

C4c ké hoach trong k& hoach thuc hién thi cong han ché lan
nhau, sy so xuat trong qud trinh thuc hién cua bat cit k& hoach nao
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déu anh hudng dén cd k& hoach. Quan hé giita chiing dugc thé hién

trén so dé 3.3.

Bang tdng két chi tiéu
ké hoach thuc hién thi céng
Ké
hoach -
v Ké
phoi : hoach
hop K& hoach dy an thi cong gia
hai 2
hoa, e
hi °
! trg
F) :
mon K& hoach tién dé thi cong y fUONg
héa > cdng trinh don vi <
&
h
Ke K& Ké Ke
hoach hoach hoach hoach
Can can nhu nhu
bang béng cau call
Irang may nguyén nguyen
lao moc liéu ligu
dong chinh phu
chinh qia

So db 3.3: Quan hé gilra ¢&c ké hoach trong ké hoach
thue hién thi cong

CAN CU VA THIET LAP KE HOACH THUC HIEN THI CONG TUAN, THANG

Nguyén tic lap k& hoach thuc hién thi cong
Ngoai viéc tuan tha nhitng nguyén tic thiét lap chung con

phéi tudn theo nhitng nguyén tac sau:
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- Quadn triét tinh thdn “Ngay bdo ddm cho tudn, tudn bdo ddm
cho thang va thang bdo dam cho quy”.

- Xdc dinh mot cdch 6n thoa va tich cuc mike chi tiéu k€ hoach
xuat phat tir thyc t€; dong thoi phai xem xét nhitng anh hudng ciia céc
nhan t6 khdc, diéu kién sita ddi tich cue dé chi tieu k& hoach duoc
thuc hién.

- Can phai phi hop véi tinh khoa hoc, xdc dinh rd hudng chi
déng, bao dam thoi han hoan thanh céng trinh, tao san phim chat
lirgng cao, hiéu qua kinh t€ &t nhat.

- Lam t6t cong tic tdng hap, can bang, bao dam cho cidc budc
hoat déng dudgc théng nhat.

- Xay dung k€ hoach trén co sd quin chiing, ddng tin cay.

Cin cir lap ké hoach thyc hién thi céng

Ngoai nhitng nét tuong dong véi k& hoach quy con ¢é nhimg
diéu ding chi y sau:

- K& hoach tai chinh k¥ thuat thi céng quy.

- Phan tich théng ké tu liéu v€ tinh hinh thuc hién k& hoach thi
cong ky trudc.

- Y kién mang tinh chi dao va chi thi cia bo phan quan Iy cAp trén.

PHUONG PHAP VA TRINH TU LAP KE HOACH THUC HIEN THI CONG
THANG, TUAN

Trinh tu thiét 1ap
- Chi thi mang tinh kh6ng ché ctia bo phan chil quan cap trén.

- Du thio k& hoach thiét 1ap ban gidm déc du 4n. Mi nhan
vién chic nang thi€t lap nén céc k& hoach cin cif vao tinh hinh cu
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thé trén co s chi thj clia cap trén, Gidm doc du 4n chd tri cude thao
luén gita cdc nhan vién ¢d lién quan trén moi phuong dién, dua ra
muc tieu phan diu cu thé, nhimg van dé con 16n tai va phuong phip
giai quyét van dé hoic nhitng van dé yéu cau cap trén phai ing ho
giap d& gidi quy¢t.

- Bdo cdo lén cdp trén phé duyét. Ban gidm doc du 4n lap k&
hoach dua trén thdi gian yéu cdu dé bdo cdo cho bo phan chi quéan
c&p trén va do bg phan chil quan cap trén phé duyét, chi thi thuc hién.

Phuong phap thiét lap

Phuong phép lap k& hoach thuc hién thi céng 13 sau khi nidm
duoc nhing can ci vé bién ché, dua ra phdn dodn chinh xdc, déng
thoi tinh todn va tién hanh can bing téng hop nhu can bing nhiém vu
thi cong va lao dong véi mdy mée, thi€t bi chinh, nguyén liéu, phu
gia va san xudt chuyén mon hda.

Quan ly va diéu hanh tién do
thuc hién ké hoach du an

Diéu hanh ké& hoach 1 thuc hién kiém tra vi hach todn tinh hinh
thuc hién k& hoach dva trén nguyén 1y phan héi, dong théi so sinh
vGi chi tieu k€ hoach, kip thdi phdt hién va giai quyét van dé, bao
dam k& hoach va muc tiéu du dinh dugc thue hién mot cdch thuan lgi.
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QUAN LY KE HOACH (duoc hé hién trén so do 3.4).

X ly, diéu do Xac dinh

va doi sach muc tiéu
mang tinh dé ké hoach
phong vi pham

Phan tich

nguyén nhan Du dinh va
sai sét, tim ra Iua chon
van dé trong phuong an
qua trinh thuc ké& hoach

hién

Kiém tra tinh hinh
thuc hién k&€ hoach,
phat hién sai sot

Xac dinh cac budc
thuc thi k& hoach

Truyén dat k& hoach
xudng dudi va té chirc
thuc hién k& hoach

So d6 3.4

THUC HIEN KE HOACH

Thyc hién k& hoach ciing bao gém hai qud trinh (8 chiic hoat
dong kinh doanh san xudt theo k& hoach va ké& hoach duge dua
xudng. K& hoach quy ta cdc budc thyc hién v 12 sy cy thé héa ca
k€ hoach nam, cdn bio dam hoan thanh k& hoach nam. Ké& hoach
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thdng la cdc budc thue hién va su cu thé héa cha k€ hoach quy, phai
bao dam cho k&€ hoach quy duoc hoadn thanh; ké hoach tudn 13 k&
hoach thuc hién tryc ti€p, cian phai bao dam cho viéc hoan thanh ké
hoach thang.

Muc tiéu k& hoach 1a sy thé hién dinh luong thong qua chi
ticu. Phan chia chi tiéu va trién khai phuong cham 13 buéc ddu cha
viéc thuc hién muc tiéu 16n, ciing 14 miu chst quyét dinh va thuc
hién ké hoach. Doanh nghiép thong qua muc ticu chung, can ¢t vao
tinh chdt cong viéc cha timg bo phan va timg don vi, phan chia bo
phan tuong ng cua muc tiéu 16n, ti€n hanh phan chia timg cap cho
dén timg nhém 16, timg ¢4 nhan: theo phuong cham kinh doanh,
tinh hinh cu the clia muc tiéu nhé cia don vi va bo phan s& két hop
v6i nhau dé 1ap nén bién phdp vi phuong cham 1am viéc cfa chinh
ban than nd. Cap trén thong qua viéc phan chia muc tiéu, thong
nhat ur twong va hanh vi cla toan thé nhan vién trong doanh
nghiép, ti€n hanh linh dao nghiép vu va chi huy thuc hién ké
hoach; cdp duéi thong qua hoat dong nghiép vu va san xuit thuc
hién myc tiéu nho va bdo dam thuc hién muc tiéu chung ctia doanh
nghiép. Quan ly du dn ciing vdy, can cif vdo muc tiéu duge bo phan
cht quan cap trén phé duyét, két hop véi tinh hinh cu thé cha du 4n
cong trinh, chi thi cling s& dige phan chia dén cdc don vi bao than
nho khic.

Qua trinh thi€t 1ap k& hoach thyc hién thi cong 1a qué trinh phat
dong quan ching, théng nhat tr twéng, thdng nhat nhan thiic, théng

nhdt muyc tiéu, théng nhit hanh dong, diéu quan trong nhat d6 13 quan
triét hanh doéng va thuce hién muc tiéu.

DIEU HANH TIEN DO KE HOACH

Di¢u hanh k& hoach 1a quan 1y toan dién cdc chii truong, tat ca
nhiing ndi dung thude k& hoach déu 12 noi dung diéu hanh k& hoach.
Vi du nhu d6i véi k€ hoach thi cong thi tién hanh gidm sdt theo tién
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dé; ngoai ra, chat lugng, tiéu hao nguyén liéu, san xuat an toan déu la
nhitng van d¢ trong diém can quan ly.

Can o vao diéu hanh tién d¢ k& hoach, mot mat 13 van ban ké
hoach, ti€n d6 cong trinh, so d6 gidm sat cong trinh; mat khac, thong
qua bign phép phan tich thong k¢, diéu tra nghién citu dé nim bt céc
nhan t6 cia tinh hinh c6 lién quan va tinh hinh hoan thanh k& hoach,
dong thdi dp dung nhiing s6 liéu théng ke va phuong phap phan tich
nhdn 6, 1ap nén déi sach va bién phdp tuong ing. Vi du nhu khi chi
thi k& hoach van ¢6 thé thuc hién nhung diéu kién clia k& hoach lai
khong thuc hién duge 6 thé tao nén diéu kién tuong img: khi phit
hién tiém luc cling c6 thé diéu chinh chi thi ké hoach, 6 chitc can
bang méi, tang cudng diéu chinh, khong ngimg t5 chic can bing
mdi. DAy 1a su can bang can thiét & trang thii dong. Day ciing la
khau quan trong dé k& hoach duoc giam sat mot céch ¢6 hiéu qua.

Dé tang cudng qudn 1§ diéu hanh qu4 trinh k& hoach, can phai
lam tot cdc viéc sau:

Thit nhat, bién k& hoach thanh hanh dong ctia nhan vién.

Thit hai, thuc hién ch€ do trach nhiém bao thiu kinh 1&, lién két
giita tinh hinh thuc hién chi thi k& hoach v6i lgi ich kinh & cia cic bo
phén, don vi va nhan vién. Trong nhém nhan vién tuyén ddu cin lay
dinh mic 1am can ct, quan 1y nghiém khic theo quy dinh nhiém vu
cong trinh.

Thit ba, 1am 18t cong tdc kiém tra, phat hién van dé va giai
quyét kip thai.

Thit tu, tang cudng cong tac diéu hanh, 16 chic can bing méi.

Thit ndm, tang cudng quan 1y théng tin va ché do phan tich
théng ke. Nhu vy méi c6 thé hoan thanh chi thj k& hoach mét céch
¢6 hiéu qua va thuén loi.
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| Chuong4 |

Quan ly chat lwong
dw an thi cong

Cling v&i su phéat trién khong nging vé xiy dung co s& ha tang
vi nén kinh t€ xa hoi. co ch€ quan 1y xay dung co ban ciing dugc déi
méi kip thoi v6i yéu cau, do d6 xét vé mic do6 téng thé cla chat
luong dich vu va chat lugng cong trinh x&y dung khong ngimg duoc
nang cao. Nhiéu nim nay, nudc ta ludén nhan manh phuong cham “ke
hoach lau dai, chat lugng hang ddu”. Diéu nay dad phat huy vai tro
quan trong trong viéc xay dung va phat trién nén kinh € thi trudng,
dinh hudng xa hoi chi nghia va mé rong doi ngoai. Cong tic quan ly
chat luong da ngay cang duge moi ngudi coi trong, cdc nha lanh dao
doanh nghiép tinh t4o nhan thay ring, tao ra dugc nhiing san phim
va dich vu chat lugng cao 13 phuong phdp ¢6 hiéu qua dé canh tranh
trén thi trudng, 12 sy ddm bdo co ban dé ¢6 duge khach hang, chi€m
finh thi trudng va phdt trién doanh nghiép. Nhung so véi tiéu chudn
qudc t&€ va nntc do phar trién kinh t€ quéc dan thi chit lugng cong
trinh xay dung trong nudc con rat kém. Do d6, can phai nhan thic
van dé chat lugng trén tdm cao chién luge phit trién, chat luong di
c6 lién quan dén van ménh quoc gia, tuong lai cua dan toc, trinh d6
quan 1y chdt lugng dd cé lién quan dén sy hung thinh va 13 van ménh
cla doanh nghiép.
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La du dn cong trinh cla san pham cong trinh xay dung. céng
nhén, nguyén vat liéu, nang lwong hao phi va diu tu déu 3 nhimg yéu
t6 c6 nhu cau tuong déi 16n. Ngudi dau tu dau tr mot khoan vén L6,
yéu cau ¢6 duoge san pham cong trinh 1y twdng, phit hop véi yéu cdu
va ¢6 thé phdt huy téc dung trong thdi gian dir dinh, ¢ong hién cho
nhu cdu cudc séng van hoa, vat chat va xay dung kinh t&€ xa hot. Néu
nhu chat luong cong trinh kém khéng nhitng khong thé phat huy hiéu
qua dang c¢é ma con anh hudng dén quoc k& dan sinh vi an todn moi
trucng xa hoi.

Chat lugng du dn cong trinh thi cong xay dung t6t xau khong
nhiing c6 lién quan dén viéc st dung ma ¢dn lién quan dén an toan tai
san va tinh mang cia nhan dan, dén su 6n dinh cia xa hoi. Do chat
lugng thi cong kém tao nén nhimg su cé 4n ndu vé chdt luong cong
trinh, hiu qua cla né khong the ludng trude duge. Vi vay, trong qud
trinh x4y dung, ting cudng quan Iy chat luong, dam bao an todn tii
san va tinh ménh clia nhan dan va Nha nuée 13 viéc 16n hang dau cla
quan 1y dy 4n thi cong.

Chat lugng cong trinh t6t hay xdu anh hudng truc tiép dén tSc
do xay dung kinh 1€ quéc gia. Bin than viéc chat lugng cong trinh
kém chinh 1a mét sy lang phi. Chat lugng kém mét mat rit ¢6 kha
nang phai sua chira, gia ¢6 lai va mét thém céng nhan, cong cy, mat
khdc lai tang thém chi phi cai tao, bdo dudng cho khdch hang trong
qud trinh sir dung. Péng thoi, chat lugng kém con 1am giam di tudi
tho sir dung va tao nén tén that kinh t€ cho ngudi st dung. Ngoai
ra, chat lugng kém con gay ra 16n that gidn ti€p khic, gay lang phi
cho ngudi sir dung va Nha nude, tén that s& cang 16n. Do d6, van dé
chat lugng anh hudng truc tiép dén t6c do xay dimg kinh € dat
nuée. D61 v6i gidm doc du dn thi cong xay dung phai dat viec quan
ly chit luong 1én hang ddu va coi d6 14 nhiém vu cap bich khong
thé tri hoin.
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Quan ly chat luong
va bao dam chat luong - Thuat ngix

Trong linh vuc chat lugng da sir dung rat nhiéu nhimg tir ngit
thudng diing nhung so véi toan bd ndi dung ma dinh nghia tir dién di
dua ra thi chi ding duge mét s6 him nghia dac biét nio dé cia né.
bicu nay la do:

- Nhiing thuong vu khac nhau va bd phan cong nghiép dp dung
nhimg thuat ngir chat lugng d€ thich tmg v6i nhu cau dac biét clia né.

- Nguoi lam cong tdc chat lugng trong cdc nganh céng nghiép
khic nhau va nganh kinh t&€ st dung nhiéu loai thuat ngir.

Muc dich cua nhitg tiéu chudn nay 12 xdc dinh rd ham ¥ cla
nhiing thuat ngif chat lugng trong linh vuc quéan 1y chat tugng va tiéu
chuan héa ching. Qua thio luin, can cit vao quan hé logic cla ndi
dung dé ti¢n hanh phan nhém nhitng dinh nghia va thuat ngit trong
tiéu chudn nay. Ngoai ra dé dé& xem, ngudi ta con c6 thé phéan theo
nhém chit cai.

Chat lugng - M6t tir ¢6 y nghia khdc nhau déi véi méi ngudi
khac nhav trong sir dung hang ngay. Trong tiéu chuidn nay thi chat
lugng dugce dinh nghia 1a “t6ng hoa nhitng ddc tinh phdn dnh khd
ndng ctia thiee thé ddp itng nhu cdu ré rang va nhu cdu dn chia”.

Tur “chét lugng™ c6 rat nhi¢u cdch st dung khéc nhau. Nhing
cach dung khac nhau nay dan dén sy hén loan va hiéu 1dm ma ching
ta khong thé coi thudng. Trong d6, c6 2 bién phép sir dung, d6 1a
“phi hop yéu cau” va “mitc do dat tiéu chun”. “Phi hop yeu cau”
dan dén viéc moi ngudi cho ring “gia thanh chat lugng thdp™. Trorg
mot trudng hop nao d6 thi qua thuc 1a nhu vay. Neguoc lai, “mic do
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dat tiéu chuan” ngdm chi ra ring “gia thanh chét lugng cao™, trong
mot vai trudng hop thi ciing ding nhu vay. Dé gidi quyét nhilmg nhim
l4n gay nén do cach dung khac nhau ciia tir “chat lugng”, cd thé dung
mot thuat ngir khac nhur “cap do” dé miéu ta mitc do dat tidu chuin
cha san pham. Khi cén, c¢6 thé ding thuat ngt “cap do” dé biéu thi
ham ¢ k§ thuat cao. Cip d6 phdn danh yéu cau chat luong khic nhau
duge du tinh hoac chip nhan, tuy cdc cdp d6 khdc nhau khong nhit
thi¢t phai dugc sip x&p theo thit tu. Nhung tiéu chi clia cip do ¢6 thé
dé dang dung dé mo ta ham y 16t dep vé k¥ thuat. Diéu nay ciing nhu
chi phi van hanh va cung cap cho mot khach san 5 sao cao hon so véi
mot cong ty 1it hanh thong thudng.

Thuat ngit “san phdm” duoge sir dung trong tiéu chuin nay 13 két
qua clia hoat déng hoic qua trinh, né ¢é thé 12 hifu hinh hoic v6 hinh,
hoac 12 t6ng hop cita ¢4 hai loa.

Théng thudng thi san pham luén 13 6 hop clia mdt vai loai hinh
san pham. Thuat ngit va khdi niém ma tiéu chudn nay thé hién luén
thich hop véi bat cit san pham nao.

Trong tiéu chuan, thuat ngit “thyc thé” bao gém thuat ngir “san
phdm”, hon nita con bao gém qui trinh, t6 chiic hoac ca nhan.

Do viéc 1y giai cdc thuat ngid nhu kiém sodt chat lugng, bao
dam chat luong, quan Iy chat lugng va quan 1y chat luong toan dién
con t6n tai sy nham 1an nén tiéu chuin ndy nhim phan biét rd nhimg
khai niém nay.

Néi don gian hon, kiém soat chat luong 1a chi nhiing phuong
phdp thuc hién dugc dp dung dé dat duge véu cdu chat lugng. Ma
muc dich cia bao dam chat lugng lai 13 tao uy tin cho viéc ddp ing
nhu cdu. Kiéu bdo didm chat lugng nay c6 thé dugc diing cho ndi bo
td chiic, cling c6 thé 1 cho khach hang d6i ngoai hoac nhiing bd phan
duge uy quyén. Trong tiéu chuan, thuat ngir “xdc dinh r8” c¢6 nghia la
khang dinh, con “dam bao” c6 nghia 1a tao uy tin cho ban than va
nguoi khic.
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Quan Iy chal luong dan dén khai niém chién luge quan 1y toan
cdu dai han va khdi niém tham du cua cdc thanh vién trong té chiic vi
loi ich tong thé cua ban than 16 chic, thanh vién, khach hang cha ho
va cia x4 hoi.

Tat ca cac khai niém ma ban tiéu chuin nay thé hién déu bao
gom nhing ¥ nghia vé thdi gian va kinh t&. Cho di1 1a méi dinh nghia
déu duge thé hién mot cach nghiém tic nhimg nén nhan thay, tat ca cdc
dinh nghia trong tiéu chudn déu duge thé hién trong him nghia nay.

Su khdc biét gilfa thuat ngit “khi€m khuyét” va “khong dat tiéu
chuan” trong tiéu chudn nay vé ciing quan trong. Su khéc biét nay ¢6
bao ham ¥ nghia vé mat phdp luat. N6 dac biét cé lién quan dén
“trdch nhiém san phdm”. Do d6, khi ding tir “khi€ém khuyét” cdn
phai dic biét than trong.

Tiéu chuan nay dinh nghia nhitng thuat ngit co ban ¢6 lién quan
dén khdi ni¢m chit luong, ching thich hop véi tit ca cic phuong
dién, vi vay mi c6 th¢ dung dé tao ra, sir dung tiéu chuin chét luong,
ly giai va giao luu quéc t€,

Dudi day, chiing t6i s€ gidi thiéu nhing thuat ngit va dinh nghia.

THUAT NGU CO BAN

THUC THE
Thue the 12 sur vat ¢6 thé miéu td va nghién ciru doc tap.
Cha : Thue thé c6 thé 1a:
- Hoat dong va qui trinh.
- Sin pham.
- T6 chife, he théng hoac nguoi.

- Bat cif t6 hop nao clia cdc vin dé néu trén.
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QUA TRINH

Chuyén héa mét nhém hoat dong hodc nguyén vt liéu cé lién
quan lan nhau tir ddu vao tdi dau ra.

Chi y: Nguén von ¢6 thé bao gbm nhéan vién, tién von, thiét bi,
¢o 8§ ha tang, k¥ thudt va bién phdp.

TRINH TV

Con dudng ma hoat dong nao do da quy dinh.

Chu y:

1. Trong rat nhiéu trudng hop, trinh ty déu duge dua vao van
ban (vi du trinh tu hé thdng chit lugng).

2. Khi trinh tr duge dua vao van ban thudng duge goi la “trinh
tu van ban™ hodc [a “trinh ty van kién”.

3. Trinh tr van ban hoac van kién thudng bao gém muc
dich va pham vi cua hoat dong: At 1am va lam gi? Lam khi nao
va 0 dau? Lam nhu thé nao? Nén st dung nguyén vat liéu, thiét
bi, vin bin nao? Lam nhu thé ndo dé kiém sodt va ghi chép lai
cdc hoat doéng?

SAN PHAM

Két qua ¢na hoat dong va qua trinh.

Chii §:

L. San pham cé thé bao gém dich vu, phan cing, phan mém,
nguyén vat liéu hoac 16 hop cla chiing.

2. San pham cé thé l1a hitu hinh (nhu nguyén vat liéu, linh
kién), cling c6 thé 1a vo hinh (khdi niém, kién thitc) hodc 16 hap
cua nd.
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3. San pham ciing ¢6 thé 1a du dinh (vi du nhv cung cip cho
khach hang) hoac khong du dinh (nhu ¢ nhiém hoac nhimg hau qué
khong muén cé).

DICH VU

Dé dép g nhu cau cia khdch hang, hoat dong tiép xic giita
bén cung cédp, khich hang va hau qua nay sinh trong hoat déng noi bo
clia bén cung cap.

Chi ¥:

1. Trong sy ti€p xidc cla ngudi cung cadp va khich hang, bén
cung cdp hoac khdch hang c¢6 thé biéu hién la miy méc hoac
nhan vién.

2. Trong su ti€p xiic giita bén cung cap va khich hang, hoat
dong cla khdch hang d6i véi cung cdp dich vu ¢6 kha ning 1a khong
thé thicu duac.

3. Cung cép va skt dung san pham hifu hinh ¢6 thé hinh thanh
nén mot bo phan cua cung cap dich vu.

4. Dich vy c6 thé c6 lién quan dén viéc hinh thanh vi cung cap
san pham hiru hinh.

CUNG CAP DICH VU

Nhiing hoat dong cén thiét dé bén cung cap cung cp dich vu.

18 cHUC

Céng ty, cong ty tap doan, don vi su nghiép hodc mot bo phan
cta né 6 chdc nang quan Iy hanh chinh cho dii n6 1a ché do cé phan,
qudc doanh hoic tu nhan.
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KET CAU TO CcHUC

Méi 18 chitc di xay dung chifc nang, quyén han v quan h¢ lén
nhau béng nhiéu phuong thitc d€ thuc hién chitc nang cha minh.

KHACH HANG
Nhitng ngudi ti€p nhén san phdm ma bén cung cdp cung cap.
Chi y:
1. Trong diéu kién hop déng, khdch hang dugc goi 1a “bén mua™.

2. Khéch hang ¢6 thé 12 ngudi tiéu thy, ngudi sir dung, ngudi
thu lgi, ngudn mua cudi cung.

3. Khdch hang vira ¢6 thé 1a noi bo t6 chiic va ciing ¢6 thé 1a
ngudi 6 chie.

BEN CUNG CAP
Bén cung cap 14 16 chiic cung cdp san phim cho khéch hang.
Chii ¥:

1. Trong trudng hop hop dong, bén cung cap duoc goi la
“bén thiu”.

2. Bén cung cdp c6 thé 1a ngudi sin xuat, ban buén, nha nhap
khdu, nha lap rap hoic t6 chiic dich vu.

3. Nha cung cap c6 thé thude hodc khong thude noi bo 16 chie.

BEN MUA
Bén mua la khédch hang trong truomg hop hop déng.

Chu y: Bén mua ¢é lic chi “bén mua ban thit 2.
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BEN BAO THAU
Bén bao thau 13 bén cung cap trong truding hop ky hop déng.
Chu y: Bén bao thau ¢ khi chi “bén mua ban thit 2.

BEN PHAN THAU

Beén phan thau 1a t6 chifc cung cap san phdm cho nha cung cép.

THUAT NGU 6 LIEN QUAN DEN CHAT LUONG

CHAT LUONG

Chat luong 1a tdng hoa nhiing dic tinh phidn 4nh kha nang
ddp tng nhu cdu 16 rang va 4n ndu cia thuc thé.

Chii y:

1. Trong truong hop hop déng, hodc trong trudng hop quy
dinh cta phdp luat, néu nhu trong linh vuc mang tinh an toan, cdn
phai quy dinh 13 nhiing nhu cdu 4n ndu; trong trudng hop khic,

nhimg nhu ciu 4n ndu lai cing cdn phai duoc ting cudng nhan biét
va X4c dinh.

2. Trong nhiéu trudng hop, cin phai biét bién déi theo thdi
gian, diéu nay c6 nghia [a cin phai ti€n hanh dénh gid dinh k¥ vé yéu
cau chit luong.

3. Thudng can cif vio nguyén tac ddc biét nao d6 dé chuyén héa
yéu cdu thanh dac tinh (xem yéu cdu chat luong). Nhu cdu cé thé bao
gbm tinh nang, su thich hop, sy tin cay (c6 kha nang, déng tin cay),
tinh bao hanh, tinh an toan, moi trudng (xem yéu ciu), tinh kinh t& va
my¥ hoc.
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4. Thuat ngit “chat lugng” khong nén 12 thuat ngit don nhat dé
thé hién mic do dat tiéu chudn theo nghia so sanh, ciing khong nén
ding dé dénh gia k§ thuat vé mat y nghia dinh lugng, D& thé hien
nhimg ¥ nghia ndy nén ding nhitng tinh tir thich hgp. Vi du, ¢é thé
diing nhiing thuat ngir dudi day:

- “Chat lugng twong déi” thé hién muc do dat tiéu chudn cia
thuc thé vA sip x&p tiéu chuin co ban tuong ddi theo ¥y nghia so sanh
(khong thé nhiam lan véi cap do).

- *Mic do chat luong” va “do ludng chét lugng” thé hién su
ddnh gia chinh xdc v€ mat ¥ nghia dinh lwong.

5. “C6 dugce chat lugng vira ¥ dé cap dén chit lugng cla tat ca
céc gial doan. Nhitng giai doan khic nhau cé muc dich tang cudng
phan biét tdc dung cha chat lugng. Vi du, ¢6 lién quan dén xdc dinh
chat luong yéu céu, chat lugng cla thiét k€ san pham, chat luong
mang tinh phit hop, chét lugng bao dam chu k¥ tuéi tho san pham.

6. Trong mot s6 van ban, chat lugng chi: “tinh phi hop”, “tinh
phu hop muc dich”, *khdch hang hai long™ hoac “phu hop yéu cau”.
Theo dinh nghia trén, nhimg diéu nay thé hién mot phuong dién nao
dé cila chat fuong.

CAP PO

Cap d0 1a su phan loat, sip x€p thif tu thuc thé ¢ chifc ning
nhu nhau nhung yéu cdu chat lugng khac nhau,

Chi §:

1. Bang cdp phan 4nh sy khdc biét ¢6 thé dy dinh vA chip nhan

trén phuong dién yéu cdu chat lugng. N6 nhidn manh quan hé gitta
cong dung va chi phi.

2. Thuc thé cdp do cao (nhu khdch san cao cip) ciing ¢6 thé cé
chat lugng khong hai long.
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3. Khi dung con s6 d¢ thé hién cip do, thong thudng ding s6 |
dé thé hién cap do cao nhat, 2, 3, 4 dé thé hién nhimg cdp do thap hon.
Khi ding dau hiéu dé thé hién cdp dg, vi du nhu ding ddu chdm dé
thé hién thi cap do thap nhat duge ding dau chdm va ddu sao it nhat.

YEU CAU CHAT LUONG

Bsi véi viee thé hién nhu cau hodc chuyén héa nhu ciu thanh
dinh lwgng nham vio dic tinh ciia thuc thé hoic yéu cdu quy dinh
dinh tinh dé thuc hién va kiém tra.

Chi ¥:

1. Quan trong nhdt 1a yéu cau chit lugng phan dnh toan dién
nhu cdu 13 rang va an chifa cha khach hang.

2. “Yeéu cdu” bao gébm yéu ciu cla thi trudng, hop dong va noi
bo td chiic. Trong cdc giai doan hoach dinh khdc nhau cé thé tién
hanh khai thdc, chi tiét héa va d6i méi sdch luoc.

3. Yéu cau dinh lugng héa ma dac tinh yéu cau bao gém gid tri
chudn, gid tri dinh muec, chénh léch gidi han t6i da, t8i thidu, chénh
léch cho phép.

4. Yéu cau chat luong nén diing thuét ngit mang tinh chifc nang
dé thé hién va hinh thanh van ban.

YEU CAU XA HOI

Nghia vu phap luat, phdp quy, nguyén tic chuan, quy ché, didu
1& va nhiing van dé c4n suy xét khdc dd dugc quy dinh.

Chi y:

1. “Sy viéc can xem xét khac” chd yéu bao gdm méi trudng,

stc khde, tinh an toan, an ninh va sy bao vé d6i véi cic nguén ning
lrgng va tai nguyén thién nhién khac.
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2. Khi xéac dinh yéu cdu chat lugng nén xem xét tit ca nhimg
yéu cdu x4 hoi.

3. Yéu cdu xd hdi bao gém nhiing yéu ciu quy dinh phdp luat
va tur phdp. Nhiing yéu cdu ndy cé thé khdc nhau cin ci vao tinh
huéng tu phap khic nhau.

pd TIN CAY

Tinh cé ich va nhiing nhéan t6 anh hudng dén né. Vi du, mot
thuat ngit tap hop nhitng tinh nang nhu d¢ tin cay, tinh bao hanh,
bao dam...

Chd v:

1. D6 tin cay thuong chi dung véi trudng hgp miéu ta khong
mang tinh dinh lugng.

2. D6 tin cdy 1a mot phuong dién c6 lién quan dén thdi gian
trong chit lugng.

S TUONG HOP

Sy tuong hop la khd nang nhiéu thuc thé duge clng st dung
trong mot diéu kién dac biét, ddp iing nhimg yéu cau ¢ lién quan.

TINH THAY THE LAN NHAU

Tinh thay thé lan nhau 1a kha nang mot thyc thé khong thay
ddi thi ¢6 thé thay the thue thé khic ddp dng ciing mot yéu cdu.

Chu y: Duya trén tinh hinh cu thé nén sit dung nhiing thuat
ngif c6 tinh hinh thic nhy “su thay thé chiic nang” hodc “tinh thay
thé vé kich thuge™.
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TiNH AN TOAN

Han ¢hé€ nguy co ton thuong hoic tén hai cho con ngudi & mic
do c6 thé chap nhan duge.

Chu y: Tinh an toan ta mét trong nhiéu mat clia chat luong.

DAT TIEU CHUAN

Dat tiéu chudn ¢6 nghia la d4p Ung yéu cdu quy dinh.

KHONG DAT TIEU CHUAN
Khong dat tiéu chudn tic 12 khéng ddp ing yéu cau quy dinh.

Chd y: Dinh nghia nay bao gom mot hoidc nhiéu dac tinh chat
lugng (bao gdm do tin ciy) hodc nhitng thigu sét hoac yéu cdu sai
1éch theo quy dinh clia y¢u t6 hé théng chit luong.

KHIEM KHUYET

Khong dap {mg dugc yéu cau st dung du dinh hoac nhimg
mong mudn hop Iy nao dé, bao gém yéu cau ¢6 lién quan dén tinh
an toan.

Chil y: Nhimg mong muén nay budc phai phi hop véi didu kién
hién cé.

TRACH NHIEM SAN PHAM

Trdch nhi¢m san pham la thuat nglf théng dung ding dé miéu
ta trach nhiém boi thudng tén thit do san phdm gay nén cho nhan
vién, ton that tai sin, hodc nhiing tén that ¢6 lién quan khic.
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Chd ¥: Luét vé trach nhiém san phdm va xir 1y tai chinh c6 thé
c6 su khic nhau dya trén tinh trang tu phap.

QUA TRINH KIEM DINH

Qua trinh kiém dinh 12 qua trinh chiing thuc thuc thé c¢6 di kha
nang ddp tng yéu cdu quy dinh hay khong.

Chi §: Thuat ngit kiém dinh nhiéu kic chinh la chi qué trinh
kiém dinh.

KIEM DINH DAT TIEU CHUAN

Tinh trang kha nang méi mét thyc thé ddp ing duoc yéu céu
quy dinh va da dugce ching thuc.

KIEM NGHIEM

Kiém nghiém I3 hoat dong kiém tra, du dodn, thir nghiém, do
luong, dong thoi dem két qua so sdnh véi yéu cdu quy dinh dé xéc
dinh trudmng hop nao d6 da dat tiéu chudn dic tinh.

Chd ¥ Nhfrng dinh nghia trén chi thich hop véi tiéu chuin
chat luong. “ISO/IEC Chi nam 2" ¢6 dinh nghia khac nhau vé
kiém nghiém.

TU KIEM NGHIEM

Do ngudi hoan thanh cong viéc tién hanh ki€ém nghiém céng
viéc cha minh theo quy tac quy dinh.

Chu y: Két qua kiém nghiém chi diing dé kiém sodt qud trinh.
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NGHIEM CHUNG

Nghiém chimg la su cong nhan théng qua kiém tra, cung cip
chitng cit khach quan d€ thé hién rd yéu cdu quy dinh da duge dip ing.

Chii ¥:
1. Trong thiét k& va khai thdc, nghiém ching chi qué trinh kiém
tra k€t qua ciia hoat dong quy dinh nao dé.

2. T “da ki€ém chimg” diing d€ thé hién tinh trang tuong tng.

XAC NHAN

X4c nhan la su cong nhan théng qua kiém tra va cung cap
chiing cit khach quan chiing t6 rang yéu cdu ctia méi chic nang du
dinh dac thi nao dé duge dép tng.

Chd ¥:
1. Trong thi€t k& va khai thdc, “xdc nhan” dé c4p dén qu4 trinh

ki€ém tra tinh trang dat tiéu chudn khdch hang yéu céu clia méi san
phim xdc dinh.

2. “Xac nhan” thong thudng duoc tién hanh trong diéu kién sir
dung quy dinh cha sin phdm cuéi cing, né ¢6 thé can thiét cho giai
doan truéc.

3. T “da xac nhan” ding d¢ thé hién tinh trang trong dng.

4. Néu nhu c6 mot vai cdch st dung khidc nhau ¢ thé ti€n hanh
xdc nhan nhiéu lan.

CHUNG CU KHACH QUAN

Chimg ctr khdch quan dugc xay dyng trén co s& thdng qua quan
sdt, du doan, thir nghiém hoiic bing nhiéu bién phap khic dé c6 duge
két qua chimg minh thong tin d6 13 thue.
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NHOUNG THUAT NGU LIEN QUAN PEN HE THONG
CHAT LUONG

PHUONG CHAM CHAT LUONG
Phuong cham chat luong 1a nhiing chi thi va phuong huéng chat
luong clia to chite nay do ngudi quan 1Y cao nhit cia té chitc ban bé.

Chi y: Phuong cham chat lugng 12 mot bo phan tao nén phuong
cham téng, do ngudi quin 1y cao nhat phé chuén.

QUAN LY CHAT LUONG

Quan 1y chal luong 1a tat ca cdc hoat dong xdc dinh chiic nang
quan ly toan bo phuong cham chét luong, muc tiéu, chic trch,
dong thoi tién hanh thuc hién sich luge vé chat luong, kiém sodt
chat lugng, bao dam chat luong va cdi ti€n chdt luong trong heé
théng chat luong.

Chi ¥:

1. Quén Iy chat lugng 1a chic trdch clia nhd quan 1y céc cdp,
nhung bat budc phai do ngudi quan 1§ cao nhat lanh dao. Thuc hién
quan 1y chat lugng dé cap dén tat c thanh vién trong 3 chiic.

2. Trong quan 1y chat lugng cdn xem xét dén nhan (6 mang tinh
kinh t&.

HOACH BINH CHAT LUONG

Hoach dinh chat luong 12 hoat dong xdc dinh muc tiéu, yéu cdu
tmg dung cia y&u 16 chat luong va dp dung hé théng chat luong.

Chu ¥: Sich hoach chat lugng bao gdém:
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1. Hoach dinh san pham: Tién hanh phan biét, phan loai, so
sanh dac tinh chdt lugng, dong thdi xay dung muc tiéu, yéu ciu chat
lugng va di€u kién rang budc chiing.

2. Hoach dinh quén Iy va thuc hién: Dé chuan bi cho thuc hién
he thong chat luong phai bao gém ca 16 chiic va sip x&p.

3. Lap ke hoach chat lugng va dua ra quy dinh cdi tién chat luong.

KIEM SOAT CHAT LUONG

Nhing hoat dong dugc ap dung thuc hién nhim dat dugc yéu
cau chat lugng.

Chi y:

1. Ki¢m sodt chat lugng bao gém nhitng hoat dong va ky thuat
thue hién, muc dich ciia n6 1a gidm sdt qué trinh va loai bd nhiing
nguyén nhan gdy nén tinh trang khong dat tiéu chudn chat lugng
trong tat ca cdc giai doan nham dem lai hiéu qua kinh t€& cao.

2. Méi hoat déng cha kiém sodt chat luong va bao dam chat
luong déu c6 lién quan dén nhau.

BAO DAM CHAT LUONG

Dé cung cdp ddy di co s ching minh rang thuc thé ¢6 thé ddp
g dugc yeu ciu chat lugng, thyc hién va ching thuc phai theo ding
yéu ciu toan bo hoat dong va k& hoach c¢6 hé théng trong hé théng
chat lugng.

Ch ¥:

1. Bao dam chat luong c6 2 muc dich 1a muc dich noi bo va
muc dich bén ngoai.

2. Bao dam chat luong noi b: Bao dam chat lugng trong nai bo
t6 chtic, dem lai uy tin cho ngudi quan 1y.
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3. Bdo dam chat luong bén ngoai: Trong trudng hop hop déng
hodc mot s6 trudng hop khédc, bao dam chat lugng dem lai uy tin cho
khach hang hoac bén con lai.

4. Hoat dong ki€m soat chat lugng va bao dam chat lugng nao
dé6 ¢6 lién quan dén nhau.

5. Chi cé yéu cau chét luong méi c¢6 thé phan 4nh todn dién
yéu cdu cha khdch hang, ¢6 bao ddm chat lugng méi c¢6 thé dem lai
uy tin.

HE THONG CHAT LUONG

Nhitng két cau 6 chic, trinh ty, qué trinh va nguén vén cin
thi€t cho viéc thuc hién quan 1¥ chat lugng.

Chi ¥:

1. Noi dung cha quan 1y chat lugng nén dua trén co s dép tng
nhu cdu muc tiéu chat luong.

2. He théng chat luong clia mot t8 chitc chil yéu duge thiét
k& d€ dap (ng nhu cdu quan 1§ noi bo ciia 16 chéc nay. He théng
chat luong bao gom trong dé yéu cdu cha khich hang dac bigt.
Khéch hang chi dénh gi4 nhing bo phan cé lién quan trong he
thong chat lugng,

3. Vi hop dong hodc ddnh gid chat luong mang tinh bét buoc c6
thé 1ién hanh ching thuc viec thite hién cdc y&u t6 trong hé théng
chat lugng da xdc dinh.

QUAN LY CHAT LUGNG TOAN DIEN

Quan 1y chat luong toan dién la bién phdp quan 1¥ ma mot té
chiic lay chat luong 1am trong tam va co s& 12 todn bo nhéan vién tham
dy v6i muc dich la thong qua viéc 1am khach hang hai ong, tat ca céc
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thanh vién trong t6 chic, xd hoi déu dugc hudng loi ich va ¢é duogc
thanh cong.

Chi ¥:

1. “Toan bd nhén vién” chi tat ¢ nhan vién trong bd phan va
nhan vién & moi cap trong két cdu t6 chitc nay.

2. Su lanh dao lién tuc cba ngudi quan Iy tdi cao tai gioi va viéc
dao tao, huin luyén toan bé thanh vién cha té chiic 12 bién phap quan
1y khong the thi€u duge dé dem lai su thanh cong.

3. Trong quan 1y chat lugng toan dién, khdi niém chat lugng
nay ¢6 lién quan dén viéc thuc hién toan bd muc tidu quan 19.

4. “Loi ich cho xa hoi” cé nghia 1a dap ing “nhu cdu xa hoi”

khi can thiét.

5. C6 khi goi “quan Iy chdt lugng toan dién” (TMQ) hoac mot
phdn cta ndé 1a “chat lugng toan dién”, “quan 1y chat lugng trong
pham vi cong ty” (CWQCQC), “TQC”...

CAI TIEN CHAT LUONG

Cai ti€n chdt lugng la cdc bién phdp dé cung cip nhiéu loi ich
thuc t& hon cho t8 chic ciing nhu khdch hang cia ho va dé nang cao
hiéu qua va lgi ich cho qud trinh va hoat déng cla 16 chifc.

PANH GIA QUAN LY

Bidnh gid quan 1y 1a nhimg ddnh gid chinh thic cla cdn bo linh
dao cdp cao nhat dua ra vé phuong chim, muc tiéu chat lugng, vé
hién trang va sy thich ttng d6i v4i hé thong chat lugng.

Cha ¥:

1. Banh gid chat lugng c6 thé bao gém ca ddnh gia phuong
cham chat lugng.
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2. K&t qua xét duyét chat lugng c6 thé 1a dau vao cia viéc xét
duyét quan Iy.

3. Cén bo quan 1y t8i cao 12 cdn b quin 1y cla t6 chic duge
xét duyét trong hé thong chat lugng cia né.

DANH GIA HOP DONG

Pénh gid hop déng 14 hoat dong hé théng trude khi ky hop ddng,
dé xdc dinh yéu cau chat lugng hop 1y, 15 rang, déng thdi hinh thanh nén
vin ban ma bén cung cap c6 thé thire hién, do bén cung cap tién hanh.

Chit y:

1. Danh gid hgp dong ia chiie trach clia bén cung cdp nhimg lai
c6 thé lién két véi khdch hang dé thuc hién.

2. Panh gid hop déng c6 thé thuc hién lap lai theo nhu ciu &
cdc giai doan khdc nhau cta hop ddng.

BANH GIA THIET KE

D¢ danh gid khd niang dép ung yéu cdu chat luong clia thiét k&,
nhin biét van dé, néu nhu ¢d vin dé thi dua ra bién phdp gidi quyét,
kiém tra van dé mi bo phan thiét k& da téng hop, hé théng va hinh
thanh nén van ban.

Chi y: Pdnh gia thiét k&€ c6 thé tién hanh trong bat k¥ giai doan
nao cua qud trinh thiét k€ Trong bat cit tinh huéng ndo thi sau khi
qué trinh nay hoan thianh déu nén thuc hién.

$O TAY CHAT LUONG

S6 tay chat lugng 12 van béan thé hién phuong cham chat luong,
déng thdi miéu td hé thong chdt lugng ciia mot 16 chite.
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Cha y:
1. S6 tay chat luong ¢6 thé dé cap toan bd hoat déng hoac mot

phin hoat déng cia mot 16 chite. Tieu dé va pham vi clia $6 tay phan
dnh nhiing linh vyc {ng dung cua nd.

2. S6 tay chét luong it nhit cling thuong dé cap dén:

- Phuong cham chat lugng.

- Anh hudng dén quan 1y, thuc hién, nghiém ching chat luong
hodc chic trich, quyen han cta nhan vién danh gid cong tdc va quan
hé¢ gilra chung.

- Trinh tu va quy trinh cta hé thong chat lugng.

- Nhitng quy dinh ¢6 lién quan dén ddnh gid, sia déi va kiém
S04t s tay.

3. 86 tay chat lugng c6 thé khac nhau vé hinh thic va do sau dé
thich ting véi nhu ciu cia t6 chitc. N6 ¢é thé hinh thanh tir nhiéu van
ban. Can ¢ vao pham vi clla s6 tay ¢6 thé sit dung nhimg tr han dinh

LA T Y

nhur “sé tay bdo dam chdt lugng”, “sé tay quan 1y chat luong™.

KE HOACH CHAT LUONG

K& hoach chit lugng Ia nhing van ban cua cédc trinh tu hoat
dong d6i v6i nhilg san pham, du 4n hoac hop déng dac biét, quy
dinh nhing bién phap, ngudn vén cia chat lugng chuyén mon.

Chu y:
1. K& hoach chit lugng thudng tham chiu nhitlng bd phan ¢d
li¢én quan thich hop v6i tinh huéng dac biét trong s8 tay chat luong.

2. Can cit vao pham vi k& hoach chat lugng c6 thé sir dung
nhiing ti han dinh nhu k& hoach bao dam chat luong, k&€ hoach quéan
1y chat lugng.
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QUY PHAM
Quy pham la nhitmg van ban thé hién yéu cu.
Chi ¥:
1. Nén ding nhiing tir han dinh dé biéu thi loai hinh quy pham

bL I 1Y

nhu “quy pham vé san pham”, “quy pham thir nghiém”.

2. “Quy pham” nén dé cap hodc bao gém hinh v&, hinh dang
hoac nhitng van ban cé lién quan khic, ddng thoi chi rd nhiing
bién phdp va nguyén tic chuin dé kiém tra xem c6 dat tiéu chudn
hay khéng?

BIEN BAN

Bién ban 13 nhimg vin ban dua ra chimg cit khach quan che két
qua dat dugc hoac nhimg hoat déng da hoan thanh.

Cha y:

1. Bién ban chat luong la dua ra nhitng chimg cir khich quan
chimg minh mtc d6 dap dng yéu cau (vi du nhur bién ban chat luong
san phdm) hoic tinh hiéu qua cua viéc van hanh cdc yéu t6 cla hé
théng chat luong (vi du nhu bién ban hé thong chat luong).

2. Muc dich ciia bién ban chét luong 1a bién phap ching thuc,
du phong va bién phdp gidi quyét.

3. Bién ban c6 thé 1a bang van ban ciing ¢6 thé thong qua bat ¢t
phuong tién théng tin dai chiing nao.

KHA NANG TiM HIEU NGUON GOC

- Kha nang tim hi€u nguén goc 1a kha nang dénh ddu, tim
hiéu tan gd&c lich si cha vat thuc, tinh hinh tng dung va vi tri
minh dang ding...
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Chii ¥:

l. Thuat ngit “kha nang tim hiéu nguén géc” c6 thé cé mot
trong 3 ham ¥ chinh sau:

a) Déi vdi sin pham c6 thé dé cap dén:

- Nguén gdc cia nguyén vat liéu va linh kién.

- Lich sir ciia qud trinh hinh thanh san phdm.

- Vi tri va sy phan bg san phim sau khi giao phd.

b) V€ viéc hi¢u dinh ma néi thi dé 1a chi mai quan he do ludng
thi€t bi, tiéu chudn quéc gia, tiéu chudn qudc té, hing s6 vat Iy co ban
hoac vat chat tiéu chuan, dac tinh. ..

c) Ve viéc thu thap s6 liéu, 1a chi con s6 va két qua tinh todn
chat lugng thuc thé, chat luong san xut trong toan bo qué trinh, ¢6
lic cdn tim hidu lai yéu cdu chat lwrong cha thuc thé.

2. Néu c6 yéu cdu nén quy dinh rd nhitng phuong dién thuac vé
yéu cdu c6 kha ning tim hiéu lai.

NHUNG THUAT NGU €O LIEN QUAN DEN CONG CU VA
KY THUAT

VONG TUAN HOAN CHAT LUGNG

Vong tuan hoan chat luong 1a khai niém cic giai doan tir nhan
bi¢t nhu cau dén ddnh gid nhu cdu ¢é duge ddp itng hay khong va céic
hoat dong tic dung lan nhau ¢6 4nh hudng dén chat lugng.

Cha y: * Hinh xoan chat lugng” ciing 1a khéi niém tuong tu.
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GIA THANH CHAT LUQNG

Gié thanh chat luong [ nhiing chi phi phat sinh dé béo dam c6
duoc chit lugng vira v va nhilng ton that gay nén do chit lugng
khong dat.

Cha ¥

1. Té chitc tién hanh phan loai gid thanh chat lugng dua trén

cdc nguyén tac.

2. Méi t6n that déu gay ra nhimg hau qua khé ludng nén né la
y&u t6 rat quan trong, dic biét 1a 16n thit vé uy tin.

TON THAT CHAT LUGNG
Trong hoat dong va qud trinh, do khong cé ti€m ning phit huy

nguén von nén dan dén t6n that.

Chd y: Vi du v& tén that chat lugng nhu: nhiing tén that do
khach hang khéng hai long, nhig t6n that do mat khach hang nén da
vi khdch hang, t& chitc, xd hdi ma thuc hién cdc co hoi ting gid tri
dén dén lang phi nguyén vat liéu, ngudn von.

HINH THUC BAO DAM CHAT LUONG

Dé ddp tmg nhu ciu bio dam chat lugng trong tinh hudng dac
biét, yéu cdu téng hop cha hé thdng chat luong tiéu chuan héa hoac
thong qua lua chon.

MUC BO CHUNG THUC

D€ moi ngudi tin twéng vao nhimg yéu ciu quy dinh di duge
ddp tng hay chua dé dua ra tdm sau va réng cla ching cit.

Chu ¥:
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1. Miic do ching thuc c6 thé théng qua nhimg khang dinh hién
thuc, van ban chi tiét va chimg c khach quan dé ddp tng che viéc
ching minh.

2. Su xdc dinh mifc do duge quyét dinh bdi tinh kinh €, tinh
phic tap, muic dd sdng tao, tinh an toan va nhiing nguyén tic xem xét
vé phuong dién méi trudng.

DANH GIA CHAT LUONG

Kiém tra c6 hé théng vé mic do nang lyc ddp tmg yéu ciu quy
dinh ciia thuc thé.

Chi y:

1. Binh gid chat lugng ¢6 thé ding d¢ xdc dinh kha nang chat
luong ctia bén cung cap. Trong trudng hop nay, dua trén tinh hinh cu

thé, két qua dénh gia chat lugng cé thé ding véi muc dich nhu kidm
dinh, ph¢ duyét, dang ky, chimg nhan...

2. Cén ctf vao pham vi chdt lugng (nhu qua trinh, nhan vién, hé
thong) va thdi gian (nhu trude khi ky hgp ddng), cé thé thém tir han
dinh cho thuét ngt “danh gid chat lugng”, vi du nhu “ddnh gid chat
luong qua trinh trudce khi ky hop déng™.

3. Danh gid chat luong téng cla bén cung cdp cdn bao gdm
danh gid ngudn k¥ thuat va ai chinh.

GIAM SAT CHAT LUONG

D¢ bao dam dép ting yéu cdu quy dinh nén tién hanh gidm sat va
nghiém chimg lién tuc déi véi thue thé, déng thai phan tich bien ban.

Chi y:

1. C6 thé do khach hang hoic 14y danh nghia khach hang dé
ti€n hanh gidm sit chat luong.
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2. Gidm sdt chat lugng ¢6 thé bao gébm nhitng khdng ché giam
sat v quan st dé tranh hién tuong thuc thé bi bién chat hoac giam
g1 tri theo thoi gian.

3. Tir “lién tuc™ la chi su kéo dai hoac & mot tan sudt nhat dinh.

DIEM DUNG

Tuong Gng véi mdi diém trong vin ban quy dinh, nhiing 16
chic chua duge chi dinh hoac ty quyén thi khong duge vugt qué
pham vi hoat dong ctia di€m nay.

Chi y: Vugt qué diém ding, thong thuong phai thong qua hinh
thic van ban dé cho phép nd tiép tuc ti€n hanh, nhung ciing cé thé
cho phép tiép tuc thong qua ché do 0y quyén theo quy dinh.

THAM DUYET CHAT LUGNG

Xéc dinh hoat dong chat lugng va két qua lién quan ¢6 phli hop
v6i sdp xép cia k& hoach hay khong? Su sip xép d6 ¢6 duoc kiém tra
mot cach hi¢u qua hay khong? Cé dat dugc muc dich du dinh, ¢6 hé
théng va doc 1ap hay khong?

Chu ¥:

[. Tham duyét chat lugng thudng ding v6i (nhung khong han
ché véi) viéc tham duyét hé théng chat lugng, hoic yéu t8, qua trinh,
san phdm hoic cdc dich vu. Nhitng viéc thim duyét trén thudng duoc
goi 14 “thdm duyét h¢ théng chat lugng”, “tham duyét chat lugng qud

trinh”, “tham duyét chat lugng sin phim”, “tham duyét chat luong
dich vu™,

2. Thim duyét chat lugng nén do nhan vién khéng ¢6 trach
nhiém tryc ti€p dén linh vuc bi thdm duyeét thyc hién, nhung t6t
nhdt Ia cling ti€n hanh phéi hop véi nhan vién ¢6 lién quan.
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3. Mot trong nhitng muc dich cta thim duyét chat luong 1a
dénh gid xem ¢ cin dung bién phdp cai tién, stra d6i hay khong?
Tham duyét khéng thé bi khong ché & qua trinh gidi quyét va ciing
khong dugce nham lan véi gidm sat hodc kiém nghiém nghiém thu.

4. Thdm duyét chat lugng c6 thé duge thue hién vi muc dich noi
bo hoidc bén ngoai.

KET QUA QUAN SAT THAM DUYET

Két qua quan sit thdm duyét 1a sy trdn thuat qud trinh ching
thyc mot sy thue ¢6 chiing cit khich quan trong thdi gian “thdm duyét
chat lugng”.

NHAN VIEN THAM DUYET CHAT LUONG

Nhan vién thdm duyét chat luong 13 nhan vién sau khi dugc
ki€m dinh dat tiéu chudn va lam cong viéc thim duyét chat luong.

Chu y: Nhan vién tham tra duge chi dinh chd tri mét cuoc
thdm tra chat lugng nao dé dugc goi 1a “nhém trudng nhém tham tra
chit lugng™.

BEN Bl THAM TRA

Bén bi tham tra tifc 1a t6 chirc bi tham tra.

BIEN PHAP DU PHONG

Bién phdp du phong la bién phdp dugc dp dung dé phong trinh
sy ndy sinh nhimg trudng hop khong dat tiéu chudn, khiém khuyét
hodc nbiing trudng hop khéng mong mudn khdc nham loai bd nguyén
nhan cla nd.
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Chu §: Nhimng bien phip du phong c6 thé bao gom nhiing su
sira déi ctia trinh tu va hé théng dé thuc hién cai tién chat lugng cua
mdi giai doan nio d6 trong vong tuan hoan chat lugng.

BIEN PHAP KHAC PHUC

Bién phap khic phuc la nhimg bién phip dugc dp dung dé
phong tranh nhiing trudng hop khong dat tiéu chudn, khi€m khuyét
hodc nhitng trudng hop khong mong mudn da xay ra khong tiép tuc
tai dién va loai bd nguyén nhan cua no.

Chi ¥

1. Nhitng bién phép du phong c6 thé bao gom nhilng sy sita déi
chia trinh tu vA hé théng d€ thuc hién cai ti€n chat luong clia moi giai
doan nao d6 trong pham vi chat luong.

2. Su khéc bi¢t giita khdc phuc va bién phap khic phuc:

- “Khic phuc” 12 ti¢n hanh “sira lai”, “lam lai” hoac diéu chinh
lai va dé cap dén cdch xir ly doi véi nhiing trudng hop khong dat tiéu
chuan hién cé.

- “Bién phap khac phuc” d¢ cap dén loai bé nguyén nhan khong
dat tiéu chuan.

X(f LY HIEN TUONG KHONG DAT TIEU CHUAN

Xir 1y hién tugng khong dat tiéu chudn 13 nhiing bign phap duge
ap dung dé gidi quyét vin dé khong dat tiéu chudn va xir 1y nhing
thuc thé khong dat tiéu chuan hién cé.

Chu y: Bi¢n phdp cé thé 4p dung céc hinh thic nhu lam lai,
sira lai, gidng cép, bdo hily, nhugng bd va sira chifa van ban hodc
yéu cau.
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CHO PHEP SAN XUAT VA SAI LECH CHO PHEP

Cho phép san xuat va sai léch cho phép 1a ching nhan bang van
ban cho phép ¢4 su sai léch véi yéu cau quy dinh von cé.

Cha ¥: Sur cho phép nay chi dung véi s6 lugng ¢ han hoic
trong truong hop dic biét,

TRUONG HOP DAC BIET, NHUQNG BO

Trudng hop dac biét, nhuong bo 1a ching nhan bang van ban nhimg
san pham khong dat yeu cau quy dinh dugc sir dung hoic lwu hanh.

Chi y: “Trudng hop dac biet” duoc dung v6i dac tinh khong dat
tiéu chudn dac biét nio d6 duoge quy dinh trong chitng nhan saj léch,
dong thoi han ché bdi ky han nhat dinh.

SUA LAl

Sua lai 1a bién phap 4p dung v6i nhilmg san pham khéng dat tiéu
chuan, try khong phi hop véi yéu ciu quy dinh ban ddu nhung c6 thé
tam cho né dép ting dugc yéu cdu sir dung du dinh.

Ch ¥:
I. Sira lai 1a loat hinh x{ 1y san pham khéng dat tieu chudn.

2. Sira Iai bao gdm bién phép bd sung, sira ddi lai sin pham da
timg dat ti¢u chudn nhung hién nay chua dat tiéu chuén, vi du nhu
bao dudng mot bé phan nao dé.

LAM LAI

Lam lai 1a bién phdp dugc 4p dung dsi véi nhimg san phim
khong dat tieu chuan dé né dip img dugc yéu cau quy dinh.

Chi y: Lam lai 12 loai hinh xir 1§ san phdm khong dat tiéu chuan.
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Kiém soat chat luong
du an thi cong

KHAI QUAT KIEM SOAT CHAT LUONG DU AN THI CONG

Thi cong 1a qud trinh hinh thanh thuc thé dy 4n cong trinh,
ciing la giai doan quan trong hinh thanh nén chat luong san pham
cudi cing. Vi vay, kiém soat chat luong giai doan thi céng 13 trong
diém khéng ché chat lugng di 4n cong trinh.

DAC DIEM KIEM SOAT CHAT LUGNG DU AN THI CONG

Thi cong dy 4n d€ cap dén pham vi rong, 1a qua trinh 18ng hop
cyc ky phic tap, lai theém nhiéu dac diém nhu vi trf ¢6 dinh, san xuat
luu déng, loai hinh két cdu khong déng nhét, yéu cdu chat luong
khong dong nhét, phuong phdp thi céng khong déng nhat, thé tich
I6n, tinh hoan chinh cao, chu k¥ xay dyng dai, chiu anh huéng 16n
cia dicu ki¢n tr nhién. Do d6, chat lugng du 4n thi cong sé khé kiém
soat hon so véi chit lugng san pham cong nghiép thong thuémg. Biéu
hién chinh nhur sau:

Nhiéu nhén t& anh hudng dén chat luong

Thiét k&, nguyén vat liu, mdy mée, dia hinh, dia chat, thuy
van, khi tugng, thi cong cong nghg, bién phédp thao tdc, bién phap k¥
thuat, ch€ do quan 1y... déu dnh huong truc ti€p dén chat luong dy dn
thi cong.
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D& xay ra thay ddi chat lugng

Do thi cong du dn khong gidng nhu san xudt san phdm cong
nghiép 1a ¢6 tinh tu dong ¢d dinh va cé day chuyén san xuit, cd cong
nghé san xuat quy pham hda va k¥ thuat kiém tra hoan thién, c6 thiét
bi san xudt déng bd vd moi trudng san xuat 6n dinh, cé mot loat
nhitng san phidm c¢6 chiic nang giéng nhau. Hon nifa, do cé tuong dai
nhi¢u nhan t§ mang tinh ngau nhién va nhan t6 mang tinh hé théng
anh hudmg dén chat lugng thi cong du 4n nén rat dé nay sinh thay déi
vé chat lugng. Vi nhu su khic nhau vé tinh ning nguyén vit liéu nho,
mai mon thigt bi mdy moc thong thudng, su thay déi cua thao téc,
dao dong vé moi trudng... déu dan dén thay déi chat luong mang
nhan t6 ngau nhién. Khi c¢é sai sét trong st dung quy cich va ching
loal nguyén vat lieu, phuong phdp thi cong khong théa ddng, thao tic
khong theo quy trinh, xuat hién sy ¢6 mdy mdc, déng hé do dac
hong, thiét k€ tinh todn sai 1dm déu s& anh hudng dén sy thay déi chat
luong cia nhin t6 mang tinh hé théng, tao nén su ¢ chat lugng cong
trinh. Vi vay, trong qua trinh thi cong, cdn nghiém chinh phong
chéng hién twong thay déi chat lugng cla nhan t6 mang tinh heé
théng, cin phai khong ché thay déi chét luong trong pham vi nhan t6
mang tinh ngiu nhién.

Sai lam phan doan lan 1 va lan 2

Du én thi céng do ban giao nhiéu trinh tr thi cong, nhiéu san
phdm trung gian, nhiéu céng trinh in ndu, néu khong kip thdi kiém
tra thuc t€, dgi sau khi su viée phat sinh méi xem biéu hién bé mat thi
rat dé xay ra phdn dodn sai 1am lin 2, ciing ¢ nghia 1 dé coi san
phdm khong dat tiéu chuan thanh san phiam dat tiéu chuan: Hon nifa,
néu kiém tra khéng k¥, déng hé do khéng chudn, doc nhidm s6 s& dé
nay sinh sai 1am phdn doan 14n 1, ciing c¢6 nghia la dé& coi san phdm
dat tiéu chudn thanh sdn pham khong dat tiéu chudn. Day 13 diéu nén
déc biét chd ¥ khi ti€n hanh nghiém thu kiém tra chat luong.
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Kiém tra chét lugng khéng thé giai thé hosic dd bé

Sau khi hoan thanh dyu dn cong trinh xay dung, khong thé dd bo
hodc giai thé san phim, ciing khong thé thay déi linh kién nhu san
pham cong nghiép thong thudng khic dé kiém tra chat luong. Sau khi
phat hién chat lugng cé vin dé, ciing khong thé doéi hang hoac tra lai
hang nhu nhitng san pham khéc.

Chét lugng phai chiu sy rang buéc ciia tién dé va dau tu

Chat luong du dn thi cong chiu su rang bu6c khd 1én cla
ti€n do va dau tu. Trong truong hop thong thudng, néu dau tu 16n,
ti€n do cham thi chat lugng s& 1a tét nhat, nguge lai chat luong sé
kém. Do d¢, trong thi c6ng dy dn, can phai x& 1y chinh xdc méi
quan hé¢ chat luong, ddu tu va ti€n do d€ chiing cé duoc su thong
nhat doi lap.

NGUYEN TAC KIEM SOAT CHAT LUONG DU AN THI CONG

D6i véi cdc du dn thi cong, ki€m sodt chat lugng chinh la
viéc dp dung mot sS bién phdp, phuong phip dé biao dam ticu
chudn chat lugng ma hgp déng quy dinh. Trong qui trinh ti€n hanh
ki€m sodt chét luong du dn thi cong nén twan theo nhing nguyén
tac dudi day:

-

Gilf nguyén tac “Chat lugng hang diu, khach hang l1a trén hét”

Nguyén tic kinh doanh san pham chii nghia x3 hoi 12 “chét
luong hang ddu, khich hang 1a trén hét”. San phdm xay dung ducc
coi 1a san phdm dac biét, thdi han sir dung tuong di dai, 13 k& hoach
lau nam, tryc tiép lién quan dén an toan tai san vi tinh mang cla
nhan dan. Chinh vi vdy ma du 4n cong trinh phai coi nguyén tic nay
12 nguyén tac co ban dé kiém sodt chat luong.
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“Lay con ngudi lam trung tam”

Con nguoi la chir thé sdng tao ra chat lugng. Kiém sodt chat
lugng can coi con ngudi 1a trung tam, 1a dong luc dé kiém sodt, phai
phat huy duge tinh tich cuc, sang tao cla con ngudi; ting cudng tinh
trach nhi¢ém cua con ngudi, tao nén quan niém chat luogng 14 hang
dau; nang cao t& chat con ngudi, tranh nhimg that thodt vé con ngudi
va coi chat lugng cong viéc cta con ngudi 1a yéu té bao dam cho chat
luong trinh tu thi cong va thiic ddy chat luong cong trinh.

“Phong chay hon chira chay”

“Phong trdnh Ia chinh™ chinh la su chuyén huéng tir nim bat va
ki€m tra chat lugng sau khi su viéc hoin thinh sang khéng ché chat
lugng trude khi sy viéc xay ra, hodc la kiém soat khi dang thuc hién
cong viéc; tr viéc kiém tra chit lugng sdn pham chuyén huéng sang
ki€m tra chat lugng cong viéc va kiém tra chét luong cong doan thi
cong, kiém tra chat lugng sén phdm trung gian. Pay 1a bién phép hitu
hi¢u dé bao dam chat lugng du 4n thi cong.

Thuéng xuyén, nghiém tiic kiém tra tiéu chuin chit lugng, tit ca
déu thé hién b3ng sé lidu

Tiéu chudn chat lugng 13 thude do ddnh gid chat luong san
pham, s liéu la co s& va can cif d€ kiém sodt chat lugng. Chat lugng
san phim ¢6 phd hop tiéu chuédn chat lugng hay khong can phai duge
qua kiém tra nghiém tiic, thé hién bing s6 liéu.

Thue hién triét d& quy pham nghé nghiép khoa hoc, tuan tha
phap luat

Trong qud trinh x& 1y van dé chat lugng, gidm doc du 4n cia
doanh nghiép thi cong xay dung phai tén trong su thyc khéch quan,
ton trong khoa hoc, chinh tryc, cong chinh, khong phién dién; tuan
tho ky luat, phat luat; gitt nguyén tic, nghiém tic, khiém t6n, can
than, thuc t€ va thuyét phyc, nhiét tinh giip d6 moi ngudi.

130
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



QUA TRINH KIEM SOAT CHAT LUONG DU AN THI CONG

Bat cit mét du 4n cong trinh ndo déu duge hinh thanh bdi cac
cong trinh nho, cong trinh bod phan va cong trinh don vi ma viéc xay
dung du dn cong trinh lai hoan thanh théng qua cdc giai doan thi
cong. Vi vay. kiém sodt chat lugng cia du &n thi céng 14 qud trinh
kiém sodt hé théng ctia chat luong cong trinh don vi, cong trinh bo
phin, cong trinh phan chia (so dé 4.1); ciing 12 qud trinh hé théng bit
ddu tir ki€ém soédt chat luong nguyén vat liéu ddu vao cho dén kiém
nghiém chat luong coéng trinh hoan thanh.

Kiém soat chat lugng cong
doan thi céng

h 4

Kiém soat chat (ugng cong
trinh chia nhd

Kiém soat
chét lugng Kiém soat chat lugng cong Chat Iugng
dy an trinh bd phan — cong trinh  |—
thi cong xay dung
Chét lugng Kid
— Kiém soat cong trinh don vi cong trinh fem
&p dat so0at
- Y || Chétluong
[ | Kiém soat chat Iugng thiét bi
cta toan bd du an xay dung
50 dd 4.1: Qua trinh kiém soat chat lugng duy an thi céng (1)
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Kiém soat chat luong di an thi cong

Kiém soat

chat lugng
san pham
dau vao

Kiém soat chat lugng
qua trinh ¢cong nghé
lap dat va thi céng

Kiém soat

chat juong

san pham
dau ra

Sd dé 4.2: Qua trinh ki€m so4t chat lugng du an thi céng (2)

KIEM SOAT NHAN T6 CHAT LUGNG DU AN THI CONG

Nhan t6 anh huong dén chat lugng du dn thi cong chi yéu ¢é 5
linh vuc I6n, utc 4M 1E: Con ngudi (Man), nguyén var liéu
(Material), may moc (Machine), phuong phip (Method), moi trudng
(Environment) (xem so d6 4.3). Tang cudng kiém soét 5 nhéan t6 nay
trude khi su viée x4y ra la viéc lam quan trong dé bao dam chat luong
du an thi cong.

Nhan t6 kiém soat chat lugng du an thi cang

> . Kiém soat Kiém soat
Kiém soat Kiém soat Kiém soat chét lugng hat |
chat lugng chéat lugng chét luong cla cac chat lugng
cia linh kién thiét bi bién phap _cua
nhan vién va nguyén may moc thi céng ":2' t‘t:uq?g
thi cdng va vatliéu diing trong va kiém | Y dl.Ja '
tham dif thi céng tra da e ?”?,
4p dung quan ly
Sd d5 4.3: Kiém soat nhan t& chit lugng
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Kiém soat con ngudi

Con ngui 1a chl thé truc tiép tham dy, t6 chiic, chi huy va thao
tic thi cong. Vi [a d6i tugng clia kiém sodt nén con ngudi can phai
trinh dé xay ra sai sot; 1a dong luc cha sy kiém sodt, con ngudi phai
phat huy ddy du tinh tich cuc va vai tro chi dao cta ban than. Vi vay,
ngoai viéc tang cudng gido duc tu tdng chinh tri, gido duc ky luét
lao dong, gido duc dao ditc nghé nghiép. dao tao k¥ thuat chuyén
mon, hoan thién ché dé trach nhiém, cai thién diéu kién lao dong va
khich 1& tinh than nhiét tinh lao ddng mot céch hop 1y, cén phai dua
trén dac diém cia cong trinh, xudt phat i viéc bao dam chat lugng dé
ti€n hanh kiém sodt viéc sit dung con ngudi théng qua trinh do k¥
thuat con ngudi, khi€ém khuyét sinh 1y, hanh vi tam 1¥ con ngudi, hinh
vi sai ldm cua con ngudi... Vi nhu d6i véi nhiing giai doan thi cong
hoac nhimg thao tic k¥ thuat phiic tap, ¢6 d6 khé va do tinh t€ cao thi
nén do nhimg cong nhan c¢é k¥ thuat thanh thao va kinh nghiém
phong phi thuc hién. Nhimg ngudi phan ing cham khong nén dé thao
tic va van hanh mdy méc phirc tap. D61 v61 nhitng thao tac va cong
doan yéu ciu that hoan héo thi nhét dinh phai phan tich tam 1y con
ngudi dé kiém soét hoat déng tu tudng ho, tao nén su én dinh tinh
thdn cta con ngudi. D61 véi nhimg cong viéc mang tinh nguy hiém
thi phai kiém soat hanh vi sai sot clla con ngudi, nghiém cam hat
thude, danh bai trong gid lam viéc. ..

Ngoai ra, nghiém cdm nhitng nguéi khong ¢6 trinh do k¥ thuat
tham gia cong viéc k¥ thuat; doi véi nhimg ngudi gidu dot, chd van
may hay lui nhdc, ¢é hanh vi vi pham quy dinh thi phdi kip thoi
khong ché. Tém lai, trong van dé dung ngudi, nén xem xét tong hop
tir nhimg phuong dién té chét chinh tri, tu tudng, nghiép vu va siic
khoe. .. dé tign hanh kiém so4t toan dién.

Kiém soat nguyén vat ligu

Kiém sodt nguyén vat licu bao gém kiém sodt nguyén, vat liéu,
thanh phdm, ban thanh pham, linh kién... Nhiém vu chli yéu trong

127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



cong tic nay la nghiém thu va kiém tra nghiém tic, st dung chinh
xdc, hop ly, xay dung co ciu quan Iy k¥ thuat dé thue hién cdc khau
thu, phdt, luu trit, van chuyén, trdnh hién tugng nhdm lan nguyén vat
lieu hodc dem nguyén vat liéu khong dat tiéu chuan vao st dung cho
cong trinh.

Kiém soat may méc

Kiém soat mdy mée bao gém kiém soat thiét bi, miy méc,
cong cu thi cong... Phai dva trén dac diém cong nghé va yéu cdu k§
thuat khic nhau dé€ lua chon dugc thict bi mdy méc thich hop; sir
dung dung, dam bdo viéc quan ly va bao dudng t6t thiét bi mdy mdc.
Muén vay can phai hoin thién ch€ do mdy mée va con ngudi, ché do
trdch nhiém vi tri, ch€ d6 giao ban, ch€ d¢ bdo duéng ky thuat, ché
dé an toan su dung, ché do kiém tra thiét bi mdy méc..., ddm bao
mdy moc thiét bi & trang thdi sir dung t6t nhat.

Kiém soat phusng phap

Ki€m sodt phuong phap c6 nghia 1 kiém sodt nhimg bién phdp
nhu phuong 4n thi cong, cong nghé thi céng, thigt k& t8 chic thi
cong, bién phdp k¥ thuat thi cong... Nhiém vu chu yéu trong cong tdc
nay la k€t hop vai thue € cong trinh d€ giai quyét khé khan trong thi
cong, ki€m tra tinh kha thi k¥ thuat, su hop 1y vé kinh t€ dé ¢6 lgi cho
viéc bao dam chat lugng, ting t6c do va giam gid thanh.

Kiém soat mai trudng

Nhan 16 méi truong anh hudng dén chat luong cong trinh
tuong doi mhicu, c6 moi trudng k¥ thuat céng trinh nhu dia chat,
thay van, khi tuong...; méi trudng quan 1y céng trinh nhu hé thong
bao dam chat luong, ché do quan 1y chat lugng...; moi trudng lao
dong nhu 6 hop lao dong, moi trudng lam viéc... Nhan t6 moéi
trudng anh hudng dén chat lugng cong trinh, ¢ tinh phic tap va c6
dac diém bién ddi thudng xuyén, nhu didu kién khi tuong thoi tiet
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thién bién van héa, am, 4m., gié 16n, bdo, kho, hanh, lanh déu anh
hudng truc tiép dén chit lugng cong trinh. Lai nhu céng dean trudc
chinh I3 méi trudng cha cong doan sau, phan cong viéc trudc, cong
trinh bo phan trude ciing chinh 1a moi trudng cua cong trinh bo phan
sau. Do d6, can ci vao dic diém va hoan canh cu thé nén 4p dung
nhitng bién phdp tang cudng kiém sodt c6 hiéu qua doi v phimg
nhan t6 moéi trudng anh hudng dén chidt luong. Pac biét la hién
truong thi cong ¢dn xay dung nén moi trudng thi cong van minh, san
xudt van minh, bao dam nguyén vat liéu va céng cu dugc sap xép co
thit ty, dudng di 16i lai hanh thong, noi lam viéc gon gang, sach sé&,
trinh tu thi cong theo quy dinh nham tao diéu ki¢n cho dam bao chat
luong va an toan.

GIAI DOAN KIEM SOAT CHAT LUONG DU AN THt CONG

Pé tang cudng ki€m sodt chat lugng clia du 4n thi cong, xdc
dinh rd trong diém kiém soat chat lugng cdc giai doan thi cong, ¢6 thé
chia kiém so4t chit lugng thanh kiém sodt trudc, trong va sau su viéc.

Kiém soat chit lugng trudc sy viéc

Kiém soat chat luong trude sy viéc 1a chi viéc ki€ém sodt chat
luong trude khi chinh thitc tién hanh thi céng, trong diém kiém sodt
ctia né chinh 12 lam t6t cong tac chuén bi, cong tdc chudn bi thi cong
can phai duge xuyén sudt trong toan bd qud trinh thi cong.

1. Pham vi chuén bi thi cong.

- Chuan bi thi céng cho toan cong trudng chinh 14 18y déi tugng
12 toan bo hién truong thi cong dy an dé ti€n hanh cic cong téc chudn
bi thi cong.

- Chuén bi thi céng céng trinh don vi tic 14 14y ddi tugng la
mot cong trinh kién tric hodc c4u tric dé thuc hién céng tdc chuén
bi thi cong.
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- Chuan bj thi cong céng trinh bo phan titc 1 1ay dsi trong 1A mot
cong trinh bo phin hoac thi cong mua mura, mita déng trong cong trinh
don vi dé tién hanh chuan bj thi cong.

- Chuan bi thi cong trude khi khdi cong du 4n 12 tat ca cac su
chudn bi thi cong dugc tién hanh trude khi chinh thic khai cong
du 4n.

- Chuan bj thi cong sau khi khéi cong du 4n la san khi du dn da
khoi cong, tién hanh chuén bi thi cong trude méi giai doan thi céng
nhu thi cong cot két cdu hén hop. Thong thudng ¢6 thé chia thanh
cong trinh co 0, cong trinh cha thé va cong trinh lap dat. Noi dung
thi cong ciia moi giai doan khdc nhau, nhiing diéu kién k¥ thuat vat
chat can thiet, véu cdu t6 chic va bg tri hién trudng ciing khac nhau,
do d6 can phai lam t6t cong téc chudn bi thi cong tuong ting,

2. Noi dung chudn bj thi cong.

- Chudn bi k¥ thuat bao gém: Thdm tra lai phuong 4n thiét k&
ban ddu md rong dy dn, ndm bt va kiém tra lai so d6 thi cong du 4n,
phan tich dicu tra diéu kién tu nhién clia dia diém xay dung du 4n va
diéu kién kinh t¢ k¥ thut, thict 1ap dy todn so d§ thi cong va du todn
thi cong du dn, thi€t 14p thiét k& 6 chiic thi cong du 4n.

- Chuan bi vat chét bao gém chudn bi nguyeén vat liéu xay dung,
chudn bi gia cong cau kién va ché pham, chuan bi cong cu may mée
thi cong, chudn bi thiét bi cong nghé sin xuat,

- Chuén b 16 chiic bao gém xay dung co cau td chie du 4n, tap
hop doi ngii thi cong. ti€n hanh gido duc va dua vao cong trudng thi
cong cho dé1 ngii thi cong.

- Chudn bi hién trudng thi cong bao gém mang diéu khién, cot
tieu chuan: Chudn bj co s& sinh hoat tam thi, t6 chiic dua nguyén
vat liéu va thiet bi mdy méc vao cong trudng; ti€n hanh cdc thir
nghiém c6 lien quan, thi€t lap k¢ hoach du 4n tién bo k§ thuat; lap
bi¢n phap thi cong mang tinh mba vy; lap ché do quan 1y hién truong
thi cong...
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Kiém soat chit lugng khi sur viéc dang dién ra

Kiém sodt chat lugng khi su viéc dang dién ra chi viéc kiém
soat chat luong trong qua trinh thi cong. Sach lugc kiém sodt chat
lurgng trong khi tién thanh su viéc; kiém sodt todn dién qud trinh thi
cong. ki€ém sodt trong diém chat luong cdc cong doan thi céng. Céc
bién phdp cu thé nhu sau:

- Kiém tra, ban giao coéng doan thi cong;

- Cé d6i sdch dé du tinh kiém sodt chat lugng;
- €6 phuong dan du dn thi cong:

- Bi¢n phdp k¥ thuat dugc ban giao;

- C6 ghi chép bién ban hoi tham so dé thi cong;
- C6 thir nghiém sap x&p nguyén vat lidy;

- C6 nghiém thu cong trinh 4n ndu;

- C6 thit tuc thay doi thiét ke,

- C6 ché do thay doi cot thép;

- C6 kiém tra lai viéc xir Iy chat luong;

- C5 bién phap bao vé thanh phdm:;

- Thuc hién ché€ dé phit quyét kiém sodt chat luong (vi du nhu
phat hién ¢6 su khdc thudng vé chdt luong, cong trinh 4n ndu chua
nghiém thu, van d¢ chat lugng chua duge xu 1y, wr thay déi so dé
thiét k&, tr thay déi va sir dung nguyén vat liéu khoéng dat tiéu
chuan... déu phai phii quyét chat luong):

- Van ban chat lugng cé liu gilr trong mdy tinh (tit ca nhiing
van ban k¥ thuat ¢6 lién quan dén chat lugng nhu tiéu chuan, vi trf toa
dd, do luong, ghi chép tha day, bdo cdo thir nghiém, ghi chép thi cong
... déu phai luu giit trong may tinh).
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Kiém soat sau sy viéc

Kiém soat sau su viéc chi viéc ki€m sodt chat lugng sau khi
hoan thanh qué trinh thi cong hinh thanh nén san phiam, noi dung
cong tac cu thé nhu sau:

1. T6 chic van hanh tht.

2. Chudn bi tr liéu nghiém thu hoan thanh céng trinh, td chie
tu kiém tra va nghiém thu ban déu,

3. Ddnh gid tiéu chuén va bién phdp theo chat luong quy dinh,
tién hanh danh gid chat lugng déi v6i nhilng cong trinh bo phan va
cong trinh don vi.

4. T6 chic nghiém thu hoan thanh cong trinh, tiéu chudn cu thé
nhu sau:

- Hoan thanh thi cong theo quy dinh cba vin ban va quy dinh
clia hop dong, chat luong dat tieu chudn nha nwéc, cé thé dap ing
nhu cau san xudt va sir dung,

- Thi€t bi cong nghé san xuat chinh da duoc tap dat déng bo, t6
chiic van hanh thir phu tai dat tiéu chudn hay khéng, hinh thanh ning
suat thiét ké.

- Cong trinh ki€n tridc nghiém thu ban giao cira sé sach, dat
sach, nudc thong, dén sdng, cé khong khi, thiét bi thong khi hoat
dong binh thuong.

- Cong trinh ban giao hoan thanh phéi sach s& tit trong ra ngoai,
nhimg nguyén vat liéu con lai trong thi cong thi van chuyén khéi hién
trudng, lap bang cic hdg, viing, d& bo nhilng kién trdc tam thoi, mat
dat trong vong 2m phai sach sé, bing phang.

- Tu li¢u va van ban k¥ thuat phai day du.
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PHUONG PHAP KIEM SOAT CHAT LUONG DU AN THt CONG

Phuong phép kiém soat chit lugng du 4n thi cong chinh 12 kiém
tra vin ban k¥ thuat, bdo cdo c6 lién quan va Kiém tra hién trudng
truc ti€p hodc thir nghiém néu cin thiét.

Kiém tra vin ban, bao cao ky thuat cé lién quan

Kiém tra vin ban, bdo cdo k¥ thuat cé lién quan la bién phap
quan trong dé gidm ddc du dn tién hanh kiém soat mot cich toan
dién, ndi dung cu thé bao gém:

- Kiém tra van bin chiing minh tu chét k§ thuat ¢é lién quan;

- Kiém tra bdo cdo khoi cong, dong thdi kiém tra thue t&€ ngoai
hién trudng;

- Kiém tra phuong an thi céng, thiét ké td chiic thi cong va bién
phap k¥ thuat;

- Kiém tra bdo cdo kiém nghiém chit lugng nguyén vat liéu va
ban thanh pham ¢6 lién quan;

- Kiém tra tr licu théng ké hoac biéu do kiém sodt dong that
phan dnh chat luong giai doan thi cong;

- Kiém tra ban hoach dinh k¥ thuat va so d6 thiét ké sira doi;
- Kiém tra bdo cdo xir 1y van dé k¥ thuat c6 lién quan;

- Kiém tra ban kiém dinh k¥ thuat vé cong nghé ing dung mdi,
nguyén vat liéu mdi, k¥ thuat méi va két cau méi ¢d lién quan;

- Kiém tra bdo cdo chat lugng cong trinh bo phan, kiém tra ban
gi1ao cong doan thi cong ¢6 lién quan;

- Kiém tra va ky két cac van ban va kiém chimg k¥ thuat cé lién
quan dén hién trudng.

Kiém tra chat lugng hién truang

1. Noi dung clia kiém tra chat luong hién trudng.
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- Kiém tra truée khi khéi cong. Muc dich 13 kiém tra diéu
kién khé&i cong c¢6 ddy da khong? Sau khi khéi cong cé thé tiép
tuc thi cong binh thudng khong? €6 thé bao dam chit luong cong
trinh khéng?

- Kiém tra ban giao cong doan thi cong. DGi véi nhimg cong
doan quan trong hoac nhing céng doan cé anh hudng lén dén chat
luong cong trinh con cdn nhiing nhan vién chuyén trich dén dé
kiém tra ban giao cong doan trén co s& tu ki€m tra hoac kiém tra
lan nhau.

- Ki¢m tra cong trinh dn ndu. Nhitng cong trinh 4n ndu can phai
duoc kiém tra, chitng nhan, sau d6 méi duoc 1ap kin.

- Kiém tra viéc thi cong lai sau khi ngimg thi cong. Do xir 1y
van d¢ chat lwong hoac vi 1y do nao d6 ma sau khi ngimng thi cong lai
ti€p tyc ti€n hanh thi can phai dugc kiém tra va ching nhan, sau dé
mdi tien hanh phuc hoi thi cong.

- Sau khi hoan thanh thi céng, cdc cong trinh bd phan cin phai
dugc kiém tra ching nhan, sau khi ky bién ban nghiém thu méi dugc
phép ti€n hanh thi cong du dn cong trinh tiép theo.

- Kiém tra va bdo vé thanh pham. Kiém tra xem thanh phdm
¢ bién phap bao v¢ hay khong? Bién phdp bdo vé c6 dang tin cay
hay khong?

Ngoai ra, cOn phai thuong xuyén tham nhap hién trudng, tién
hanh ki€m tra tan mat chat lugng thao téc thi cong; Khi can thiét con
nén tién hanh kiém tra theo ca hoac tang cuong kiém tra.

2. Phuong phép kié€m tra chét lugng hi¢n trudng.

Phuong phdp kiém tra chat luong hién trudng cé phuong phip
do bang mat, phuong phdp do thuc & va phiong phép thir nghiem.

Phitong phdp do bdng mdr

Céc bién phip cu thé bao gém xem, sd, gé, chidu.
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- Xem chinh 1a do bang ngoai quan cia mat theo tiéu chudn
chét luong. Nhu Ki¢m tra chat lugng son tudng xem cé vét dém, go
c6 tiéng réng, ¢6 bot, nép nhan hay khong? Mau sac tudng va hoa
vin ¢é théng nhit hay khong? Nhin nghiéng c6 vé€t son nhan hay
khong? Mat tudng c¢6 sach khong? Son phun mau cé déu khong?
Trinh ty thi cong ¢é hop 1y khong? Thao tic cia nhan vién cé chinh
xdc khong?

- S& tirc 1a kiém tra bang tay. Chl yéu dung cho viéc kiém tra
nhiing cong trinh trang tri nhu kiém tra mdc do chic chin cla
gach dan kho, do tron bong clia son, do roi phan cda son...

- G& 1a van dung céng cu ti€n hanh kiém tra am cam. Pdi
vGi cong trinh mat dat, cong trinh trang tri, d4 mat, dd cam thach...
déu nén tién hanh kiém tra bing cdch g5, théng qua am thanh thuc
c6 thé phat hién duge cong trinh ¢é bi réng hay khong. Vi du nhu
¢6 thé can ci vao am thanh gion, danh hay trim duc dé phdn doén
xem sin nha c6 bi rong hay khong? Ngoai ra, dung tay gd vao
kinh, néu phdt hién cé am hudng chin dong thuong 13 tam ép
khong chat. ..

- Chiéu. Da1 véi nhitng bd phan khé nhin thay hoac tuong doi
t3i ¢6 thé dimg kinh dé chiéu hoac dung anh dén chi¢u dé tién hanh
kKiém tra.

Phirong phdp do thiee chinh la théng qua déi chi€u sai léch cho
phép gifta cdc s& liéu thuc véi cdc quy pham thi cong va tiéu chuan
chat luong quy dinh dé phan biét chat luong ¢6 dat tiéu chuan hay
khong? Thi phdp clia bién phdp kiém tra nay bao gbm:

- Dya: Diing thuéc dé kiém tra do bing cfia tudng, nén nha. ..

- Treo: Dung day dé kiém tra d6 vuéng géc.

- Po: Ding cong cu va déng hé do dé do kich thuée cua mat
cét, duong truc, toa do, do 4m va do néng.
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Kiém tra thit nghiém

Dé¢ kiém tra phai thong qua bién phap thir nghi¢m méi cé thé
phan doan dugc chat lugng. Néu thit nghiém vé cot try va méng thi
phai xédc dinh dugc trong tai cta né; doi véi két cau thép thi phat thir
tinh 6n dinh d¢ xdc dinh xem ¢6 hién tugng khong dat tiéu chuén hay
khong; d6i vdi thir nghiém do bén ctia cic méi han ¢St thép phai thir
luc kéo cia né, ki€m tra chat lugng mai han.

KIEM SOAT CHAT LUONG CUA LINH KIEN VA NGUYEN
VAT LIEU

Nguyén vat liéu bao gém linh phdi kién 13 diéu kién vat chat dé
thi cong céng trinh. Khong ¢6 nguyén vat lieu thi khéng thé thi cong.
Chat lugng clta nguyén vat liéu 1 co sé chét luong cong trinh, chat
luong nguyen vat liu khong phit hop v6i yéu cdu thi chit luong cong
trinh cling khong the dat tiéu chuin. Chinh vi vay, phai tang cuong
ki€m sodt chét luong nguyén vat liéu. Day la diéu kién tién dé béo
dam cong trinh ¢6 chat lugng cao va cling 12 tién dé tao diéu kién thi
cong binh thuong.

NHUNG DIEM QUAN TRONG TRONG KIEM SOAT CHAT LUQNG
NGUYEN VAT LIEU

Nam bét dugc théng tin v& nguyén vat lidu va lua chon nhimg nha
san xuat chat lugng cao

Nam bat thong tin chat luong, gid ca va khi ning cung cép
hang héa ctia nguyén vat liéu, lya chon nhitng nha cung cap tot chinh
la ndm bat chat lugng t6t, nguyén vat licu gid ca thdp, tir d6 cé thé
dim bdo chat lugng cong trinh, gidm gia thanh cong trinh. Day la
nhan t6 quan trong dé c6 dugce hi¢u qua xa hoi t6t, hiéu qua kinh t¢&
cao va nang cao kha nang canh tranh trén thi trudng.
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T chire cung img nguyén vt lidgu hgp ly, bdo dam thi céng dugdc
tién hanh binh thuéng

Té chite mua bdn, gia cong, dy trii vd van chuyén nguyén vat
liéu mot cich hop 1y, khoa hoc, xay dung k& hoach nghiém mat, hé
thong diéu dong, tang nhanh sy quay vong cla nguyén vat lidu, giam
lugng chiém dung nguyén vat liéun, ddp iing nhu cdu xay dung vé chat
luong va thoi gian, nang cao hiéu qua cung ng, dam bao cdc khau
quan trong cho thi cong.

T& chirc st dung hop ly nguyén vat lidu, giam ton that nguyén
vat liéu

Sir dung nguyén vat liéu theo diing dinh miic, ting cudng cong
tdc bao quan, van chuyén, kho bii, ting cudng cong tic giao, phat,
quan 1y mic do han ché nguyén vat liéu, hoan thién ch&¢ do6 quan ly
nguyén vat liéu tai hién trudng, trinh lam mait mat, bi€n chat nguyén
vat liéu, dé 1a nhiing bién phdp quan trong dé dam bao chat lugng
nguyén vit liéu va i€t kiém nguyén vt liéu.

Tang cudng nghiém thu kidm tra nguyén vat liéu va nidm chic chat
lugng nguyén liéu

1. Bai v6i nguyén vt liéu chinh dung cho ¢oéng trinh, khi duge
nhap vao cong truong cidn phai cé gidy ching nhan hdéa nghiém chat
lugng nguyén vat liéu va gidy ching nhan chdt luong xudt xudng
chinh thifc. Néu nhu khong cé gidy chimg nhan hoac 1a gidy ching
nhén sau khi kiém tra phét hién c¢é nghi van thi phai kiém tra lai.

2. Nhitng cau kién dung cho cong trinh can phai c6 mi s6 nha
san Xudt va gidy phép xuat xuong.

Beé tong c6t thép va nhitng cdu kién bé tong c6t thép déu phai
tién hanh bat tham kiém tra theo quy dinh. Nhitng van dé chat luong
cdu kién do nguyén nhan van chuyén va lip dat nén nghién clu va
phan tich k¥ ludng, sau khi kiém dinh, xi&r Iy méi dua vao sir dung.
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3. Nhing nguyén vat liéu tiéu chi khoéng 6 rang hoic ¢6 van dé
vé chat lugng.

Doi v6i nhilng nguyén vat liéu ma gidy & bdo dam chat luong
¢6 nghi van hoac khong phit hop véi quy dinh cia hgp déng thi can
dua trén mitc do quan trong cla cong trinh dé tién hanh thir nghiém
v6i ty 1€ nhat dinh; Nhiing nguyén vat li¢u can kiém tra, can kiém
sodt bao dam chat lugng déu phai ti¢én hanh bat tham kiém tra. D6i
v6i nhitng thi€t bj nguyén vat liéu nhap khau hoac nguyén vat liéu
dung cho cong trinh quan trong, b phan thi cong quan trong cén tién
hanh ki¢m nghiém toan ho.

4. Phuong phdp kiém nghiém va bat tham kiém tra chat luong
nguyén vat liéu nén phi hgp v6i “quy trinh quan 1y va tiéu chudn chat
lugng nguyén vat liéu xay dung”, cin phai phan dnh dugc tinh nang
chét lugng cla nguyén vat liéu nay.

5. D61 v8i nhitng nguyén vat liéu tién hanh pha ché tai hién
trudng, vi du nhu bé tong, vita, nguyén vat liéu chong nudc, chong tham
va giilf nhiét can phai dira ra yéu cu vé pha ché, qua pha ché thanh cong
chiing nhén dat tiéu chuan méi dugc dua vao sit dung.

6. D6i véi nguyén vat liéu, thiét bi nhap khau nén ¢ su kiém
nghi¢m cha cuc ki€ém nghiém ciing nganh, néu nhu di chiu gidy
chimg nhan ¢6 van d¢ nén c6 duge bién ban thuong vu do nhan
vién kiém nghiém va bén cung cdp Ky tén va c6 bdi thudng ding
thoi han.

7. D6i véi nguyén vat lieu dién cao 4p can phai tién hanh thir
nghiém d¢é chiu ap.

Phai coi trong gidy ching nhan sir dung nguyén vat lidu dé tranh
diing nham hodc sir dung nguyén vat ligu khéng di tidu chuan

1. Déi v6i nhilng nguyén vat lieu trang tri chinh va nhimg phéi
lieu xay dung can phaj cung cidp san phdm mau vd xem sin phdm
mau trudc khi tién hanh dat hang. Khi dat hang, can phai kiém tra
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danh sdch nhiing thi€t bi chinh xem ¢é phil hop véi yéu céu thiét ké
hay khong?

2. Ddi véi tinh nang, tiéu chudn chat lugng va pham vi sir dung
ctia nguyén vat liéu va yéu cdu thi cong can ¢ sur hiéu biét ddy da dé
lua chon va st dung nguyén vat liéu cho thin trong. Néu gach mau
do6 lai ¢é thém hoa van mau sic (nhu mau do, mau 61 hodc mau
vang) dé bi bac mau, khong nén diing bén ngoai céng trinh; néu bén
ngoai ¢é chat bot gb khong tién dung dé xéng néng. ..

3. Tat ca nhimg nguyén vat licu ding cho bo phian hoidc két cdu
quan trong khi sir dung déu phdi déi chigu can than xem loai san pham,
quy cach, ma s6, tinh nang clia nguyén vat liéu cé sai sét gi khong? C6
dap ing dugc yéu cau thiét k& phi hop diac diém cong trinh hay khong?

4. Ung dung nguyen vat liéu mdi cdn phai qua thi nghiém va
kiém dinh. Déi ding nguyén vat liéu cdn théng qua tinh toan va luan
chimg day du, dong thii cdn phai phit hgp v6i yéu cau ciu tao két cau.

5. Khi ching nhan nguyén vat liéu khong dat tiéu chudn thi
khoéng duge dung trong cong trinh. Néu ¢d nguyén vat lién khong dat
tiéu chuin nhu qud han, hay xi mang 4m thi khong dugc sir dung, c6
thé ding cho nhimg trudng hop khac nhung tuyét d6i khong duwoc
diing cho cong trinh hodc bo phan quan trong.

NOI DUNG KIEM SOAT CHAT LUGNG NGUYEN VAT LIEU

Noi dung chinh cia ki€m sodt chit luong nguyén vat liéu bao
goém: Tiéu chuidn chdt lugng nguyén vat liéu, tinh nang nguyén vat
liéu, lay mau nguyén vat lidu, phuong phdp thir nghiém, pham vi dng
dung cua nguyén vat liéu va yéu ciu thi cong. ..

Tiéu chudn chat lugng nguyén vat lidu

Tiéu chudn chat lugng nguyén vat liéu 13 thudc do chat huong
nguyén vat liéu va ciing 1a cin cit d€ nghiém thu, kiém nghiém chat
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lugng nguyén vat liéu. Nguyén vat liéu khac nhau c6 tiéu chudn chat
lugng khdc nhau nhur tiéu chuan chét lugng cla xi mang 1a d6 min,
thoi gian kho, d6 ciing... Nam bat dugc tiéu chudn cha nguyén vat
ligu s& tién cho viéc ki€ém sodt nguyeén vat liu va chat lugng clia cong
trinh. V{ du nhu hat xi mang cang min thi do tan cia né cang cao, do
cung cling cang cao; thai gian déng cimg ban ddu qué dai sé khong
dap ung dugc thoi gian thao tdc, néu thoi gian dong khé ban ddu qua
dai ciing anh hudng dén tién do thi cong, do ciing khong dat yéu cdu
thi lai truc ti€p dnh hudng d€n an toan két cau. Vi vay, kiém soit chat
lugng xi mang chinh la kiém nghi¢ém xem xi mang cé dap g tiéu
chudn chat lugng hay khong? (xem bdng 4.1 dén 4.2 li tiéu chudn
chdt lugng ciia gach...).

Bang 4.1: Y8u ciu k¥ thuat cGa vat liéu gach

Cuong dé chdng nén ép | Cudng dé chéng pha d&
Cép dd bén (Mpa) (Mpa)
cua Chis& binh | Chisénhd | Chisébinh | Chiss nhd
vatliéu qudncla | nhatcla1 | quancla5 | nhatcla 1
gach vién khong | vién khong | viénkhéng | vién khéng
nhé hon nhd hon nhé han nhé han
MU20 19.62 13.73 3,92 2.55
MU15 14,72 9.81 3.04 1.96
MU10 9.81 5.89 2.26 1.28
MU7-5 7.36 4.41 1.77 1.08

Chu y: Bon chi s6 cha két qua thit nghiém 1a dua vao toan bo
cdc chi tiéu cuong do c6 thé dat duge dé xdc dinh cdp do bén. Bon
cap do bén clia MU7-5, MU10, MU15 va MU20 1 dua vao cuong do
luc hoc.

146
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



Bang 4.2: Chi tiéu phan ¢cap cla vat lidu gach
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Pac o o
Hang muc cip Cap 1 Céap 2
Cap cudng dd khéng dudc thap han MU15 | MU0 | MU7-5
. Thi nghiém chéng déng, bdc
T a ? .
mh n ‘\ng sugng, v4i ran ndat va ty 1é Dua vao bang 5.3
chiu bén | pit huse
1. Kich thudc sai sd khong
vuat qua (mm)
Chiéu dai +4 +5 +6
Chiéu rong +3 +4 5
\ Do sau +2 +3 +3
Chi -
2. Léch nhau vé do day 2 mat 2 3 5
khong nhd hon (mm)
3. B cong khong Idn han {mm) 2 3
4, Chiéu cao 18i ra cla tap 3
chat dugc tao ra trén bé mat
tieu gach khong 16n hon (mm)
5. 3 kich thubc phd hoai cla 20 20 30
géc canh thi€u hut khéng
dugc déng thdi Ién hon (mm)
6. Chiéu dai dudng gan khéng
I6n hdn (mm)
bén B P .
a) Hudng chiéu réng trén mat 70 70 110
[6n va chiéu dai cla né gian
dén phan mat nho
b) Phuong hudng chiéu dai 100 100 150
trén mat 16n va chidu dai
_ cla né gidn ra dén mit
ngoai | dinh hozc chiéu dai dudng
gan trung binh trén mat
dinh nhé
7. Mau sic (mét mat bén va Ca - -
moét mat dinh) ban
théng
nhat
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8.Mat hoan chinh khéng dudc Mot Mot

Chi it hdn mat mat
bénva | bénva
. mot mdt
tiéu mat mat
dinh dinh
bén 9. Ty 1& hdn hgp (chi phdn | 5 10 15

tram trong hon hdp nay tron
vao cac cdp san pham dudi
day cla cép nay) khang duge
vugt qua (%)

ngoai

Chii y: Mat hoan chinh: Chi¢u dai dudng ran mit cia chi¢u
rong > lmm khong duge vugt qua 30mm. Mat pha hoai cta géc
thi€u hut dugc tao ra trén mat dinh manh khong duge déng thoi >
10mm x 20mm.

Bang 4.3: Yéu ciu tinh chju bén cula vat fidu gach

Hang muc Chi tiéu giam dinh phan biét

Thir nghiém
chéng déng

Maéi vién gach mAu déu phai phu hgp véi yéu cau dudi day;
1. Tén thét vé trong lugng khd khang 16n hon 2%.

2. Chiéu dai ran nitt cGa vién gach mau bi déng ran nt
khéng 16n hon quy dinh cia gach mau cap 2 d khoan (6)
trong bang 5.2.

Thi nghiém
bdc sudng

M&i viéen gach mau khdng nén xuat hién hién tugng
bong bé mit, rdi vun gach va phédn gach.

Thi nghiém
ran nt voi

Sau khi thi nghiém céc loai gach chi tiéu bén ngoai cla
moGi vién gach mau phai phd hgp véi quy dinh cGa khoan
(4), (5), (6) trong bang 5.2, dong thai bé mat cla moi
nhém gach mau phai phil hop yéu cau dudi day:

1. Gach cép db dac biét.

a) Gach mau c6 khong qua 2 diém ran nit vdi dudng
kinh 16n nhat 14 2 - 5mm khéng dudc nhiéu hon 2 vién,
nhung diém ran nit khong dugc cling ném trén cling mét
mat bén ho3c mat dinh,

b) Biém ran nit cé6 dudng kinh t6n nhat khéng 1dn hon
10mm - khéng dugc nhiéu hon 1 vién.

c) Khéng cho phép diém ran n(t ¢é dudng kinh 1dn nhat
> 10mm trén cdc mat.
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2. Vatiiéu gach cap 1.
a) Bi€m ran nit c6 dudng kinh 16n nhat ndm trong
khodng tr 5mm - 10mm, khéng dugc vudt qua mau gach
& 2 noi, khéng dude nhidu hon 2 vién, nhung diém ran
nit khéng duge ndm trén clng mét mat dinh va mit bén.
b) Khéng cho phép diém ran mit cé dudng kinh I6n nhat
> 10mm trén cac mat.
3. Vat liéu gach cap 2.

Piém ran nit khong duge c6 dusng kinh 16n nhét >
10mm trén mat dinh va mat bén,

Thi nghiém ty
t& hdt nudce

Ty 1& hat nude binh quan clia méi nhém mau gach:
1. Vat liéu gach d4c c&p: khéng dn hon 25%.

2. Vat liéu gach cédp 1; khdng 16n hon 27%.

3. Vat liéu gach c8p 2: khéng yéu céu.
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Bang 4.5: Chi tiéu chat lugng cla gidy ddu - nhura dudng - diu khi

¢ hiéu Sé 200 36 350 Sé 500
&N sén pham| B6t | Ban | Bot | Ban | Bat | Ban
Tén chi tiéu gidy | gidly | gifly | gidy | gidy gidy |
Téng lugng vat liéu quét trén 600 1.000 1.400
don vi dién tich khéng it han
Mbi cudn nang (kg) khong it | 17.5 | 205 | 285 | 315 | 205 425
hagn
Tinh khéng tham nuée
Ap lyc (MPa) khéng it han 0.05 0.1 0.15
Thoi gian duy tri (min) khdng 15 30 30
it han
Tinh hat nudc {%) khéng 16n | 1.0 3.0 1.0 3.0 10 | 3.0
hdn
56 chiu nhiét
Luc kéo (N} hudng doc khi g 320 440 520
18 2°C khéng nhd han
D6 nhuyén khi ¢ 18 2°C Khdéng cé vét ndt xung | Khéng cb
quanh thanh tron $20mm | vét nit
Xung quanh
thanh tron
625mm

Thi nghiém kiém tra chat lugng vat liéu

L. Muc dich cha thi nghiém kiém tra chélt luong vat licu la
thong qua hang loat bién phdp kiém tra d€ so sdnh tiéu chuin chat
lugng cha vat lieu va chi s§ vat li¢u dat duge dé phan dodn xem
tinh kha thi cda chdt luong vat liéu cé thé sit dung trong cong
trinh hay khong? Dong thoi, ¢6 loi cho viéc ndm vitng théng tin
v€ vat liéu.

2. Phuong phdp kiém nghiém chat lugng vat liéu.

Ki€m nghiém chat lugng vat liéu bao gém 4 phuong phap:
Kiém tra trén giay to, kiém tra ngoai quan, kiém nghiém 1y héa va
kiém nghiém hao t6n vé hinh.

Kiém tra trén gidy 1 1a thong qua tién hanh xét duyét dgi véi
bdo cdo thlr nghiém va tai liu dé ching minh chat luong vat liéu
dugc cung cdp dat tiéu chudn sir dung,
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Kiém nghiém ngoai quan 1a thong qua tién hanh kiém tra truc
quan déi véi kich thuéc bén ngoai, biéu tugng, quy cich va ching
loai clia vat liéu xem né ¢6 vin dé vé chat luong hay khong?

Kiém nghiém Iy héa 1a st dung thiét bi do dac va thiét bi thi
nghiém dé tién hanh kiém dinh mot céch ¢6 khoa hoc doi véi tinh
nang mdy méc, thanh phan héa hoc ctia mau vt liéu.

Kiém tra hao tén vé hinh 13 tién hanh kiém nghiém do dac
thi€u sét bé mit bén ngoai, chup tia X quang va séng siéu dm vd
diéu kién mau vat liéu khong bi hu hong.

3. Mic do kiém nghi¢m chat lugng vat liéu.

Can ctt vdo tinh hinh cu thé cita tai liéu ching minh va
thong tin vé vat liéu, mic dé kiém nghiém vat liu duge phan
thanh 3 loai: kiém nghiém toan b, kiém nghiém 1dy miu va mién
kiém nghiém.

Mién kiém nghiém a bd qua qua trinh Kiém nghiém chat luong
d6i vai vat liéu binh thuong c6 bao dam chat lugng day da va chimg
minh thuc t€ chat lugng on dinh lau dai va vat liéu c6 day du tai liéu
chimg minh vé chét luong dugc mién ki€m tra.

Kiém nghiém ldy mdu 13 dua vio phuong phip 18y mau cta bat
k¥ mdy ndo dé ti¢én hanh kiém nghiém theo mau. Péi vdi linh kién
thay thé san xuat hang loat hoac nghi ngd v tai liéu dam bao chat
lrong hoic tinh ning cha vat liéu khong r6 rang thi phai dua vao ti 1&
nhat dinh dé tién hanh kiém nghiém Iy méu.

Kiém nghiém toan bo la d6i véi cac vat liéu nhap khau,
thiét bi, vat lidu & cac cong trinh trong diém va vat liéu quy hiém
‘nén ti€n hanh kiém tra toan bo dé dam bdo vat liéu va chat lugng
cong trinh.

4. Hang muc kiém nghi¢m chat tuong vat liéu.

Hang muc kiém nghiém chat luong vat lieu duge phan thanh:
hang muc kiém nghiém thong thudng va hang muc kiém nghiém khdc.
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Hang muc kiém nghiém théng thuong 13 hang muc duoc tién
hanh kiém nghiém mot cach théng thudng.

Hang muc kiém nghiém khdc 1a can o vio hang muc kiém
nghiém dé€ tién hanh theo yéu cdu. Vi du nhw déi véi xi mang, thong
thuong phai ti€n hanh kiém nghiém cudng d6 chéng béc tach, chéng
ép, thoi gian dong két, cudng d6 chéng dp v chong giy.

5. Lay mau kiém nghiém chat luong vat liéu phai ¢ tinh dai dién.

Chat luong san phdm mau c6 thé dai dién cho chat luong cuia ¢
16 vat liéu. Khi 14y mau thi nghiém cén phai tién hanh theo yéu cau vi
tri quy dinh, s6 lugng va thao tic chon lua.

6. Phin dodn kiém nghiém lay mau vat liéu.

Thong thudng kiém nghiém ldy miu thich hop véi kiém dinh
chat lugng thanh phdm, ban thanh phdm va nguyén vat lieu. Do s&
luong san phdm 16n hodc chi phi kiém nghiém cao khong thé tién
hanh kiém nghiém timg budc doi v&i san phidm, dac biét 12 kiém
nghiém ¢6 tinh hu hong va ton that. Thong qua kiém nghiém 1dy mau
¢6 theé phan dodn dugc ca 16 sin pham c6 dat tieu chudn hay khong?
Dudi day chung t6i chi xin mo6 ta vé nguyén 1y cia mot [4n phan doan
phuong an kiém nghiém lay mau:

Mot 14n kiém nghiém ldy mau la dua vio mot l4n két qua kiém
nghiém d6i v6i n sdn phdm mau dé phan doan 16 san phdm nay cé dat
tiéu chuan hay khéng? (so dé 4.4).

Trong so do:
- N 1a 56 lugng mét 16 san pham.

- n Ia s6 mau hang dugce chon 18y méiu thy ¢ tir trong s6 luong
hang 16n.

- d 1 con s6 khong dat tiéu chuan trong mau hiang duoc chon ra.

- ¢ la con s dat tiéu chuan cho phép trong mau hang duoc chon
ra (hoac 1a s6 phan biét chi dinh dat tiéu chudn). Néu d = ¢ thi cho
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rang 16 hang nay dat tiéu chuan, ¢6 thé nghi¢m thu; Néu d = ¢ thi 1o
hing ndy khong dat tiéu chudn, phai loai bo, cho nén ¢ thé goi (N, n,
¢) la phuong dn 1dy mau.

Phuong an tay mau (N, n, c)

¥
Kiém nghiém I8y mau n tr 16 N

h
Kiém tra dudc d s6 khéng dat tiéu chudn

Y

v v

d < c: 16 dat tiéu chudn d > ¢: 16 Khong dat tiéu chuin

Sado 4.4

7. Tiéu chudn kiém nghiém chit luong vat lidu.

Dol véi nhimg vat licu khong gidng nhau ciing ¢6 nhiing hang
muc kiém nghiém va tiéu chuin kiém nghiém khédc nhau, ma tiéu
chuidn kiém nghiém lai 13 can c ding dé phan doan vat liéu c6 dat
tieu chuan hay khong?

Vi du: Do1 vai cot thép cap 3 kéo ngudi @8 - ©40 trong nhing
hang muc Kiém nghi¢m thong thudng ¢6 thi nghiém udn ngudi va thi
nghiém luc kéo.

Tiéu chuan thi nghiém luc kéo: Diém khuat phuc 1a 490N/mm’,
cudng d6 chiu kéo 13 568N/mm’; tiéu chudn thi nghiém uén nguoi:
khi dwdmg kinh cong 12 5d, (d, 1a dudng kinh c6t thép), géc cong i
90" thi khong bi nift v& va tao 16p. Néu két qua thi nghiém khong thé
didp ing dugc yéu cau nhu da ndi trén thi ching minh rd chat lugng
vit liéu khong dat ti¢u chuan.
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Vidu: Hang muc thi nghiém thong thudng clia keo nhtra dudng
¢6 3 dic diém 13 do chiu nhiét, huc két dinh va mém dai, ma viéc Xac
dinh d¢ chiu nhiét lai duge quyét dinh boi nhiét do moi trudng va do
dée cia mat tang 16p, nhu khi do déc clia mat tang 16p 1 3% - 15%,
nhiét d6 moéi trudng la 38 - 41°C thi do chiu nhiét cia keo nhua
dudng theo yéu cadu la 70" (ky hiéu). Khi tién hanh thi nghiém do
chiu nhiét, ta lay 2 10 gidy dau dén lai v&i nhau (day khoang 2mm)
bang keo nhua dudng c6 ty 1¢ hén hop nhét dinh, dat trong nhiét do
70°C, ngiing dat Sh rén mat nghiéng c¢6 do déc 1a 1:1, yéu cdu khong
cd hién tugng chuyén dong truot va chay rd ri. Khi kiém nghiém luc
két dinh, ta tdch 2 t& gidy ddu két dinh nhau, yéu cdu dién tich tich ra
cua né khong 16n hon 1/2 dién tich két dinh.

Lua chon vat lidu va yéu cdu st dung

Lua chon va slr dung vat liéu khong diing ciing ¢6 thé anh
huong nghiém trong dén chat lugng cong trinh hoic tao ra sy ¢ vé
chat lugng. Vi vay, phdi hudng vio dac diém cha cong trinh, can o
vao viéc ti¢n hanh kiém tra tdng hgp, toan dién vé pham vi sir dung
thich hop, tiéu chusn chét luong, tinh nang clia vat liéu va déi véi yéu
cau thi cong, lua chon va sir dung vat lieu mot cach than trong.

Vidu: Doi v6i xi mang qud han sir dung, thai gian cat gii vuot
qud 3 thdng hoac xi mang bi 4m, dong cuc cdn kiém dinh lai nhin
mdc, hon nita khong cho phép sl dung trong nhimg cong trinh trong
yéu; doi v6i xi mang ¢é chiing loai v nhén hi¢u khéc nhau, do nhiét
do thuy hoa khdc nhau nén khong thé sir dung hén hop; xi ming axit
clohydric va xi mang théng thudng do rhiét do thity héa 16n nén
thich hop v6i thi cong thai gian cudt ma khong thich hop véi nhitng
cong trinh bé tong the tich 16n; xi ming can bi, quang sir dung thich
hop vdi bé tong thé tich 16n, ciu kién va bé téng chiu nhiét nhung cd
tinh 16 ri nude 16n, dé ha thap tinh chéng thim va tinh can d6i ciia bé
tong, do do khi thi cong can phai chid ¥ them.
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DIEU CHINH CHAT LUONG CONG BOAN

Ch4t luong cong trinh duge hinh thanh trong céng doan chi
khong phai 1a dua vao viée kiém nghiém sau cing. D& ndm chac viec
kiém tra chat luong cong trinh sau thi cong, diéu chinh trudc khi
chuyén huéng dat duge muc tiéu 18y “du phong 1am chinh™ phai tién
hanh tang cudng diéu chinh chat lugng cong doan.

KHAI NIEM DIEU CHINH CHAT LUGNG CONG POAN

Qud trinh thi cong du dn cong trinh 12 do mot chudi cong doan
lién quan véi nhau va kim ham 18n nhau hinh thanh nén. Chat lugng
cong doan 13 co s& nén mong, truc ti€p inh huong dén chat luong
téong thé cla du dn cong trinh.

Piéu chinh chat luong cong doan Ia diéu chinh chat lugng doi
v6i diéu kién hoat déng cong doan va diéu chinh chit lugng hiéu qua
cong doan, dua vio d6 dé dat duge su diéu chinh chat luong clia ca
qud trinh thi cong.

Noi dung chat luong cong doan bao ham 2 phuong dién: Mot 1a
chat lwong diéu kien hoat dong cong doan, hat 1a chat lugng cia hiéu qua
hoat dong cong doan. Xét tir géc do dicu chinh chat lugng thi 2 phuong
dién nay c6 lién quan véi nhan: Mot phuong dién phai diéu chinh chat
luong diéu kién hoat dong cong doan, nghia la chat luong clia mdi cong
doan dua vio thir (chinh 1 yéu t§ con nguoi, vat liéu, mdy moc, phuong
phdp va chat lugng moi trudng) cé phit hop véi yéu céu hay khong?
Phuong dién kia 1a phai diéu chinh chat lugng hiéu qua hoat dong cta
cong doan, chinh 1a méi san pham cong trinh thi cong céng doan hoan
thanh ¢6 dat duoc tieu chudn chat lugng ¢4 lién quan hay khong?

NOI DUNG BIEU CHINH CHAT LUGNG CONG POAN
Khi tién hanh diéu chinh chdt lugng cong doan phai chi trong

cong viéc trén 4 phuong dién sau day:
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Tuén thi nghiém khic quy trinh céng nghé

Cong nghe thi cong va quy trinh thao tdc 1a can cit va luat 1¢
ti€n hanh thao tic thi cong, 1a tién dé dam bao chat luong cong doan,
bét cif ai cling phai chap hanh nghiém wic, khong duge vi pham.

Chi déng diéu chinh chat lugng diéu kién hoat déng cong doan

N6t dung bao qudt cua diéu kién hoat dong cong doan tuong
d6i nhiéu, chil yéu 1a chi 5 nhan 18 1én &nh huéng dén chat lugng, dé
chinh 12 ngudi thao tdc thi cong, vét li¢u, thi€t bj mdy méc thi cong,
phuong phéap thi cong va méi trudmg thi céng v.v... Chi cdn diéu
chinh nhiing nhan t6 ndy mét cach cé hiéu qua, thiét thuc, dua nhimng
y€u 16 nay vao trong tinh trang ducc diéu chinh, ddm béo chat luong
cong doan dua vao sir dung, trinh nhitg nhan t§ ¢6 tinh he thong xay
ra thay doi bat thudng 1a c6 thé dém bao chat lugng clia méi cong
doan dugc ti€n hanh mot cdch binh thudng, én dinh.

Kip thdi kiém tra chat lugng hiéu qua hoat déng clia cong doan

Ki€m tra chat lugng hiéu qua hoat dong clia cong doan Ix ddnh
gid chat lugng cong doan c6 phiit hop vé6i thude do tiéu chudn hay
khong? Do vay phai tang cudng cong téc kiém nghém chat luong,
ti€n hanh thong ké téng hop va phan tich déi véi tinh trang chat
luong, kip thai nam bét tinh hinh chat lugng. Mét khi phat hién vin
dé vé chat lugng phai lap tic nghién citu xir 1§ tix khi bat ddu dén khi
két thiic, lam cho chét luong cua hiu qua hoat dong cong doan dip
ing duge yéu cdu tiéu chudn va quy pham.

Tao ra diém diéu chinh chat lugng céng doan

Tao ra di¢ém diéu chinh la ti€n hanh diéu chinh vi tri quan trong
hoac khau yéu kém dé dam bao chét lugng cong doan va tién hanh
quan ly mot cich chat ché trong mot thoi gian nhdt dinh, dudi mot
diéu kién nhat dinh, 1am cho cong doan nim trong trang thdi diéu
chinh hop 1y,
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TAO RA DIEM PIEU CHINH CHAT LUONG

Nguyén tic tao ra diém diéu chinh chat lugng cin can cir vho
miic dé quan trong cua cong trinh, tic 1 xac dinh dua trén mitc do
anh hudng cua gid tri dac tinh chat lugng déi véi chat lugng cha ca
cong trinh. Do d6, khi tao ra diém diéu chinh chat lugng, trudc tién
phai ti¢én hanh phan tich va so sdnh toan dién ddi tuong cong trinh
dugc thi cong dé xdc dinh 16 diém diéu chinh chat luong; sau do,
phéan tich budc 11€p theo van dé chat lugng duoc tao ra trong diéu
chinh chat luong c6 thé xay ra trong thi céng, hoac nguyén nhan tao
ra ton that ngdm vé chat lugng, dua vio nguyén nhan tén that vé chat
luong dé dua ra bién phdp du phong tuong ing. Do d6 cé thé thay,
viéc tao ra diém diéu chinh chat lugng 12 bién phdp manh mé dé diéu
chinh tir dau d6i véi chat lugng cong trinh.

C6 khd nhiéu phuong dién ¢6 lién quan dén diém diéu chinh
chat Iuong. Cin cit vao dic diém cong trinh c6 thé xem xét tinh
quan trong, tinh phiic tap, tinh chinh xdc, tiéu chuan chat lugng va
yéu cdu clia nd, cé thé 1a mot du 4n cong trinh nio dé ¢d két cau
phuc tap, ciing ¢é thé 1a mét cong doan ndo dé hoac mot s& cong
doan trong mdt khau nao dé anh hudng quan trong dé€n chat luong.
Tdém lai, cho db 1 thao tde, vat liéu hay thiét bi may méc v.v... déu
¢6 thé tao ra di€m diéu chinh chat lugng, chi y&u dua vao dé dé xéc
dinh mic d6 nguy hai 16n nhé va anh hudng dac biét cia né doi véi
chat lugng.

1. Hanh vi con ngudi.

Trong mét s6 cong doan ndo d6 hodc tai trong diém thao tac
can phai c6 su khong ché hanh vi chia con ngudi, tranh sai sét cla
con nguoi dan dén vin dé vé chat lugng. Vi du nhu d6i v6i nhimg
cong viéc & trén cao, cong viée dudi nudc hay cong viéc nguy hiém,
cong viec d& chdy nd v.v... thi truée khi lam viéc phai kiém tra ddy
du, 16 rang, nhic nh¢ nhimg viéc cdn chd ¥, tranh ndy sinh nhimg
hanh vi hi¢u lam va nhitng hién tuong vi pham kv luat va trii véi
diéu leé.
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2. Trang thai cua su vat.

Trong mot s6 thao tic hodc mot s6 cong doan nao d6 phii coi
trang théi clia sy vat la trong di€ém cla sy diéu chinh. Can cif vao su
khac nhau vé dic diém ciia cong doan, c6 nhitng viéc phai 4y thiét bi,
cong cy, mdy méc lam trong diém diéu chinh, ¢é nhiing viéc phai lay
ngudn gdc cla su nguy hiém dé ngan chan, phong chéng nhitng tén
that 4n ndu nhu nghiéng dé, ran nit, mdi mot, ¢6 nhiing viéc lai phai
18y hoat dong cu thé tai hién trudng 1am trong diém cla su didu chinh.

3. Chat lugng va tinh ning cia vat liéu.

Chat lugng va tinh nang cla vat liéu 1a nguyén nhan chi yéu va
trgc ti€p anh huong dén chat lugng cong trinh; Pac bigt 13 mot s6
cong doan nao dé cang phai ldy chat lugng va tinh nang cla vat liéu
lam trong di€m cta su diéu chinh.

4. Cong doan thi cong.

C6 mét s6 cong doan va thao tic can phai diéu chinh nghiém khic
trinh tu triede sau.

5. Cich quang k¥ thuat.

Gitta mot s6 cong doan ¢6 suf ngat quing rat 16n vé mat thai gian
k¥ thuat, n€u khong nghiém khic diéu chinh ciing ¢6 thé dnh huéng
dén chit lugng. Chang han nhu khi dé bé tong phan 16p, cdn dé be
tong 1op trén khi bé tong 16p dudi chua bat dau deng két. Déi vdi bé
mat 16p chong tham chia vat liéu cudn, phai doi sau khi tim dugc mat
bang kho rdo méi ¢6 thé lau ddu 16t nguéi, doi sau khi dau 16t nguoi
kho méi c6 thé phti ddn vat liéu cudn. Sau khi cong trinh duoc xay
bing tudng gach nhét dinh phai ¢é thoi gian 6 - 10 ngay dé tuong
dugc khé rdo, chic chin, lin xuong hét mic, sau d6 méi duge quét
voi. Sau khi quét véi khé xong mdi duge phun trang, co vita v.v. ..

6. Thong s6 k¥ thuat.

C6 mot s6 thong s6 k¥ thuat ¢6 quan hé chit ché véi chat lugng
ciing phai di¢u chinh nghiém ngat. Chang han nhu d6i véi lugng hén
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hop cna chat phy gia, ty 1€ véi nudc ciia bé tong, tinh chiu nhiét cia
keo nhua dudng, luong nudc chia tot nhat cla dat 1ap trd lai va dat
tam hop, ky hi¢u chong tham cla bé toéng chong nude v.v... déu sé
truc ti€p anh hudng dén cuong do, do day dic, tinh chéng tham va
tinh chiu dong két, vi vay, cling phai duge coi 1a diém diéu chinh chat
lugng cong doan.

7. Nhitng can bénh thudmg gap vé chit luong.

Bénh thong thuong vé chdt lugng thudng gap nhu: thim nudc,
1o rl nudc, bong vo, bong cdt va nitt hd v.v... ¢é lién quan véi thao
téc cong doan, déu phai nghién ciu cach déi phd trudc dé dua ra bién
phép dé phong.

8. Ung dung cong nghé moi, k¥ thuat méi va vat liéu mai.

Cong nghé mdi, k¥ thuat méi va vat liéu maéi mac do da duoc
thong qua k¥ két va thi nghiém nhimg déi véi nhan vién thao tic thi
cong thi€u kinh nghi¢m, nhdt [a khi ti€n hanh thi cong lan ddu ciing
phai coi day la trong diém cdn diéu chinh nghiém ngat khi thao tdc
cong doan d6.

9. Cong doan chat lugng khong 6n dinh va van dé chat tuong
twong doéi nhiéu.

Théng qua su thong ké con s§ vé chdt luong, néu phat hién
cong doan chat lugng 1én xudng that thudng va y 1é khong dat yéu
cau twong déi cao ciing cdn tao ra.diém diéu chinh chat luong.

10. Nén dat dac thil va két cau dac biét.

X1t 1y nén dat dac thit d6i véi ddt do, dat vang am lan, dat x&p
va vi trf quan trong, khan thi cong c6 do khé vé k¥ thuat tuong déi
Ién nhur k¢t cdu cao va két cdu do khoang cédch 16n cang phai ducc
diéu chinh dac biét.

11. Phuong phép thi cong.

Trong phuong phép thi cong thudng nay sinh nhitng van dé anh
huéng rat 1én d6i vdi chat luong. Vi du nhir vaAn dé diéu chinh sai s
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nang trong thi cong bing phuong phdp nang van, dy phong cdc van dé
mat on dinh vé cot try, cdc vAn @€ bat dn clia thanh chéng trong thi
cong gid trugt thiy luc, cdc van dé bé tong bi kéo nit va dé sup, cdc
vin dé xoay chuyén va nghiéng léch clia cong trinh xay dimg v
nhiing van dé lap dat on dinh clia van khuon trong thi cong van khuén
16n déu la diém quan trong clia cong tdc diéu chinh chat luong.

Tom lai, tao ra di€m diéu chinh chat luong [ bién phdp manh
mé dé dam bao chat hugng ciia qui trinh thi cong va ciing 1a bién
phdp quan trong dé€ ti€n hanh diéu chinh chat luong.

KIEM NGHIEM CHAT LUGNG CONG DOAN

Kiém nghiém chat lugng cong doan chinh la sir dung phuong
phép nhat dinh d€ tién hanh kiém tra, xem xét, kiém dinh kip thoi va
thuc t& déi vai chat lugng cla thao tdc cong doan va chit luong cia
san phdm duoc hoan thanh, déng thdi tién hanh so sanh nhimg két
qua da tinh duge véi quy trinh thao tic clia cong doan véi tiéu chuan
ky thuat cua dac tinh v€ chét luong duge tao thanh, tir 46 ddnh gis 12
¢6 dat tiéu chuan hay khong?

Kiém nghiém chat luong cong doan ciing 1a tién hanh dénh gid
hiéu qud hoat dong cong doan. Hiéu qua hoat dong cua cong doan
n6i dén cung chinh la viéc thong qua chat lugng du 4n cong trinh
hogc chat luong san pham ma méi cong doan da hoan thanh dé xac
dinh xemn né c6 phit hop véi tiéu chudn chat luong hay khong?

Do d6, ndi dung chi yéu clia cong viéc ki€m nghiém chat lugng
cong doan c6 6 diém sau:

1. Cu thé héa tiéu chuan.

Cu thé héa tiéu chudn chinh ta chuyén ddi quy trinh thao tic
cong nghé, tiéu chudn k¥ thuat va yéu cau thiét k& thanh yéu ciu chat
lugng cu theé va chinh xdc, thuc hién chinh xdc mot s6 nguyén tic ky
thuat nay trong kiém nghiém chat luong.
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2. Do ludng.

Do ludng 1 chi su tién hanh kiém nghiém do luong dsi véi dac
tinh chét lugng hoac sin pham. Trong dé bao gém ki€m tra mitc do
cam quan d6i v6i nhan vién, su do dac va kiém tra ciia dung cu may
méce, thiét by do va déng hé do ciing nhu phan tich héa hoc v.v. ..
Thong qua do ludng dua ra béo cdo con s6 cla chi s dic trung vé
chét luong san phdm hodc chat lugng céng trinh.

3. So sdnh.

So sdnh chinh 1a ti€n hanh so sanh gid tri dic trung vé chat
luong dugc do dac véi tiéu chudn k¥ thuat chat lugng ciia sin phdm
hoac cong trinh nay dé xem né ¢6 su khic bi¢t nhu thé nao.

4. X4c dinh.

Xdc dinh chinh 1a can ¢t vao két qué so sdanh dé dinh doat chat
lugng cta san pham hodc cong trinh ¢6 phii hop véi quy trinh va yéu
cdu v¢ tieu chudn hay khong? Dong thai, lam bin dénh gia két qua
sau cung. Viéc xdc dinh phai can cit vao cdc con sé thuc t€ clia sir
viéc d€ ngan chan su chil quan, phién dién, phai lay con s biéu hién
thuc t&€ cong viéc va tiéu chudn, quy pham lam can ci.

5. Xit 1.

Xu 1y 1a can ci vao két qua duoc x4c dinh dé chimg nhan chét
lugng clia san pham hodc cong trinh dat tiéu chuin. P6i v6i nhimg
san pham hojc cong trinh khong dat tiéu chudn phai tim ra nguyén
nhan va dua ra bién phdp d¢ diéu chinh, stta chita hodc 1am lai.

6. Ghi chép.

Vige ghi chép phai xuyén suét ca qud trinh kiém nghiém chat
luemg, nghia 1a phai ghi lai mét cich kip thot, chinh xdc va hoan
chinh chi s6 dac trung clia chat luong duge do, dé cung cdp, thong ke,
phan tich, xdc dinh, xét duyét v tham khao.
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DIEU CHINH DU TiNH CHAT LUQNG DU AN THI CONG

Diéu chinh du tinh chét lugng du dn thi cong trude tién phai tién
hanh phan tich kha nang trong thi cong hoac vin dé vé chit hugng dé
xdy ra nhat déi véi du 4n thi cong. Tir d6, dua ra bién phdp xi 1y
tuong tmg, rit ra cac budc diéu chinh du tinh chét luong dé du phong.

Vi du: Diéu chinh dur tinh chat huong han c6t thép

1. Van dé vé chat luong c6 thé xay ra.

- M&i han cong léch tam.

- D6 dai quy cdch ciia que han khong phi hop véi yéu cau.

- Do day, chiéu rong, chiéu dai cia mdéi han khong phi hop véi
yéu cau.

- Kich thuéc mat thé han nén khi khong phu hop véi quy dinh.
- Chd triing, chd 161, vét mit, chd chdy, canh mé, 16 khi, can, v.v. ..
- Méc que han khong phit hop véi yéu cau.

2. Bién phép diéu chinh du tinh chét lugng.

- Kiém tra thg han ¢6 gidy chimg nhan dat tiéu chuan hay
khong, cdm thg han khong dat tiéu chuan tham gia céng viéc.

- Truée khi thg han chinh thitc han phai tién hanh thi nghié¢m
cong nghé han theo quy dinh.

- Sau khi han xong méi 16 ¢6t thép phai tién hanh wr kiém tra va
ldy mau ti€n hanh thit nghiém tinh niang ciia may theo quy dinh.
Nhén vién kiém tra chuyén nganh con phai tién hanh lay miu kiém
tra chat lugng han trén co s& tu kiém tra, khi ¢6 su nghi ngd vé chat
lugng phai 14y mau kiém tra lai tinh nang may méc.

- Thoi gian ing dung han nén khi khong dai, thg han thiéu kinh
nghiém, phat ti€n hanh dao tao trudc.

- Khi kiém tra chit lugng md&i han phai déng thoi kiém tra méc
cua que han.
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BAO VE THANH PHAM

Trong qud trinh thi cong c6 mot s6 cong trinh phan ban, phan
hang d3 hoan thanh, nhiing cong trinh khac con dang thi cong hoac
mot s& vi tri dd hoan thanh, nhimg vi tri khiac dang thi cong. Néu
khong sir dung bién phap thoa ddng, hop 1y d€ bio vé d6i véi san
pham d3 hoan thanh thi ¢6 thé gay ra t6n that v anh hudng dén chat
luong. Nhu vay, khéng chi tang thém lugng cong viéc tu bd, sira
chifa, ldng phi vat liéu, kéo dai thoi gian thi cong ma nghiém trong
hon la con gay ra nhimg dn thit khé c6 thé hdi phuc lai nguyén
dang, trd thanh thi€u s6t ton tai lau dai. Vi vay, lam tdt cong viéc bao
vé thanh pham 13 cong viéc c6 quan hé chat ché dén mot chudi cic
khau quan trong nhu bao dam chat lugng cong trinh, ha gid thanh
cong trinh, hoan thanh dung ky han.

TRINH TU THI CONG VA BAO VE THANH PHAM

Sép xép trinh tu thi cong mot cdch hop 1y, 16 chic thi cong theo
quy trinh thi ¢éng mot cach chinh xdc 1a mét trong nhitng con duong
rthanh nhat c¢6 hiéu qua dé tién hanh bao vé thanh pham.

Vi du:

1. Tuan theo trinh tu thi cong “dudi mat dat lam trudce, trén mat
dat lam sau” s& khong phd hong mang dudng ong dudi mat dat va
mat duong.

2. Tién hanh phoi hop thi cong dudng 6ng dudi mat dat véi
cong trinh co 6. Can trdnh hién tugng sau khi hoan cong co sG mai
dao cong, hd [ap dudng ong gay anh hudng chét lugng va tién do.

3. Sau khi dat trong phong duogc 14p lai ¢6 thé 1am 16p chéng
am co s& dé bdo vé 16p chéng tham, khéng dan dén ton that 1dp dat,
dam day.

4, Trang tri cong trinh can 4p dung theo trinh tu tlr trén xudng
duéi, nhu vay ¢6 thé 1am cho cong trinh chil thé sau khi hoan thanh
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¢6 thoi han giam 1Gn nhét dinh; [6p chéng thAm clia méi nha di duge
1am t6t ¢6 thé chong duge nuéec mua. Nhiing diéu nay déu cé loi cho
viéc bdo vé chit luong cong trinh da trang tri.

5. L.am nén trude, sau d6 mdéi lam mdi, quét voi tudng cé thé
bao vé duoc 16p voi quét tuong va tran I6p dudi khong bi tham nude
va ¢ nhiém. N&u thi cong trén nén dd dugc 1am 6t cén phai ¢6 su bao
vé nhiéu hon d6i véi nén. Néu quét voi, 1am trin trude, lam nén sau
thi yéu cdu san gdc phai dugce dé kin day dac dé tranh tham nudc va
ban mat tudng.

6. Cau thang va mat trang tri bac 1én xuéng phai phit hop véi
viéc trang trf ca cong trinh sau khi hoan thanh, tién hanh tir trén
xudng. Thong thudng, viéc lap dat clra sé duoe tién hanh sau khi quét
voi, son trude, san dé méi lap kinh... Nhiing trinh tu thi cong nay déu
¢6 19i cho viéc bdo vé thanh phdm.

7. Khi st dung gian gido don d€ x4y tuémg, do trén tudng gach
c6 16 cua gian gido nén mudn quét voi wdng trong dudi finh trang
binh thudng phai doi quét xong ciing mot [6p bot ngodi, sau dé thdo
gian gido ra. Sau khi 14p 16 gian gido mdi duge tigh hanh tiép dé tranh
anh hudng dén chat luong voi quét tudng trong.

8. Phun bé tong trudc, 1ip dén sau ¢6 thé tranh duge sau khi ldp
deén phai sira bé 16ng lam ban dén.

9. Khi bé mat 16p chong thdm cia vt liu cudn duge phit lién
tuc nhiéu Iép, phai ti€n hanh theo trinh ty cao trudc thap sau, xa trudc
gan sau (cdch dudmg giao thong ra vao, ngdy thi son ctra s8, 1ap kinh,
sau d6 pht 16p vat liéu cuon). Nhu vay, cé thé tranh hién twong di 1én
bé mat vat liéu cudén da duge phi, dat cdc vat nhu dung cy va vat ligu
1én b¢ mat, ¢6 1di cho viéc bao vé chat luong bé mat.

Viduy trén di cho thay 13, chi cdn sép x&p hop 1§ cong doan thi
c6 thé bao vé mot cich ¢6 hiéu qua chat lugng thanh phim, ciing c6
thé phong ngita mot céch ¢6 hiu qua tén that clia céng doan & budc
sau hoac 1am héng cong doan o buéc trudc.
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BIEN PHAP BAO VE THANH PHAM

Béo vé thanh phdm bao gém 4 bién phdp chii yéu sau: Gifr gin,
boc 16t, phu day va bit kin.

Giir gin

Giit gin 1a bao vé trudc dé phong ngira hién tugng ton that hodc
gay bdn thanh pham. Vi du, dé dé phong lam ban mit tudmg, c6 thé
sir dung thép géc bao vé bang cdch bat ¢6 dinh lién nhau trén dudi;
phai ké gach hodc tam g6 vudng & clra ra vao, lap vdn gian gido cho
ngudi qua lai; cot tru hodc cic géc 16n ciua dd lau bang nudc tudng
ngodi phai dung van bao vé cd dinh; sau khi lap xong, cdnh cira phéi
duoc ¢S dinh bang chém v.v... dé phong ngira lam ban mat tudng
khong trdt vita, dua vat liéu vao trén 4 mat cira, thanh ngang ludi an
toan, gidn gido v chan mat tudng da trdt vita, dat bia gidy hoac vai
nhua déo vao phia trude; bac lén xudng ciu thang cua tudng khong
trat vita.

Boc 16t

Boc 16t 13 tién hanh bé budc dé phong ngira san phidm bi tén
that hoac lam ban. Vi du, sau khi ddn xong cdt da hoa cao cép hoac
da granitd (dd hoa mai) phai dung vdn bd boc; tay vin ciu thang dé bi
ban va phai mau, trudc khi son phdi boc gidy bao vé; clra s6 hap kim
nhom phai boc bing vai nhua déo; sau khi dudng 6ng bi nhiém ban
khong duge vé sinh sach s&€ phai boc gidy bao vé; cic thi€t bi nhu
dén, 8 cAm va cong tac dién ciing phai dugc boc lai dé phong ngira
khi vita ban vio 1am ban.

Pha day

Phi day 1a bao phl bé mat bén ngoai phong ngira bi tén that va
bi tic. Lam sin cau thang dd hoa va d4 granitd, sit dung van gé bao
phli dé phong ngira cong nhéan 1am viéc ddm dap 1én va vat liéu va
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dap vao; nén xi mang, d6 trude hodc 1am trude nén d4 granitd phai
phi mat cua kho dé bao vé; nén dd granitd hoac nén dd hoa phai ding
vai dém hodc tham bong bao phu; sau khi lap 6ng thodt nude va
miéng thodt nude phdi bao phii d€ tranh Un tic; sau khi thém ngan
nudc bat diu hoat dong phai gilt nude bao dudng va phong ngira va
cham, c6 thé day mot 16p dat hodce cdt d€ bio dudng; nhiing hang
muc khdc yéu cdu phai chong ning, chdng déng, giit nhiet do ciing
phai sir dung bién phdp bao phi thich hgp.

Bit kin

Bit kin la bit kin bd phan, nhur sau khi 1am sdn cau thang d4
mai, thi cong cdu thang bé mat quét xi mang phai tam thoi bit kin
cua cau thang, doi dén khi dat duge do cing vA sau khi tim ra bién
phdp bao v¢ méi duge m& ra; sau khi hoan thanh son vidn san gé,
gidy ddn tuong bang vat licu nhuva thi phai lap titc khéa cira; sau khi
hoan thanh vi¢c chéng tham méi nha phai bit kin 16i ra vio hoic cira
cdu thang; sau khi quét voi trong phong hoac bé tong giao hoat dé
diéu chinh d6 am trong phong phdi cé ngudi chuyén déng mé cira
8 ngoai.

Tom lai, trong thi céng dy 4n cong trinh phai hét sitc coi
trong céng viéc bio vé thanh pham. Bao vé thanh phdm, ngoai viéc
b6 tri hop 1y trinh tu thi cong, rit ra dugc bién phdp va doi sich c6
hiéu qua con phdi ting cutng kiém tra d6i véi cong viéc bao vé
thanh phim.
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Quan ly chat luong du an cong trinh

KHAI NIEM QUAN LY CHAT LUONG DU AN CONG TRINH
VA NOI DUNG BAO QUAT

Quan 1y chat lugng du 4n cong trinh 12 bo phan té hop cla céng
viéc quan ly dy an coéng trinh, 14 todn bd qud trinh cha dy dn cong
trinh tir khi chudn bi thi cong dén khi ban giao dwa vao s dung. Ti¢n
hanh cong tic quén 1y 16 chic la dé dam bao va nang cao chat luong
cong trinh.

Bao dam va ning cao chat lugng cong trinh 1a traich nhiém
chung ctia gidm doc du dn ¢ong trinh, cdc ban nganh chic nang c¢é
lién quan hodc nhan vién va todn thé c6ng nhan vién chic.

Cong tac quan 1y chat leong dur dn cong trinh chu yéu bao gém
nhimg ndi dung sau:

1. Thue hién triét dé chinh sdch va phuong cham cong viéc quan
1y chat luong ¢6 lién quan ciia Nha nudc va cip trén, thuc hién triér dé
céc ché do quan 1y chat luong, quy trinh, quy pham va tiéu chuan k¥
thuéat do Nha nudc va cdp trén ban hanh. Déng thoi, két hop tinh hinh
cu thé cha du 4n cong trinh ndy, dua ra nguyén tac chi tiét vé quan 1y
va tieu chuan vé céng nghé, 14 chifc thi cong mot cich can than.

2. Van dung twr tudng, bién phdp quan 1y chat lugng toan dién.
Thuc hién quan ly muc tiéu, phuong cham, xac dinh muc tiéu gquan 1y
chét lugng ctia du dn cong trinh. Dua vao muc d6 quan trong cua du én
cong trinh va nuic do diéu khién, quin 1¥ ma du 4n céng trinh nay da
dat duge dé quyét dinh cip do chét lugng cha du 4n cong trinh di 1én
ké hoach (dat tiéu chuin hay vuot tiéu chuan). Sau dé, trién khai muc
tiéu, phuong chim, dién giai timg nhiém vu muc tiéu vé chit lugng
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dugc thyc hién, sdt thye dén timg cd nhan, t6 uudng va cic ban nganh
¢4 lién quan.

3. Pat ra (hi€t k¢ dicu chinh chat lugng cong trinh, xdc dinh 1o
rang bién phdp clia cdc bo phan, cdc du 4n cong trinh dé dam bao
chdt lugng va té chirc thanh nhimg nhém quan 1y chat luong, tién
hanh quay vong tudn hoan PDCA, khong ngimg khéc phuc nhiing
khau con yé€u kém vé chat luong dé thic ddy viéc nang cao chat
luong cong trinh.

4. Tien hanh ki€m tra chat lugng cong trinh mot cach cén than.
Thuc hién triét dé phuong phdp tu kiém tra quan chiing va ciing nhau
két hop ki€ém tra chuyén nghiép, 18 chic thanh nhém dé ti€n hanh
hoat déng tu kicm tra, 1am t6t céng tdc tich 1dy va phan tich iy kiém
tra 56 licu. Nhiing nhan vién kiém tra chdt lugng chuyén nghiép phai
tang cudng cong tac kiém tra chét luong trong qud trinh thi cong, lam
t6t cong tdc kiém tra trude va nghiém thu chat luong cong trinh 4n
ndu. Phai thong qua kiém tra quédn chiing va kiém tra chuyén nghiép
dé phit hién ra nhiing van dé vé chat lugng va kip thdi x&r 1y, dam bao
khong dé lai tai nan 4n ndu do van dé vé chat luong.

5. Td chiic cong tic kiém nghiem ddnh gid chat luong cong
trinh: Ti€n hanh ddnh gid kiém nghiém chat luong ddi véi céc cong
trinh don vi va cong trinh phan bd, phan hang dua vao quy pham thi
cong va nghi¢m thu cioa Nha nudc, tieu chudn dénh gid nghiém thu
chat luong cong trinh xay dung va ban vé thiét ké.

6. Lam 16t cong tdc thaim nom chat lugng cong trinh. Sau khi
cdng trinh ban giao dua vao st dung phai tién hianh tham nom, nghe
ngéng y ki¢n cia khich hang, déng thoi kiém tra tinh trang thay déi
vé chat luong cong trinh, kip thoi thu thap nhiing thong tin vé chit
lugng. P61 véi nhitng van dé vé chat lugng xiy ra boi viéc thi cong
khong 16t phai ti€n hanh xir 1§ cdn than va tdng két mot cich c6 he
thong cdc khau con yéu kém vé chat lugng cong trinh. Ap dung céc
d6i sdch phli hop, khic phuc nhitng can bénh chung vé chat lugng,
khong ngitng nang cao chét lugng cong trinh.
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PE LAM TOT CHAT LUONG DU AN CONG TRINH PHAI
NAM VOUNG NHUNG KHAU NAO

Pé 1am t6t chat lugng du én cong trinh phai 1am (6t cdc cong
viéc dudi day:

NANG CAO Y THUC CHAT LUONG

Phai nang cao y thic chét lugng cla toan thé cong nhan vién
chic va nhitng ngudi di tham gia thi cong du dn céng trinh nay (bao
gom don vi hop tac va don vi chinh), dac biét 1 ¥ thic chat luong cha
céc thanh vién ban lanh dao du 4n cong trinh. Can nhan thitc duoc
ring “chét lugng hang ddu 1 chinh sich quan trong”; dua ra tu tudng
“k¢ hoach dat lau, chat lugng hang dau™; phai ¢6 long yéu nghé va
tinh than trich nhiém cao d6i vdi Nha nude, d61 véi nhan dan, coi wu
the vé chat lugng du dn cong trinh 13 néi dung quan trong trong st
hach, ki€ém tra du dn cong trinh; 14y chat lugng cong trinh tét dé nang
cao nang luc canh tranh va uy tin xa hoi ctia doanh nghiép.

PHO BIEN PHUONG PHAP QUAN LY CHAT LUONG TOAN DIEN

Thanh lap va hoan thi¢n h¢ théng quan 1y chat lugng, xdc dinh
ché d6 trach nhi€ém chat luong du dn codng trinh. Chat lugng cong
trinh 12 su phan dnh tdng hop céc muc tiéu quan 1y cua cong trinh, né
cling thé hién cu th¢ trinh d6 quan 1y du 4n céng trinh. Cdc ban nganh
chifc nang cé lien quan déu phai xdc dinh rd vé trach nhiém trong
cong viéc, dam bao chil luong cong trinh, cdc cong nhan vién chife
phai 1am viéc h&t minh va ¢4 tinh than trach nhiém véi cong vice, lay
chat luong cong viéc dé dim bdo chat luong cong trinh.

NANG CAO TO CHAT CUA CONG NHAN VIEN cHUC

Day la diéu kién co ban dé lam t6t chat lugng du 4n cong trinh.
Nhimg nhéan vién vai chitc nang tham gia thi cong du dn cong trinh 14
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nhitng ngudi quan 1y cong nhan, 1a ngudi diéu khién, déu truc ti€p
quyét dinh chat lugng dy dn céng trinh. Vi vay, ho phii ¢6 ging nang
cao t6 chdt cua nhimg céng nhan vién chiic tham gia du an cong
trinh; tang cuong boi dudng k¥ thuat nghiép vu va gido duc dao ditc
chuyén nghiép; nang cao trinh do diéu khién va trinh d6 quan 1y thi
cong, ¢8 gang tao ra chat luong cong trinh loai w.

LAM TGT CONG TAC €O S8 VE QUAN LY CHAT LUONG DU AN
CONG TRINH

Cha yé&u bao gém cong tdc thong tin chat lugng, tinh todn tiéu
chudn héa va cong viéc gido duc chat luong.

Cdng viéc giac duc chit lugng !

Phai ti€n hanh gido duc ¥ thiic chat lugng d6i v6i toan thé cong
nthan vién chite dé ho xéc dinh 18 dugc ¥ nghia quan trong cia chat
lugng do6i véi cong cude xay dung cia dat nude, véi cude séng cha
nhan dan, chdt luong 13 sinh mang ciia doanh nghiép. Pé ti¢n hanh
cong tac giao duc chat luong phai co k& hoach gido duc va 1ay sir can
bing dé duy tri, thyc thi mot cich ¢6 k€& hoach va timg budc. Hon
nita, phai chi ¥ phan 16p dé gido duc vi ¢6 nhitng sy khéc nhau trong
viéc ndm bit trong diém ciing nhu miic dé sau rong cha kién thic co
ban trong quan 1y chét luong. Hinh thiic gido duc ngoai viéc day hoc
tai hién trudng va lén 16p con c6 thé dua ra hinh thic nhu di da ngoai,
nghe gidng va t6 chiic thi tranh luan kién thic dé tién hanh gido duc
chat lugng d6i vdi cong nhan vién chic,

Céng tac tiéu chuan héa

Do6i v6i cdc du dn cong trinh, tir nguyén vat liéu vao cong trudmg
dén viée nghiém thu x4y dung xong cong trinh déu phai ¢é tiéu chudn
k§ thuat va tiéu chudn quén 1y, phai thinh lap mét hé théng tiéu chudn
hda hoan chinh. Tiéu chudn k¥ thuat bau hét déu phai xac dinh dua
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trén trinh do khoa hoc k¥ thuat va kinh nghiém thyc tién, van dé ky
thuat xuat hién nhiéu ldn vd nguyén tic chuan héa k¥ thuat dé ra.
Trong viéc thi cong du 4n cong trinh, ngoai viéc phai thuc hién triét
dé, can than theo quy pham va tiéu chudn k¥ thuat do Nha nudc va cdp
trén ban hanh con phai két hop tinh hinh nay dé quy dinh tiéu chudn
cong nghé, 1am thanh cin ¢ chi dao yéu ciu chat lugng cong trinh va
diéu khién thi cong. Tiéu chuan quan ly 12 quy dinh cha cic cong viéc
quan ly. Vi du nhu ché€ do quy dinh diéu 1¢, chitc trach, lam viéc tuan
theo quy dinh cta cac hang muc cong viéc.

Cong tac do luong tinh toan

Do lutng tinh todn 12 phuong phdp va bién phip quan trong
dam bao chit lugng cong trinh. Phai dp dung don vi do ludng theo
quy dinh dé 1am tri s6 do ludng trinh bdo, bao dim thong nhat gid trj
do tudng. Cdc dung cu do ludng duge sir dung trong du dn cong trinh
nay phai tién hanh kiém tra dinh k¥ dya vao quy dinh clta Nhi nudc
va cla cap trén.

Cac thdng tin vé chat lugng

Thong tin chat luogng [a su phan dnh tinh hinh va s6 liéu co ban
clia cdc cong tac quan !y chit lugng cong trinh. Trong thi céng du én
cong trinh phai kip thoi tim hiéu thong tin cdc ban nganh kiém dinh
chat luong, don vi thiét k& va don vi x4y dung; kip thoi ndm vimng
thong tin chat luong cha té ban thi cong, can than lam t6t ghi chép ban
dau nhu ghi chép tu kiém tra cia cdc cong trinh, nhu vay sé€ tién cho
gidm d6c du 4n va nhan vién c6 lién quan kip thoi dua ra doi sach.

HE THONG DAM BAO CHAT LUGNG CONG TRINH

Hé théng dam bdo chdt lugng cla du 4n cong trinh thudng 1y
s dam bao va nang cao chét lugng du 4n cong trinh 1am muc tieu. T6
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chic bén chitc nang quin Iy cdc khau, cic giai doan quan ly chat
lugng, hinh tharh nén mot h¢ thong cling nhau thic ddy vira ¢6 thé
phdi hop nhip nhang, vira ¢6 chic trdch, nhiém vy 15 rang dé tieu
chuan héa va ché do héa cong téc quan 1y chat lugng.

Dua vao 1y thuyét vi tu tuGng clia cong trinh hé thong thi he
thong dam bao chét lugng cong trinh bao gém nhiing noi dung sau:

XAC DINH MUC TIEU CHAT LUQNG CUA DY AN CONG TRINH VA
TIEN HANH TRU TiNH DIEU CHINH CHAT LUONG

Muc rticu chat lugng la két qua du tinh trude phai dat duge trong
mot khoang thoi gian nhdt dinh tri€n khai cong tic quin Iy chat
luong. Trong céng tic quan Iy cac hang muc trén, cin dat ra muc tiéu
chat lugng 16 rang doi véi cdc cong trinh phan bo, cong trinh phan
hang va ca du dn. Trb tinh, di€u chinh chat tugng la thuc hién bién
phip k§ thuat cu the cha chat lugng. Phai quy dinh 18 rang yéu cdu
chat lugng cla cong trinh phan bd, cong trinh phan hang, cdc cong
trinh don vi va bién phap dam bao chat lugng. Thong qua dy tri, diéu
chinh chat lwgng dé 8 chic lai mot cach hiéu qua doi ngi cho toan
bo cong nhan vién chite tham gia thi cong du 4n cong trinh nay. Lay
vi¢e thuc hién myc tiéu chat luong 1am muc tiéu can phai dat dugc
chia mdi nhén vién trong cong viéc.

LAP CHE DO TRACH NHIEM VE CHAT LUONG

Phai xdc dinh 13 rang quyén han, chdc trach va nhiém vy da
dam nhan cia cdc thanh vién ban linh dao dur an cong trinh, cdc ban
nganh chiic nang c6 lién quan, nhan vién vi toan thé cong nhin vién
chiic trong vig¢c dam bdo va nang cao chat lugng cong trinh. Phai thuyc
hi¢én duoc trich nhiém, chifc trach cia méi nguon, lam viéc ¢d tiéu
chuan, c6 kiém tra. Trach nhi¢m vé chat luong cia nhan vién chie
nang va ban lanh dao da dugc dé cap & trén. Vé phia cong nhan,
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nhiém vu chu y&u la phu trach chat lugng thao tdc, ddm bdo chat
lugng thao tac sao cho phi hop véi yéu cdu, dua vao tiéu chudn chat
lugng, quy dinh thi cong dé nghiém thu va thao tic cdn than, hiéu ré
vé tinh niang k¥ thuét.

THUGC HIEN TIEU CHUAN HOA QUAN LY

Coi bién phdp xir Iy cic cong tic quan 1y cia du 4n cong trinh
1a ch€ do quy tac dé chiing trd thanh can cif hoat dong cla todn thé
cong nhéan vién chiic tham gia thi cong du én cong trinh, trdnh viéc
chifc trich va nhiém vu khong r6 rang dé céng viéc quan ly dugce ticu
chudn héa. Dong thdi, trong hoat dong nhém quan 1y chat lwong phai
khong ngimg tOng két cong viéc bd sung va hoan thién tiéu chudn céc
cong viéc quan ly, timg budc nang cao mitc do tiéu chuan héa.

MG RA HOAT BONG QUAN LY CHAT LUGNG CO TINH QUAN CHUNG

Phai xoay quanh muc tiéu chat lugng cong trinh, can cif nhitmg
khiu con yéu kém v¢ chat lugng, xdc dinh diém quén 1y chat luong.
T6 chic thanh nhitng nhém quan 1y chat lugng véi nhiéu hinh thic
dua vao di€m quan 1y, md& ra hoat dong quén 1y chat luong c6 tinh tap
thé, ti€n hanh twdn hodn PDCA, khéng ngimg gidnh duge thanh qua,
khong ngimg nang cao chat luong cong trinh.

KIP THOI TIEN HANH CAC Y KIEN PHAN HOI VE CHAT LUONG

Thanh lap hé théng phan hoi thong tin vé chat lugng ¢6 su nhay
bén va hi¢u qua cao. Quy dinh trinh tu cdc loai thong tin vé chat
luong, kip thoi ndm bat duge dong thai vé chat lugng du 4n trong va
ngoai dy dn cong trinh d€ tién cho giam déc du 4n va cdc nhan vién
¢6 lién quan kip thoi dua ra déi sach tuong dng va hop 1.
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THANH VIEN BAN LANH PAO DU AN CONG TRINH cO
TRANH NHIEM PO! VOI CHAT LUONG CONG TRINH

Thanh vién ban lanh dao du dn cong trinh phai Xoay quanh muc
tieu quan 1y chat lugng du dn cong trinh, moi ngudi ¢ing nhau c6
gang, méi ngudi phai ¢S ging hét stic ¢6 trach nhiém lam 3t chél
lugng cong trinh. Lap ra va thyc hién triét dé ché do chat luong du dn
cong trinh [a lam t6t viéc dam bdo co ban vé chat lugng cong trinh.

Giam doc du dn phai duy tri phuong cham “chat lugng hang
ddu”, dua cong viéc kiém tra chat lugng vao lich trinh lam viéc cla
minh, t6 chic thuc hién triet dé cdc ch& do quan 1y chat luong, kip
thi diéu chinh, gidi quyét cdc mau thuan cé lién quan dén cong viéc
vé ki€ém tra chat lugng. Ban giao cho nguvi sit dung cong trinh ¢
chdt lugng phi hgp tiéu chudn chat luong quy dinh nghiém thu cta
Nha nuée va yéu cdu vé chat luong theo quy dinh clia hgp déng thong
qua cong tac quan 1y chat hegng nghiém khéc. Nhan vién quan 19 ké
hoach san xuat phai lam t6t cong tac chuan bi thi cong, ti¢n hanh bo
tri va sap xé&p thi cong, thiét k& 6 chic thi cong va phuong an thi
cong mot cdch chinh xdc. Khi lap k& hoach, bé tri va kiém tra cong
viéc san xudt phai duy tri ddm bao dit chat lugng cong trinh 1én hang
ddu. Nhan vién kiém tra cdn tién hanh tham nom chit luong cong
trinh trong qué trinh 6 chic thi cong va chét luong, kip thai xir 1§ va
slra chita cdc van d¢ chit luong thi cong. :

Nhan vién cong tac k¥ thuat phai tham gia phuong 4n thiét ke
nghién cifu, dua ra ¥ ki€n dam bao chat luong cong trinh, té chiic cho
nhan vién lam quen va cing xem xét ban vé thi cong; ti€n hanh mo ta
tinh nang k¥ thuat mot cdch rd rang, chinh xdic; td chiic nghién cdu
thyc tién thanh qua, tham dinh hang muc ddi méi k¢ thuit thong
thuong; tham gia phan tich nguyén nhan su c¢§ vé chat luong, phu
trdch xir 1y cdc van dé k¥ thuat xay ra trong su & chat luong.

Nhan vién quan 1y vat liéu phai chiu trich nhiém kip thoi
cung cdp vat liéu dat ticu chuéin chit lugng, ban thanh pham va
thanh pham, cung cdp ching nhan dat tiéu chuin chat luong.
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KIEM TRA CHAT LUONG CONG TRINH TRONG THI
CONG DI AN CONG TRINH PHAI LAP CHE PO KIEM TRA
CHAT LUONG

Kiém tra chat lugng cong trinh 13 hang muc ki€m tra theo tieu
chudn chat luong di quy dinh, quy pham nghiém thu v thi cong ctia
Nha nuéc. Tién hanh kiém tra chat lugng d6i véi cong trinh phan
hang, cong trinh phin bd va cong trinh don vi bang bién phdp d¢i
duge quy dinh. Dong thoi tién hanh so sdnh véi quy dinh cia tiéu
chudn chét luong, xdc dinh xem chat lugng ¢6 phit hop vdi yéu ciu
hay khong?

Trong thi cong du 4n céng trinh phai dua ra va thuc hién triet
dé ch€ do kiém tra chét luong dudi day:

1. Ch& d6 ki€ém tra cdc sén phim gia cong 1am sdn, ban thanh
pham, nguyén vat lidu.

Uu thé clia chit luong vat liéu 1a co s& dam bdo chat luong
cong trinh. Khi dat hang phai can ci vao tiéu chuan chat lugng dé ky
két hop dong. Khi cdn thiét phai ky 14y mau san phim trudc. san
pham mau dat tiéu chudn nén cho déng git lai d€ 1am ciin ¢ nghiém
thu vat li¢u. Phai dam bao vat liéu phd hop vdi tiéu chudn chat luong
d€ bén yéu cau thi€t k& ¢6 thé sir dung.

2. Ché do giao nhan va ty kiém tra clia nhém.

Dua vao nguyén tic phu trich chit luong cia ngudi san xuat,
tat ca cic nhém san xuat phai chiu trach nhiém vé chat luong diéu
khién clia nhém niy. Khi hoan thanh hoac hoan thinh mot phan
nhiém vu thi céng phai kip thoi tién hanh tu kiém tra, néu hang muc
nao khong dat tiéu chudn phai kip thai tién hinh xir 1y hoac 1am lai d¢é
dat dugc tiéu chuan. Viée tién hanh kiém tra giao nhan qua nhan vién
ki€m tra chat luong duoc t8 chic béi ngudi phu trach vi nhém san
xuat. Sau khi xdc nhan chit lugng dat tiéu chuin ¢6 thé tién hanh thi
cong cac budc theo cong doan.
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3. Ch€ d6 nghiém thu ¢ong trinh dn ndu.

Nghié¢m thu céng trinh 4n ndu 1a nghiém thu céng trinh phan
hang hodc phan b di bi cdc cong trinh phan hang khdc che khuat,
phai tién hanh kiém nghiém trude khi bi che khuét. Thuc tién ching
minh, duy tri ch€ d6 nghi¢m thu céng trinh in ndu la d€ phong chéng
tai hoa ngam 4n vé chat lugng, 13 bién phap quan trong dam bao chit
lugng du én cong trinh. Cic du 4n cong trink 4n ndu quan trong nhu
cong trinh co sg v.v... phdi do nguoi phu trach k§ thuat du 4n cong
trinh chu tri mdi ban nganh kiém tra chat lugng, don vi thiét k& va
don vi xay dung tién hanh nghiém thu.

Céc hang muc chi yéu trong cong tic nghiém thu cong trinh an
ndu gom cé: Mdng, cac vi tr c6t thép chia két cau chit thé va co sd.
phan noi két cau tai cong trudng va cong trinh chéng thim nudc v.v...

Sau khi tién hanh nghiém thu kin déi v4i cong trinh phai 1am
thit tuc nghiém thu cong trinh 4n ndu, sau d6 dua vio hé so cong
trinh. Doi vdi van dé khéng phii hgp véi tiéu chudn chat luong dé ra
trong nghiém thu cong trinh 4n ndu cén phai dwge xit 1y than trong.
Sau khi xtr Iy phai qua déi chi€u, kiém tra lai mic do dat tiéu chudn
va ghi 1o tinh hinh xir 1. N&u chua qua nghiém thu hoac nghiém
thu khong dat tiéu chuan thi khong duge tién hinh thi céng theo
cong doan.

4. Ch& do ki€m tra trudc.

Kiém tra trude 12 chi viéc kiém tra duoc tién hanh truée tién khi
chua thi céng cong trinh phian hang. Kiém tra truée 1a d€ dam bio
chat lugng, phong trdnh sai sét c6 thé xay ra giy nén su ¢§ lén vé
chat lugng.

Thong thuong, kiém tra trude 1a cong viéc do gidm déc cong
trinh chit tri moi nhan vién kiém tra chdt lugng, té nhém c6 lién quan
tham gia. Viéc kiém tra trude dy 4n rdt quan trong vi phai duge chi
tri bdi gidm déc dur dn hodc ngudi phu trdch k§ thuat moi dai dién cla
tram kiém tra, don vi thiét k€ va don vi thi ¢6ng cliing tham gia.
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Sau khi ki€ém tra phai [am thu tuc kiém tra trudc va dua vio ho
so cong trinh, ddi vdi cdc van dé khong phii hop véi tiéu chuan chat
luong dua ra trong viéc kiém tra trudc phai duge xi 1y can than. Sau
khi xir 1y phai kiém tra lai mitc d6 dat tiéu chuén va ghi lai 1o ring
tinh trang x 1 chua qua Kiém tra trudc va kiém tra trude khong dat
tiéu chuan thi khong duge thi cong budc tiép theo.

5. Ché d6 nghiém thu kiém tra cong trinh chi thé va nén méng.

Nén méng clia cong trinh don vi sau kKhi hoan thanh phai tién
hanh nghiém thu, ¢6 thé tién hanh thi cong sita chira, kiém nghiém
két cau c6 thé phan giai doan dé tién hanh. Thong thuong, sau khi
hoan thinh, chd theé cong trinh cén lam lai mot 1an nghiém thu ket
cdu. Cong trinh ¢ phong, tdng ham ¢6 thé ti€n hanh nghiém thu theo
2 lan (tdng ham 1 l4n, chl thé | 1an), néu cong trinh phai sira chita
trude c6 the ti€n hanh nghiém thu thanh 2 18p. Bién ban nghiém tho
két cdu ¢6 hiéu luc sau khi dai dién 3 bén gém don vi thiét k&, don vi
Xy dumg va don vi thi cong ky két, déng thai duogc tram kiém dinh
kiém tra xét duyét.

NOI DUNG KIEM TRA BUGC TIEN HANH POI VOI CHAT
LUONG CONG TRINH CUA PON V] BAO THAU CHiNH

Chit lugng cong trinh ¢6 vi tri quan trong khong gi so sdnh
dugc trong cdc hang muc cong viéc clia don vi bao thiu chinh clia du
an. Nguyén nhan la do chu k¥ sir dung ctia céc du dn cong trinh xay
dung déu tuong doi dai, it ciing phdi mdy chuc nam, nhiéu thi phai
hang tram nam, hon nira, con phai tién hanh cdc hoat dong nhu san
Xuat, sinh séng va lam viéc ngay trong cong trinh kién tric. Khi phat
sinh su ¢, s& ¢6 thé gay nguy hai dén sr an toan vé sinh mang va fai
san, gy ra nhiing ton that khé ¢ thé b dap. Vi the, “ké hoach dai
lau, chat lugng hang ddu” trd thanh yéu cdu co ban va tat yéu cho tit
ca cdc don vi bao thau dy 4n chinh va cdc don vi thi cong, ldp dat
cong trinh.
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Pon vi bao thau chinh cla du dn phai cé trach nhiém dén doc
va gilip d8 cdc don vi bao thau phu lam t6t chat lugng cong trinh. Khi
lra chon don vi bao thiu phu phdi tién hanh diéu tra, tim hiéu chat
lugng thi cong va nang lgc k¥ thuat déi véi don vi nay. Thong
thudng. phai yéu cau don vi bao thau phu tién hanh quéan Iy theo
phuong phdp quéan 1y chat lugng toan dién (TQC). Ngoai diéu nay ra,
don vi bao thiau chinh cia du dn phai can nhic tién hanh kiém tra mot
s6 phuong dién duéi day: ‘

1. Kiém tra phuong dn thi céng cia don vi bao thiu phu.

Chi y&u kiém tra phuong 4n thi cong di duge xdc dinh trong
phuong an thi cong xem trinh ty thi cong cé khoa hoc hay khong?
Bi¢n phdp tht cong c¢6 phit hop hay khong? Cé hay khong ¢6 nguy hai
vé mit chat lugng cong trinh?

2. Lam 6t viéc kiém tra trude va kiém tra kin.

Dai véi nhitng cong trinh 10m, céng trinh phic tap va cé d6 khé
k¥ thuat cao phai kip thoi diéu ngudi kiém tra, phat hién van dé phai
xtr ly kip thoi.

3. Nam chéac viéc nghiém thu chat lugng clia thigt bi va vat
liéu chinh.

Trudc tién phai dua ra yéu cdu 10 rang cho don vi bao thdu phu
vé van dé chat lugng, thong s6 k¥ thuat, tinh nang, quy cach cla thiét
br va vat li¢u chinh (khi cn thiét bao gém ca nha san xuat). Déng
thai, phat quy dinh bién phdp nghiém thu xdc nhan cu thé. Tat ca
thiét bi va vat liéu chua qua kiém tra xdc nhan hoac kiém tra khong
dat yéu cau déu khong duoc sir dung trong cong trinh.

4. Lam t6t cong viée tudn tra thj sdt chat lugng thao tac trong
qua trinh thi cong.

C6 mot s6 van dé chat lugng do thao tdc khong chinh xdc gay
ra, cling cé mot s§ van dé chit lugng khong dé phat hién béi duoe
bao kin béng cong doan, cdn ¢6 mot s§ van dé chat luong céng trinh
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khéc lai do thao tdc khong phi hop véi yéu cdu cha quy trinh. Tuy bé
ngoai c6 thé anh hudng khong 16n nhung né 4n ndu nhimg nguy hai
khong nhd. Vi vay, trong qui trinh thi cong phai chd y tang cudng
tuin tra thi sat, kip thdi phdt hién van dé va sira chita. C6é mot s véin
dé cho dit & mot giai doan nao dé sau khi hoan thanh vin c6 thé dugc
phét hién. Nhung néu dé dén lic d6 méi phét hién thi ¢6 sta chixa di
nifa vin c¢6 thé tao ra tén that tuong déi 16n, cling ¢6 thé anh hudng
dén thoi gian thi cong. C6 mot s& van de chat lugng tham chi rat khé
¢6 thé b dip duge va di tao ra nhitng hiu quéa ding tigc. Do d6, phai
duy tri phuong cham “phong chdy hon chira chay™.

5. Lam 16t viéc don ddc, diéu chinh chat lugng vi trf quan trong
trong cong trinh phan hang, phan bd chinh.

Nhat dinh phai cé bién phdp don déc, dieu chinh ¢6 hiéu qua
thiét thuc d6i véi chat lugng & vi tri quan trong, thiét bi quan trong va
vi tri k&t cau chinh clla cong trinh phan hang, phéan bo.

6. Lam 18t cong viéc quan Iy k¥ thuat va viéc thu nhap tai liéu
hé so k¥ thuat.

Pon vi bao thau chinh cha dy dn phai lap ché dé quan 1y k¥
thuat hoan thién, phai dén doc lai don vi bao thau phu tién hanh thi
cong theo hudng dan ciia ban vE thiét k& va quy pham thi cong cé lién
quan, phai chii ¥ ban bac, thoa thuan vé nhing hién tugng dé bién
ddi. Quyén han quan 1y va ban bac trinh w thay déi phai 18 rang.
chéng viéc bét di nhiéu cira, ky bira bdi vao thda thuan va khong xlr
1y thay déi ban thoa thuan, tu ¥ thay déi su phét sinh cua thiet k€.
Trudce khi cong trinh bat dau phai lap ra ch€ do bao quan thu thap tai
lieu k¥ thuat hoan thién, day da; phai dat ra muc tiéu phan cong 16
rang, tranh mat mat tai liéu k¥ thudt, trdnh viéc [am gia i lidu.

7. Tham gia viéc diéu tra va xit 1y cha su ¢ chét luong.

Khi di x4y ra hién tuong tiéu chuan chat luong khong phil hop
ma khong dat duge yéu cau thiét k€ (chinh 12 da xay ra sy ¢§ vé chat
luong) phai td chitc don vi thiét k€, don vi thi cong va ban nginh
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ki€ém tra chal lugng dé tién hanh phan tich, diéu tra sy ¢6, xdc minh
rd nguyén nhan xay ra su ¢6 vé chat luong, 1am gidm dinh nhan xét
déi véi mitc do nguy hai va mic do nghiém trong cha su ¢6 va dua ra
phuong 4n dé xur 1y, nghiém thu lai. D6i véi tat ca viec diéu tra xir 1y
cua sy ¢d phai ¢6 tai liéu k¥ thuat hoan chinh dé tra cirn 1am ro.

NHIEM VU VA TRINH TU CUA VIEC GIAM SAT VE
CHAT LUONG

Gidm sdt chat lugng la cong viéc gidm sdt clia Chinh phd d6i
vdi viéc thuc thi xay dung cong trinh chit lugng. Theo quy dinh cé
lien quan cua Nha nude déi véi kién tric dén dung binh thudng, dudi
su lanh dao cua Chinh phu dia phwong, dua vio co cdu giam sat chat
lugng do thanh phé 1ap nén, dua theo tiéu chudn k¥ thuat va quy dinh
cla phdp luat thong thudng déu phdi thiét 1ap tram gidm dinh chat
luong, ti€n hanh gidm dinh chét lugng cong trinh tai khu vuc. Nhiém
vi chinh cta tram gidm dinh chat lwong 13 thuc hién triét dé tieu
chudn k¥ thuat, quy dinh vi phdp quy vé viéc gidm dinh chat lueng
cong trinh do Nha nudc va cap trén ban hanh. Tién hanh gidam dinh
chit lugng doi véi xe tron bé tong thuong pham, xudng san xuit ciu
kién beé tong va chét lugng cong trinh xay dung, ti€n hanh kiém tra
thdm dinh chat lugng déi v6i cong trinh d3 hoan thién. Viéc thim tra
quy€t dinh mitc do chat luong cong trinh do doanh nghiép ddnh gi4
quyét dinh. Ngoai ra, con phai don ddc, gitp d& doanh nghiép thi
cong thit 1ap va hoan thién hé théng dam bao chat lugng, tham gia
xir Iy su o chat lugng cong trinh I6n, tham gia thim dinh cap do cua
doanh nghiép, tham gia cong tic gidm dinh k¥ thuat méi.

Viée gidm dinh chat fwong cdn tuan theo trinh tu sau:

L. Trude khi khdi cong cong trinh, don vi xay dung s& phdi dem
ban vé thiét k&, bdo cdo tham do dia chat va tinh trang co bin cia
cong trinh, gidy phé chuan khoi cong, gidy phép thi cong va thu gi6i
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thiéu cha don vi xay dung dén tram gidm dinh chat luong lam thi tuc
gidm dinh dang ky va dua vio quy dinh dé giao nop phi gidm dinh.

Tram gidm dinh chat lugng xdc dinh nhan vién giam dinh chat
luong cong trinh nay, 1ap ra k& hoach gidm dinh chét luong, xdc dinh
trong diém gidm dinh chat lugng va tién hanh ban giao cong viéc
giam dinh chat lugng trong vong 15 ngay sau khi lam thi tuc dang ky
gidm dinh.

2. Trong thi cong cong trinh, tram giam dinh chat luong tién
hanh kiém tra dua viio hang muc va vi tri kiém tra di xdc dinh, déng
thdi tién hanh 18y miu kiém tra chit lugng thi cong bat ¢t ltic nao.

Tram gidm dinh chat lugng phai xdc dinh hang muc va vi tri
kiém tra, nhimg nhan vién thi cong du dn xay dung theo k&€ hoach
thong bdo cho nhéan vién gidm dinh trudc 2 ngay dén hién trudng dé
kiém tra.

Sau khi kiém tra dat tiéu chudn, bén thi cong cé thé tién hanh
thi céng theo trinh tu tiép theo.

3. Cong trinh sau khi hoan cong, gidm doc du dn trudc tién phai
mdi don vi xay dung, don vi thi€t k&€ va lanh dao doanh nghiép tién
hanh ddnh gid kiém nghiém. Trén co s& danh gid kiém nghiém, don
vi xay dung va don vi thi cong théng bao kiém nghiém véi tram gidm
dinh chat luong, dong thii, ban giao tai liéu thiét k&€ cong trinh. Sau
khi kiém nghiém dat tiéu chuan dugc duyét boi tram gidm dinh chat
lueng méi ¢ thé ban giao st dung va bio dién tich hoan thanh.

Giam déc dy an va cdc nhdn vién lién quan tiép nhan mot cach
can than céng viéc giam dinh chat luong di duoce tién hanh d6i véi dur
dn xay dyng nay cla tram gidm dinh chét lugng, khiém ton lang nghe
y ki€n cua nhan vién gidm dinh chit luong va tao diéu kién thuan loi
tat yéu cho cong tic gidm dinh chat lwong.

Giam dinh chat lugng 12 co quan mang tinh phap luat dai dién
cho Chinh phu. Tat ca céc cong trinh déu phai duge gidgm dinh. Do db,
gidm ddc du 4n phai thuc hién ding cac loai thu tuc nhur da néu trén.
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CHi THI THONG KE CHAT LUONG CONG TRIiNH

D¢ phan 4nh tinh trang chat lugng cong trinh, khing dinh c&p
do doanh nghi¢p thi cong, Nha nudc quy dinh kiém tra xét duyét chi
tieu thong ké chat lugng cong trinh ¢6 2 muc sau:

Mot la ty Ie dat tiéu chudn kiém nghiém mot lan ctia cong trinh
don vi. Day la chi tiéu khao sdt xét duyét doanh nghiép thi cong vé
mic doé dam bao chatl luong cong trinh. Cong trinh don vi sau khi
hoan thanh, trén co s¢ gidm doc du dn x4y dung va lanh dao deoanh
nghiép tu kiém tra, qua tram giam dinh kiém nghiém ldn 1, néu xdc
dinh chat lwong céng trinh ndy da dat tiéu chudn nghia 13 kiém
nghiém lan | ctia cong trinh don vi dat tiéu chudn. Néu phat hién ¢6
cong trinh phan hang khéng dat yéu cau, khi xdc nhan khong dat tiéu
chudn dé nghiém thu thi qua sira chita mdéi duoc kiém nghiém lén 2,
tiic 1a kiém nghiém ldn 1 cfia céng trinh don vi khong dat tiéu chuén.

Hai la ty 1€ 16t cla chat lugng cong trinh. Pay 1a chi tiéu khao
sdt xét duyet muc do chét luong cong trinh cia doanh nghiép thi cong
xay dung. Cong trinh don vi sau khi hoan thanh, trén co sé& thong qua
viéc t6 chifc tr kiém tra cba gidm déc du dn cong trinh va lanh dao
doanh nghi¢p, théng qua tram gidm dinh chat lugng hoac phong kiém
tra chat lugng cta cdp trén xét duyét mdi duge x4c nhan 1a cong trinh
dat chat lugng cao.

Khi trinh bdo 1a doanh nghiép tién tién cua tinh, thanh phs va
doanh nghiép loai 2 cha Nha nudc thi ty & dat tiéu chudn kiém
nghiém mot lan ciia cong trinh don vi dé phai dat dugc 100%.

Khi trinh bdo doanh nghiép loai 2 chia Nha nudc thi ty 1& dat
tiéu chuan chat luong cong trinh clia doanh nghiép thi cong 1ap dat va
xay dung phai dat 35%. Khi trinh bdo 1a doanh nghiép tién tién cla
tinh, thanh phé thi ty 1& dat tiéu chudn chat lugng ctia cong trinh phéi
dat duoc 30%. ‘

Ngoai ra, néu phdt hién su ¢ vé chat luong cong trinh thi phai

bdo s6 18n vé sy ¢ chat luong, sd tién tdn thdt va phan tich nguyén
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nhan vé su cd chit lugng dya vao thong ké hang thing, hang quy va
hang nam. Néu sy ¢6 vé chat lugng qua 16n phai kip thai bao cdo
bang chuyén dé.

PIEU KIEN PANH GIA LUA CHON GIAI THUGNG CONG
TRINH CHAT LUONG LOAI UU cUA NHA NUGC

Deé khuyén khich doanh nghiép thi cong, don vi thist k€ khao
sdt va don vi xay dung phai tang cudng quan Iy mot cach khoa hoc,
nang cao chdt lugng cong trinh, tao ra nhi€u hon nita cong trinh chat
luong loai uu, c6 gang nang cao loi ich kinh t€ va lagi ich xi hoi.

Nhiing cong trinh duge giai phai cé ddy du trinh tu tién 1ién vé
xay dung cong trinh. Cic du dn cong trinh vinh dy nhan duge giai
thudng cong trinh chat hwong foai vu cua Nha nudc thi duge cham
khic biéu twong vinh dy gidi thuong chit lugng cong trinh chat luong
loai wvu ciia Nha nudc 3 vi tri thich hgp cta cong trinh, dong thei, trao
giai thudng danh du cho nhimg don vi dam nhan trich nhiém chinh
nhu don vi thi¢t k&, deanh nghiép thi cong va don vi xdy dung truc
tiép 16 chuc thiét ké, thi cong.

boi tuong duge danh gid Iua chon gidi thudng cong trinh chat
lugng loai wu cua Nha nude {a dy 4n cong trinh cé day da kha nang
san xudt déc lap. VI du nhu cde dy dn vira va 1én méi duge xay dung,
cdc cong trinh cong cong lon, dién tich xay dung 10.000m” trd Ién,
cdc khu nha & véi diay du thiét bi va cdc dur dn foal vira va 1dn cai tao
k¥ thudt md rong xay dung ma lgi ich cla né duogc thé hién rd. Gidm
déc du dn va toan the nhan vién nén gianh duoc giai thudng ctia du 4n
cOng trinh nay.

Du dn xay dung muén trinh bdo giai thudng vang cong trinh
chat lugng loai vu ctia Nhi nude can phai ¢é du cédc diéu kién sau:

- Thiét k& phai 1a thiét k€ xuit sic duge danh gid & cap Nha
nudéc, chat lugng thi cong duge tién hanh ddnh gia theo tiéu chuan
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ddnh gia kiém nghiém chét lugng cong trinh ldp dat xay dung do Nha
nudc ban hanh.

- Toan b6 cong trinh don vi phai dat tiéu chudn, ty 1& tiéu chudn
phéi dat trén 90%.

- Trinh tif bdo giai thudng cong trinh chat luong loai uu cia
Nha nudce la: Du 4n x4y dung sau khi hoan thanh phéi tién hanh
nghiém thu théng qua héi dong nghiém thu, phong ban lién quan
cia Nha nude, trdi qua su khdo nghiém mét mia mua vd mua
dong dé ching minh dugc ring chit lugng cong trinh ddp tng
dugc yéu cdu chifc nang sir dung va duge ddnh gid cong trinh chat
lugng loai uu cdp tinh, thanh phé. Sau dé, tién hanh trinh bdo 1én
phong ban chu quan xay dung thudc tinh, thanh phs. Khi qua
ki€m tra dugc xac thyc phit hop v6i didu kién ¢6 thé tiép tuc trinh
bao lén Bé Xay dung.

Quan Iy chat luong toan dién

KHAI NIEM

Quan 1y chat lugng toan dién la mot loai Iy luan va tu tuéng
quan 1y, 1a giai doan phét tri€n cao do clia su phat trién quéan 1y chét
luong. Thiic day quan 1y chit lugng toan dién phai nhan duge hiéu
qua 1én lao.

Quan 1y chat luong toan dién bao gém nhimg dic diém sau:
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1. Quan iy chat luong mot cdch toan dién.

D61 trong quan 1y cha quan 1y chat lugng toan dién khong chi
12 chat luong san phdm ma con bao gém ca chat lugng cong doan va
chat lugng cong viéc, dac biét nhdn manh vao quan 1y chat lugng
cong viéc. Yéu cdu ldy viéc nang cao trinh d6 chat lugng cong viéc
dé dam bao chat lugng trinh do cong viéc, 1dy viéc diéu chinh chat
luong cong doan dé dam bao chit lugng san pham.

2. Quan ly chat luong véi sy tham gia cua tit ca moi ngudi.

Chat luong san pham 1a sy phan dnh tong hop cta viéc quan 1y
cac hang muc clha doanh nghiép lién quan dén mdi phong ban va
nhan vién clia doanh nghiép. Do dé, cong tdc tang cuong quan 1y chét
lugng phdi do 1anh dao doanh nghiép tu than nam bit mdi c6 thé thiic
day va diéu tiét cong viéc cua cdic phong ban. Mat khdc, phai dong
vién va gido duc toan thé nhan vién cha doanh nghiép cling tham gia
cong tac quan 1y chit lugng, dac biét 1a khong ngimg nang cao chat
luong cong viée tai vi tri duge giao.

3. Toan bo qua trinh quan 1¥ chit lugng.

P61 vai tat ca cdc khau anh huong dén chat lugng céng trinh
nhu tién hanh quan 1y dich vu hau mii, ché tao san pham thiét k& va
nghién ctfu, tiéu hity nhimg sin pham khong dat tiéu chuin trong qud
trinh san xudt phai thay déi phuong thitc quan 1y chat lugng, tic 1a
chuyén déi tlr phuong thic quan 1y chét lugng don thudn sau khi su
viéc xay ra (quan ly két qua) sang phuong thiic quan 1y va khong ché
nhimg nhan t6 anh hudng dén chat luong tir trude khi su viée xay ra.

4. Phuong phéap quan 1y chat lugng toan dién.

Quan 1y chat luong toan dién khong chi sir dung phuong phap
thong ké ma 1a su két hgp giita viée gido duc tu tudng, quan 1y kinh
doanh va ky thuat chuyén nghiép d¢ lap nén mot hé thdng phuong
phdp quan Iy chat luong, tang cudng diéu chinh chat fugng san pham
mot cach sat sao.
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LICH SU PHAT TRIEN CUA QUAN LY CHAT LUONG

Ly luan tu tuéng va phuong phdp quan 1y chat lugng cé qua
trinh phdt trién, sdn sinh va hoan thién. Tim hi€u qué trinh phét trién
cna quan 1y chit Jugng s& gidp cho ching ta hiéu sau hon vé ban chat
ciia quan ly chdt lugng va téc dung ctia quan 1y chat luong.

GIAI DOAN KIEM TRA CHAT LUONG

Trong giai doan nay, su hi€u bi€t clia moi ngudi d6i véi quan 1y
chat lugng chi gidi han o kiém nghiém chat luong. Néi cach khic,
thong qua su ki€m tra nghiém ngat dé diéu chinh va ddm bao chat
luong san pham khi duge chuyén sang cong doan sau va khi xuat
xuong. Trude the ky XX, viée kiém nghiém chat lugng san phim cha
y€u dua vao kinh nghiém va tay nghé clia tho thi cong dé tién hanh
giam dinh va ndm bét chat luong san phim. Ddu the ky XX, Tailer da
dua ra 1y ludn quan 1y khoa hoc, nhan manh vai tro clia gidm déc nha
may trong viéc dam bdo chit lugng, tr d6, déi tuong thuc hién trach
nhi¢m quan by chat luong duoe chuyén déi tir thg thil cong sang gidm
déc nha may. Sau nay, do quy mo sin xuat cia doanh nghiép khong
ngung dugc md rong, chitc nang nay do gidm déc nha miy chuyén
dén nhan vién kiém tra chuyén nghiép. Phén 16n cac doanh nghiép
déu 1ap ra phong kiém nghiém chuyén nghiép, bé trf nhan vién kiém
tra chuyén nghiép, sir dung bién phdp kiém nghiém nhat dinh phu
trach cong viéc kiém tra san phdm toan nha mdy. Nhu vay, kiém tra
chat luong tré thanh cong viée 6 tinh chat chuyen nghiép, dam bao
chat lugng 16n nhat.

Nhung ban chét cia phuong thic kiém nghiém chat lugng nay
14 loai bo phe pham, hoan toan 1a viéc ndm bat sau ma khong thé gay
dugc tic dung du phong va diéu chinh trong qué trinh san xnat. boi
dén khi phdt hién phé phdm thi hau qua da khé ma b dip, ciu vé.
bong thoi, ddi véi viec kiém tra tdng s6 luong sin phim, c6 e vé
mat ky thuat 1a khong thé lam duoc, vi du nhur thi nghiém mang tinh
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phd hoai; ¢6 lic vé mat kinh t€ khong cé loi, khéng hop 1y. Do quy
moé san xudt khong ngimg mdé rong va nang suat san xudt khong
ngimg nang cao, nhitmg nhuoc diém nay ciing thutmg x4y ra mot cach
dot xuat.

GIAI DOAN QUAN LY CHAT LUONG THONG KE

Pac diém cta giai doan nay 1a sy img dung rong réi cda phuong
phap thong ké. Do nhu cdu dac biét vé san pham cho quan doi trong
dai chién thé gidi lan thit 2. kiém tra chat lugng don thuén khong thé
dédp tng duge nhu cau cia chién tranh. Vi vay, nuéc M$ dd ti€n hanh
diéu chinh céng doan trong qud trinh sdn xudt biang phuong phip
thong ké vat 1y va todn hoc trong cong nghiép quéc phong. Viéc lam
nay di dem lal hiéu qua san xuat rat 18 rang, dam bao va cai thién
duac chat lwong san pham cong nghiép quan su. Sau ndy, cdch lam
nay con duoc md rong ra san xudt san pham dan dung ¢6 chat lugng.
Nhu vay, viéc diéu chinh chat lugng duogc tién hanh trong trinh (u san
xuat st dung nguyén 1y théng ké todn ly, tranh san xuat nhimg san
pham khong dat yéu cdu, déng thoi kiém nghiém chat lugng san
pham. Pdu tién 12 kiém tra sau khi su viéc xay ra, sau d6 chuyén déi
thanh khong ché trude khi su viéc xay ra, tim ra nguyén nhén, tién
hanh stra chita, nang cao chit lugng san pham mét cdch manh mé.

Tuy nhién, giai doan nay lai chi trong qud miic phuong phap
thong ké diéu chinh chat lugng. C6 ngudt di hiéu sai ring quan ly
chat luong chinh 1a phuong phéap thong ké s& hoc va vat 1y. Diéu ndy
dad gay dnh hudng dén sy md rong va phd cap clia cong tac quan 1y
chat lugng.

GIAI DOAN QUAN LY CHAT LUGNG TOAN DIEN

Vao nhitng nam 50 cha thé€ ky XX, nang luc san xuat phat
trién thém mot bude. Cc chuyén gia quan 1y chét lugng ndi tiéng
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nudc My dd dva ra khdi niém mdi vé quan 1y chét lugng toan dién
va cho rang chit lugng san phdm dugc hinh thanh & cdc giai doan
san xudt, phai md rong pham vi cong tic quan 1y chat luong. Do
do, ho nhan manh viéc coi trong nhan t6 con ngudi, yéu cdu cdc
nhan vién cia doanh nghi¢p ciing tham gia va déu phai tién hanh
quan ly cdc cong vige clia cd qud trinh san xuat. Ho van dung quan
diém h¢ thdng, tdng hop, phan tich, nghién citu mot cdch toan dien
vé vin dé chat lugng. Bién phdp va phuong phdp quéan 1y chat lugng
ngay cang trd nén phong phi va hoan thi¢n, tir dé ¢6 thé quén 1¢ lai
mot cdch chinh thic chat huong sdn phdm, tao ra hiéu qua kinh (&
cao hon.

Trude d6, cdc nuée trén the giGi déu két hop tinh hinh thuc &
clia nude minh dé ti€n hanh nghién ctu phuong phap va ly luan
qudn ly chat lugng toan dién trén néi dung khong ngimg phat trién
phong phii dé trd thanh dong luc to 16n thiic diy su phat trién kinh
t& the gii.

TRINH TU KHOA HOC QUAN LY CHAT LUGNG TOAN DIEN

Trinh 1 khoa hoc quan 1y chat luong toan dién do chuyén gia
théng ke hoc clia My dua ra 1a phuong phdp khoa hoc va hiéu qua.

NOI DUNG TRINH TU KHOA HQC QUAN LY CHAT LUONG TOAN DIEN

Trinh ty nay [a vong tuan hoan PDCA, ndi dung cla né bao
gom 4 giai doan: K& hoach, thuc thi, kiém tra va xi 1y. 4 giai doan
nay khong ngimg tuan hoan thic ddy sy phat trién clia su vat.

1. Giai doan ké hoach.

Giai doan k€ hoach chii yéu la phan tich hi¢n trang, dua ra

nguyén nhan dé lap k& hoach. Giai doan ndy lai ¢6 thé phan tich
thanh 4 budc:
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- Buéc thit nhat: Phan tich hién trang, chi ra nhitng van dé chat
luong chinh cdn tén 1ai va c6 thé ding s6 liéu dé mo ta rd hon.

- Budc thit hai: Chi ra ¢dc nhan t6 trong van dé san xudt. Phai
tién hanh phan tich dan ddn cédc nhan 16 trong va ngoai doanh nghiép
vé cac mat nhu moi trudng, cong nghé, phuong phdp, vat liéu, mdy
méc, nhan vién,.. anh hudng dén chat lugng,

- Budc thit ba: Tim ra nhén td chinh anh huéng dén chit lugng.
Nhan t6 anh hudng d€n chdt luong ludn 1a nhén t6 cla nhiéu mat. Khi
phén tich phai tim ra nhén t§ dnh hudng chd yéu dé tir d6 di vao giai
quyét van dé chat luong.

- Buge thit tr: Nham vao nhéan t8 chinh anh hudng dén chat
luong dé€ dinh ra bién phap. Bién phap phai 1 rang, cu thé.

2. Giai doan thuc thi.

Thuc hien bién phap theo k€ hoach da dinh.

3. Giai doan kiém tra.

Ti€n hanh ki€m tra dua vao bién phap k& hoach, d6i chiéu tinh
hinh thuc hién.

4. Giai doan xur 1¥.

Tién hanh téng két, phan thanh 2 budc:

- Budc thtr nhat: Tién hanh téng két can cif vao két qua kiém
tra, dua kinh nghiém thanh cong va bai hoc cha su that bai vao tiéu
chuin, ché dé va quy dinh ¢6 lién quan. Thuc hién tiéu chudn hda,
cung ¢d nhitng thanh tich d3a dat duoc.

- Buéce thit hai: Pua ra van dé chua gidi quyét duge cha vong
tudn hoan nay, chuyén tit ca vao trong vdng tudn hoan PDCA.

DAC DIEM TRINH TU KHOA HQC QUAN LY CHAT LUONG TOAN DIEN

- Vong 16n bao boc vong nho, thic ddy lan nhau. Ci doanh
nghiép la mot vong PDCA 16n, médi phong ban lai ¢6 1 vong PDCA
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riéng, ti€p d6 1a cac vong PDCA nhé hon, truc tiép dén ca thé timg
nguci. Vong PDCA ciia mot cap trude 13 can cit ban dau PDCA cila
mot cdp sau. Vong PDCA clia mot cdp sau lai 12 su thuc hién triét dé
vii cu thé héa clia vong PDCA cép trudc.

- 4 giai doan trén phai khong ngimg tudn hoan. khéng ngimg
tang ti€n, chuyén dong déu dan ma méi lan chuyén dong déu c6 noi
dung va muc tiéu mdi v¢ mat quan 1y chat luong. Qua mot vong tudn
hoan thi giai quy¢t dugc mét loat van dé, nhu vay, mic do chat luong
da ¢6 sy nang cac méi.

- Thic day vong tudn hoan PDCA. Quan trong 1a & giai doan
“tong két”. Téng két chinh la chi kinh nghiém téng két khing dinh
thanh tich va sira chita sai sét. Pay 13 yéu t6 quan trong dé vong tudn
hoan PDCA tién vé phia trudc.

CONG TAC CO SO CUA QUAN LY CHAT LUGNG TOAN DIEN

D¢ thic ddy quén 1y chat luong toan dién trong quan 1y dv 4n
phai lam t6t hang loat cong tic cd so dé chimg minh thye tién 13 cong
tdc co s khong bé budc tinh thye t€, tinh hé théng va tinh toan di¢n.
Cong tdc co s& chh yéu ¢ 5 phuong dién dudi day:

CONG TAC GIAOQ DUC CHAT LUONG

U the cta chat lugng cong trinh phan 16n duoc quyét dinh boi
t6 chat cua c6ng nhan vién che. Vi vay, phai tién hanh manh mé
cong tac gido duc chat lugng cho cong nhéan vién chic vé k§ thuat
chuyén nganh, gido duc kién thic quan 1y chét lugng, dao ditc nghé
nghiép va y thic chat lugng. Pay 1a noi dung khong thé thisu dé dam
bao chat lugng cong trinh.
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CHE DO TRACH NHIEM CHAT LUONG

Che€ d6 trdch nhiém chat luong phai xdc dinh ré rang trich
nhiém va quyén han cu thé trong cong tdc chét lugng clia méi ngudi
trong doanh nghiép. Trong cong tdc quén 1y du 4n phai phan bigt cic
chitc nang cua viéc ddm bao chat lugng sét thuc véi nhan vién quan
ddc phan xuong, cong nhan diéu khién, trudng ban nhém cong nhan
vé tu lieu lao dong, tai lieu, k¥ thuat, k¥ su du 4n va gidm doc dy 4n,
khi€n cho moi nguti déu c6 trach nhiém véi chic nang minh dam
nhén, cing nhau ¢6 gang va 1am t6t chat luong.

Gidm déc dy 4n 1a ngudi lanh dao va t6 chifc cong tac quan 1y
chét luong cong trinh, ta ngudi dua ra téc dung c6 tinh quyét dinh déi
v@i viéc dam bdo chat lugng cong trinh. Vi du:

- Tién hanh gido duc cho cong nhéan vién chite 14 “Ké hoach dai
lau, chdt liegng hang dau, khdch hang 1a thirgng dé” va phdt dong mé
rong quén ching trién khai sing tao hoat dong cong trinh chat luong
loai u.

- Thyc hién trigt d€ quy dinh, quy trinh, ché d6 va bién phdp
chat luong cong trinh do Nha nude va doanh nghiép ban hanh, déng
thdi kiém tra xdc thuc.

- Xir ly chinh xdc quan hé giita chat lugng thi cong véi tign do
thi cong, sap x&p thi cong hop 1y, dam bao chat lugng cong trinh.

- T6 chifc cho dy 4n cong trinh trién khai cdc hoat dong ty ki€m
tra, cling ki€m tra va kiém tra chéo; thiic ddy ché dé ban miu cong
trinh dé hd trg cho cong viéc clia nhan vién kiém tra chat luong; chi
trl ban phan tich chat lugng du 4n cong trinh, khéong ngimg nang cao
chat lugng cong trinh.

- Nam vimg tinh hinh chat luong cta dy an céng trinh, thuc
hién nghiém khic ché d¢ thuéng, phat vé chat luong.

- Méi thdng t6 chitc kiém tra chat luong dir 4n cong trinh mot
lan nham vao nhiing van dé chinh, ty t§ chic va chiu trich nhiém
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v6i nhitng van dé chat lugng 16n. Déng thoi, phai kip thoi bio cdo
Ién lanh dao cong ty vA phong ban cé lién quan dé duge gidi quyét
thoa dang.

CONG TAC PO LUGNG

Cong tdc do ludng la khau quan trong trong san xuat, 1a phuong
phdp va bién phap quan trong thuc hién triét dé cdc bién phap ticu
chudn ky thuat, ddm bao chat luong cong trinh.

Do ludng chinh la qud trinh tién hanh so sdanh mot luong véi
mot luong duge coi 1a tiéu chuan. N6i mot cdch cu thé chinh 13 tién
hanh so sdnh gilta mot lugng tam thoi chua bi€t véi mot luong da
biét. Qu4 trinh so sdnh nay chinhb 1a do ludng.

Cong tac do luong trong thi cong cong trinh phai dua vdo nhu
cau cua qud trinh thi cong, bo tri hop 1y céc loai méy do, dung cy do
ludng va thiet bi. Tién hanh kiém tra dinh k¥ mdy v dung cu do nhu
cdc loai thude do, can, mdy do chuan muc nudc va may do kinh do. vi
tuyén. Dong thoi, tién hanh cong tac do ludng kha thi va chuin xdc
(bao gom: thi nghiém, héa nghiém vi phan tich), cung cap s6 lidu
kha thi cho viéc quan Ly chat luong.

CONG TAC THONG TIN CHAT LUONG

Thong tin chat hugng 1a sy phén dnh chét lugng sén pham cong
trinh, tai lieu, bang bdo cdo, cdc loat s6 lidu, vin ban cha chit luong
cong viée cac khau va xu th¢, trinh d6 phét trién cla chat luong cong
trinh trong v ngodi nudc; 1a sy nhan thic va nam vimg tinh hinh thay
d6i nhén to chat luong trong sin xuat thi cong va cin cf mang tinh
quy luat cha né.

Thong tin chat luong thi cong cong trinh c¢6 thé phan thanh 3
loai hinh:
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1. Thong tin chi thi chat lugng.

Thong tin chi thi chét lugng 13 tieu chudn, quy dinh, chinh sich
vé chat lugng do Nha nudc v cap trén ché dinh va nhing k& hoach,
muc tiéu, phuong cham chat lugng duge quyét dinh bdi lanh dao
doanh nghiép.

2. Thong tin tinh hinh chat lugng.

Thong tin tinh hinh chat lugng 1a chi nhiing tu liéu ban dau ¢6
lién quan dén chat luong trong hoat déng quén 1§ kinh doanh va trong
san xuat thi cong. Vi du nhu bdo cdo nghiém thu chat lwong, ghi chép
kiem nghi¢m chat luong cha hién truong thi cong, nhing tinh hinh
chat luong cta hing nguyén vat lieu, kién nghi va ¥ kién cha khich
hang d6i véi chét lugng.

3. Thong tin phdn héi vé chét luong.

Thong tin phan hoi vé chat luong la thong tin phan héi tong
vong PDCA dé khing dinh va tién hanh tiéu chudn héa céc kinh
nghi¢m thanh cong, tim ra nguyén nhan cdc van dé con tén tai v
chuyén dén mot vong tiép theo.

Dé phdt huy manh mé tic dung thong tin chat lugng can phai
lam t6t cong tdc 1ap hé so, phan loai, xir 1y d6i v6i cic loai thong tin
chat lugng dd thu thap duogc, thanh lap he théng thong tin chat lugng
dé thong tin d6 gitp ich cho viéc sl dung, toc do thong tin dem lai
thanh qua cao.

NHOM QUAN LY CHAT LUONG

Nhém quan 1y chat lugng 13 mot loai hinh 8 chife trién khai
hoat dong quan 1y chat luong mang tinh quan ching, 13 bo phan rat
quan trong trong quan 1y chdt luong toan dién, 1a su két hop cta lao
dong, tri tué va khoa hoc.
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Y NGHIA CUA NHOM QUAN LY CHAT LUONG

Mot nhém cong nhén vién chite thuc hién cdc loai cong viéc
lao dong trong céc vi tri cong téc hoic san xudt, vin dung 1y luan vi
phuong phdp quan 1y chét lugng, coi cai ti€n chat luogng, gidm bét
tiéu hao, ning cao hi¢u qua kinh € va (8 chat ciia con ngudi 1a muc
dich hoat dong, xoay quanh muc tiéu va phuong cham ciia doanh
nghi¢p ciing nhu cdc vin dé t6n tai d hién trudng, déng thoi trién
khai hoat déng dugc goi 1a nhém quan ly chdt luong (goi tit I
nhém QC).

MUC TIEU HOAT BONG CGA NHOM QUAN LY CHAT LUONG

1. Nang cao 16 chit clia cong nhan vién chic va khuyén khich
tinh sdng tao, tinh tich cuc.

2. Cai tién chat luong, gidm bét tieu hao va nang cao hieu qua
kinh t&.

3. Xay dung hién truomg lam viéc, phuc vu, san xuat trong mot
tam trang vui ve, thoai méi.

LOAI HINH NHOM QUAN LY CHAT LUONG

1. Loai hinh hién trudmg.

Thong thudng nhém duge thanh lap chil yéu tir cong nhan tai
hién (ruong san xuat. Nhiém vu cia nhém 1a 6n dinh, nang cao chat
lugng va giam bét tiéu hao v.v. ..

2. Loai hinh dich vu.

Thong thudng nhém duge thanh 1ap tir cdng nhan vién chic cia
nganh dich vu va cong nhan vién chiic cia phdng hau can. Nhiém vu

chia nhém Ja nang cao chat lugng dich vu, tir 46 dat duge hiéu qua
kinh t& va xa hoi cao hon.
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3. Loai hinh khéc phuc.

Thong thudong nhém duge thanh lap boi su két hgp gilia cong
nhéan, nhan vién k¥ thuat va nhan vién quan 1. Nhiém vu clia nhém
1a khac phuc nhitng van dé quan trong lién quan dén chat luong.

4. Loai hinh quan ly.
Thong thudng nhém duge thanh lap bdi nhan vién quan 1y cla

phong khoa hoc chic nang. Nhiém vu cua nhém la cdi thién, quin 1y
va nang cao chat Iuong coéng viéc.

HOAT BONG CUA NHOM QUAN LY CHAT LUONG

Sau khi xay dung duoc nhém quan 1y chat luong, diéu quan
trong 1a phai trién khai dugc hoat dong clia nhém. Stic séng clia
nhém quan 1y chat luong phu thudc vao su hoat dong hiéu qud cia
nhém. Can phai xdc dinh 15 dugc co sd, pham vi va phwong phap lua
chon van dé, nam chac duge trinh ty va néi dung hoat dong.

1. Can cit lua chon van dé.

- Tién hanh lua chon van dé can cif theo muc tiéu chat luong du
an thi cong, su quy hoach, phét trién va muc tiéu, phuong cham cia
doanh nghiép. Nhu vay, ¢é thé dua hoat dong quéan ly chat luong vao
muc tiéu, phirong cham, lai vira ¢6 thé thic ddy thuc hién muc tiéu
phuong cham thong qua hoat déng ctia nhém quén 1y chat luong.

- Can cit vao khau quan trong hodc khau yéu kém dé lra chon
védn dé trong san xudt (cong viéc).

- Can cif vao nhu céu cua khdch hang dé lua chon van dé.

2. Nguyén tac lua chon van dé.

- Phai lia chon van dé dé xung quanh dé thay.

- Lua chon vdn dé quan trong va khau yéu kém ma cdc thanh
vién nhém cung quan tam.
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- Dé trude khé sau. Trude tién cdn chi ¥ vio cic van dé ma
hi¢n trudmg va vi tri cong tac ¢6 thé giai quyét duoc.

- Lira chon vén dé cu thé va ¢6 gid tri muc tieu, nhir vay s& tien
cho viéc kiém tra hiéu qua.

Sau khi lya chon van dé, dya vao trinh ty khoa hoc k¥ thuat ciia
PDCA dé trién khai hoat dong nhém. Tién hanh tdng két sau khi
gianh dugc thanh qua, thong bdo thanh qua trong cudc hop thong bao
két qua.

Panh gia va kiém nghiém
chat luong cong trinh

Trong qua uinh quan ly du dn cong trinh, tién hanh danh gid va
nghi¢m thu chat lugng du én cong trinh 1a n6i dung quan trong cila
quan 1y chat lugng du 4n thi cong. Gidm déc du 4n phai chap hanh
nghiém ngat tiéu chudn nghiém thu va tiéu chudn dianh gid kiém
nghiém chat lugng dur 4n cong trinh lién quan do Nha nuéc ban hanh.
Dua vao yéu cau clia ban vé thi€t k& va hop déng, phsi hop kip thai
vG1 nhan vién lién quan clia tram gidm dinh chat luong va k¥ sur gidm
sdt dé tién hanh ddnh gid chat luong va lam thi tuc giao nhan nghiém
thu hoan cong. Viéc danh gia chat lugng va trinh tir nghiém thu chat
lwong du dn cong trinh dugc ti€n hanh Idn luot theo cong trinh don vi,
cong trinh phan bé va cong trinh phan hang; cdp do chat lugng du dn
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cong trinh duge phan lam 2 cép la “dat tiéu chuian® va “vugt ti¢u
chuan”. T4t ci nhimng hang muc khong dat tiéu chuan thi khong duoc
nghiém thu. Dudi day 12 noi dung lién quan dén viéc ddnh gid va
nghiém thu chdl lugng cong trinh.

MUC DIiCH, TAC DUNG VA CAN CU CUA VIEC DANH GIA
KIEM NGHIEM CHAT LUGNG

MUC DICH VA TAC DUNG CUA VIEC PANH GIA KIEM NGHIEM CHAT
LUGNG CONG TRINH

DPanh gia kiém nghiém chat lugng cong trinh

Ti¢n hanh danh gia chudn xdc va toan dién d6i voi chat luong
cong trinh clia vat két cau va cong trinh kién triic. Kiém nghiém chat
luong cong trinh 1a théng qua viéc ddnh gid kiém nghiém hang loat
dé xéc dinh chat luong. Vay thé ndo goi Ja danh gia ki€ém nghiém
chit luong cong trinh Idp dat xay dung? D6 1a cong viée do ludng
chat luong thi cong cong trinh don vi, cong trinh phan bé va phan
hang cla cong trinh lap dat xdy dung bing phuong phdp va bién phdp
nao dé. Sau khi tién hanh d6i chicu két qua di do ludng vdi tiéu
chudn chat luong trong “Tiéu chuan ddnh gid kiém nghiém chat
lwong cong trinh lap dit kién tric” thay dat tidu chuan s& ti€p tuc
d4anh gid chuan xdc cap do chat luong cla né dya vao quy dinh lién
quan dén tiéu chuan danh gia kiém nghiém. Do d6, qud trinh dénh
gid ki€ém nghiém chét lugng ciing 1 qué trinh diéu chinh va ddnh gid
chat lugng cong trinh don vi, cong trinh phan bo va phan hang.

Muc tiéu va tac dung cla viéc danh gia kiém nghiém chat lugng

Muc tiéu danh gia kiém nghiém chat lugng cong trinh: Mot 13,
diéu chinh chat luong céng trinh phan hang trong qua trinh thi cong,
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kiém tra kip thoi nhitng cong trinh khong dat tiéu chudn va phai qua
sra chita lai. lam cho cong trinh d6 dat duoc tiéu chudn chét luong. Hai
ta, tién hanh danh gid chat luong cong trinh don vi sn phdm cu6i clng
cua cong trinh kién (riic. Tém lai, viéc ddnh gia kiém nghiém chat
luong 1a viec nam bat chét Jugng san phdm, cung cip cho khach hang
nhimg san pham phd hop vdi tieu chudn chat luong. Do d6, viéc ddnh
gid kiém nghiém chat luong lai [a mot bo phan rit quan trong trong hé
thong dam bio chat luong cong trinh xay dung va trong hé théng dam
bao chat lugng cha qud trinh thi cong. N6 ¢6 3 tdc dung sau day:

1. Tac dung dam bao.

Xéc dinh cong trinh phan hang ¢6 dat tiéu chudn hay khong?
Thong qua ddnh gid kiém nghiém chat luong d¢ nim bat chat luong
san phdm. Nhing cong trinh phan hang khéng phii hop tiéu chudn
déu phai qua sira chita, sau khi dat tiéu chudn méi dugc chuyén dén
cong doan ti€p theo.

2. Tac dung du phong.

Cong trinh phan hang théng qua viéc dinh gid kiém nghiém
chat tugng phat hién chat luong khong dat yéu cdu trong qud trinh thi
cong, du phong ¢6 thé Kip thdi dua ra bién phdp cé hi¢u qua dé duoc
sita chiia, tir d6 1am cho chét lugng cong trinh & vao trang théi 6n
dinh, c6 tdc dung du phong.

3. Tac dung phan héi thong tin.

Ghi chép lai day du tinh hinh, s6 lieu dénh gid kiém nghiém
chat fuong; Ti€n hanh kiem dinh, xét duyét déi véi chat lugng cua két
c&u chinh va cong trinh an ndu; Tién hanh phan tich vi danh gid dinh
ky toan bo tu li¢u. Thong tin chat lugng cé dugc tix nhiing hoat dong
ndy phai kip thoi bio cdo cho lanh dao vi cdc phong, ban c6 lién
quan dé€ cai tién cong viéc.

Cong viéc xdc dinh kiém nghiém chat lugng 1a néi dung chinh
cla quan 1y chat luong, ciing 12 mét khau hét sitc quan trong trong hé
théng dam bdo chat luong tai hién trudng thi cong. Do d6, dsi véi

200
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



cong viéc danh gia kiém nghiém chat lugng chi ¢6 thé tang cudng
chit khong dugc tha long hoac lam suy yéu di.

CAN CU BE DANH GIA KIEM NGHIEM

Can ci dénh gid kiém nghiém chat lugng cong trinh lap dat
kién tric bao gbm:

1. “Tiéu chuan danh gid kiém nghiém chét lugng cong trinh
xay dung”.

Pay 12 tieu chudn chat luong cong trinh xay dung can cir vao
“Quy pham nghiém thu va thi céng xay dung” do Nha nude ban
hanh. Lan lugt dua ra cdc loai cong trinh phan hang dua vao loai
cong trinh, vi tri va nguyén vat liéu khac nhau can c theo “Tiéu
chuan danh gid kiém nghiém chat Iuong cong trinh 1ap dat dién xay
dung”. Tiéu chuan ddnh gid kiém nghiém chit luong cdn phai an
khép chit ché véi tiéu chuan quy pham. Viée sita chira, hi¢u dinh
tiu chudn dénh gid kiém nghiém chit luong coéng trinh da duge xét
duyét vao nam 1987 vi sé& phan thanh “Tiéu chudn théng nhit danh
gid kiém nghiém chat lugng céng trinh tap dat xdy dung”. “Tiéu
chuin danh gia kiém nghi¢m chit lugng cong trinh xay dung”, “Tiéu
chuan danh gia kiém nghiém chat luong céng trinh lp dat dién xay
dung”, “Tiéu chuin dinh giad kiém nghiém chat luong cong trinh
diéu hoa va thong gié xay dung”, “Tiéu chuan danh gid kiém nghiém
chat lugng cong trinh khi than dét va vé sinh sudi am™, “Xay dung
tiéu chuan ddnh gid ki€ém nghiém chat luong cong trinh lap dat cau
thang may™.

2. Thi cong cong trinh va quy pham nghiém thu do Nha
nudc ban hanh 1a quy dinh cu thé déi v6i nguyén vat liéu, phuong
phap thi cong, tiéu chuan k¥ thuat va nghiém thu cong trinh trong
viéc xdy dung, lip dat thi cong cong trinh. D6 13 quy pham k§y
thuit do Nha nuéc ban hanh, can phat tuan thi nghiém khic trong
thi cong.
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3. Ban v& thi€t k€ 1a can cit thi cong xay dung, cdn phai thi cong
theo ban vé& thiét ké. Néu thiét k€ thay déi cling phai thong bio cho td
chitc thi cong theo su thay déi chia thiét ké.

LAM TOT VIEC DANH GIA KIEM NGHIEM CHAT LUONG

Phai tam tot cong tac chuin bi kiém tra chit lugng trude khi thi céng

Trude khi thi cong, cdc nhan vién kiém tra phai xem ban v&
thiét k& va chi dan cla thiét k&, tim hiéu s¢ dé chi dan thigt k&, lam
quen voi ban vé chi tiét phan hang, phan bé. Gilta cdc ban vé néu ¢é
su mau thuan hodc ¢é nhimng di€m khong rd rang, sai sét can phai neu
ra dé duge giai quyét trong qué trinh hoi thaim ban vé. D& lam 6t
cong tic ki€ém nghiém chat lugng, gidm ddc du dn ciing phai lam
quen véi tiéu chuan ddnh gia kiém nghiém chat luong, quy pham v
quy dinh ¢6 lién quan cua né, 1ap ra k& hoach kiém nghiém va diéu
chinh chat lugng dua vao dac diém va noi dung ctia cong trinh. Noi
dung clia n6 bao gém:

1. Dua ra k& hoach trong diém.

Phoi hop véi tho thi cong dua ra phwong phdp va bién phap giai
quyét dua trén nhitng can bénh thong thudng vé chat luong ma don vi
nay thuong gap. Tuy nhién, nhan vién kiém tra vAn phai giit vai trd
trong di€m. C6 thé x6a bd nhitng van dé chat luong, dic biét 1a cac
can bénh thudng gap vé chat lugng ngay trong thdi k¥ manh nha.

2. K& hoach dénh gia kiém nghiém chat luong can ci vao thiét
ké& t6 chic thi cong cla cong trinh don vi va k& hoach san xuat dé
sap xép, bo tri. Viéc lap k& hoach cong tdc kiém nghiém chat luong
phén hang, phén bé phai duoc tién hanh tir khi khéi cong cho dén khi
hoan céng.

Thyc hién ¢é hiéu qua déi véi cong tac kiém tra trude céc
cong trinh phan hang, cong trinh an ndu, céng trinh két cdu chinh va
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trinh tu hang muc cla cong tic ddnh gid kiém nghi¢m chat lugng
cong trinh phan hang. Nhu vy, vira c6 thé thdc day su coi trong dai
véi chit Iwong cong trinh, viva 6 thé trinh duoc sy roi rdt, mat mat
cong viéc. Tién hanh mét cich ¢é trinh tu viéc danh gia kiém
nghi¢m chat luong.

Vira kiém tra vira hd trg trong thi cong

Trong qua trinh thi cong cong trinh don vi, giam doc du an can
phai két hop gifia viéc gift quan hé va phong bi trude va trong diém 1a
lay viéc “phong bi trudc la chinh™; can phai nghiém tie gi thai do
ding din, xem ti¢u chuan va quy dinh c6 lién quan cta Nha nuée la
phdp lénh va chinh sdch k¥ thuit cia Nha nuée. Cong tac dianh gid
kiém nghiém chat lugng phai thanh lap trén co s6 quan 1y chung.
Ngoai ra, con phai phdi hop véi nhém san xudt trién khai tr kiém tra
va kiém tra 1an nhau, lam dén khi tat ca cong doan khép lai va 1dt ca
moi ngudi déu cé trach nhiém.

Trong ddnh gid kiém nghiém chét luong. cdn phai thudng
xuyén kiém tra nguyén vat liéu, ban thanh pham da ding & hién
trudng c¢6 phiv hop v6i tieu chuin chét lugng hay khong? C6 tai licu
thi nghiém gidy xudt xuong hay khong? Ban ghi chép sao lai phai
duge déi chiéu, kiém tra véi ban géc, nhur vay sé tranh dwge viée dua
ban thanh pham, nguyén vat li¢u khong dat yéu cdu vao sit dung
trong cong trinh. Pay clng la mot trong nhitng bién phdp dy phong
xdy ra su c6 tai hoa an ndu vé chat luong.

Trong cong trinh thi cdng don vi, 1am t6t viéc nghiém thu cong
trinh 4n ndu 1a khau quan trong dam bao cho an toan két ciu va cic
chitic nang sir dung cua nd. S& di cidn lam t6t cong tic “Nghiém thu
cong trinh dn ndu” 1a do thao tdc céng doan nay sau Khi hoan thanh bi
an ndu va bo budc bdi cong doan tiép theo, khong ¢ céch niao kiém
tra lai tinh trang chit luong cha né. Nhu cdch lam cua cédc khau trong
y&u trong cdc vi tri mot s6 két ciu, tinh trang thiét k&€ ngam cua dudng
dng ngam, cich lam chong nuée ngam, tinh trang budc cot thép, tinh
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trang co s& va dat nén méng déu phai kiém tra can than chat ché trudc
khi bi 4n ndu dé né phu hop va twong mg véi ban vé tiéu chuan. Chi
mot chiit cdu (hd, so sudt s& ¢ thé dé lai nhiing tai hoa ngam. tham
chi xay ra sy c6 nghiém trong. Do vay, ngudi chiu trich nhiém tai
hién trudng thi cong phdi ciing v4i nhan vién cla don vi ¢6 lién quan
ti€n hanh nghiém thu cong trinb &n ndu va k¥ nhan ¥ kién nghiém thu.

Sau khi hoan thanh nghiém thu can xét duyét chat lugng céng
trinh don vi mét cach nghiém ngit theo tidu chuin

(Gidm doc dy dn nhat dinh phai nam chic chat lugng san pham,
nghiém khic danh gid nghiém thu cap do chat luong theo tiéu chudn va
tuyét déi khong duoc bd qua nhiing cong trinh khong dat tiéu chuén.

LAP DAT VA HOAN CHINH TIEU CHUAN THONG NHAT
KIEM NGHIEM CHAT LUONG CONG TRiINH

NGUYEN TAC CHUNG

1. B¢ théng nhat phuong phip dénh gid, kiém nghiém chat
luong cong trinh Fap dat xay dung, thic ddy cdc doanh nghiép tang
cutng quan 1y, dam bao chat fuong cong trinh, cic co quan hitu quan
da dua ra tiéu chuan nay.

2. Tieu chuan ndy thich hop ding vio viéc kiém nghiém chat
luong cong trinh lap dat thiét bi kién tric xay dung dan dung va
cdng nghicp.

3. Tiéu chudn chii yéu Ia tiéu chudn bién ch€ dua theo quy
pham nghiém thu, thi cong cong trinh lap dat xay dung va tiéu chudn
ky thuat c6 lien quan ciia Nha nudc ban hanh. Tiéu chuidn nay phai
phoi hap sir dung v6i “Tiéu chudn kiém nghiem chat lugng cong trinh
xay dung”, “Ti¢u chuan kiém nghi¢m chat lugng cong trinh vé sinh
suoi &m va than khi d6t”, “Tiéu chudn kiém nghiém chat luong céng
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trinh lap dit dién”, “Tiéu chuin kiém nghiém chat luong cong trinh

1ap thang mdy xay dung”, “Tiéu chuan kiém nghiém chét lugng cong
trinh thong gié va diéu hoa xay dung”.

PHAN CHIA KIEM NGHIEM CHAT LUONG

1. Chat lugng céng trinh xay dung phai duoc phan chia tién hanh
kiém nghiém theo cong trinh don vi, céng trinh phéin bo va phan hang.

2. Viéc phin chia cong trinh phan hang va phan bd phai phl
hop véi quy dinh dudi day:

Cong trinh phdan hang: Thong thuong phan chia theo ¢ong trinh
chinh. Vi du: Cong trinh bang gach, cong trinh ¢6t thép va coag trinh
bang kinh v.v...

Cong rinh phdn bo: Phai phan chia thanh nén méng véi cong
trinh ¢d sd, cong trinh cha thé, mat dat véi cong trinh nha ting, cong
trinh clta 0, coéng trinh trang tri vd céng trinh mai nhi vao vi tri
chinh cua c¢dng trinh.

Céng trinh phdn b cu thé: Trong cong trinh nhi cao tang, nhiéu
tang phai phan chia cong trinh phan hang theo tng gic; Cong trinh phan
bo chi thé clia cong trinh nha 1 tang phai phan chia cong trinh phén
hang theo ché h¢ bién dang, cong trinh phan hang cta cong trinh phan
bo ¢6 the phan chia theo nha gac. Khi xdc dinh chat luong cdc cong
trinh phan bd va cong trinh phan hang khac phai tham gia xét duyét.

3. Sy phén chia cong trinh phan hang, phan bo cia cong trinh
lap dat thiét bi xay dung phai phit hgp véi nhimg quy dinh dudi day:

Céng trink phdn hang: Thong thuong, su phan chia c¢dp do phai
dua vao nhém thiét bi va ching loai cong trinh. Vi du: Cong trish lap
duong ong nudc trong phong, cong (rinh day ludn trong 6ng va 6ng
lip dién, cong trinh lap dat 6ng thong gié va cong trinh 1ap bo phan
mdy, cong trinh 1ap ray ciu thang mdy.
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Céng trinh phdn hang trong cde céng rinh phdan bo: C6 thé
phan chia theo he¢ thong va giai doan, khi xét duyét chat luong, cong
trinh phan bé déu phai tham gia xét duyét.

4. Sy phéan chia ¢éng trinh don vi phai phi hgp vdi quy dinh
dudi day:

- Cong trinh xay dung k&t hop véi cong trinh [dp dat thiét bj xay
dung tao thanh mét cong trinh don vi.

- Cédc cong trinh khi dot, vé sinh, suoi am, cdp, thoat nuée, cap
nhiét & bén ngodi khu do thi nha & va kbu nha xudng méi xay két hop
v61 nhau tao thanh mot cong trinh don vi; cong trinh lap dat di¢n xay
dung nhu dén dudng, dudng day cdp dién, dudng day lap trén khong
ngoai trdi k€t hop v6i nhau thanh mot cong trinh don vi; cong trinh
tudng rao va dudng x4 két hop véi nhau thanh mot cong trinh don vi.

5. Muc dich cua viéc phan chia.

Dé xay dung mot cong trinh nha & thi tir tic bat dau cong viéc
chuan bj thi cong dén lic ban giao di vio st dung phai trai qua su
phoi hop thi cong trén nhiéu cong doan va nhiéu ching loai cong
trinh. Vi vay, muc do 16t, xdu cia chit lugng cong trinh dugc quyét
dinh bdi chat luong thao tic cla cdc cong doan thi cong va cac loai
cong trinh. Do dé, dé tién cho viéc khong ché, kiém tra va xét duyét
chat fugng cia méi cong doan thi cong va ching loai cong trinh,
ngudi ta goi chiing la céng trinh phan hang.

Do s6 lugng phan chia cong trinh phin hang khong nén qui
nhiéu, lugng cong trinh ciing khong nén qua 16n, loai cong trinh
tuong dGi don nhat nén théng thudng, ngudi ta khong dé phan dnh
duge toan bg dién mao chat lugng cong trinh. Vi vay, phai dua trén vi
tri va cong dung chil y&u cilta cong trinh xay dung dé phan chia thanh
cong trinh phan bo dé tir d6 danh gid vd kiém nghiem tdng hop chat
tuong cta cong trinh phan hang.

Cong trinh don vi hoan cong, ban giao st dung ¢6 nghia la xi

nghiép xay dyng ban giao san pham cudi cling cho ho sir dung. Trudic
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khi dua vao sir dung phai tién hanh dénh gid chat luong déi véi toan
bé cong trinh.

Viée tién hanh phan chia cdc codng doan va cdc hang muc don
vi cong trinh nhim dam bao thuan loi cho cong tac quéan 1y chat
lugng cong trinh. Can cit theo dac diém cia cdc phan viéc cong
trinh d¢ phan ra thanh mot s¢ cong doan, phan viéc va don vi cong
trinh, nham thuan lgi cho viéc quan Iy chal lugng va ddnh gid,
kiém nghiém.

Diéu dac biét can luu ¥ 1a cho db pban loai bat ¢ du an cong
trinh nao cting déu phai thuan loi cho cong tic ddnh gid, kiém
nghiém va dat duoc thong s6 k¥ thuét hoan thién. Hon nita, phai tranh
trudng hop trong maét cong doan cong trinh viée phan chia cdc phéin
vi¢c 16n nho qud chénh léch khong déng déu. C6 trudng hop phai
phéan chia theo tang doan, ¢ truong hop lai phii phan chia theo hé
thong, dé trianh do nguyén nhan phan chia cdc phén viée cong trinh
khong thich hop lam anh hudng dén két qua dinh gid cha cd cong
doan cong trinh.

6. Su phan chia cdc phan viéc, cdc cong doan cong trinh.
Phén chia phan viéc cong trinh

Phan chia phan viéc cong trinh chll yéu cin cit theo cac loai
hinh cong viec dé phan chia nhung ciing cé thé can cit theo su khdc
nhau vé thir tu, trinh tu thi cong va vat liéu st dung dé phan chia. Vi
dy, cong viéc xdy gach cia thg né, viéc buoc thép cia the sit thép,
vigc lap dat cic cira s ca thg moc, viée pha son cha thg son. Ciing
c6 nhimg phan viéc cong trinh khong han ché trong mét loai hinh
cong viée, vi nhir viée ché€ tao ddm nha bang t6 hgp thép va gé thi lai
phai thi cong phéi hap ¢ nhiéu loai hinh cong viéc khic nhau.

D6i v6i cac phan viéc chll thé ¢6 lién quan dén su an toan cha
con ngudi va tam quan trong clia né trong don vi coéng trinh, d&i véi
cdc nha cao tang bugc phai phan chia cdc phan viéc cong trinh theo
timg tang, doi v4i nha ki€n tric 1 tdng lat phan chia theo k& hd, mép
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noi bién hinh. D6i véi cdc phdn viéc & nhitng cong doan khic khong
¢ tinh théng nhét 16 rang, trudng hop thong thuong phan chia theo
timg tang nha, dé tién cho quan 1¢ chat luong, hoan thién 1 téng,
nghiém thu danh gid 1 ting va ludn kip thoi phat hién ra van dé, kip
thoi swra chifa lai. Boi vay, khi ¢6 thé phan chia phan viéc theo timg
tang thi nén c6 gang hét sitc phan chia nhu vay, déi véi mot vai hang
muc nho hodc trudng hop phan chia theo tdng gap khé khan thi ¢6 thé
khong phan chia theo phuong phdp nay nhung nén cé gang théng
nhat trong mot don vi cong trinh.

Sau khi céng trinh chi thé hoan céng, két qua ddnh gid cia
timg phan vi¢c déu duge dua vao ddnh gid dang cap chat luong clia ca
céng doan cong trinh. Quy dinh nhu vay théng nhit dugc viéc dénh
gid chét luong cha cong doan chi thé, dé tranh trudng hop khi
phuong phdp phan chia khong giéng nhau va s6 phdn viéc nhap vio
danh pid chét lugng clia cd cong doan cong trinh ciing khong gidng
nhau dan dén dang cap chat lugng ca cong doan cong trinh ciing
khong gidng nhau, ddng c4p chat lugng ctia cong doan chii thé khong
th6ng nhat. Vi du nhu mét cong trinh két cau gach hén hop 6 ting,
phan xay gach, c6t thép, bé tong lap dit cac chi tiét déu duoc coi 1a 1
hang muc cong viéc va duge ddnh gid 1 14n, 6 tang dugce danh gid 6
lan. Dédnh gid chat lugng cong doan chil thé clia cong trinh ndy it nhat
phai ¢6 dén 24 phan viéc, doi véi mot két cdu khung bé tong c6t thép
thong thudng phai thi cong theo trinh tu khuon, cét thép, bé tong,
phén chia cung mét loai hinh cong viéc nhu loai két cdu theo huéng
thing dimg va loai két cdu theo mat bing phai tich thanh 2 phén viéc.

Phdn chia céng doan c¢ong trinh

Cong trinh xay dung can cif theo thit ty cé thé phan chia lam 6
cong doan cong trinh: nén vd moéng, phdn chi thé, phin san, cia,
phan trang tri va phan mdi. Trong méi cong doan lai dugc phan chia
cu thé nhu sau:

v" Céng doan nén va méng, bao gém két cau dudi = 0,00 va
phin viéc phong chong thim. Tét ¢4 cdc cong trinh ¢6 tng ham, két
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ciu dudi mat san (tdm dan trudc bé téng hoac tam dan diic sin) déu
dugc coi la cong doan “nén va méng™. Nhimng cong trinh khong ¢6
ting ham, phan tuong 13y tdng chéng 4m phan ranh gidi, trong nha
lay tdng 16t mat san phan ranh gidi, gach d4 dat, be tong tang 16t déu
dugc cot la cong doan “mat san”, méng coc 1Ay phia trén be di phan
ranh gidi.

¥' Cong doan chii thé cong trinh va tiéu chudn ban ddu khong
cé thay ddi 16n, cin quy dinh 16 rang d6i véi tudong khong chiu huc.
Néu sir dung cdc vat liéu dang tdm, tudng ngin xay qua gach, hin noi
thi déu dugc coi la cong doan chit thé, vi du nhu céc tim bing gach
hoac x6p. Neu la cong doan sir dung dinh 6c, bu lang hoac diing keo
dinh d¢u duoc coi 1a cong doan trang tri, vi du nhu trdn treo, tudng
ngin, vach ngan thach cao ¢6 sir dung khung thép hoac khung gé.

v Cong doan mit san nham gidi quyét cdc van dé do tham mat
san, d6 doc, dé day khong déu, hién twong nit vé.

v Cong doan 1am cilra bao gém phan viéc nhu trang tri gd, son
kinh ¢6 lién quan véi tiéu chudn ban dau vao “cong doan trang tri".
Cong doan nay bao gom viéc lip dat cdc loai cita s6 va clra ra vao.

¥v' Cong doan trang tri bao gdm cdc hang muc trang tri va sira
sang trong va ngoai gian phong, nhu viéc trat khe tuong gach, trang
tri gb, son, trat viia, kinh v.v...

¥ Cong doan phdn mai bao gém nhing viéc nhir tang lam
phang, tdng giif nhi¢t {cdch nhiét) va cdc ting cheng tham, ting bao
vé... 0 phan mdi. D6i v&i cdc phan viéc chéng thim mat wong va
chdng tham dusi dat phai xép vao “cong doan nén va méng” va cong
doan “chil thé” theo vi tri.

Ngoai ra, d61 v6i nhitng cong trinh ¢6 tdng him, ngoai nhimg
phén viec ¢6 k&t cau + 0,00 va bo phan chdng thim duoge dua vio
cong doan “nén va méng” ra, cdc phan viéc khdc nhu mat sin, trang
tri cira van lan luot duge dira vao céc cong doan tuong ting nhu mat
san, trang tri va ctra.
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Cdc cang doan cong trinh va cdc phdn viée chit yéu ctia cde
cong trinh kién triic xay dung

P61 véi cac phan viée nhu viec ché tao cdc linh kién., cau kién
¢6 sdn doi v6i cac 1Am khuon hoic cia s6, cira ra vao khong dugc
tham gia vao cong tdc danh gia chat lugng cha cong doan cé lién
quan. Tdm khuon ¢é anh hudng truc ti€p d6i véi chat lugng beé tong,
chat lugng phan viéc nay buoc phai ddnh gid, bdi vay chit lugng bé
tong dd phan dnh chat luong khuoén hodc cira sd, clta ra vao khong
duge tham gia vio cong tic ddnh gid chit luong cua cong doan cé
lien quan. Tam khuédn ¢é anh hudng truc ti€p téi chat lugng bé tong,
chat luong phén viéc nay budc phai dugc dinh gid, bd vay chat
lugng bé tong da phan anh chat lugng khuén, ma khuon lai khong
phai 1a bo phan tao thanh cdéng trinh, chi 1 céng cu v qud trinh hinh
thanh nén bé tong ma thoéi, khong duge tham gia vao viéc ddnh gia
chat luong cong doan cong trinh. D&i véi nhitng cdu kién, linh kién
ché tao sdn tai cong xudng, trude khi lap dat phai tién hanh Kiém tra
ching chi dat tiéu chudn ctia sin pham xudt xudng va déi chiéu kiém
tra chitng chi nay véi san pham thuc €, xem céc linh kién, cdu kién
khi dua vao cong trudng c6 dat tiéu chudn véi chimg chi hay khong
va kiém tra trong qua trinh van chuyén ¢ bi hong héc khong; chal
luwong cdc linh kién, ciu kién ché tao san dé ¢é phu hop vdi thiét ké
va yéu cdu tiéu chudn clia chimg chi hay khéng va kiém tra trong
qué trinh van chuyén cé bi hong héc khong; chat luong cdc linh
kién, cau kién ché€ tao sidn d6 phai phu hop véi thiét k& vi yéu cau
tiéu chudn c6 lién quan méi tién hanh lip rdp. D6i véi nhimg cau
kién bé tong dic sdan ngoai hién trudmg ciing phai tién hanh danh gid
theo “tiéu chudn danh gia, kiém tra chat luogng déi véi cau kién bé
tong dic sidn”, dong thot tham gia vao cong tac ddnh gid cong doan
cong trinh.

Dot véi viée ché tao déng clra g6, do phdn 1én 1a bdn thanh
pham, tiéu chuén cling khong cé quy dinh vé mat nay, tiéu chudn ban
dau ciing dua muc nay vao béo luu; hon nita, do chit lugng ché tao
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anh hudng rdt 1dn d6i véi viéc lap rdp nén trude khi 1dp cira hodc sau
khi dua vao hién trudng, phdi nghiém thu theo tiéu chudn ché tao
nhung khong thé cho tham gia vao viéc ddnh gia chat luong cong
doan cong trinh c6 lién quan.

7. Phan chia cdc phan viéc cong doan cong trinh lap rdp thiét bi
xay dung.

Viéc phdn chia cdc phan viéc ¢ong trinh

Phan viéc trong cong trinh lap rdp va thiét bi xay dung dugc
ti€n hanh phan chia theo loai hinh céng viéc vi nhém thiét bi, dong
thoi ciing ¢6 thé phan chia theo hé théng khu vuc. Vi du nhu phin
viéc trong cong doan gas va vé sinh sudi am, ong thép cic-bon ¢6
ong cip nudc va ong thodt nude, phan lap dat 6ng ¢6 6ng cdc-bon,
ong gang, dng bé tong, dng ddt 1Am gém (cao lanh), phén chia tir géc
dé nhém thiét bi, ¢6 1ap ndi hoi, ldp céc thiét bi k&m theo ndi hoi, 1ap
dung cu thiét bi vé sinh v.v...

Ngoai ra, ap lyc lam viéc cha ong cling khong gidng nhau, yéu
cdu chit lugng ciing khong nhu nhau, cin phan chia thanh cic phan
viéc khac nhau. Pong thoi, phai can cit theo dic diém, hé théng hoac
khu vuc @€ phan chia cdc phan viéc cong trinh. Vi du nhu d6i vdi 6ng
nude ngdm Khu nha & ¢6 thé chia hé théng thodt nuée don nguyén
thanh mot phdn viéc cla c¢ong trinh.

Déi véi 6ng thong gid & cdc cong trinh cong cong 16n, c6 thé
phan doan tai méi ting lau dé danh gid, ki€ém nghiém, mdi mot doan
lai [a mot phan viéc.,

Phan chia céng doan cong trinh

Cong trinh ldp dat thiét bi x4y dung dugc chia thanh 4 cong
doan can cif theo chuyén mén, dé 1a cong doan gas va vé sinh sudi
am, cong doan lap dién, cong doan thong gié diéu hoa va cong doan
l&p thang mdy. 4 c6ng doan nay ¢6 mot vai diéu chinh hon so vdi mot
s6 it ndi dung phén viéc cong trinh.
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Cong doan gas va vé sinh sudi dm da bao gom phan suci dm, vé
sinh theo tiéu chudn, ting thém phin gas. Day 14 nghién citu xem xét
cing trong mdt cong doan cong trinh tirong duong. 6ng gas la mot
phan ciu thanh quan trong ddi vdi cong trinh kién tric nha & nhung
vi diéu kién van chua that t6t nén tam thi duge x€p riéng vao mot
cOng doan cong trinh.

Cong doan cong trinh thong gié va diéu hoa, ting thém phan
viéc lap dit ong 1am lanh.

Cong doan lap dat thang mdy dugc sita lai can ci theo tiéu
chuan cii. Thang mdy 12 mot bo phan quan trong trong cic cong
trinh kién tric hién dai, chdt lugng t6t xdu clia né ¢é lién quan rat
16n d61 véi cdce loai kién tric cao ting nhu khach san, van phong, nha
@ v.v... Vi viy, cdn phan chia né thanh mét cong doan cong trinh,
dong thdi chia cong tdc lap dat thanh 6 phan viée cong trinh dé tién
hanh kiém nghiém, ddnh gi4, tao thanh c6ng doan lap dit thang may,
dam bao su an toadn cta thang mdy va dam bdo cho thang mdy vén
hanh binh thuong.

Céng doan cong trinh ldp cdc thiét bi xdy dung va nhitng phdn
viéc chit yéi

D6t v6i cac phdn viéc nhu cong viée lap dat va mot s6 it nhimg
phén viéc ché tao, do nhitng phan viéc ché tao niy hiu hét 1a nhiing
thiét bi khong c6 tiéu chudn nhat dinh, thudng do don vi lap rép tu
ché tao, hon nita, hau hét lai 1a ban thanh pham, chat lugng clia né
anh huong truc tiép dén chit lugng ca hé théng. Boi vay, phan viéc
ché tao thi€t bi xay dung khong theo tiéu chudn phéi tham gia vao
viéc danh gid chat luong céng doan ciia cong trinh.

&. Phan chia don vi céng trinh.
Bon vi céng trinh kién triic nha ¢

Pon vi cong trinh nha ¢ duge cdu tao bdi nhitng cong trinh xay
dung va cong trinh lap dat thiét bi xdy dung. Muc dich cha né 13 lam
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néi bat lén chat lugng téng thé clia kién tric nha &. Phan chia nhu vay
duge coi la tuong tu nhu véi cong trinh kién triic dan dung kiéu c.
Cho di 1a kién tric dan dung hay cong trinh xay dung nha mdy xi
nghiép, déu 1a 1 don vi coéng trinh dé dé dang thong nhél nodi dung
cong trinh, théng nhat quy tac danh gia.

Khi ddnh gid thuc té, mot cong trinh kién triic déc 1ap, don nhat
déu durge coi 12 mot don vi ¢oéng trinh. Vi du nhu trong mot quéin thé
ki¢n tric khu vuc nho nha &, méi moét cong trinh ki&n tric doc Iap,
tiic 12 mdi mot 16 nha ¢, mot cira hang, mdt phong hoi, tram bién ép,
mot phong hoc trong trudmg hoc, mdt van phong, phong thuong truc
v.v... déu dugc coi 1a mot don vi cong trinh.

Poi vdi cdc don vi ¢ong trinh nha xudng x{ nghiép dac biét,
chiing ta ¢é thé can cit theo tinh hinh thuc t&€ cu thé dé chia thanh don
vi cong trinh. Mot don vi cong trinh ¢é trudng hop do 6 cong doan
cong trinh xay dung va 4 cong doan cong trinh lap rap thiét bi xay
dung, 1ong cong 1a 10 cong doan két hop thanh, cho du khéi lugng
cong viéc it hay nhiéu, déu duge coi 1a mdt cong doan tham gia vao
viéc danh gia don vi cong trinh. Tuy nhién, cling ¢6 nhilmg don vi
cong trinh khong nhat thiét do nhimg cong doan nay hop thanh. Vidu
nhut ¢cé mot s6 cong trinh kién tric ¢é thé khong cé cong doan lap
cifa, c6 cong trinh lai khéng ¢6é phdn mai v.v... D61 v6i cong trinh lap
dat thiét bt kién tric, mot s kién triic khich san cao cap, kién tric
cong cong c6 thé ¢6 ca 4 cong doan, ¢6 nhilng coéng trinh thong
thuong lai khong ¢6 cong doan ldp quat thong gid, diéu hda hay
thang may. Ciing ¢4 nhitng cong trinh lai khong ¢é ca nhiing cong
doan lap dit hé thong gas, vé sinh, hé théng sudi am. C6 thé néi, don
vi cong trinh ki€n tric nha & hién nay la do 10 céng doan cong trinh
k&t hop thanh.

Pon vi cong trinh phdn bén ngodi

Dé€ tang cudng viéc quan 1y va ddnh gid cong trinh bén ngoai va
thic ddy viéc nang cao chat lugng cong trinh bén ngoai, chiing ta cin
phai chia cong trinh bén ngoai thanh 3 don vi cong trinh:
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- Cong trinh gas, vé sinh va hé théng sudi 4m bén ngoai bao
goém Ong cdp, thodt nude, dng cip nhiét va éng gas.

- Cong trinh lap dat x4y dung bén ngoai bao gém day dan dién
trén khong, day cdp dién va dén dudng.

- Cong trinh x4y dung kién trdc bén ngoai bao gém cic dudng 6ng,
udng bao, chau cay canh, gian hoa va nhiing sin phdm kién triic nho.

Phan chia nhu vay lam cho cong tac kiém tra, ddnh gid, kiém
nghiém phén cong trinh bén ngoai dugce théng nhat, déng thdi ciing
phén chia r6 rang giita khu vuc nha xuéng va khu dan cu.

Do su da dang héa clia cong trinh bén ngoai, su phan chia cic
phan viéc va cong doan cong trinh chua c6 quy dinh théng nhat, c6
thé can cti theo tinh hinh thyc t€ dé tién hanh phan chia cu thé. Ngoai
ra, néu trong khu vuc nha xudng khu dan cu nhd cé dudng di va
dudmg ong cong nghiép thi cdn phai tién hanh dénh gi4, kiém nghiém
theo tiéu chuan chuyén mén.

D¢ dam bao viéc danh gid phan chia cic phin viéc, cong doan
va don vi cong trinh thi tru6e khi 1am viéc cdn dua ra nhimg quy dinh
cu thé, d ring, ¢é nhu vay mdi ¢6 thé dem lai két qua chinh xdc cho
cong tdc quan [y chit lugng.

DANG CAP DANH GIA, KIEM NGHIEM CHAT LUGNG

1. Chat lugng céc phdn viéc trong cic cong doan va don vi cong
trinh cla tiéu chudn nay déu dugc chia thanh 2 déng cdp “dat tiéu
chudn ™ v “vuot tiéu chuin™.

2. Dang cdp chat luong céc phdn viéc cong trinh phai phi hop
vdi nhilng quy dinh sau:

Bat tiéu chudn

- Dam bao hang muc phdi phit hgp véi quy dinh tiéu chudn
danh gia, kiém nghiém chat luong tuong img.
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- Cht tiét kiém tra xdc suat cha dy &n cong trinh phai phii hop
vGi quy dinh dat tiéu chuan can ci theo tiéu chudn danh gid, kiém
nghiém chat lugng tuong dng.

- Cho phép sai s chénh léch trong s& dém kiém tra xdc suat
clia du 4an cong trinh, chi s6 do ludng thuc ciia cong trinh xay dung
kién tric phai dat 70% trd lén, cong trinh lap dat thiét bi phai dat
80% tré 1én.

Vicot tiéu chudn

- Pam bao dy dn cong trinh phai phit hgp véi quy dinh tiéu
chudn dénh gia, kiém nghiém chat lugng tuong tng.

- Khi tién hanh kiém tra chi tiét cong trinh can phai phlt hop véi
quy dinh dat tiéu chuan dénh gi4, kiém nghiém chat lugng tuong tGng.
S6 lugng dat tiéu chudn 12 50% trong tdng s6 nhiing chi tiét duge tién
hanh kiém tra.

- Cho phép sai s6 chénh léch trong s6 dém cac hang muc kiém
tra xac suat, chi s6 do ludng thuc 90% trd 1én phai nidm trong pham vi
chénh léch cho phép tiéu chudn ddnh gid, kiém nghi¢m chat luong
tuong ung.

3. Déng cap chat luong clia cong doan cong trinh phai phi hop
véi nhiing quy dinh sau:

Bart tiéu chudn: Chat lugng toan bo cdc phidn viec phai dat
tiéu chuan.

Vicor tiéu chudn: Bao gém chat lugng cdc phédn viéc phai dat
tiéu chudn, trong d6 c6 50% 1a vuot tiéu chudn.

Cht y: Nhitng phan viéc chld y&u di chi dinh nhw: Phan
viéc chinh trong cong doan gas, vé sinh va hé théng suoi dm 13
lap dat néi hoi, 1ap dat thi€t bi diéu 4p gas; trong cong doan lip
dat dién xay dung 1a viéc lap dat bo bicn 4p dién, lip dat bo ta
dién va th cau dao, dudng day cédp dién; trong céng doan thong
gié va diéu hoa Ia vige 1am sach khong khi; trong cong doan ldp
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thang mdy 1a viéc lip dat céc thiét bi bdo vé an toan va thuc hién
thir van hanh.

4. Bang cap chat luong clia don vi cong trinh phai phit hop véi
nhimg quy dinh sau;

Dat tién chudn
- Chat luong toan bo cde cong doan cong trinh phai dat tiéu chuan.
- Cdc tai Ji¢u dam bao chat lugng co ban phai day du.

- Panlh gid chat lugng cam quan ty 1¢ ghi diém phai dat duoc tir
709 tray 1én.

Vicot tiéu chuan

- Chat lugng tat cd cac cong doan cong trinh déu phai dat
tiéu chudn, trong d6 ¢6 tir 50% tré lén cong doan vuot tieu chuin,
cong trinh xay dung kién tric phai bao gém cong doan chi thé va
cong doan trang tri. D61 véi nhitng don vi cong trinh do cong
trinh [ap dat thiét bi xay dung la chit yéu thi cong doan di chi
dinh cua no phai vuot tiéu chudn. Vi du, phong néi hoi trong
cong doan gas vé sinh va hé thong sudi am cla céng trinh, phong
diéu khien dién trong cong doan lap dat dién, phong mdy diéu
hoa va hé théng tam vé sinh trong coéng doan thong gié va diéu
hoa khong khi v.v...

- Phai ¢6 day dit cdc tai liéu dam bao chat lugng co ban.
- Danh gia chat legng cam quan ty 1€ phai dat tir 85% tré len.

Chd ¥: Don vi cong trinh bén ngoai khong dugc tién hanh ddnh
gid chat luong cam quan,

5. Khi chat lugng cdc phan viéc cong trinh khong phit hop véi
quy dinh tiéu chuan trong dinh gid, kiém nghiém chat lwvong thi buoe
phai tién hanh x{r 1y kip thoi, dong thdi phai xdc dinh ding cip chat
lwong ciia né theo nhitng quy dinh sau:

- Tién hanh ddnh gid lai dang c4p chat luong.
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- D61 vo1 nhitng phan di qua gia ¢g, ting cudng hodc di qua
don vi kiém tra do ludng va di dugce nhan xét 1a dat duoc yéu cdu cila
thi€t k¢ thi chat lugng ciia né duge danh gid 13 dat tiéu chuan,

- Néu co quan don vi kiém tra do ludng phdp dinh nhan xét 1a
khong dat dugc yéu cau clia ban thiét k& ban dau nhung don vi thiét
ke lai cho rang néu c6 thé dat duge do an toan clia két cdu cong trinh
thi khong céan gia c6 thém hoic trudng hop cong trinh di qua gia ¢
nhung lai thay déi kich thudc bén ngoai thi chat luong chi duoc coi 1a
dat tiéu chuan chir khong duge ddnh gid 13 vuot ticu chudn.

TRINH T VA TO CHUC DANH GIA, KIEM TRA CHAT LUONG

1. Chat luong cdc phan viéc cong trinh duge ddnh gid dua trén co
s& cac t6 nhém tw kiém tra phdi do ngudi phu trich don vi cong trinh 16
chitc cho nhan vién lién quan ti€n hanh kiém tra, dinh gid, nhan vién
ki€m tra, ddnh gid chat lugng chuyén mon s& tién hanh st hach.

Bang ddnh gid, kiém tra chat lugng cdc phdn vice phai 4p dung
theo mot phuong thitc théng nhat (xem bang 4.6),

2. Chat lugng cong doan c¢ong trinh phai do ngudsi phu trach k§
thudt cap 1 tuong duong véi doi thi cong tién hanh dénh gid. phan
vién ki€m tra chat lugng chuyén trach sat hach. Trong d6, cdc cong
doan chii thé¢ va cong doan nén méng do bo phan k¥ thuat va chat
lirgng cua xi nghiép té chire sat hach.

Bang danh gid, ki€ém tra chél lugng cic cong doan cong trinh
phai 4p dung phuong thic théng nhat (xem bang 4.7).

3. Chat lugng don vi cong trinh phai do ngud phu trich k¥
thuat clia xi nghiép hay cong ty t6 chitc cho nhimng bo phan cé lién
quan ti€n hanh kiém tra, ddnh gia, dong thdi phai giao ndp nhitng tai
li¢u lién quan cho ngudi gidm sdt chat lugng cong trinh hoac bo phan
chli quan sdt hach. Bang kiém tra déi chiéu tai lieu dam bao chat
lugng phai sir dung phuong thitc théng nhat (xem bang 4.8).
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Bing danh gid chat lugng cam quan don vi cong trinh phai sir
dung phuong thiic thdng nhat (xem bang 4.9).

Bang dénh gid téng hop chit luong don vi cong trinh phai sit
dung phuong thitc théng nhat (xem bang 4.10).

4. Truong hop khi don vi cong trinh do nhiéu nha thiu phu thi
cong thi nha thau chinh phai c¢é trdch nhiém trudc chat luogng cia
toan bd cong trinh. Cdc nha thau phu phai c¢an ¢ theo bang tiéu
chuin va quy dinh vé tiéu chuan danh gi4, kiém tra chat lugng tuong
ting d¢ ti€n hanh hanh kiém tra, ddnh gid dang cdp chat luong déi véi
nhimg phan viéc cong doan cong trinh ma ho dam nhéan, déng thoi
phai giao nop lai k&t qua va tai liéu ddnh gid cho nha thau chinh.

Bang 4.6: Bang danh gia, kiém tra chat lugng cac phin viéc céng trinh

Tén ¢dng trinh

Hang | Hang Tinh hinh chét luong
muc
muc
' 1
da
m iy
b‘?
ao 3
| mue | 1 121 3|4|5|6|7|8] 9 |10 cap
muc
1
cg
. 2
ban
3
H Sai s8 Gia tri do dac thuc t& (mm)
N8 | Hang | cho
muc | Muc \ pheép | 9| 2 3|4 |5|6]7]| 8 g 10
{mm}
cho
1
phep
2
sal
13
sb
4
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Hang
muc
Két | dam
bao
qua Hang .
-Kiém tra ... hang muc, trong d4 ¢d ... hang muc vuct
kiém | THC tiéu chuan, ty 1& vugt tiéu chudn 1a ... %
o ban , ty 1& vug
tra 33136 Bo ludng thuc t& ... diém, trong d6 c6 ... diém dat tidu
O 2 2 1 \a EIT
. chuan, ty 1& dat tiéu chuan 13 ... %
phep
Céap | Noudiphutrachcongtrinh: | o5y
danh | Trnurdng nhém cdng nhan: | sat
gid | T8 truéng: hach | Nhan vién kiém tra chét iuang:

Ngay ... thang ... nam .......

Bang 4.7: Bang danh gia chat lugng céng doan cdng trinh

Tén cdng trinh

STT

Tén cdng viée

SH
lugng

S6 cong viée
vudt tidu chuan

Ghi chu
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Téng cong

%

Ty 1& kha thi

Ping
cép

danh

gia

Nhan vién phu trach
k¥ thuat:

Nhan vién phy trach
¢dng trinh:

cap
xet

duyét

Ngudi xét duyét:
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Tén cdng trinh

Bing 4.8: Bang kiém tra dam bao chat lugng
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o S& Tinh hinh
STT Tén hang muc lugng danh gia
1 Chimg chi thép dat tiéu chudn
xudt xudng, bao cao thir nghiém
2 Bao cao thit nghiém méi han,
chimg chf que han dat tiéu chuin
3 | ©9n8 | chimg chi xi mang dat tiéu chudn
xuat xudng hoac bao cao thir nghiem .
4 Chimg chi gach dat tiéu chuan xuat
xudng hodc bao cao thir nghiém
5 trink Bao cao thir nghiém, chimg chi
vat liéu chiu nudc dat tiéu chuin
8 Chiing chi dat tiu chudn clia cac
cau kién khac
xay L 5 ih i L s ea
Bao cao thir nghiém tdm bé 1éng
Bao cao th nghiém thir vira
9 Thir nghidm dat, ghi chép doéng
dung thir coc
10 Bang ghi chép thl nghiém mbng
nén
11 Ghi chép nghiém thu két cdu, két
cdu treo ghép
12 ) Ching chi vat liéu, thigt bi dat
Cong | tigu chudn xudt xudng
13 | tnh ) Ghi chép thdr nghiem mat do va
gas | Kiém tra dutng 6ng, cudng do
. thiét bi, médi han
va - -
14 | Ghi chép hé thdng tdy rlra vé
Y& | sinh
15 | SiNb | Ghi chép thir nghiém tudi nudc,
sudi | théng nudc, dudng éng thoat nude
16 am Ghi chép thir van hanh thi€t bi o
néu, ndi hai
221




1. Bang bi¢u nay thich hgp ding cho cdc cong trinh kién tric
dén dung va cong trinh 1ap dat thiét bi kién triic, nhiing cong trinh cé
yéu ciu dac thi ¢6 thé can cit vao thuc t& dé tang cudng kiém tra cic

hang muc.

2. Gidy chiing nhan hop quy cédch, don thir nghiém (ban ghi
chép) phai ddy dii, chuan xdc, chan thyc. Ban sao phai chid y don vi
luu ban géc, dong thoi phéi ¢ chit ky va con dau clia ngudi sao chép

17 | Céng | Ching chi vat lidu thiét bi dién
chinh dat tiéu chuén
trinh . . . -
18 Ghi chép thi nghiém diéu chinh
lap thiét bi dién
19 Ghi chép do thit dién trd céach
dién | gién, tiép dat
20 | Coéng | Chitng chi véat ligdu thigt bi dat
trinh | tiéu chudn xuat xudng
thdng . . s PR
21 gid Bao cao thir nghiém dieuv hoa
22 va | Ghi chép thr nghiém dudng dng
dieéu | lam lanh
hoa
23 Cong | Ghi chép do th(r dieén tré cach
°NS | gien tigp dat
S tnfnh .
24 lap | Ghi chép van hanh thit khang tai,
thang | day tai va qua tai
may . , 5 o
25 Bao cao diéu chinh thir nghiém
K&t Bd phan ky thuat
qué o .
L, B& phan giam sat: Con dau
kiém
tra Ngudi phu trach: Ngay ... thang ... n3m
= Chad ¥

ciing nhu don vi sao chép.
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Bang 4.10: Bang danh gia téng hgp chat lugng céng trinh

Tén cong trinh: Bon vithicong:  Thdi gian thi cong: Ngay thang nam
Dién tich xay dung:  L.oai k&t cdu: Thoi gian hoan céng: Ngay thang nam
STT Hang muc Tinh hinh dénhgia | " |:I|i:?1 tham
1§ Tong hogp danh gia | Tdng s6 ... cong doan,
chatlugng céng trinh | trong  dé  vugt tiéu
chuén ... céng doan, ty
& vugt tiéu chudn ...%,
dang cap chat lugng
cong doan chi thé,
dang cdp chat lugng
cong doan trang tri,
dang cdp chat lugng
cong doan lap chinh
2 | Tailiéu danh gia Téng kiém tra ... cong
‘ dam bao chét (ugng | Viéc, trong do ... dat
{ yéu cau, ... qua giam
l dinh dat yéu cau
3 | Panh gid chat | Candat........ diém
lugng cam quan Thue dat ..........., diém
Ty 1& dat diém ... %
4 | BAng cip danh gia doanh nghiép: Giam sat chét
lugng cdng trinh
ho3c bé phan chi
y ] B quan thdm dinh
Giam déc doanh nghiép: Con dau:
» _ B Ngu@i phu trach
Ngudi phu trach k§ thuat doanh nghiép: Con diu
Ngay ... thang ... ndm ......
Ngay thang nim

5. Thuy€t minh tit ngi trong ban tiéu chudn nay.

D¢ tien cho vigc phan biét theo cich hanh van cita tiéun chudn
nay, cich ding tir d6i véi nhimg mic d6 yéu cau nghiém khéc khic
nhau duge thuyét minh nhu sau:
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- Biéu thi rat nghiém khac: Tir thong thudng ding “nhat thiét
phai”, tir manh hon dung “nghiém cdm™.

- Bi€u thi nghiém khac, trong tinh huéng thong thudng déu lam
nhu vay. Tu thong thudng dung “nén phai”, tir manh hon ding
“khong nén”, “khong phai”.

- Biéu thi cho phép mang ¥y tf duge lua chon, trong diéu kién
cho phép trudc tién nén lam nhu vay. Tir thong thudmg diing “nén™,
“c6 thé”, tir manh ding “khéng nén”.

- Trong cdch hanh van, khi chi dinh phaj chdp hanh theo quy
pham, tiéu chudn ¢4 lién quan, viét 1a “phai phid hop véi quy dinh...”;
Khi khéng phai chap hanh theo nhimg quy pham tiéu chuin nhu da
chi dinh hoiic cdc quy dinh khéc, viét 12 “cé thé tham khdo...”.

CHAT LUGNG PHAN VIEC CONG TRINH KHONG BAT TIEU CHUAN,
XAC DINH DANG CAP CHAT LUGNG SAU KHI XU/ LY LAM LAI

Khi chat lugng phan viéc cong trinh khong pht hgp véi quy dinh
tiéu chufin, thong thudng nén phdt hién ra trong qué (rinh ddnh gid,
ki€ém tra chat lugng phén viéc. D6i v6i nhitng phén viéc khong dat tieu
chudn phai ti€n hanh phan tich, tim ra nhiing hang muc khéng dat quy
dinh ti¢u chudn. Trong d6 bao gdm ca nhitng hang muc ¢o bin, hang
muc dam bao phan viéc ¢ dieu khoan khong dat quy dinh tiéu chuan,
dong thai cling bao gém ca ty 1¢ dat tiéu chudn cho phép sai s6 thap
hon 70% hodc chi 6 do ludng thuc cia hang muc nao dé virgt qué chi
50 sai s cho phép qud nhiéu, anh hudng t6i toan bo ket cau. Bai vay,
khi phat hién thay hang muyc nao trong phin viéc cong trinh khong phii
hop quy dinh thi phai kip thdi t6 chitc nhan vién lién quan tién hanh
kiém tra phan tich nguyén nhan, déng thdi lap ra cdc phuong dn sira
chifa can cit theo nhitng quy dinh quan 1y k¥ thuat lién quan dé kip thoi
tién hanh xir 1y. Nhitng phén viéc sau khi dd qua x{r 1y theo quy dinh
phai ti€n hanh xdc dinh ding cdp chat lugng cha né. Viée x4c dinh
dang cap chdt lugng niy thong thudng cé nhitmg tinh hudng sau:
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Nhitng phan viéc lam lai, sira lai

Lam lai bao gom: 1am Iai toan phén hodac mot bé phan, sau khi
qua xur iv kiém tra lai, chat luong phai dat yéu cdu thiét k€ ban dau.
Vi du nhu doéi véi phian gach mot ting nao doé, kién tric khu nhi &,
khi kiém tra, danh gid phat hi¢n thiy cudng do luc cha gach 1a MUS,
khong dat yéu cau thiét ké 1a MU0, sau khi 1am lai s&r dung chat
hrong gach MU10 dé xay dung thi ¢6 thé tién hanh danh gia lai ding
cap chat luvong ctia nd.

Khi tién hanh ddnh gia lai ding cdp chat luong d&i véi phdn
viée cong trinh phai can ci theo diing quy dinh dé tién hanh lay mau
lai, chon diém ki€m tra va ddnh gid, dién lai vao bang danh gid chat
lugng phin viée cong trinh. Déing cap chat luong sau khi ddnh gi lai
chinh 1a danp cdp chat lugng cua phén viée nay. Ding cip chat lugng
c6 thé 12 dat tiéu chuan, cling cé thé 1a virot tiéu chuan.

Dién lai vao bang dénh gid chat lugng phin viéc cong trinh,
dang cap chat luong sau khi ddnh gid lai chinh 14 ding cap chat luong
clia phén vi¢c ndy. Dang cip chat lugng ¢6 thé 13 dat tiéu chudn, cling
¢é thé 1a vuot tiéu chuan.

Phan viée qua gia cé ting cudng hodc giam dinh
1. Nhitng phan viéc qua gia ¢ ting cudng c6 thé dat yéu cu.

Day la chi nhitng phédn sau khi qua gia ¢6 tdng cudng ma khong
gay nén nhing thay d6i vé kich thudc bén ngoai hoac khong dé lai
hau qua nhitmg khiém khuyét mang tinh vinh vién. Vi du nhu phuong
phdp tudi bé tong khong du tinh kha thi, gay ra hién tuong 16 chd
hoac khi€m khuyét d¢ 16 phan c6t thép thi khuyét diém nay vuot qua
quy dinh dat tiéu chuan. Theo phuong dn k¥ thuat thi phai ding bé
tong dang min do cing loai 1 dé ciu tro. Qua kiém tra, sau khi stra
chita bd sung c6 thé dat duge yéu ciu thiét k&,

2. Nhitng phdn viéc sau khi co quan kiém tra phép dinh giam
dinh dat duoc yéu ciu thiét ké.

230
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



Khi dung cu thir duoc luu lai bi mat di tinh dai dién hoac trong
tinh huéng nao d4, do nguyén nhan nao d6 thicu mit dung cu tho va
ca trong trudng hop bdo cdo thir nghiém dung cu thu thiéu ndi dung
chu yéu lién quan dén hang muc nao d6, ciing bao gdm ca trudng hop
khi dung cu thir hay bdo cdo két qua thir nghi¢ém ¢é nhitng nghi ngo,
phdi mdi co quan c¢o ¢au kiém dinh cép Nha nudc hodc dia phuong
nhan dinh phé duyét va tién hanh kiém tra, thir nghi¢ém déi v6i cong
trinh. Két qua thir nghi¢m kiém tra sé chimg minh duge chét hrong
cong trinh phan viéc nay ¢6 thé dat duoc yéu ciu thiét k& ban dau.

Thong thuong, trong nhitng truong hgp da xuat hién tinh
hudng néu trén, chat luong ctia phdn viéc cong trinh ma né lién
quan t6i cho di da qua xir 1y, dat dugc dang cap chat lugng dat tiéu
chuin hay vuot tiéu chudn ciing chi duge|ddnh gid 12 dat tiéu chuan,
ma khong thé duge danh gia 1a vuot tiéu chuan. Ly do 1a vi mac dil
da dat dugc yéu cau thiét k€ nhung da xay ra su ¢6 thi thue t€ cling
ton tai khiém khuyét, bdi vay néu danh gid 13 vuot tiéu chudn sé
khong thich hgp. Nhung diéu quan trong 13 phai chi ¥ ting cudng
quan ly, tap ra nhimg phuong dn hiu hiéu, Wm t6t cong tac chat
lugng nhitng phan viéc khic trong coéng doan coéng trinh nay va
khéong 1am anh hudng téi dang cip chil luong xép vuot tiéu chuin
cua toan bo cong doan cong trinh. Nhung doi vdi mét s6 don vi do
khong chu v, ti€p thu d¢ riit ra bai hoc nén di lién tuc dé xuat hién
nhiing hang muc phai gidm dinh hodc cidn bd trg, tu sita, hoac cé téi
hon 50% phan viéc khong duge xé€p vugt tieu chudn Iam anh hudng
dén chdt lugng cong doan cong trinh d6 thi khong thé duge ddnh gia
13 vuot tiéu chuan.

Nhimg phdn viéc céng trinh lam thay dai kich thudc bén ngoai
hoac gay nén nhimg khiém khuyét mang tinh vinh vién

Nhitng phin viéc cong trinh 1am thay déi kich thudce bén ngoai
hoic gay nén nhitng khiém khuyét mang tinh vinh vién 14 nhitg phan
viéc cong trinh ma co quan don vi kiém tra phap dinh gidm dinh 13
khong dat duge véu cau thiét k& ban ddu nhung don vi thiét k€ gidm
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dinh con ¢é thé dap tng duoc yéu ciu vé an todn két cau cong trinh
va chifc nang su dung, cé thé¢ khong cdn gia ¢4 tang cudng hoac
trudng hop nhitng phan viéc qua gia ¢& tang cudng lam thay déi kich
thudc bén ngoai hay gay nén nhimg khuyét thi€u mang tinh vinh vién
thi phai xdc dinh lai ddng cdp chat lugng ctia né.

L. Qua don vi kiém tra phdp dinh gidm dinh, nhiing s& liéu phan
dnh chat lugng cong trinh cita n6é khong dédp {ing duge yéu cdu thiét
k€ ban dau nhung qua don vi thi¢t ké kiém tra tinh todn con cé thé
dap umg duge yéu cau vé an toan két ciu cong trinh va chic nang sir
dung, c6 thé khong can gia ¢é tang cudng ddi véi phan viée cong
trinh nay. Vi nhu trong mét ket cau bé téng gach 5 tdng nao d6, ting
1, 2, 3 dung gach, vita M, dé xay, tang 4, 5 lai xay bing gach vita
M. Trong qud trinh thi cong, do quan 1y khong t8t, ting 3 cha khu
nha nay c¢6 do cing gach vita chi dat duge M75, chua dat duoc yéu
cau thiét k&, theo quy dinh thi khéng duge dinh gid 1a dat tiéu chudn
nhung qua don vi thi€t k€ ban d4u thir nghiém tinh todn, do ciing cla
loai gach con cd thé ddp tng dugc an toan két cau va chikc nang sur
dung thi c6 thé khong:phai lam lai vA gia ¢6.

2. Mot vai cong trinh khong dat dugc yéu ciu thiét k&, qua
kiém tra tinh todn khéng ddp g duoc an toan két cau va chiic ning
sif dung, yéu cau phai tién hanh gia c6 tang cudng nhung sau khi gia
co tang cudng lam thay doi kich thudc bén ngoii hodc dé lai khuyét
di€m vinh vién. Pay la chi nhiing cong trinh qua gia c6 tang cudng
lam gia tang tiét dién, tang thém thé tich, thiét k& dam da, thiet k&
thém chan... 1am thi€t k¢ ban ddu bi thay d8i ngoai hinh. Vi nhu
cuong do khong dat yéu cdu, phai diing ludi tang c6t thép 2 mat tuéi
bé tong da dam dé tang cudng do day va ciing [am gidm di dién tich
str dung cilia gian phdng. -

Tao thanh nhitng khi€ém khuyét mang tinh vinh vién 1a chi
nhimg trudng hop sau khi qua gia c6 tang cudng chi gidi quyst duoc
van dé tinh ning k&t cau ma ban chat clia né lai khong dat duoc yéu
cdu thiet k& ban ddu, gay nén khuyét diém mang tinh vinh vién. Vi
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nhu mot ¢ong trinh nao dé ¢d ting ham bi ngdm do ri nudce, phai su
dung thém ting chéng thim dé chan do ri, mac du khong do nude
nita, ddp ing yéu cau sit dung nhung lai lam cho phan tuong d6 roi
vio tinh trang 4m udt lau ngay dan dén viéc xuit hién nhitng vét
nudc. Hodc vi du khac tai mot cong trinh nao dé, do dung sai mi s6
tdm tran gilta, 1y s6 nho thay thé s6 1on nén mac du dd dp dung
phuong phdp tang thém cot thép & khe tAm tran va phia trén lai trai
thém ludi cot thép, lam cho sitc chiu tdi dat duge véu cau thi€t ke
nhung van dé lai khuyét diém vinh vién.

Trong 2 trudng hop néu trén, chat luong cong trinh ¢é the duge
danh gia 14 dat tiéu chudn nhung chat lugng cla cong doan cong trinh
d6 khéong thé duoc x&p vao loai vuot tiéu chudn. Vi trong nhimg tinh
huéng trén, chat lwong clia phin viéc cong trinh da Khong thé duoc
danh gid lai 1a dat tiéu chuin nita nhung do né van ddp dng duoc an
toan k&t cau va chitc nang su dung nén déi véi chat luong cua nhimg
phan viéc nay chi duge x&p loai dat tiéu chuan ma khong thé duoc
ddnh gid lai 1a vugt tiéu chudn, nhu vay [a hoan toan hgp 1y. Trong
trudmg hop khong thé dép ting duge yéun cau co ban vé tinh ning két
c4u va chitc nidng st dung thi phin viéc nay cling khong thé duce xép
12 dat tiéu chuan,

Nhitng phéan viéc duoc xép loai dat tiéu chuan, néu nim trong
cong doan nén mong, phan san, cua, phan mai, khi ddanh gia don vi
cong trinh, tiéu chudn chua quyét dinh 1a cong doan chl y&u thi né
chi dnh hudng dén ty 1¢ vuot tidu chudn cua cong doan cong trinh
twong quan. Néu ty & vuot tieu chuan cha cong doan dé dat duoc
50% va 50% trds 1én thi don vi cong trinh s6 tai van cé thé duoc danh
gid 1a vuot tiéu chudn. Néu nhitng phéan viéc vdi cong doan chi yéu
duge ddnh gid 13 dat tiéu chuin nidm trong cong doan chii thé. cong
doan trang tri va cong doan lap rdp thiét bi xay dung di chi dinh bugc
phai dat vuot tiéu chuan thi don vi céng trinh dé khong thé xé&p 1a
vuot tieu chudn,
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Lam tdt cong tac ghi chép ban diu

Nhitng phan viéc cong trinh di qua xUr Iy budc phai cé nhiing
tai liéu ghi chép tudng tan, cic s6 licu ban ddu phai diy dq, chuin
xdc, 6 thé thuyét minh Bam 18 duge qud trinh dién bién va keét Juan
clla van dé. Nhiing tai liéu nay khong chi dugc tap trung vao trong taj
li¢u dam bdo chdt lugng don vi cong trinh ma cdn ¢6 thé lay dé 1am
can cu tham khao khi cong trinh duge dua vao sir dung, quan 1y, duy
tu, xay, sira lai va xay md rong v.v...

NGHIEM THU TAI LIEU KY THUAT THI CONG DU AN CONG TRINH
1. Khi dinh vi cong trinh hoan cong, tai liéu k¥ thuat thi cong
dugc quy dinh bao gém:

- Bdo cdo chimg minh chat lugng xudt xudng cta nguyén vat
liéu. thanh pham, bén thanh phdm vio bdo cdo thir kiém nghiém.

- Bdo cdo thir nghiém thi cong.

- Ghi chép thi cong.

- Ghi chép du kién.

- Ghi chép nghiém thu céng trinh dn nau.

- Ghi chép nghiém thu két cau, méng.,

- Cong trinh gas va vé sinh, sudi am.

- Cong trinh lap dién.

- Cong trinh thong gi6 va diéu hoa.

- Cong trinh lap thang mdy.

- Trinh bay can k& k¥ thuat va thiét k€ (6 chic thi cong.
- Dédnh gi4 kiém nghiém chat lugng cong trinh.
- Tai li¢u nghiém thu hoan cong.

- Thay déi thiét ké.

- Ban v& hoan cong.
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2. Noi dung kiém tra nhitng tai lieu dadm béo chat lugng don vi
cong trinh.

@ Chitng chi dat tiéu chuan san pham thép xuat xudng va bio
cao thir nghiém

Dai véi cot thép quy cich, loai san pham cha cot thép phai cd
chimg minh xuit xudng, phai ¢é ddy du cdc tr ligu: loai thép, sé liu.
quy cach, s6 lugng, tinh nang luc hoc, thanh phan héa hoc, tén nha
may va thoi gian xuat xudng v.v...

Chi tiéu thanh phin héa hoc vi tinh nang luc hoc phai phd hop
véi yéu cau thiét k&€ va quy dinh, quy pham lién quan.

Pa&i véi eot chiu lue chinh phai thix 1ai tinh ning luc hoc va phai
phtt hop véi yéun cau thiét ke.

Cot thép nhap khau néu 1a han ndi déu phai cé bio cdo thir
nghiém thanh phan héa hoc.

Thép hinh: Phai c¢6 chitng minh xudt xwong, chdt luong phai
phit hop v6i yéu ciu thiét k&, khi ¢é nghi van vé chat luong phai
kiém tra xdc suat, két qua cla né phai phih hop véi quy dinh tiéu
chuidn nha nudc va yéu cau thiét k&€ bang vin ban, thanh phan héa
hoc, tinh nang luc hoc va kiém tra thi lai déu phai dat dugc yéu cau
quy dinh.

@ Bio cio kiém tra thit nghiém han ndi va ching chi dat tiéu
chuan cha que han.

S& luong mai han thir nghiem, 18y mau va két qua thir nghiém
chat luong han trong bdo cdo kiém tra thir nghiém han néi phai phi
hop v&i yéu cau thiét k&€ hoac quy dinh, quy pham lién quan.

Que han va thude han phai ¢é ching chi dat tiéu chuan xuat
xuéng. Yeéu cau foai san phim, quy cdch phai déng nhédt vé6i hinh
thitc han ndéi, néu yéu ciu siy thi phai ¢6 ghi chép say va phai phi
hop yéu cau.
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@ Chung chi dat tiéu chudn, xi mang Xudt xudng hoac bio cdo
thir nghiém

X1 ming sir dung yéu cdu phai ¢é chiing chi dat tidu chudn xuat
xuong, phai c6 day du nodi dung nhu do min, thoi gian ngung két, tinh
an toan, 6n dinh vi do cing.

DG1 v6i xi ming nhap khau qud ky han, néu khong ¢6 chiing
chi dat tiéu chudn xuét xuéng hoac chat lugng c6 nghi véan thi phai ¢é
bao cdo thir nghiém lay mau theo quy dinh, déng thdi sit dung theo
két qua thir nghiém dé.

@ Chimg chi gach dat tieu chudn xuat xudng hoic bdo cio
tht nghiém

Ching chi gach dat tiéu chudn xuat xudng theo 16, dot phai
tuong tmg véi s6 luong va san pham thuc t¢. Trong trudng hop khong
¢6 chimg chi dat tiéu chufn xudt xudng thi phai cé bdo cido thir
nghi¢m 1ay mau theo quy dinh, két qué ctia né phai phtt hop véi yeu
cdu thiét k&, Chi tiéu chi yéu 1a kiém tra st chiu 4p lue, sic chiu
gap gdy va chat lugng ngoai quan.

@ Chimg chi cdc vat liéu chong tham dat tiéu chuan va béo cdo
thu nghiém.

Vat lieu cudn: Phai ¢6 chimg chi dat tieu chudn xuat xudng (noi
dung bao gém: tinh chéng thdm, tinh hit nudc, do chiu nhiét, sic kéo
va do6 mem...), quy cich loai san phdm phai phd hop véi yeu cau
thi€t k€. Néu khong 6 ching chi nay thi khi thiét k€ ¢ yéu cdu hoac
nghi ngds ve chat lugng san pham cdn ldy mau bdo cdo thir nghiém ra
dai chiéu.

Vat li¢u ket dinh: Phai c6 chitng chi dat ticu chudn xuat xudng
va bdo cdo thir nghiém.

Chit keo: Phai ¢6 phi€u thir nghiém ctia phong thir nghiém, noi
dung bao gom dé chju nhiét, tinh mém déo, d¢ két dinh... déu phai
phit hop v&i yéu cau st dung, néu ¢6 dun ché bien hoac pha ché trong
qud trinh sir dung thi phéi ¢6 bdo cdo thi nghiém 1dy méu.
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Nhiing vat liéu chong thidm khdc phai tién hanh thir nghiém
theo yéu cau thi¢t k&, tinh nang k¥ thuit ctia né phai dat dugc yéu ciu
thiét k.

@ Chung chi dat tiéu chudn cha ciu kién

Bé tong, bé tong cot thép. bé tong gia khi, cdu kién két cau thép
va nhitng linh kién, ciu kién khédc (bao gém linh kién, cdu kién dic
sdn clta xudng san xuit & hién trudng) déu phai ¢ chiing chi dat tiéu
chuan xuat xudng, ching chi dat tieu chuan cdc loai cau Kién va noi
dung thir nghiém cha nd phai pht hop véi véu cau thi€t k&€ va quy
dinh, quy pham.

@ Béo cdo thu nghiém tam bé téng thir

Bé tong pha ché tai hién truong phai ¢é phi€u thir nghiém pha
ché clia phong thir nghiém. Ty 1é pha ché sir dung tai hién trudng phai
phil hop véi phiéu thir pha ché. Dang cdp loai sin phdm cudmg do
phii ddp ing yéu cau thi€t ké.

Sir dung bé tong thuong pham thi phai tao ra tam bé tong
thir tai dia diém dé bé 16ng & hién trudng dé [am can c ddnh gid
chat lugng.

Viée ché tao va 6 16 ché tao nhiing dung cu thir d6 phai phu
hop v6i quy dinh. Cédc tinh nang thir ap, chéng tham, chéng dong két
phai phit hgp véi yéu cau thiét ke.

© Bio cdo thir nghiém tdm vira thiv

Vira xay gach phai ¢é phi€u ty 1¢ phéi hop trong lugng do
phong thir nghiém xdc dinh 1ap ra. Phi€u tha pha ché va ty 1& pha ché
thuc & hién trudong phéi tuong ing.

Loai sdn pham vira, cudng d6 va phu liéu pha tron phai phit hop
vGi yéu cau thiét k& va quy dinh, quy pham.

Cong tic ché tao va so t6 ché 1ao dung cuy thir phai phit hap véi
quy dinh, két qua thur phai phi hop vé1 yéu cau thiét ke.
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@ Ghi chép thir nghiém dat, déng coc thir

Thir nghi¢m dat bao gém dat moc, dat voi, cat lap ddy va dd san
v.v... Phuong phédp kiém nghiém chi yéu 13 thit nghiém mat do chat
luong dat kho, tiéu chudn dua vao mdy kiém tra.

Thir nghiém mat d6 chét lugng cat kho can cif theo s6 luong
quy dinh phan tang lay mau tht nghiém, dong thoi phai ¢6 mi s6 va
ban vé€ mat bing diém phan tang 1y mau, mi s phiéu thir nghi¢m va
ban v& mat bang phai déi ing. Phiéu thit nghiém phai ghi chu 1 chat
luogng dit va yéu cau mat do chat fugng dit kho, ty 1¢ dat tieu chudn
ve mat d¢ chat luong dat kho thyc (€ wong dat moc khong duge thap
hon 90%, chenh léch giita yéu cdu va chi s& thap nhat cia mat do
chit luong dat kho khong dat tiéu chuin khéng duge 16n hon
0.08g/em®, mat do chat luong dat kho thuc t€ trong dat véi, cat. cat
k¢t khong dugc thap hon mat do chat lugng dat kho nhé nhat cia yeu
cdu thiét ké.

Bua vao do xdc dinh, ddm chat v.v... phai ¢é ghi chép ti mi,
dong (hai phét trong img véi yéu cdu s6 liéu xdc dinh dim thix.

Ghi chép déng coc: Bao gbém cic loai coc diic sin va coc tu dd,
budc phai su dung cdch thitc kém thém bang biéu quy pham dé ti€n
hanh ghi chép lai, s6 liéu clia né phai phil hop v&i yéu cdu thiét k& va
quy dinh, quy pham, dong thoi phii kém theo ban v& mait bing
nghiém thu.

@ Ghi chép thir nghi¢m phdn nén méng

Noi dung chu yéu trong thir nghiém phan nén méng: chat luong
dat, kich thudc phan méng hé, cot cao cia ddy hé, chuéng ngai vat
v.v... ¢O tuong Gng v&i yéu ciu thigt ke hay khong? Noi dung nay
budc phai do 3 bén thiét k&, xay dung, thi céng ciing ky ten. Trong
truong hop c6 yéu céu dung chodng thi phdi ¢ ghi chép dung
choong. Ban vé mat bang, dudng kinh chodng, trong luong qua doi,
cy ly roi v.v... déu phdi dién day di, 8 rang va phai c6 chit ky cia
nhan vién thao tac va kiém tra. Trudng hop buge phéi tién hanh xir 1y,
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phai cé ghi chép xir 1§ va ban v& mat bang, ghi rd bo phan phin xu 1y,
d¢ sau va phuong phdp, sau khi thir nghiém phai k¥ tén.

@ Ghi chép nghi¢m thu két cau, két cau lap ghép treo

Ghi chép két cau lap ghép treo, thong thudng phai cé ghi chép
kiém tra s6 li¢u c&u kién, bo phan, do dai, phuong phép ¢6 dinh v.v. ..
Két cau gia khung lip ghép treo budéc phii c¢é bing biéu chuyén
dung, nghiém thu theo timg tdng doan va kém theo ban v& mat bang
phén tang.

Ghi chép nghiém thu k€t cau: Sau khi két cdu hoan cong hoac
phan tang doan phai do cdc don vi thiét k€, xay dung thi cong cling
nghi¢m thu va ky tén.

@ Chimg chi dat tiéu chuin xuat xudng déi vdi thiét bi vat licu
gas va vé sinh sugi am.

Chimg chi dat tiéu chudn xuft xudng d6i véi cic thiét bi: van,
phu kién ong va vat liéu 6ng trong hé théng éng cap nudc, 1am am.
gas, ndi hai lam am, bo trac déi, bom nudc, dong co gié, thist bi diéu
ap va phu ki¢n kem theo cta hé théng gas.

® Kiém tra dudng dng, cudng do thiét bi, mai han va ghi chép
thir nghiém tinh chit ché,

Ghi chép thit nghiém cudng d6: Bao gém ca cong doan thu dp
don chiéc va thir 4p ca h¢ thong, két qua phai phi hop véi yéu cau
thi€t k& hoac quy dinh, quy pham.

Ghi chép kiém tra m6i han: Can cif theo thiét k& yéu cdu tién
hinh quan sat kiém tra, cho thim thdu, dung hinh lap thé nhin thau
sudt hoac kiém tra chup anh.

Ghi chép thir nghiém tinh chat ché: Bao gém éng din gas, thict
bi va phu kién, dutng ong chinh trong hé théng cap nudc, 1dm &4m,
nudc néng, van ¢ tic dung ngimg ngat va nhimg hang muc ma thiét
ké ¢6 yéu cau. Ngoai yéu cau déi v4i tinh chat ché ma céc thiét bi
phai ddp tng dugc con phai kiém tra tinh trinh tu thir nghiém cta
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chang va tinh hinh tang ap di¢u 4p, déng thdi phai phu hop véi quy
dinh, quy pham.

® Ghi chép he théng v¢ sinh tdy ria

Trude khi 1ap cdc dudng dng va thi€t bi phai tdy rira céc loai
can bi, doi voi he théng dudng ong ma thit k€ yéu cdu hoic quy
pham quy dinh phai ¢é ghi chép cong tic xa rira can ba sau khi hoan
cong hoac trudic khi ban giao sir dung. Noi dung phai phl hop vé6i yéu
cau thiét ké.

@ Ghi chép thir nghiém éng thodt nudc théng nudce, din nude.

He théng thodt nude ghi chép thir nghiém thir thdm do din nudc
doi voi cd he thong hoac phan doan, két qua thir nghiém phai phi hop
vO1 yéu cau thi€t k& hodc quy dinh, quy pham.

Thir nghi¢m thong nude: Bao gdm moi tinh huéng. Luu luong
dinh mifc khi hé théng cdp nudc trong phong md déng thdi cac diém
phoi nude voi s6 luong 16n nhat, kha nang phong chay chita chay l6n
nhét cla cdc 16, clra ciiu hoa, ghi chép thir nghiém d6i v&i hiéu qua
thodt nudc cha h¢ thong thodt nude trong phong, két qué phai phi
hgp véi yéu cau thiét ké.

@ Ghi chép thi van hanh céc thi€t bi néi hoi, 16 ndu, ghi chép
16 sdy

Vieéc ghi chép thir van hanh cdc thiét bi néi hai, 16 nau, ghi chép
16 sdy bao gém ban than néi hoi, cdc dudng ong thiét bi lién quan cha
diém trao doi nhiét luc, ghi chép sy tang gidm nhiét do ctia 10 say khi
Iia chdy, thoi gian sudi sdy va hiéu qua phai phit hop véi yéu cdu
thiét ké va quy dinh, quy pham.

Ghi chép 18 ndu: Tat ca cdc chi tiét va cong doan déu phai ghi
chép lai ti mi nhu lugng thudc va thanh phéan cia 1o, trinh tr gia tang
thudce, ap luc hoi, khdng ché nhiét do tang giam, thdi gian ham, saun
khi him xong phai 1am sach, ra hét can ba. Yéu ciu nhan vién thao
tdc truc ti€p, ngudi phu trach thi cong va nhan vién kiém tra chat
lwong phai cimg ky tén.
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Ghi chép thir van hanh thiét bi: Chit yéu bao gém dudng ong,
thiét bi va cdc phu kién ctia néi hoi, bom nudc, dong co gié va noi
trao déi nhiét, diém diéu dp gas. Tinh ning cong tac van hanh, chat
luong nudce, néng do thodt xa khoi bui v.v... déu phai phl hop yéu cau
thiét k& va quy dinh chuyén mon lién quan.

Cong tac ghi chép phai bao gdm ca ban ghi chép thu van hanh
méy don va thir chinh thé lién hop ma thiét k& c6 yéu cau. Két luan
phai dat yéu cdu thiét k&,

@ Chiing chi dat tiéu chudn cia vat liéu, thiét bi dién chinh

Thiét bi chinh & day bao gdm: May bién ap dién, w dién chicu
sang dong luc, cdu dao cao dp, cdu dao thdp ap ki€u 6n, binh dc quy
va cdc ngudn dién dng cdp khdc. Nhilng thi€t bi nay déu phai cé
chimmg chi dat tiéu chudn va tinh nang clha ching phai dat yéu ciu
thi€t ké. Nhitng vat liéu chinh bao gém: Puong day 1én, cimg, dudng
day dién, cdp va phu kién cua cdp dién, den loai 16n, cot dién xi
mang, dau mdy bién dp va H,SO, ding cho ac quy v.v... Nhitng vt
liéu nay déu phai cé ching chi dat tiéu chuan. Thiét bi thap dp va phu
kién déu phai ¢6 ching minh xuit xudng.

@ Ghi chép diéu chinh, thir nghiém d6i vai thiét bi dién

Budc phii m& thing ki€ém nghiém va thir nghiém d6i véi cic
thiét bi chinh trude khi st dung. Vi du nhu: kiém nghiém cdc loai
van, ki€ém nghiém déng hé, kiém nghiém ngoai quan d6i véi cdc loai
cau chi, cac loai dung cu chdng sdm sét, bd dién dung, may bién ap
va phu kién kém theo, cac loai dién co, ti dién, bd dién ap thap v.v...
déu phai tién hanh diéu chinh thir nghiém chiu 4p can ci theo quy
dinh. K&t luin cla né phai phit hgp véi yéu cau.

D61 véi nhimg hang muc cé yéu céu ti€én hanh kiém nghiém
diéu chinh thir van hanh thi phai ¢6 ghi chép qua trinh. Nhitng cong
trinh ma thiét k€ ¢4 yéu céu phai c6 hé théng hoac thit nghiém dng
trong tai va két luan clia nd phai dat yéu cdu. Trong diém cua né phai
cé toan b thi€t bi dién cao dp va hé théng bao ho. Vi du nhw: mdy
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bi€n dp dién, i cong tac cao dp. dién co cao dp v.v..., ghi chép ic quy
xac dién, phai ¢6 dién co thap dp thudc hé théng quan 1y tu dong va
thit b tang nhiét di¢n, cdc loai h¢ thong quan sét tin hiéu am hudng.

@ Ghi chép do thir dién tr& cach dien, tigp dat

Ghi chép do thir dién tr3 cdch di¢n: Chll yéu bao gém viéc do
thir dién trg cdch dién, ghi chép do thir dudng day din, day din vdi
dét, do thir dién tr¢ cach dién chia dudng vé thap 4p, két luan cla né
phai dat yéu cdu.

@® Ching chi dat tiéu chudn xuat xudng clia thiét bi va vat liéu
hé théng thong gi6 vi didu hoa

Vat liéu bao gébm Ong gié va ché tao cdc bo kién hoac cdc tam,
ban, duong day va cic loai phu kién str dung khi lap rép; cdc loai ong
trong h¢ théng 6ng lam lanh va cdc vat liéu chéng an mon, bao on. ..

Céc thiet bi chinh bao gém thiét bi thong gié (b6 giam thanh,
bo khir bui v.v...), thiét bi xr Iy khong khi (t6 mdy diéu hoa khong
khi, bo trao d6i nhiét 6ng cla gié, bo din dao, mdy thong gié v.v...),
thi€t bi lam lanh (c4c ki€u may lam lanh va thiét bi), cdc thiét bi dung
trong cdc h¢ théng v.v... déu phdi ¢6 ching chi xuat xudng, tinh nang
phai dat yéu cau thiét ke.

@ Bdo cdo thir diéu hoa may diéu hoa

Tién hanh thir van hanh may don cla cdc thiét bi (cira gi6, may
lam lanh, bom nudc, khoang xir 1§ khong khi, thiét bj loc khir bui
v.v...); do ludng tric dinh thir van hanh lién hop khong xa phu tai, qua
trinh va néi dung tric dinh phdi phit hop véi yéu cdu thuc t€.

Déi v6i he thong lam sach phai tién hanh do thi chi s& chinh 4p
trong phong, néng d6 chita bui khong khi trong phéng & trang thai
tinh, dong thai viéc do thir phai dat yéu cau thiét k& va sir dung,

® Ghi chép thir nghi¢m 1am lanh bao gom ca 2 phuong dién
thir nghiém cudng d¢, tinh chat ché clia hé thang va thir nghiém tinh
ning lam viéc.
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Thir nghiém cudng do, tinh chit ché bao gdm van, thiét bi va
he¢ thong.

Tinh nang lam viéc bao gém viéc rira sach 6ng va van, van hanh
thir may bom don, théi sach tap chat trong hé théng, thir nghiém chan
khong, thir nghiém kiém do va thir van hanh mang phu tai, két qua
deu phai phit hop véi yéu ciu thist ké.

@ Ghi chép do thir dién trd ti€p dat, cich dién ciia cong trinh
lap thang mdy

Do thir dién tré cich dién (thiét bi, dudng day khong gian,
dudng day noi dat, dau néi va hé thang), do thir dién trd tiép dat (thiét
bi va hé thong bao ho tiép dat), két qua phai dat yéu cdu va quy dinh,
quy pham.

@ Ghi chép van hanh khoang tai, 1ai day va qua tai clia thang mdy

Lan lugt ghi chép tinh hinh chan dong, phanh, ma sat khi thang
mdy van hanh va khi ding lai, tinh hinh nhiét do tang khi ¢6 chi s6
tang giam va cic thi€t bi tinh nang ¢ lién quan. Néu khéng che
nhi¢u c6 thang méy theo trinh ty thi phai ¢é ghi chép thir van hanh
lién hop.

® Bdo cdo diéu chinh, thir nghiém thang mdy bao gém bdo cdo
tht nghi¢m, di¢u chinh cdc bd vi xlr 1y, cdc hé théng (kéo dan, van
hanh, thi€t bi bao hd an toan) va bio cdo diéu chinh thit nghiém khi
cong tdc chinh mdy va thir van hanh ciing két hop tién hanh. Két luan
yéu cau phai phit hop véi yéu cau thiét ké.

3. Phuong phdp va yéu cau tap hop hé so.
% Nguyén tac tap hop hé so

Tap hop hé so cac tai liéu k¥ thuat thi cong phai tuan theo quy
luat hinh thanh ty nhién clia ching, can it theo dac diém dac trung v
chuyén mon nghiép vu dé sap xép. Nhitng cong trinh mang tinh thong
thuong nhu chir viét tai lieu khong nhiéu cé thé khéng cdn phan hé so,
nhiing cong trinh quy mé 16n phai phan ra tap hop thanh quyén hé so.
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Tai lieu cong van trong quyén hé so phai sip x&p theo tha t,
théng thudng bao gom: Bia, muc luc va b phan tai liéu cong van.

* Quy cich quyén hé so tai liéu va cdch gip ban vé gidy

Quy cdch quyén hé so 1ai licu va cach gdp ban vé: Hé so duge
st dung cong cu déng va kich thudc quy cdch thong nhit, ¢d thé sir
dung loai ho so bia ciing hay hop hé so, kich thude 1a 310 (cao) x 220
(rong) mm. Kich thudc vo ngoai (bia ngoai) quyén hd sao: 297 (cao) x
210 (rong) mm, nguyén lidu vo ngoai phai bén chic.

Phuong phdp gap ban vé gidy: Trude khi gédp phai ding kéo cat
gon gang theo khung ban v&, ddnh dau ban vé& va dau ban v& hoan cong
phdi 16 ra bén ngoai, ché dénh dau ban v& 16 ra & géc dudi bén phai.

* Déng quyén

Tai liéu chit viet phai budc, déng thanh quyén. Tai liéu viét chit
hodc tai liéu ban v& néu sir dung bia ciing phai déng lai. nén cho thém
trang bia va trang cudi bang gidy mém mau tring. Néu sk dung hop
ho so, nhimng tai liéu viét chit phai ding sqi chi ghim, néi lai phia sau
lung. Khi cdc ban vé ddng 16i trong hop hé sg, diing chi ghim déng
céc noi dung: Trang bia, muc luc va bang dy bi vao vi tri géc trén bén
trdl va dit vao phan ddu cha tap hé so.

% Trén trang bia tap hd so phdi c6 ddy di tén hé so (tén cong
trinh), don vi bién soan, ngudi pha trdch don vi, chi quan k¥ thuat (téng
cong trinh su hoac cong trinh s ché nhiém), ngay thang bién soan, thoi
han bao quan, mat cdp, s6 ho so, thit su quyén tap hd so v.v...

4. Nghi¢m thu va ban giao.

Trudc khi t1¢n hanh nghiém thu hoan céng cong trinh, don vi
xay dung (hoac don vi quan 1y thi cong xay dung céng trinh) phéi 6
chiic, doc thic gidm sdt va phéi hgp v6i don vi thi cong kiém tra
chat lugng tai lieu k¥ thuat thi cong, néu khong phid hop yéu cdu
phai tién hanh tu stra, bé trg theo thdi han, ¢6 thé din dén tién hanh
lam lai.
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Sau khi nghiém thu hoan céng, toan bd tai licu k¥ thuit thi cong
phai ban giao lai cho bén don vi xay dung theo thoi gian quy dinh
trong hop déng nhung thoi han chdm nhat khoéng duoc qua 3 thang.

Khi ban giao tai liéu k¥ thuat thi cong phai 1am thd tyc ban giao
va ¢6 ngudi phu trich cia 2 don vi ky tén.

5. Ky tai liéu nghiém thu hoan céng cic dur an cong trinh.

Sau khi cong trinh su gidm sat tham tra cdc tai Li¢u hoan cong
do phia don vi nhan thau ban giao, cho rang phu hop vdi hop déng

cong trinh v nhitng quy trinh lién quan vé tinh chuan xdc, hanh
chinh va chan thuc thi ¢ thé ky dong ¥ nghi¢m thu hoan cong.
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[ Chuong5 |

Quan ly san xuat an toan
trong dw an thi cong

Viéc quan Iy an toan trong du 4n thi cong chinh 1 toan bo hoat
dong quan 1y dé€ (6 chifc san xu4t an toan trong qua trinh thi cong mét
dy dn. Cing v6i sy thic ddy quéan 1y du 4n va phan téch 16p quan Iy
Vo1 18p tac nghiép truc ti€p trong nodi bo doanh nghiep ciing nhur su
phét trién co ché thi trudng trong ndi b doanh nghiép, vé khdch quan
cling doi h6l qudn 1§ san xuat an toan phai phat trién déng bo theo.
Quan 1y du dn néu ra nhitng yéu cdu méi cao hon déi véi quan 1y san
Xudt an toan, dong thoi tao diéu kién dé hoan thién quan 1y sin xuat
an toan, tang cudng hi¢u qua quan 1y. Do vay, hoat dong quén 1y san
xudt an toan phai duoc tién hanh xoay quanh quan 1y du 4n. Kién tri
dé cao viéc thuc hién muc tiéu quan 1y san xudt an todn 13 trung tam,
vGi phuong huéng 14 nang cao ¥ thic vé an toan, nang cao trinh do
quan 1y clia toan thé nhan vién, tir d6 nang cao trinh do phong trénh
tai nan trong thi cong, gidm thiéu va trdnh tai nan gay thuong vong,
thuc hién hai hi¢u ich cta dy 4n thi cong.
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Khai quat quan ly an toan
cho du an

PHAM VI QUAN LY SAN XUAT AN TOAN CHO DU AN

Van dé trung tam cua quan 1y an toan 1a bdo vé su an toan va
siic khoe con ngudi trong hoat dong san xudt, bio dam viéc sdn xudt
dugc tién hanh thuin loi.

Quan 1y an toan vi mo6 bao gém ba phuong dién 1a bac ho lao
dong, k¥ thuat an toan va vé sinh cong nghiép, chiing ¢6 méi lién hé
qua lai nhumg van doc 1ap v6i nhau.

1. Bao ho lao dong chd trong vé hinh thic nhu chinh sédch,
quy trinh, diéu lé, ch€ do v.v..., vé thao tdc quy pham hodc hanh vi
quan ly, tir d6 khién cho hoat dong lac dong dugc an toan va siic
khoe ngudi lao dong duge dam bao, nham tao ra can cg phdp 1y
can thiét.

2. Ky thuat an toan nghiéng vé quan ly “k¥ ning lao dong va
doi tuong lao dong”, bao gdém k¥ thuat cong trinh va quy pham k¥
thuat an toan, quy dinh k¥ thuat, tiu chuin, diéu lé& v.v... dé phong
tranh tai nan gay thuong vong, dua vao viéc quy pham trang théi cla
vat dé gidm bét hoac loai trir nguy co de doa con ngudi.

3. Vé sinh cong nghiép lai coi trong quan 1y vé nhiét do cao, do
bui, chan déng, tiéng 6n, chdt doc hai trong sdn xuét cong nghiép.
Thong qua cac bién phdp nhu phong trdnh tai nan, diéu tri, bao vé sic
khoe dé phong tranh nhitng nguy cd ¢6 hai d6i véi su an toan va siic
khée cta ngudi lao dong.
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Tur géc do quan 1y san xudt thi viéc quan 1y an toan nén duge
khdi qudt nhu sau: Cling véi viéc ti€én hanh quan [y sdn xuat, thong
qua viéc st dung cac k¥ nang nhu k& hoach, 6 chiic, k¥ thuat v.v...,
can ctf va thich ing theo quy luat van dong cta ngudi, vat, yéu té moi
truong trong sdn xuat dé phat huy ddy do cdc mat tich cuc cia ching
ma van ¢6 lgi cho céc hoat dong quén 1y, nhim khéng ché khong dé
phat sinh sir ¢6. Nhu thue hién tiéu chuén héa téc nghiép trong qud
trinh quan 1y san xuat, t6 chitc kiém tra an toan, bé tri hién truong tic
nghiép an toan va hop ly, thiic day ch€ do x4c nhan tu cdch thao tdc
an toan, xay dung va hoan thién ch&€ d6 quén 1y san xuét an toan va
h¢ théng dam bao v.v...

Hudng t6i trang thdi cla ngudi, vat hodc yéu 16 moi trudng
trong san xuét, sir dung c6 trong diém nhiing bién phap nhim han ché
nhimg hanh vi khong an toan cu thé clia con ngudi hoic trang thai
khong an toan cu thé cla vat vh méi trudng thudng dem lai hiéu qua
t6t. Nhitng bi¢n phap dam bao an toan cu thé nhu vay duoc goi 1a quy
dinh va di€u 1¢ ddm béo hiru hieu cha quan 1y an toin.

DAC DIEM CUA QUAN LY SAN XUAT AN TOAN CHO DU AN

Sau khi chuyén huéng trung tim clia quin ly doanh nghiép
sang du dn cong trinh, trong quan 1y sdn xuat an todn cé thé xu4t hién
nhiéu tinh huéng méi. Pic diém ndi bat la:

1. Hoat dong quan ly san xudt an toan phdi xody chit xung
quanh quan 1y du dn, phat huy ddy db tic dung gidm sat, kiém sodt va
bdo dam dé quan 1y du 4n dugc thuan igi, phat trién lanh manh.

- Diéu chinh quan hé bién ching “San xuat phéi an toan, an
toan dé san xudt”, ddm bdo thuc hién duge phuong cham “An toan 1

trén hét, phong ngira la chi yéu”.

- Thue hién nghi¢m tiic ch€ do trach nhiém trong san xuit an
toan, diéu dong ddy du cic thanh vién cing tham gia giam sdt an
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toan, dam bdo phdt trién déng bo san xudt vi an toan, kién tri thuc
hién nguyén tic “5 dong thoi™.

- Phan tdch 16p quén 1y vi 16p tac nghiép truc tiép, dé cao mic
do phifc tap trong quan 1Y sén xuit an toan, phai phit huy diy du tic
dung gidm sat chuyén trach, nghia vu cia nhan vién quan 1y giam sat
va clia todn thé moi ngudi, thuc hién gidm sdt ki€ém sodt trén moi
phuong dién, loai bo 16 héng.

- Dua muc tiéu diéu khién sin xuét an toan vao trong ndi dung
nhan khodn kinh doanh du an. Thuc hién khodn dong thdi ca kinh
doanh san xudt v san xuat an toan. Thé hién nguyén tac “Qudn ly
san xudt phai déng thai quan 1y an toan”.

- Khi thay déi phuwong thic thiu khodn kinh doanh, yéu cau
trong thoi gian ngan phai nhanh chéng nang cao trinh d6 quan 1y an
toan va to chdt cia chuyén trich, nhan vién nghiép vu kiém nhiém,
dam bao chat luong giam sat.

2. Sau khi phan tach 16p quan 1y va 16p téc nghiép trie tiép cua
noi bd doanh nghiép thi céng phai phan tich lai, Xac dinh trdch nhiém
vi tdc dung riéng biét cta I6p quan ly va I8p tic nghiép truc tiép
trong quan ly an toan.

% B6 phan gidm déc du 4n nhan khodn cong trinh dy dn, duge
tap trung suc ngudi sdc cua, ¢6 quyén wr chu trong viéc Kiém sodt 5
yéu t6 Idn trong hoat dong san xudt la ngudi, mdy mde, vat liéu,
phuong phap thi cong va moi trudng thi cong; C6 trach nhiém toan
dién trong vi¢c tao diéu kién cho sén xuit an toan, cung cap su dam
bdo v€ vat chat, diéu khién cong tic phong trdnh tai nan trong thi
cong. Trong kinh doanh nhan khodn san xudt, uu tién giai quyét tot
khau tao diéu kién dé thi cong an toan, ddm bao vé vat chat, bé tri
con ngudi mét cach khoa hoc va sir dung mot cach hop 1y. Chiie trach
quan 1y an toan cu thé 1i:

- Qudn triét nghiém tic phuong cham san xudt an toan, kién
quyét thyc hién phép lénh, quy dinh, ché do, tiéu chuin, quy pham vé
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san xuat an toan do Nha nude, Chinh phit cling nhur cdc ¢ quan chi
quan ban hanh. Pua san Xuat an toan vao nhan thau kinh doanh tr&
thanh ndi dung quan trong cia khau nhan thav kinh doanh.

- Truée khi khoi cong cong trinh, can cit theo tinh hinh cu thé
cua san xudt thi cong, phu trach bién tap “Thiét k€ 16 chic thi
cong” hoac “Phuong an thi cong”, sau khi dugc phé duyét s& trinh
bay cho doi ngii lao dong thi cong (xi nghiép thi cong) vé k¥ thuat
an toan.

- T8 chitc xay dung ché do, bién phép, quy dinh cdc muc quan
ly san xudt an toan tai hién truéng thi cong va thuc thi viéc gidm sat.

- Tao dung méi trudong tac nghiép thi cong an toan. TS chic
thuc hién cdc bién phap k¥ thuat an toan, nghiém thu va thuc hién thi
tuc chuyén giao sit dung.

- Khi sir dung thi€t bi mdi, vt liéu mdi, cong nghé mdi phai
trinh bay vé tinh nang, dac diém, yéu cau k¥ thuat an toan va diéu kién
phong ho tac nghi¢p cho déi ngii lac dong va nhan vién tic nghiép.

- Cung cip mdy mdéc, thiét bi, vat liéu, tién thuéng va siic lao
dong cin thiét phuc vu cho viéc phong trinh tai nan trong thi cong tai
hién trudng va thi céng an toan.

- Sap x&p hop 1y trinh ty thi cong va bao ddm quy dinh va diéu
le k¥ thuat thi cong, tuyét d6i tranh viéc sap x&€p khong thda ddng dan
dén dao 1én trat tu hoac khién cho tac nghiép khé khan.

- T6 chic kifm tra an toan tai hién trudng thi cong, 18 chiic loai
bo triét dé, ding lic nhilng nguy co tiém 4n va nhing yéu 16 ¢4 hai.

~ Phét hién va chinh stra kip thoi hanh vi vi pham quy dinh va
diéu 1&¢ va nghiém uic xir 1y, ing ho cong viéc hiang ngay cha chuyén
vién chuyén trdch va nhan vién quan 1y gidm sat an toan kiém nhiém,
thyc thi sat hach va thudng phat.

- T ch6i khong sép x€p doi lao dong va nhan vién khong diy tu
cdch (chua qua tham tra wr cach, gido duc, dao tao v& an todn va
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khong du sic khoe) vao cuong vi lam viéc. T choi khong sap xép
ngudi chura ¢é chitng chi nhan vién tdc nghiép dac biét vao [am nhiing
cong viéc dac biét.

- Ti¢p thu nhimng kién nghi do déi lao déng va nhéan vién tdc
nghiép dé xuat dé hop ly hoa viée cai thién dicu kién phong tranh tai
nan lao ddng, sau d6 tién hanh 16 chic san xuat.

- T chite diéu tra tai hién trudng vé nhiing tai nan trong thuong
tro 1én, bdo cdo va dé xudt y kién dé xitly.

% Doi lao dong thuc hién dinh hudng dau ra stc lao dong cho
gidgm d&c du an. D6i tugng kiém sodt chii yéu trong quan 1y san xuat
an toan 14 con ngudi, phai chid trong viéc kiém sodt hanh vi cia con
ngudi. Bing viéc gido duc an toin, ddo tao k¥ thuat sé& khong ngimg
nang cao y thdc an toan va kha nang tu bao vé, bdo vé ldn nhau cha
nthan vién tac nghiép, giam 161 mitc tdi da hoac tranh duge tai nan gay
thuong vong. Do vay déi laoc dong ginh trach nhiém triuc tiép trong
viéc ki€ém sodt hanh vi con ngudi va trong nhing tai nan phét sinh do
harh vi vugt qua quy dinh ctia con ngudi. Chitc trich quan 1y an toan
cu thé gém cé:

- Nghiém tdc qudn triét phuong cham san xudt an toan, kién tri
thuc hién phdp 1énh, quy dinh, ché do, tiéu chuan, quy pham vé san
xuat an toan do Nha nudc, Chinh phi, co quan chii quan ban hanh.
Dua sdn xudt an toan vao khodn lao dong va phan cong cu thé dé
thue hién.

- T6 chic gido duc an toan dinh k¥ va ¢6 18 chiic, bao dam thoi
gian gido duc va thoi gian hoat dong cha hoat dong an toan.

- Tudn tra thudng xuyén tai diém tac nghiép, kién quyét ngin
chan cac hanh vi khong an toan ctia nhan vién tic nghiép. Nam viing
trong di¢m thyc hién “ché dé trach nhiém ciia nhan vién an toan kiém
nhi¢m”, “trinh bay an toan trudc ca”, “ché do trach nhiém cling bao
dam an toan va bao dam an toan 14n nhau™, thuc hién kiém tra gidm
sat mot cich hidu qua va b rang budc vé kinh t€.
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- Thudmg xuyén gido duc nhén vién tic nghiép nghiém tic thuc
hién cédc bién phdp k¥ thuat an toan, sir dung chinh xédc bao ho tao
déng cd nhan va tién hanh kiém tra thuong xuyeén.

- Khong cho phép lao dong khi hién trudng thi cong khong ¢6
di dicu kién tic nghi¢p an toan. Khong cho nhan vién tic nghiép dac
biét dugc ddm nhan cuong vi khi chua qua gido duc hoac gido duc
khong dat chat luogng, cling nhu khong ¢6 chimg chi.

- Khong ty tién pha bo, thay déi bién phap phong trianh tai nan.
Phai d¢ xudt v6i bo phan gidm dée vé viéc hop 1y hda trong cai thién
diéu kién lao dong, tich cuc tham gia thuc hién.

- Can cit theo nguyén tac “Ba diéu khong duge bod qua” dé xir Iy
nghiém tic su ¢ gay thuong tich. D€ xuat bdo cdo phan tich diéu tra
va y ki€n xtr 1y trén tinh than thuc su cdu thi.

% Sau khi phan tdch 16p quan 1y va 16p tdc nghiép truc tiép, noi
dung nhin khodan ctta b$ phan gtdm déc du dn va doi lao dong khong
giong nhau, xét trén géc d¢ chifc trach quan 19 an todn thi chiing ¢6
trong diém khdc nhau, bi€u hién ra tinh doc lap trong d6i. Nhung
dong thoi chiing lai déu coi viéc dam bdo an toan thi coéng tai hién
trudng la muc dich, lién hé chat ché véi nhau, biéu hién ra tinh théng
nhat gilta hai 16p d6. Do vay, trong qud trinh thuc hién chiic trich
quan 1y an toan, thyc thi quan 1y an todn thi méi 18p trong quan hé
giita hai 16p déu c6 trong diém clia riéng, lién két 1an nhau, rang budc
lan nhau.

- Trong thi céng va quan 1y dy 4n cong trinh, doi lac dong truc
li€p cung cdp sic lao dong dat tieu chudn, con bé phin giam déc du
an cung cdp moi truong thi cong, bao dam k¥ thuat phong tranh tai
nan Jao dong, chiing cling nhau tao nén mot thé théng nhat, hoan
chinh clia san xuat an toan.

- B6 phan gidm déc dy dn ¢6 quyén tir chéi khong cho nhan
vién lao dong khong dat tiéu chuén tham gia vao tic nghiép; doi lao
dong c6 quyén tir chdi khong cung cap siic lao dong cho hién truong
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khong c6 di diéu ki¢n tic nghiép an toan. Ching déu dé ra nhing
yéu chu quan 1y cao cho déi phuong, kich thich hai bén khong nging
nang cao trinh do quan 1y an toan.

% Thuc hién todn dién san xudt an toan tai mén truong thi
cong. cung cip su dam bao giéng nhau cho ci hai 16p dé ho hoan
thanh 16t dep noi dung nhén khodn cta minh, ciing hudng lgi ich.

3. Thi trudng cho thué ndi bo cung c¢dp mot quy dinh va diéu l¢
bao dam hint hiéu cho k& hoach, can d6i, sap xép va cung (ng cong
cu thi cong, thiét bi, vat liéu ¢é tinh quay vong, cling Ja tao diéu kién
thuan loi cho bo phan gidm déc du dn va ddi lao dong thuc hién quan
Iy san xudt an toan.

Quan 1y du 4n 13 viéc quan 1y mang tinh mot lan cho toan bo
qua trinh cla du dn xay dung cong trinh tir kKhi khai cong dén khi
hodn ¢ong ban giao, bo phan giam doc dy 4n duge thanh 1ap Khi
khdi cong du dn cong trinh, giai theé khi dy dn hoan cong. Tinh chat
clia viée quan 1y mot lan kiéu nay quyét dinh rang bo phéan gidm
déc khong thé chiém dung sé tién va vat tu cé s6 luong 16n., rang
déi véi du an da tiéu chudn héa viéc quy chuan héa thiét bi phong
ha, thuc hién ché do thué mudn 12 mot yéu cdu tat nhién trong co
ché& quan ly moi.

- Thue hién ché do thué mudn sao cho tién théng nhét ti€u
chuan thi€t bi phong ho trong toan don vi, dé thong nhat thiét k&, ché
tao, md rong sir dung va bao quan stra chira, cd 1gi cho viéc thu hoi tai
sit dung, giam thiéu ldng phi tén dong vat tu, 6 lgi trong viéc nit
ngin chu k¥ sir dung.

- Gidm bét viéc phan tdn s6 tién dau tu cho gia cong, bao
quan, ¢6 lgi cho ha gid thanh thi céng, rit ngan qua trinh nghién
ctru ché tao va cé su dam bdo chat lugng ding tin cdy, hi¢u qua dau
L cao.

- Tap trung nghién ctiu, dau tu ¢é lgi cho ti€n trinh thuc hién
tang toc k& hoach clia du an tiéu chuan hda thiét bi phong ho.
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- €6 lgi cho viéc thue hién thanh khoan d6i véi ngudi di sau khi
du 4n cong trinh hoan cong.

Qué trinh thué muédn cia dy an tiéu chudn héa thiét bi phong ho
dugc thé hién trén so dé 5.].

Ké& hoach du an ey e
tidu chudn héa | | Thigt ke

h 4
Dau tr Nghién clu ] )
cla —» chétao  |M ch-l;)r?tr::jé — *;%Z?J?]Ch e Sli,rogu\ﬁ
doanh nghiép gia cdng ng ing

Quan ly
) tap trung Hap déng
Kf,-t cho thué
toan
Phéi hop
sita chira
Nép tién
< thué hoac
tién dat coc
Cung cép > Cugg'ncap
dong bé hién truong
Tra lai sau khi ding

So dd 5.1
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NGUYEN TAC CO BAN TRONG QUAN LY SAN XUAT AN
TOAN CUA DU AN

Quan 1y san xuat an toan la bd phan ciu thanh quan trong cta
quan 1y san xuit doanh nghiép, d6i véi viée thuc thi cg ch€ quan 1y
san xudt clia doanh nghiép véi quan 1y du dn cong trinh lam hat nhan
nd lai cang quan trong hon. Quan 1y an toan 12 mot nganh khoa hoc
hé théng mang tinh téng hop véi d6i trong 13 quan 1y va kiém soat
trang thdi cla tat ca ngudi, vat va moi trudng trong san xuat. Quan ly
an toan la mot loai quan ly & trang thai dong.

Quan 1y an toan trong thi cong du dn chi yéu la t6 chic thuc
hién quy hoach, chi dao, kiém tra va ra quyét sach vé quan 1y an toan
cia doanh nghiép, dong th¥i 1a khau can ban dé dam bao cho san
Xuat ¢ trang thdi an toan tét nhat. Quan 1y an toan thi cong du 4n ¢é
thé quy nap thanh 4 phuong dién la quan 1y t chiic an toan, quan 1y
thiét bi cong trudng, kiém sodt hanh vi va quan 1y k¥ thuat an toan.
N6 lan {uot thuc hién viéc quan 1y va kiém sodt cu thé déi vai hanh vi
vh trang thdi coa ngudt, clia vAt vi moi trudng trong san xuat, dé
ki€m sodt hitu hiéu trang thdi clia nhitng y&u t& clia sdn xuat, cho nén
trong qua trinh thue thi quan 1y an toan can phai xtr 1y chinh xdc 5
toai quan hé va kién (1l gift vilng 6 nguyén tac quan 1y co ban.

XU LY CHINH XAC 5 LOAI QUAN HE

An toan va nguy hiém cing tén tai

An toan va nguy hiém c¢6 quan hé déi lap twong d6i trong su
vAn déng cua cing mot sy vit, chiing dua vido nhau ma cung ton tai
bdi vi ¢6 nguy hiém méi can thuc hién quan 1y an toan dé tranh nguy
hiém. Nhung an toan va nguy hiém lai khong phai cling t6n tai &
cung mirc do, tic dong déu lin nhau. Clng vdi su van dong bién déi
cua sy vat, yéu t an toan va nguy hiém timg gid, timg khac déu bién
déi, thuc hién cugc dau tranh mot mat, mot con. Trang théi cua su vat
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s& nghiéng vé bén thang trong cudc ddu. C6 thé thdy, trong su van
dong cia sy vat Khong the t6n tai mot sy an todn hay nguy hiém tuyét
dsi. Pé bao dim trang thai an todn trong san xudt can phai dp dung
nhiéu loai bién phdp. Liy phong trdnh 1a chl yéu hoan 1oin cé thé
kiém sodt dugc véu té nguy hiém. Yéu t6 nguy hiém tdn tai khich
quan trong vin déng cla su vat, tr nhién ¢6 thé nhan biét duge, c6
thé kiém sodt duoc.

Thong nhat an toan va san xuat

San xudt 1a nén tang dé xa hoi loai ngudi tén tai va phat trién.
Neéu ngudi, vt va moi trudng trong khi sdn xudt déu & vao trang théi
nguy hiém thi duong nhién san xuat khong thé tién hanh dwoc thuan
loi. Do vay, an toan la yéu cau khdch quan cha san xuat, khi viéc san
xudt hoan toan ngimg lai thi an todn ty nhién ciing mt di ¥ nghia clia
nd. Xét vé tinh muc dich cta san xuat thi t& chic t6t san xuit an toan
chinh 1a thé hién trach nhiém 16n nhat d6i véi Nha nude, nhan dan va
Xa héi.

San xuat ¢é quy dinh va diéu 1€ bao ddm an toan thi mdi c6 thé
phat trién lién tuc, én dinh. Trong hoat dong san xuat, khi tai nan
xuit hién lién tuc thi viéc sdn xuat 14t bi hdn loan, tham chi roi vao
trang thdi t€ liét. Khi san xudt va an todn phdt sinh mau thuan, nguy
cap dén sinh mang nhan cong hoac tai san quéc gia thi dimg hoat
dong san xuat lai dé diéu chinh, sau khi loai bo yéu té nguy hiém thi
san xudt s€ trd nén t6t hon. Khdu hiéu “An toan la trén hét” thuc ra
khong phai 1a x&p an toan lén trén san xuét. Viéc coi thudng an toan
theo 1€ tu nhién 13 mot sai 1am.

Y nghia clia an toan va chit ludng

Xeét tir nghia rong, chat lugng ¢6 bao harh chat lugng lam viéc
an toan, khai niém an toan cling bao ham trong né chat lugng, ching
tdc dung twong ho, 14 nhan qua cha nhau. An toan 1 trén hét, chat
luong la trén hét, hai cdi trén hét lai khong hé mau thuan. An toan la
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trén hét duge dé xudt tir géc do bao hd san xuat, con chat luong la
trén hét lai duge nhan manh tir géc do thanh qua san pham minh quan
tam dén. An toan phuc vu cho chit luong, chat lugng cian ¢6 su dam
bao cha an toan. Qua trinh san xudt néu mat di mot yéu (8 ndo ciing
s& roi vao trang thai mat kiém so4t.

Sy dam bao 1an nhau giifa an toan va téc dé

Viéc 1am bira, lam Au trong sin xuat, t6c do nhanh cé duoc tix
sy may min, thi€u di su chan thuc va tin cay, mot khi bién thanh diéu
khong may thi khong nhimg khong néi vé tdc do ma ¢é thé con kéo
dai thém thoi gian.

Téc d¢ phai 14y an toan lam quy dinh va diéu 1é ddm bao. an
toan chinh [a tdc d6. Ching ta phdi ¢ ging dat duge ca hai muc tiéu
an toan va tdc do, ¢d ging khong dé an toan 1am anh hudng i 16¢ do.

An toan va t6c do tao thanrh quan hé ty 1& thuan. Khi qud chd
trong dén t6¢ d6 dat an toan vao trang thdi khong &n thi vo cling cé
hai. Khi t6c d6 va an toan phét sinh mau thuin thi bién phap diing
din nén ap dung 12 tam thdi gidm cham tdc do, dam bao an toan.

Su rang budc giira an toan va hiéu qua

Thuc hién bién phap k¥ thuat an toan s& cai thién duoc didu
ki¢n lao dong, phat huy tinh tich cyc ciia nhian céng, phat huy long
nhiét tinh lao dong, mang lai hi¢u ich kinh t€, bu dap lai cho dau tu
ban dau. Xét tir gbc d6 ¥ nghia ndy, an toan va hiéu qua 1 hoan toan
thong nhat, an toan thiic ddy sy ting trudng hiéu qua.

Trong quan 1y an toan, dau vao phai thich hgp, thoa ding, duoc
tinh todn k¥ ludng, b6 tri théng nhat. Cong doan ndy vira doi hoi dam
bao sdn xuat an toan lai vira doi hoi kinh 1€ hop 1y, hon nita con doi
hoi can nhic k¥ nang lyc clia minh. Chi don thudn vi tiét kiém tién
cua ma coi thudng an toln san xudt hoac don thuin chay theo tiéu
chudn xa voi ma khéng tiéc tién bac thi déu l1a nhiing bién phép
khong theé dp dung duoec.
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KIEN TRi 6 NGUYEN TAC CO BAN TRONG QUAN LY AN TOAN

Quan san xuat déng thsi quan an toan

An toan nam trong sén xudt, né c¢é tac dung thiic ddy va bao
dam cho san xupat. Do vdy, an toan va san xudt tuy cling cé lic phat
sinh mau thuan nhung xét tir muc tiéu, muc dich quan ly an toan, sin
xudt thi ca hai déu biéu hién mot sy nhat tri cao do va sir théng nhat
hoan toan.

Quan 1y an toan 1a bo phan cau thanh quan trong cla quan Iy
san xuat, trong qud trinh thuc thi an toan va sin xuat, gilta chiing tén
tai moi lién hé rat chat ché, ton tai co sd dé thuc hién ciing quan 1y.

Quan ly san xudt déng thdi quén 1¥ an toan, khéng chi la dé cic
cap lanh dao hicu 13 trach nhi¢m quan 1y an toan, déng thoi con dé
tat ca cdc bo phan, nhan vién ¢6 lién quan dén san xuat hiéu r5 trach
nhiém quin 1¥ an toan trong pham vi chuyén mén c¢ha minh. T diém
nay cé thé thdy, tit ci cdc bo phan, nhan vién cé lién quan dén san
xudt deu phai tham du vao quan 1y an todn va c6 trach nhiém trong
cong tdc quan ly. Nhan dinh rang quin 1y an toan chi la viéc rieng
ctia bo phan an toan 1a mot kiéu nhan thitc phién dién va saj lam.

Viéc xdy dung ché do trach nhiém trong san xudt an toan cha

nhén vién cdc cdp, thyc hién trich nhiém quan 1y da thé hién quin 1y
san xudt déng thai quan 1y an toan.

Kién tri tinh muc dich ctia quan Iy an toan

N¢i dung cua quan 1y an toan la quan ty trang théi clia cic yéu
t6 nhu ngudi, vat, moi trudng trong san xuat, ki€ém sodt mot cach hiéu
qua hanh vi khong an toan clia ngudi va trang thai khong an toan clia
vat, loai bo hoac phong tranh su ¢d, nhim dat duge muc dich bao
dam an toan va bao vé¢ sic khde cho ngudi lao dong.

Khong ¢6 muc dich ré rang, quan 1y an toan sé 1a mot hanh
vi khong muc dich. Quan 1y an toan khong muc dich suy cho cing

258
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



chi c6 thé col 1a cdch néi sdo réng, nhilng yéu t& lam anh hudng
dén tai san, nguy hiém dén ngudi lao dong duong nhién van tén
tai. Trong mot y nghia nhat dinh, quan 1y an toan khong muc dich
chi ¢6 the khién cho trang théi de doa dén an toan va sitc khoe con
ngudi phét trién hodc chuyén héa theo chiéu hudng cang nghieém
trong hon.

Can phai quan triét phuong cham phong ngira 1a chi yéu

Phuong cham san xuat an toan 1a “An toan 1a trén hét, phong
ngira 1a chit yéu”. An toan trén hét xét tir géc dé va miic do bao ho
stic san xudt dd biéu hién rd méi quan hé gilta an toan v san xudt
trong pham vi san xudt, khang dinh vi trf va tinh quan trong ciia an
toan trong hoat déng san xuat.

Thyc hién quan ly an toan khong phai Ia xr Iy su ¢6 ma 1a
trong hoat dong san xuit hudng vio dic diém cha san xuat dé sit
dung cdc bién phdp quén 1y cdc nhan t& san xuit, kiém sodt hitu hicu
sy phat tri€n v m& rong cua cdc y&u t6 khong an toan, dé loai bo
cac sy c6 c6 thé phat sinh ngay khi chiing con trong trang thdi manh
nha nhiam dam bdo an toan va siic khde cho con ngudi trong hoat
déng san xuit.

Quin tri¢t phong nglra 1a chii yé&u trude tién phai nhan thic
moét cdch ding dan cdc yéu 6 khong an toan trong san xuat, loai
bo ding dan trang théi cla cdc yéu t6 khong an toan, chon ding
thoi co loai bo cdc y&u 16 khong an toan. Trong khi sip xép va bé
tri n01 dung san xuat, sy lua chon tot nhat chinh 13 nhim vao
nhimg yé€u t6 nguy hiém c6 thé xuat hién trong san xuat thi cong,
4p dung bié¢n phdp d¢ loai b6 ching. Trong qua trinh hoat dong san
xudt, thuong xuyén kiém tra, phdt hién kip thdi nhing yéu 16
khong an toan, dp dung bién phdp, phan dinh r5 trich nhiém, loai
bo chiing nhanh nhat, kién quyét nhat chinh 1a thai do t6t can ¢6
trong quan 1y an toan.
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Kién tri quan 1y 4 trang thai déng “Toan bd nhan vién, toan bd qua
trinh, toan hé moi mat va tean bd thai gian”

Quan 1y an toan khong phat la viéc cia s6 it ngudi thudc bo
phin an toan ma la viéc chung cha tit ca nhiing ngudi ¢6 lién quan
dén san xuét, thidu di su tham du clia toan thé nhan vién thi viéc quan
1y an toan khéng ¢é duoge sirc séng, khong thé ¢é hiéu qua quéin 1y
tot. Duong nhién, diéu ndy lai khong phi dinh tic dung clia nguoi
chiu trach nhiém cao nhit va cha bd phan an todn trong quan 1y an
toan. Nguoi 16 chitc sdn xuédt duong nhién ¢ tic dung quan trong
trong viéc quan 1y an toan, nhung viéc quan 1y v&i su tham du cla
toan thé nhan vién cling rat quan trong.

Quan 1y an toan dé cap dén cdc mit cha hoat dong san xuat, dé
cip dén todn bod qud trinh san xuat ké tir khi khoi cong cho dén khi
hoan céng, d¢ cap dén toan bo thoi gian san xudt, dé cap dén moi yéu
16 san xudt dang bién déi. Do vay, trong hoat dong san xuat phai kién
tri quan ly an todn & trang thai dong ctia toan b nhan vién, toan bo
qué trinh, toan bd moi mat va toan ho thoi gian.

Néu chi nam bat duge mot ldc mot viée, quan 1§ an toan qua
loa, don gian, hinh thitc chi nghia thi dé khong phai 14 tdc phong
quan Iy an toan ma chiing ta nén khich l¢.

Quan Iy an toan tap trung & kiém soat

Muc dich quan 1y an toan la dé phong, loai bo su ¢6, ngin chin
hoac foai bod thuong ton do su ¢6 gay ra, bdo vé sy an todn va sic
khoe ciia ngudi lao dong. Trong 4 noi dung chu véu cua quan Ly an
toan, tuy rang déu Ia dé dat duge muc dich quan 1Y an toan, nhung
viéc kiém sodt trang thdi cla cdc yéu t8 san xuat thé hién ndi bat hon
va ¢d quan hé tryc tiép hon véi muce dich quan 1¥ an toan. Do vay,
vice kiém sodt hanh vi khéng an toan clia ngudt va trang thdi khong
an toan cua vat trong san xudt can phai dugc nhin nhin nhu trong
di¢m clia quan 1y an toan & trang thdi dong. Viéc phiat sinh su c6 la
do duong vin déng cia hanh vi khong an toan cia ngudi giao cat véi
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dudng van dong cha trang thai khong an toan cla vat. Tir nguyén
nhan phat sinh ra su c6 cho thdy, phai coi viéc kiém sodt trang thdi
cdc yéu t6 san xuat i trong diém cla quan Ly an toan ma khong coi
nhitng rang buoc I trong di€ém cla quan 1y an toan, 1y do 1a nhiing
rang budc thudng thiéu bién phap mang tinh cudng che.

Phat trién, nang cao trong quan ly

Mot khi quéan 1y an toan fa quan 1y trong khi hoat dong san xuat
dang bién déi, 1d mot kicu quan Iy o trang thdi dong thi tit nhién nd
s& ¢6 tinh chat phat trién khong nglmg, bién ddi khong nglmg dé
thich tmg v6i hoat dong san xudt bién déi, loai bd yéu 16 nguy hiém
mdi. Tuy nhién, diéu cin thiét hon 12 phai lién tuc ndm bat nhitng quy
luat mdi, téng két phuong phdp va kinh nghiém quén 1, kiém sodt,
chi dao viéc quan ly méi sau khi thay ddi, tir 46 khién cho quén 1y an
toan khong ngimg duge nang 1én tam cao mdi.

HANH VI KHONG AN TOAN CUA NGUGI VA TRANG THAI
KHONG AN TOAN CUA VAT

An toan va khong an toan la khai niém tuong d6i. Néu miéu ta
an toan 1a mot su ém thuin suon sé, khong ¢6 s ¢6 thi khi phét sinh
sur ¢S duong nhién 1a khong an toan réi. Do vy, su ¢d va san xuit
an toan ciing 14 nhilg sy viéc mang tinh tuong déi. Su cé néi dén &
day 1a chi nhitng su viéc phdt sinh trong qud trinh san xuat, nguoc
lai v6i mong mudn clia con ngudi, tham chi 13 mat kiém sodt. Cy thé
trong hoat déong sn xuil, su c¢& thudng dé tao nén thuong tén cho
con ngudi va thiét hai vé tai san. Tuy moi ngudi déu khong mong
mudn xay ra bat k¥ su ¢4 nao, nhung su c6 lai ludn xay ra bat ngd
khi viéc ki€ém sodt ctia moi ngudi d6i v8i yéu 16 nguy hiém bi mat
tac dung, xu huéng nguy hiém s& boc phat sau khi da khong thé
kiém ch¢,
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Trong thuc hién hoat dong san xuat thi cong, tiy lic, tiy noi
déu c¢6 thé gip phai, phai tiép xdc, khic phuc nhimg yéu t6 nguy
hiém & moi mat. Mot khi nhan thic khong ddy di vé yéu t6 nguy
hiém gay dén sy mat kiém sodt thi tat s& dan dén su c6. Diéu tra
nguyén nhan s ¢d thi thiy tdc dung ciia cic yéu 18 ngudi, vat va moi
trurdng 1a nguyén nhdn co ban clia s ¢6. Trao déi vé su cd trén hai
géc d6 con ngudi va quan 1y cho thdy, nguyén nhén truc ti€p tao ra sur
¢d déu la hanh vi khong an toan clia con ngudi va trang thai khéng tot
cua vat.

HANH VI KHONG AN TOAN VA SAI SOT CUA CON NGUG)

Hanh vi khong an toan 12 hanh vi do con ngudi biéu hién ra, trai
ngugc vai dac trimg tdm ly cha con ngudi, thé hién sy bit binh
thuong. Trong hoat dong san xuat, hanh vi clia con ngudi timg din
dén hoac c6 kha nang dan dén su ¢8 duong nhién dugc coi 14 hanh vi
khéng an toan.

Ngudi ¢6 mot lan xuat hién hanh vi khong an toan chua chic di
Xdy ra ngay tai nan, tao ra thuong tich. Tuy nhién, hanh vi khong an
todn chic chan c6 thé dan dén tai nan. Du rang tic dung cia yé&u t§
vat 1a nguyén nhan chi y&u dan dén tai nan nhumg ciing khong thé bd
qua tdc dung do su chuyén déi ti sai s6t tiém 4n trong hanh vi cla
con nguoil sang thanh trang thdi khong an toan.

Trong nguyén nhan dan dén sy ¢4, yéu t8 con ngudi 1a chi mai
quan h¢ nhan qua gitta hanh vi cla cd nhan con ngudi véi su ¢6. Hanh
vi cia cd thé 12 hanh dong cd nhan biéu hién tuan theo nguyén 1y sinh
ly ty than. Bat ky ai cling ¢6 thé do anh hudng cla yéu t& tu than va
y€u t& moj trudng ma ¢ phin ing, biéu hién va hanh vi khic biét dai
val cang mét sir ¢o.

Cidc cé thé khdc nhau véi cdc dong cd riéng, vi mot muc dich
don thuan nao dé ma ¢é hanh vi xr 1§ biéu hién ra rit khac nhau. Tuy
nhién, céc c4 thé déu cung tuan theo mat trinh tu nhat dinh 13 nguyén
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nhan dan dén hanh vi (dong co) --- kich thich (anh hudng cua cdc yéu
19) --— muc dich (muc tiéu).

Y¢u t6 tu than cta con ngudi la can cd, nguyén nhin bén trong
¢la hanh vi con ngudi.

Yéu t6 moi trudng 12 nguyén nhan bén ngodi cna hinh vi con
ngudi, 12 diéu kién anh huong dén hanh vi cda con ngudi, tham chi ¢
nhiing anh hudng rat 16n.

1. Qud trinh xu 1y thong tin cla con nguol.

Trén co s& yéu 16 tu than cia con ngudi, trinh dé xu 1y tdc dong
clia yéu t& moi trudng 12 diém méu chot quyét dinh tinh chat hanh vi
ciia con ngudi. Qud trinh xir 1¥ clia con ngudi trude tic dong cua yéu
t6 moi trudng hodc thong tin bén ngoai duge goi 1a qud trinh xu 1y
thong tin cla con ngudi. C6 thé trinh bay don gian theo trinh ti nhu
sau: thu nap (tri gidc, lua chon, ghi nhd) --- xir Iy (phan biét, so sanh,
phin dodn. quyét sach) --- dira ra (chi dao hanh vi).

Théng tin di vao ndo, sau khi dugce xur 1y hinh thanh nén quyét
sach, thong qua hé thin kinh truyén lénh guyét sich dén cdc co quan
trong ting chuyén héa thanh hanh vi. Sau khi hinh thanh hanh vi, cédc
co quan lai thong qua hé thin kinh thong bdo hanh vi cho dai ndo dé
do lung, kiém tra, gidm sat mitc do chinh xdc cia hanh vi.

Con ngudi ¢é thé thuc hién mét cach chinh xdc hanh vi ma
quyét sdch di xdc dinh 1a viéc v6 cling quan trong dé tao dicu kién tot
cho kha nang kiém sodt ngudi - mdy.

2. Sai s6t cua con nguoi.

Hanh vi da gay nén sy ¢d tat nhién la hanh vi khong an toan.

Sai s6t cia con ngudi 14 chi k€t qua cia hanh vi con ngudi xa
roi khoi muc tiéu quy dinh hoac vugt qua giéi han chap nhan dugc,
tham chi san sinh ra nhimg hanh vi cé anh huong khong t6t. Trong
tdc nghiép san xudt, sai st cha con ngudi la mét tac dung phu rat khé
tranh khoi.
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@ Lai sai s6t cua con ngudi 6 xuat phét tir nang luc clia con
nguoi hay khong?

Moi trudng cong viée ¢6 thé 1am 16 ra sai s6t clia con ngudi,
cling nhu phan 4nh cdc khuyét di€ém trong chic trach cha nhan vién &
cuong vi cao. Do sai s6t clla con ngudi 1a khong thé tranh khoi nén
trong san xudt chi dua vao tryc gidc, nhe' vio may min thi khong thé
duy tri san xuat an toan lau dai va thanh cong duge.

Khi x@y dung trinh tr thao tic va phuong phdp thao tic, néu
chd trong dén diéu kién san xudt va sin phdm ma coi nhe nang luc va
trinh dd cta con ngudi thi s& lam ting kha nang phat sinh sai s6t cia
con ngudoi,

@ Cic kiéu 16i sai sét tir con ngudi

Trong cdc hoat dong san xuvat cé tinh chat, kiéu loai khic
nhau, nhan vién thuc hién cdc loai thao téc clia hoat dong san xuat
déu ¢6 th¢ ¢6 nhiing sai sét. Hanh vi khong an toan ciia ngudi thao
tac tat s€ dan dén 15 sai s6t clia con ngudi, réi [am phat sinh su ca.
Cé thé cho rang sy cd ciing 1a hau qua truc tiép do sai sét cha con
ngudi. Loi sai sét phdt sinh tr ngudi quan 1y biéu hién thanh 14i
trong quyét sach hodc quan 1y, loai 161 ti con ngudi ndy cé tinh
nguy hiém cang I6n hon.

Sai s6t clia con ngudi trong nhing diéu kién khdc nhau, véi
nhirmg nguyén nhan phat sinh khic nhau s& din dén nhitng kiéu 16i tir
con ngudl khac nhau.

Léi bdt ngo

Sai s6t ctia ngudi do hanh vi, dong téc ¢6 tinh dot xuit duoc x€p
la 16i bat ngd. NG ¢6 quan hé véi nguyén nhan tam sinh I¥ cua con
ngudi. Loi bat ngd khong thé Iudng trude va ciing khong xuat hién
lién tyc. Nhitng hién tugng nhu ding lyc manh hay nhe khi thao tac,
sai s6t v¢ thoi gian, quén viéc v.v... duge xép 13 nhimg bidu hién khéc
nhau ciia pham vi 16i bét ngd.
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Lot hé thong

Sai 6t chia con nguoi do thiét ké hé théng khong hoan chinh
hodc trang thdi bat binh thudng cua ngudi gay ra duge x&p la 161 hé
thong. Lo6i hé théng ¢é quan hé véi diéu kién 1am viéc, & diéu kién
twong tu ¢6 kha nang lai 1am phdt sinh sai s6t hoac phét sinh lién
tuc. Sau khi con nguti dd hinh thanh mot théi quen, khéong thé thich
ttog vdi sur bién déi trinh tu thao tdc hodc véi tinh huéng ngdu nhién,
khi dé 161 he théng s& xudt hién rd rét. Cai thién diéu kién 1am viéc,
tang cuong huan luyén chuyén mén s€ ¢6 kha nang khac phuc duoc
161 he thong.

® Bi€u hién 161 sai sét clia con ngudi

Nhin chung sau khi xudt hién sai s6t rdt khé du bdo duge hau
qua cia nd. Vi du nhu do bd s6t hodc quén viéc ma lam cho su
viéc xdo tron, nhu thao tdc khong ding theo yéu cdu hoic khong
dung thoi gian quy dinh, dong tic vo y thic, dong tic ngoai quy
dinh v.v...

® Lb6i trong qua trinh x{r 1y thong tin clia con ngudi

C6 thé cho ring hién tugng 15i ti con ngudi 1a 16i do con ngudi
phan ng manh lai thong tin bén ngoai, cé quan hé véi qud trinh va
chét lugng xur 19 thong tin clia tr than con ngudi, ¢6 lién hé t6i mic
d6 cing thing vé tam I ca con ngudi.

Khi con nguoi xir Iy thong tin, tat nhién c¢é mot khuynh huéng
khich quan 12 ¢é thé xuat hién sai s6t. Biéu hién 16i trong xir Iy thong
tin khd phic tap, nhin chung la bang biéu hién don gian héa, tinh ludi
biéng, tinh kén chon, kinh nghiém chii nghia, xét doan don gian, qua
loa dat khai v.v...

Phuong hudng sai 1dm trong xir ly thong tin déu cé thé dan
dén sai sot cua con ngudi. Khi thiét k& cong nghé, thao tac, thiét bi
v.v... nén 4p dung mot s6 bién phdp dé phong trinh khuynh hudng
sai lam, nhu thé rdt ¢é lgi cho viéc khdc phuc cic khuynh hudng
sai lam.
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@ Quan hé lién quan gilta tam 1y cing thing va sai sét cfia
con ngudi

Trinh do y thiic cla dai nfo con ngudi giam thdp s& truc tiép
dan dén viéc kha nang xir 1y thong tin bi giam sit, anh hudng dén kha
nang tap trung cha y vao su vat, giam sit mic do canh gidc. Su gidm
sut trinh dd ¥ thirc 1a nguyén nhan phat sinh 16i ¢lla con ngudi.

Kht yéu cau cong viéc va khi nang xir 1y thong tin clia con
ngudi twong thich véi nhau thi con ngudi & vao trang thai tam 1y ot
nhat, Iic nay mitc do cang thing tam 1y clia con ngudi 14 thap nhat,
trinh d¢ ¥ thifc cla ndo & vao trang thdi nang dong, kha nang xir 1y
thong tin & mufe rit cao va mikc dé mac 16i 16i thicu.

Cdc yéu t6 sinh 1y nbu udng ruou, mét moi v.v..., cic yéu 16
tam 1y nhu bat an, siu mudn v.v..., cdc y&€u t6 vat 1y nhu nhiét da,
tiéng On v.v.... ciing nhu k¥ nang, kinh nghiém v.v.... déu c6 thé lam
thay d6i mic do cang thing tam 1y clia con ngudi, bidu hién bing su
bi€n déi luong mic 161 clla con ngudi. Ngudi ¢ thao tac khéng thuan
thue, thi€u kinh nghiém s& c¢6 mitc do cang thang cao hon so véi
nguoi ¢6 thao tdc thuan thyc, kinh nghiém phong phu.

Thwong xuyén tién hanh gido duc, huén luyén, bé tri céng viec
hop 1y, loai bo yéu t6 tam 1y cang thing, kiém sodt hitu hiéu nguyén
nhan bén ngoai gay cing thing tam 1y, gilp con ngudi ludn duy tri
dugc mifc d6 cang thang tam |y t6t nhat 12 viéc rit quan trong dé loai
bd hién tugng sai sét clha con ngudi.

@ Nguyén nhan dan dén mac 16i clia con ngudi

Nguyén nhén din dén maéc 16i cia con nguoi I3 nguyén nhan
nhi¢u mat, trong d6 c6 nguyén nhan 13 y&u & ty than cha con nguoi
do khong thich tng duge véi su qué tai, nhu khi 1am viéc qua tai, vuot
qud kha nang, trang thdi tinh than, vugt qué mic dé thuin thuc, do
déo dai va bénh tat, cling nhuy moéi trudng qua tdi, tam Iy qud tai, 4p
luc quan hé giifa con ngudi v.v... déu cd thé khién cho con ngudi mic
161 thao tdc. Ciing cé nguyén nhan ta khi khéng déng nhit véi yeu
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cau tic dong bén ngoai, xuat hién sy khdc biét gilra yéu cdu va hanh
vi, trong tinh huéng nhu the ¢6 thé xuét hién sai s6t trong xir 1y thong
tin va sai ldm trong quyét sich. Ngoai ra, cdn ¢ nguyén nhan khong
biét dau la phuong phdp chinh xéc, ¢6 ¢ st dung nhitng hanh vi
khong thoa ddng v.v... ma xuat hién hanh vi hoan toan sai lam.,

Ning tuc cua con nguoi 1a nang lyc xir Iy thong tin tong hop
nhu cam gidc, chi ¥, ghi nhd va nang luc hanh vi v.v... Nang luc cla
con ngudi truc ti€p anh hudng dén hiéu suit cia hoat déng, ¢é dic
trung ¢4 tinh tam 1y sao cho hoat déng dugc hoan thanh thuin loi.
Nang luc cua con ngudi thay déi theo su bign déi cia trang thai phin
cung, tam 1¥, phan mém cua chinh ho.

Moi yéu 8 trong h¢ théng ngudi - mdy déu ¢é thé dnh hudng
dén viéc con ngudi mac 16i san xuat tir cdc phuong dién khac nhau,
khién cho con ngudi xuat hién sai sot.

© Nguyén nhéan tam 1¢ cia hanh vi khong an toan

Tong hoa cdc dic diém tam Iy ma con ngudi don 1é bidu hién
thudng xuyén. én dinh nhu nang luc, tinh cdch, khi chit v.v... dugc
goi la dac trung tam ly cd tinh. Ching duge hinh thanh va phét wién
timg budc trén co s¢ diéu kién ban ddu c¢ia con ngudi, chiu anh
hudng cia diéu kién xa hoi va hoat dong thyc tién cu thé, tiép thu su
gido duc va anh hudng. Tat ca cic dac trung (4m 1y cd tinh cba con
ngudi khong bao gi¢ giong nhau hoan toan. Tinh cach cla con ngudi
12 hat nhan ctia tAm 1y ¢4 tinh, do vay tinh cich ¢6 thé quyét dinh thdi
d¢ va hanh vi cua con ngudi trude mot tinh hudng nao dé. Tinh cdch
16 ming, qua loa, ludi biéng v.v... thudng trd thanh nguyén nhan san
sinh ra hanh vi khong an toan.

Hanh vi phi Iy tri chi€ém ty 1¢ kha 16n trong s6 hanh vi khong an
toan dan dén su ¢6, hién tugng vi pham diéu 1¢, vi pham ky luat trong
san xudt déu la biéu hién cla hanh vi phi 1y trf, mao hiém lam liéu
bi€u hién ra rd nét nhat. Viéc san sinh ra hanh vi phi 1§ tri phan nhiéu
la khi chiu sy chi phoi ciia tam 1y qud may man, nghich phan, hung
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phan v.v... Trong qua trinh quén 1y an toan, nhiém vu ki€ém sodt hanh
vi phi 1y i }a mot nhiém vu nang né, cling v6 cing nghiém tic, vo
cling chi ti€t.

TRANG THAI KHONG AN TOAN CUA VAT VA BIEN PHAP K¥ THUAT
AN TOAN

Hé thong ngudi - mdy goi nhiing mdy mde, vat tr, déi tugng
san xudt va cdc yéu td san xuit khic cé trong qua trinh san xuat va cé
tic dung nhat dinh 1a vat. VAt nao cling cé nang luong dudi cdc hinh
thitc, tinh chat khac nhau, ¢6 kha niang xuét hién gidi phong nang
lugng ngoai ¥ muén, kha nang dan dén su ¢6. Trang thii ma do ning
luong clia vat ¢6 thé xay ra dan dén su ¢ duge goi la trang thdi
khong an toan cia vat. Pay 13 dinh nghia duogc rdt ra tir méi Lién he
gilia ndng luogng va thuong tich cta con ngudi. Néu nhin tir géc do
phdt sinh sur c6 thi ¢6 thé coi trang thii khong an toan clia vat 1a trang
thai ma vat da timg hoidc c6 kha nang din dén st c6.

Trong qua trinh san xudl, trang thai khong an toan cta vat cang
dé xuat hién. Trang thdi khong an todn cia moi vat déu ¢6 lién quan
vai hanh vi khong an toan clla nguti hodc thao tac cia ngudt, sai sot
trong quan ly. Thong thudng & ding sau tinh trang khoéng an toan
cha vét c6 4n chita hanh vi khéng an toan clta ngudi hoac sai sét cla
ngudi. Trang thdi khong an toan cia vat vira phan dnh dic tinh 1w
than cua vat vira phan dnh t6 chét cla ngudi va trinh do quyét sich
clla nguni.

Duong van dong cua trang thdi khong an toan chia vat mot khi
giao cdt véi dudng van dong cla hanh vi khéng an toan clia ngudi thi
do6 chinh la thai gian va khong gian phdt sinh sy ¢6. Do vay, trang
thar khéng an toan cua vat la nguyén nhan truc tiép phét sinh ra su
¢0. Vi th€ danh gid chinh xdc trang thdi khong an toan ciia vat, kiém
sodt sy phdt trién cia né ¢ ¥ nghia hién thuc truc (i€p dsi véi viee
phong ngira, loai bo su ¢d.
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Chit y dén hinh thitc va su phat trién cua trang thdi khong an
toan cla vat trong san xuat, khi thiét k& thi cong, b tri cong nghé, 16
chitc thi cong va thao tdc cu thé, mot trong nhitng nhiém vu quan
trong clia quan 1y an toan 1a viéc 4p dung nhiing bién phdp kiém sodt
hiru hiéu, loai bod trang thai khong an toan cua vat trude khi tién hanh
hoat dong san xudt, hodc trude khi phdt sinh ra su cé.

Loai bo trang thdi khong an toan cua vat trong hoat dong san
xuat la cdn thiét trong hoat dong san xudt, ciing 1a nhu cdu d¢ thue
hién phuong cham “Phdng ngira 1a chil yéu™, dong thdi cling thé hicn
tinh trang t& chat va tii nang lam viéc cua nha san xuat.

Su xa ning lugng bat ngd va phuong phap kiém soat

Trong hoat dong san xuit khong Iic nao bd qua viéc tranh tha
nang lugng di qua, trong khi tranh thu con ngudi di rang budc va han
ché€ ning lugng bang nhiéu cich khién cho né luu déng va chuyén
dét theo ¥ chi clia con ngudi, thong thudng nang lugang phat huy ra
dung dé tao cong. Mét khi nang luong mat di su ki€ém soat cua con
ngudi thi 1ap tdc ¢é thé vuot qud rang buodc va gisi han, tr minh md
ra con dudng luu dong méi, xuat hién su xa nang lugng dot xuat, do
vay hodn toan ¢6 khé ning 1a viéc phét sinh ra su cd bién déi thy theo
miuc x4 dot ngot.

Nang lugng dot nhién xa ra, n€u vuot qud kha nang chiu dung
cha con ngudi thi s& bién thinh su cd gay thuong t6n. Xét tir quan
diém nay, su c6 1a két qua cudi cling cha su xa nang luong bit ngd
khong binh thutng hoac khédng mong mudn.

Toan bo co ning, dién nang, nhiét nang, hda nang, thanh nang
(nang luong dm thanh), quang nang (nang luong inh siang), sinh vat
nang (nang lugng sinh vat), buc xa nang (nang luong bitc xa) v.v...
déu ¢ the dan dén sy ¢ gay thuong ton. Nang [wong vuot qud kha
nang dé khang ctia t6 chirc co thé ngudi tao thanh céc loai thuong tén
cho co thé ngudi. Sy trao ddi nang lugng binh thudng giita ngudi véi
moi trudng do chiu s can thiép ma bi tac ngh&n va yéu 6t. Nang
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lugng dang moi chat hodc dang tdi ti€p xic v6i con ngudi cé thé
truyén nang lugng dén con ngudi gay thuong tich.

Ching loai nang lugng khac nhau, khi x& dot ngot sé tao nén
nhitng thwong (6n rat khdc biét cho co thé ngudi, chiing loai gay ra su
c6 cling khdc shau hoan 1oan.

Con ngudi va nang luong do tiép xdc ma tdc dong, cé thé gay
thuong tich hay khong va muic dé thuong tich dén dau hoan toin
quyét dinh bdt mitc d6 16n nho cla nang lugng tic dong vao. Thoi
gian ti€p xuc gilfa nang luong va ngudi dii hay ngin, tin s6 tiép xic
cao hay thap, miic d6 tap trung, bo phan ti€p xlc co thé ngudi v.v...
cling c6 the anh hudng dén mic do nghiém trong cha nhiing thuong
tich gay ra cho con ngudi.

Con ngudi lam mat di su rang buoc va kiém sodt déi véi nang
lugng 1a mot nguyén nhan truc ti€p din dén viéc nang luong xa bat
ngo va la nguyén nhan can ban. Xuat hién su xa niang lugng bat ngd
la sy phan dnh mifc d6 thiéu trdm trong vé nhan thiic, ¥ thic. tri thic,
ky thuat ctia con ngudi déi véi viéc kiém sodt nang lugng. Déng thoi
ciing phan dnh khodng cich gilta cdc mat nhan thic, phuong phap va
nguyén tic v.v...

Nguyen nhéan can ban lam phat sinh su xa nang luong bat nges
12 su mat kiem sodt d6i véi su luu dong va chuyén déi binh thudng
cha nang lugng, la thudc v€ con ngudi chi khong phai 1a ban than
nang lugng.

Su che chén, bao boc

Bién phdp dé¢ kim ham, han ch€ sy x4 nang luong ngoai ¥
mudn, ngan chan khong dé ning luong tiép xic véi co thé con ngudi
déu duge goi chung 1a su che chin, bao boc. Hinh thiic che chin
thudng stir dung néi chung gém:

- Nang luong an toan thay thé cho ndng lugng khong an toan.

- Han ché nang lugng.,
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- Ngan chan tich liiy nang lugng.

- Xa nang luong tir tir.

- Su che chén bang vat ly.

- Ngan cédch bang thoi gian va khong gian.

- Che chén bing thong tin v.v...

Thuong ton do nang lugng xa ra bat ngd va bién phap phong ngira

Con nguoi vo tinh di vao 16 trinh luu dong va chuyén déi binh
thuong cha nang lirong ma bi thuong 16n. Phuong phdp phong ngira
hru hiéu 1a 4p dung che chédn bdng vat ly va che chan bing théng tin,
ngan chan con nguoi di vao 1o trinh lvu dong dé.

Ning lugng xa ra dot ngét, khi md ra con duong luvu dong maéi
gap phai con ngudi gay ra thuong tich. Phét sinh kiéu sy c6 nhu vay
c6 tinh dét xuat, sy ¢6 phdt sinh trong thoi gian ngan, con nguoi
thuong khong kip dp dung bién phdp do dé ma bi thuong. Phuong
phdp phong ngira khd phitc tap, ngoai trir viée tang cudng do an toan
cua 10 trinh lao dong, ngan chan tan gdc su xa nang luong bat ngd,
thi dong thoi khi nang luong luu dong va chuyén déi binh thuong
nén dp dung cdc bién phdp téng hop nhu che chin bing vat 1y, che
chan bing thong tin, che chin bang khong gian vi thdi gian v.v...,
nhu (hé s€ ¢6 thé gidm nhe miic d6 co hoi gay thuong tich va mitc do
nghiém trong.

Khi xudt hi¢n loai sy ¢6 nhu vay, hanh vi c¢lla con ngudi cé
chinh xdc hay khong thudng quyét dinh su thuong tich hay séng con
cia con ngudi. Khi xuat hién ro hd trong 16 trinh vat chét ¢6 doc hai,
méi quan hé gita hanh vi cla con ngudi vdi thuong tich va su séng
clia con ngudi cang duoc thé hién rd nét hon.

Ning lugng xa ra bat ngd, ngudi gap phai con dudng di mdi clia
nang luong tat bi thuong t6n. Dé phong ngira su cé loai ndy, viee
quan trong nhat 13 hoan thién hé théng kiém sodt nang lugng, vi du
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nhir canh bdo tu dong. diéu khién ty dong, vira ¢6 kha nang canh bdo
ngay khi xuat hién hién tuong x4 niang lugng, vira ¢6 thé thue hién sy
dan xa-ty dong hoac lam kin. Dong thdi, khi nang luong luu dong
binh thudng va chuyén déi da phai xem xét dén bién phap x(r Iy khi
bat binh thuong, sém dp dung bién phap che chén bing khéng gian,
thoi gian va bang vat 1y,

Tiéu chuan cla bién phap ky thuat an toan

K¥ thuat an toan 1a mét th vii khi khoa hoc va phuong tién ¢
hiéu qua trong viéc cai thién cong nghé san xuat, cai tién thiét bj san
xudt, kiém sodt trang thdi khong an toan ciia cic y&u t6 san xuit,
phong ngira va loai bo thuong tén ma yéu (6 nguy hiém gay ra cho
con ngudi. K¥ thuat an toan bao gom tit ca cdc phuong phdp va bién
phdp k¥ thuit nham thuc hi¢n san xuét an toan, ciing nhu nhimg
phuong ti¢n k¥ thuat dé tranh khong gay thi¢t hai 16n hon.

Bién phdp k¥ thuat an todn chii trong giai quyst vin dé kiém
s0dl cdc yéu t6 nguy hi€m cu thé trong hoat dong san xuat, phong
ngura vi loai bd nguy ca su ¢8. Sau khi phdt sinh su ¢&, bién phép k¥
thuat an toan la phai nhanh chéng chuyén trong tam sang viéc ngan
chan su ¢d md rong, gidm thiu hét muc thiét hai do sur ¢& gay ra,
tranh d¢ phét sinh thém nhimg su ¢6 khic. Day chinh 1a hai mat tac
dung cia bién phap k¥ thudt an toan rat cdn dugc phat huy trong san
Xuat an toan la phong ngira sy ¢é va giam thi€u thiét hai.

Ky thuét an toan va k§ thuat cong trinh ¢6 tinh théng nhat,
khong thé téch rdi nhau. Néu ¢ tinh phan tich ching ra thi d6 13 su
sai lam nghiém trong, khong phit hop nguyén tic “Quan 1y sdn xudt
doéng thai qudn 1y an toan™. '

Bi¢n phdp k¥ thuat an toan cin phai hudng (6i timg yéu to nguy
hi€ém hoac timg trang thai khéng an toan cu thé, 13y trong diém la
ki€m sodt sy phdt sinh va phdt trién cha cdc yéu t§ nguy hiém, lay
hiéu qua ki€m sodt lam tiéu chudn duy nhat dé dénh gid bién phap k¢
thudt an toan. Tiéu chudn cu thé cha né ¢6 cdc mat sau day:
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1. Ngan chan kha nang méc 16i cta con ngudi.

Xem ¢6 ngan chan duge hite hiéu kha nang mac 16t ctia con
nguoi trong qué trinh ¢ong nghé, qué trinh thao tic, din dén hau qua
nghiém trong trong san xudt hay khéng.

2. Kiém sodt kha nang hau qua tir sai sét clia con ngudi.

C6 xuat hi¢n sai 561 clia con ngudi hoic tinh hudng nguy hiém
cling khong dan dén nguy hiém.

3. Ngan chan sy cd hoac kha nang lan truyén sai sét.

Phat sinh tré ngai, xuat hién sai sét, ¢6 thé ngan chin, khong
dan dén nhimg tr& ngai va sai sét khéc, tranh khong cho trd ngai hoac
sai s61 m¢ réng va nang né thém.

4. Miic d¢ khé dé cha su ¢6 sau khi ¢6 tré ngai va sai sot.

Kha ning dam bao chi phét sinh su ¢& khi dong thoi xuat hien it
nhat hai ldn méc 16i, hai su tr& ngai doc 1ap véi nhau.

5. Kha nang génh chiu sir xa nang luong.

C6 du kha nang gianh chiu d&i véi s xa nang luong ngau nhién,
vugt qua binh thudng, hoidc ¢6 kha niang tai x4 nang luong.

6. Kha nang ngan chan sy tich liy nang lugng.

Str dung d6 chifa va van xa c6 gidi han dung lugng dé xa bo

nang lugng du thira khi cdn, ngan chan khong dé nang luong gidi
phdng gay thuong tén.

Trinh tu lura chon uu tién déi véi cac bién phap ki thuat an toan

Phong ngira 1a con dudng t6t nhdt dé loai bé su ¢6. Nhim vao
nhifng yéu t6 nguy hiém da biét hodc da xudt hién trong qui trinh san
Xudt, 4p dung tat cd cc bién phdp mang tinh k¥ thuat dé loai bo hoac
kiém sodt, d6 déu duge goi la bién phdp k¥ thuat an toan. Khi ap
dung cic bi¢n phap k¥ thuit an todn phai tuan thi nguyén tic lira
chon wu tién d6i véi bien phip mang tinh phong ngira, uu tién chon
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bién phap mang tinh chifa tri tan g6c, bién phép mang tinh khén cap,
sdp xép theo lan lugt dé dam bdo bién phdp dp dung va t6c do thuc
hién, ciing ¢6 nghia 12 phai phan chia ra thanh nang, nhe, nhanh,
cham. Trinh ty uu tién lya chon cha cdc bién phap k¥ thuat an toan:

Loai bd tan goc yéu 6 nguy hiém — han ché€ hodc giam thicu
yéu 18 nguy hiém —> cdch ly, che chén, khéa xich —> thi€t ke trd ngai
- an toan = giam thiéu trd ngai va sai s6t — hiéu chinh hanh dong.

1. Loai bd tan géc, han ché yéu 16 nguy hiém.

Lua chon phuong an thiét ké, cong nghé hop 1y, myén chon
nguyén vat liéu 1y tudng, thiét bi an toan, ki€ém sodt va néng cao trang
thii khi sU dung lau dai, gidi quyét v&é can ban nhilng tic dung gy
thuong tén cho ngudi.

2. Cach ly, che chan.

Ly khong gian dé cach ly hoac che chdn bang vat 19, cich ly
con ngudi khoi yéu 16 nguy hiém, ngin chan sy ¢6 thuong tich hodc
dan dén cic su co khac.

3. Thiét k€ tré ngai - an toan.

Khi phat sinh trd ngai, sai sot, hé thong van dam bao van hanh
an toan trong khodang thoi gian nhat dinh. Trong hé théng phai uu tién
dam bao st an toan ciia con ngudi, tiép dén la bao vé moi trudng, bao
vé thiét bi va tranh lam giam thdp nang luc cua thiét bi. Viéc lya chon
phuong 4n thiét k&€ tr& ngai - an toan duge quyét dinh ty theo trang
thai clia hé thong sau khi ¢6 su c6.

4. Giam thiéu trd ngai va mac 16i.

C6 heé thong gidm sat an toan, hé s6 an toan, nang cao do tin cay 1a
nhimg bién phap thudng duge sit dung dé giam thiéu g ngai vi méc 16i.

5. Canh bao.

T4t ca cdc nhan vién trong khu vuc san xudt can ¢4 ¥ thitc hoic
si chi ¥ thuong xuyén déi véi: sy bién déi y&u 16 san xuat, canh
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gide sy 16n tai cia yéu t6 nguy hiém. Str dung canh béo bing nhin
(th1), nghe (thinh), ngti (vi), ti€p xdc (xdc) dé didu chinh hanh dong
nguy hiém. Cinh bdo 14 phuong phdp chi yéu dé nhiac nhd moi
ngudi “chu ¥, 1a bién phap dé diéu chinh hanh dong nguy hiém ciia
mol ngudi.

Yéu cdu cla hoc thuyét ngusi - may trong méi trudng tac nghiép
san xuat

San xudt cong nghiép la mot h¢ théng gém ngudi, may vi moi
trudng. Viéc phéi hop hai hoa hop ly cdc yéu 16 cha he théng va thiurc
hien “Mdy hop ngudi, ngudi hap may, ngudi - may hai hda” ¢ thé
lam cho y€u t6 mdy, moi trudng cang thich hop hon déi véi dac trung
tam sinh 1y clia con ngudi, hanh vi thao tdc ctia con ngudt s& ¢ thé
dugc thue hign chinh x4c trong su nhe nhang, giam thiéu sai s6t, tang
cao hi¢u suat, loai bo su ¢d.

Trong moi trudng tic nghiép san xuat, nhiét do, dé am, chicu
sang, chin dong, tiéng 6n, bui bam, vat chat ¢6 doc cé hai v.v..
khong chi ¢6 thé anh hudng dén hanh xir lam vi¢c nhe nhang cia con
ngudi trong tic nghiép, khong thich ing, vugt qud diéu kién moi
truémg khién con nguoi khong thé chiu dung duge, ma con ¢6 thé gay
ra thuong tich nghé nghiép cho con ngudi. Yeéu ciu khdi quat déi véi
diéu kién moi trudmg tac nghiép:

1. Chi¢u sdng phai théa man nhu ciu tic nghiép.

Cudng quang tuyén (inh sdng manh) con dugc goi 1a huyén
quang (anh sang 16a) khi¢n cho con ngusi mét moi va hoa mit. Tsi
tam hodc dnh sing qui mo khong chi khién cho con nguoi mét moi
ma con ¢d thé dan dén thao tac sai, tham chi phat sinh su ¢4,

2. Cudng d¢ cla tieng 6n, chan dong can phai thap hon kha
néng chiu dung vé tam, sinh I§ cda con ngudi,

Tiéng 6n, chdn dong lam thuong 8n thinh gidc cua con nguwi,
anh hudng dén chic nang clia h¢ thong than kinh va chie nang hoat
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dong cha tim, ¢4 hai cho stic khoe con ngudi, gidm thap hiéu suat lam
viéc, phit sinh cdc loai su c6.

3. Néng d6 vat chat ¢6 doc hai phai giam xudng dudi tiéu
chuan cho phép

Vat chét ¢6 doc hai tryc tiép san sinh ra nguy co d6i v6i con
ngudi, Jau ngdy & trong moi trwong vat chat c6 doc hai ¢6 thé phat
sinh cdc ching bénh nghé nghiép, tring doc man tinh. Khi xudt hién
tring doc cdp tinh ¢6 thé nhanh chéng dan dén tir vong.

Noi dung quan ly an toan
cho du an

CHE PO SAN XUAT AN TOAN CHO DY AN VA QUAN LY
TRACH NHIEM

XAY DUNG KIEN TOAN CHE DO QUAN LY SAN XUAT AN TOAN

Trong qua trinh thi cong du 4n cong trinh cdn phai dua ra quy
dinh vé ché do san xuat an toan phil hgp véi dic di€m cua du an, tat
ci cdc nhan vién quan 1§ va nhan cong tham gia thi cong déu phéi
thue hién nghiém chinh va tuan thi cdc quy dinh, yéu cau cta ché do
d6. Ché do san xuat an toan cho du dn cong trinh phdi pht hop véi
chinh sdch. phdp quy, diéu 1¢, quy pham va tiéu chuan san xuat an
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toan c6 lién quan cia Nha nudc va dia phuong cling nhu ctia doanh
nghiép dé. Vi du nhu: Ngudi phu trdch du dn va nhan vién quan 1y
cdc bo phan phai thuc hién nghiém chinh nhiing quy dinh cta ché do
trich nhiém trong san xuit an todn ctia cdp trén, thuc hién nghiém
chinh tiéu chuidn bao hé lao dong va quy trinh k¥ thuat an toan ¢6
lién quan cua Nha nudc. Cong nhan lao déng truc ti€p phai tuan thi
quy trinh thao tdc an toan cta céng trinh dé v.v...

THUC HIEN TRACH NHIEM AN TOAN, THUC THI QUAN LY TRACH NHIEM

Dy 4n thi cong chiu trach nhiém vé diéu hanh, quan 1y muc tiéu
téng hop cha san xudt thi cong nhu tién do, gia thanh, chat luong, an
toan v.v... Do vAy can phdi déng thai chiu trdch nhiém vé thuc hién
quan 1y an toan va thuc hién san xuit an toan.

1. Xay dung, hoan thién té chic lanh dao sin xuit an toan vdi
nguoi dimg ddu 1a gidm d6c du dn, trién khai hoat dong quan 1y an
toan mot cich cé td chiic, ¢6 lanh dao, ginh trich nhiém td chic,
lanh dao sin xuat an toan.

2. Xay dung ch& d¢ tradch nhiém san xuat an toan tai nhan vién
céc cdp, xdc dinh rd trdch nhiém an toan clia nhan vién cdc cap. Nam
ché d¢ thuc hién, ndm trach nhiém thuc hién, ki€m tra dinh k¥ tinh
hinh thuc hién trach nhiém an toan.

- Gidm doc du dn [a ngudi chiu trdch nhiém cao nhét vé quan ly
an toan cua du 4n thi cong.

- B6 phan chitic nang cdc cdp, nhan vién trong pham vi nghiép
vu cua minh phai chiu trdch nhiém truéc yéu cdu thue hién sdn xuat
an toan.

- Toan b¢ nhan vién déu chiu trich nhiém vé san xuat an toan,
x4y dung ch€ do trach nhiém trong san xuat an toan, hé théng san
xuat tir gidm ddc dén coéng nhan déu phai lam dén noi dén chén, tao
thanh mét vong khép kin. Co quan chiic nang cic cap, cdc nhan vién
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phai thuc hién duge hét pham vi trdch nhiém san xuat an toan, ngudi
nguoi déu phal chiu trach nhiém.

3. Du dn thi cong phai duge by phan gidm sdt tham tra tr chat
san Xuat an toan va cip chimg chi.

Chiéu theo noéi dung san xuat, lan lugt qua thim fra an toin cia
doanh nghiép, cta du 4n thi céng, sau khi duge cip ching chi thao tic an
toan méi duge dam nhiém cuong vi quan 1y san xuat va lao dong tryc tiép.

Nhan vién thao tic dac biét, ngoai trir phdi qua tham tra an toan
cua doanh nghiép con phai tham du k¥ sdt hach thao tdc an toan theo
guy dinh, duwgce cap “Chitng chi dat tiéu chudn thao tic an todn™ cta
co quan gidm sdt, luon thuc hién “Cé chiing chi méi duge ddm nhiém
cuong vi”. Khi hién trudng thi cong xudt hién hién tuong thao tic tic
nghi¢p dac biét ma khong c6 chimg chi thi du dn thi cong phai chiu
trdch nhiém vé quan 1¥.

4, Dy 4n thi cong phu trach viéc thim tra nghi¢m thu va chap
nhan trang thdi clia vit trong san xudt thi cong, chiu trach nhiém vé
nhiing sai s6t, mét kiem sodt trang thai cla vat, ganh chiu nhimng thict
hai kinh t& do d6 gay ra.

5. Tat ca cdc nhan vién quan ly, thao tc tryc tiép déu can ky hop
ddng an toan vdi du dn thi cong, dé dam bao an toan cho du dn thi cong.

6. Khi kiém tra (inh hinh thirc hién trich nhiém san xuit an
toan phai nghiém chinh ghi chép that chi tiét, 1am thianh mot trong
nhitng tai li¢u géc d¢ phan chia, bdi thuodng.

QUAN LY KY THUAT AN TOAN CHO DU AN

THIET KE TO CHUC THI CONG VA PHUONG AN THI CONG
Quan 1y k¥ thuit an toan cho du an trude tién dugc thé hién

trong thiét k& (6 chiic thi cong hodc phuong 4n thi céng cia dur dn d6.
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Bo phan k¥ thuat trong khi thiét k& t6 chiic thi cong phai ket hop thuc
tién cong trinh, xay dung nén nhitng bién phdp ky thudt an toap thiét
thuc kha thi. Mudn dua ra cdc bién phdp k¥ thuat an toan phai chd ¢
dén cdc mat sau:

l. Hudng vao dac diém két cau cla cdc cong trinh khéc nhau,
néu ¢6 nguy co doi véi an toan thi cong thi phdi dp dung cdc bi¢n phap
mang tinh k¥ thuat dé loai bd nguy hiém, dam bao an toan thi cong.

2. Hudng vao dac diém thi cong nhu thi cong khuon truot, cau
nang téng thé khung gia ludi v.v... ¢6 thé mang 16i yéu té nguy hiém
cho thi cong thi phai 4p dung bién phdp mang tinh k¥ thuat dé dam
bao thi cong an toan.

3. V4i céc loal mdy mdc, thi€t bi duwge lua chon, thay déi, lap
rip, phoi hop cic thiét bi dién c6 thé mang t6i mot 56 yéu t6 khong
an toin cho nhan vién thi cong, phai taing cudng ki€m sodt trén co s&
cdc bién phap k¥ thuat, thi€t bi an toan.

4. V&i dac diém cong trinh sir dung nguyén vat liéu dac bigt co
anh hudng dén sitc khoe nhéan vién thi cong hoac c6 nguy hiém chay
nd, phai 4p dung cdc bién phip phong ho mang tinh k¥ thuat, dam
bao an toan cho nhan vién thi cong, dam bao cong trinh dugc thi cong
an todn.

5. V6i noi thi cong vi méi trudng xung quanh ¢6 nguy hiém
cho nhan vién thi cong va cu dan xung quanh, va nhiing kho khén va
nguy co do van tai vat liéu, thiét bji gay ra thi phai 4p dung cdc bién
phap mang tinh k¥ thuat dé bao ho.

Sau khi xdc dinh bién phdp k§ thuat an toan trong thi€t k€ t6
chifc thi cong, tit ¢a cdc nhan vién quan ly thi cong va nhan vién
thao téc cu thé déu phai nghiém chinh chap hanh, nguoi phu trich du
4n vi nhan vién k¥ thuit an toan con phai kiém tra tinh hinh thyc
hi¢n bien phép k¥ thuat an toan. Khi phét hién c6 thiéu sot trong viéc
thuc hién cdc bién phdp k§ thuat an toan hodc do thi cong doi hoi
thay déi thi¢t k& t6 chic thi cong ban ddu va cdc bién phép an toan
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thi cong, phdi bdo cho ngudi phu trich co quan tham duyét thiét k&
t6 chuic thi cong ban dau, sau khi dugc phé duyét méi duge thay déi.
boi véi du 4n cong trinh 16n phéj cin cit theo timg mang du dn thi
cong d€ xay dung riéng nhitng bién phdp k¥ thuat an toan chi tiet
cho timg muc nho.

QUAN LY KY THUAT AN TOAN TREN SO B MAT BANG THI CONG

B6 tri so d6 mit bang thi cong citng phai dya trén quan ly va
yéu cdu tir géc do k¥ thuat an toan. Mat bang thi cong b tri khéng
thoa ddng khong chi dnh hudng dén tién d6 cong trinh, gay lang phi
ma con tao thanh tai hoa tiém 4n cho thi cong an toan. So d6 miit
bang thi cong duge 1ap theo yéu cau k¥ thuat an toan duéi day:

1. Quy dinh vi tr{ ciia kho thudc né, Xuong gia cong.

Vi tri chia kho thusc né, xudng gia cong phai duoc xac dinh rd
trén s d6 mat bang thi cong theo yéu cau cia quy trinh an toan. B¢
chéng chdy né, kho thude né phai ddm béo mot cu ly an toan véi cac
vat ki¢n triic khéc. Ki€u an toan bang khoang cdch nay khong chi can
xem x€t dén ngudn lira cla vat kién tric xung quanh méa con cén phai
xem x€t dén su nguy hai déi vdi cac vat kién tric xung quanh néu
kho thudc siing tr chdy nd. Do vdy, kho thudc sing phai cich xa
diém dan cu it nhat 200m; cich nha ga, bén song, bén tau, dudng bo,
dudng st it nhat 500m; cach nha mdy, kho chita vat d& bét chdy it
nhat 800m, cu ly nay duoc tinh theo tuong bao quanh kho thuse nd.
Xung quanh xudng gid cong vat liéu chdy n6 trong pham vi 10m
khéng duge phép hiit thusc hay dénh Hra.

2. Xic dinh vi tr{ ctia kho ddu va cdc kho chita nguyén liéu dé
bét chdy kh4c.

Kho ddu va cic kho chia nguyen liéu dé bat chdy khic trudce
tien phai duge lra chon vi trf theo yéu cau trong quy pham vé an toan,
xac dinh 6 trén so d6 mit bang thi cong, phai cich xa cdc cong trinh
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tam thoi ¢6 déanh lira xay dung (nhur nha bép, phong 16 hoi, xudng gia
cong han dién v.v... ), phai c6 thiét bi phong chdy chita chiy hoan
thién va trong kho dau phai ¢6 bién phdp chéng ro tham duéi dat.

3. Thay d6i duong dién khi va thiét bi dién 1ap phoi.

Budng di¢n khi va thiét bi di¢n lip phsi phii duoc quy hoach
théng nhat dya theo luong dién dung tai hién trudng, b6 tri nghiém
chinh, xdc dinh vi tri hop 1y trong so dé mat bang thi cong. He théng
phoi dién phai thuc hién phoi dién pban cap. Véi hé thong phoi dien
doc lap sir dung h¢ thong bao ho ti€p 0 ché do 5 day 3 pha, véi he
théng khong doc lap c6 the can cif theo tinh hinh thuc 1& dé 4p dung
phurang thifc bao h¢ tuong tng 12 ti€p O hay tiép dat. Khi déng thoi sir
dung ca phuong phap bao ho tiép O va tiép dat phai 1dp dat thit bi bao
ho chong 1o dién 2 cdp, thyce hién béo hd phan cap. Tai hién truong thi
cong khong dugc lap dudmg dién cao ap, bo bién ap phai dit & géc bén
cla hién trudng thi cong va c¢é hang rao bao quanh. Cédp dién chinh di
vao trong xudng c6 ging gidm sé luong, can cit theo vi tri dang dién,
trudc tien dat san ta phan phéi dién trén cét dien chinh tuyén, tranh
viéc cong nhan sita chifa dién hay lén cot dién chinh dé néi day dang
dan dign, dé giam thidu trd ngai vé dién va su ¢6 do giat dién.

4. Xéc dinh vi tri chat dong cdt giit cau kién ché sin nhu khoi
dat d4, vat liéu xay dung va be tong.

Can ¢t theo nhu céu thi cong va yéu cdu ciia quy trinh an toan,
trén so d6 mat bang thi cong phai quy dinh 16 vi trf chat dong cat giit
cdu kién che san nhu khéi dat da, vat lieu xay dung va be tong, trainh
ki€u chat dong lung tung, khong chi ti&t kiém duge 2 1in van chuyén
ma con giam thieu yéu t6 nguy hiém. Dac biét 12 vi tri chat dong ciu
kién be tong che san c6 thoa déng khong truc tiép lién quan dén an
toan tdc nghiép cau. Vi du nhu: vi tri chat déng cau kién bé tong cich
Xa Vi tri e cau, van chuyén thi khong ding ma khong van chuyén lai
khi¢n cho mdy cdu phai cdu nghiéng, vi pham nghiém trong quy dinh
va diéu l¢, rat khong an toan, bat ké lic nao ciing c¢6 thé gay ra sy cé
thi€t bl mdy mdc nghiéng d6 hoic thuong vong vé ngudi.
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5. Xéc dinh vi tri cia ciu thép.

Ciu thép truéc tién can phai duge xac dinh trén so d6 mat bang
thi cong. Can phai xem xét cu ly an todn gilta thip ciu va cong trinh
dé lap ludi an toan, ma khong lam anh hudng dén van hanh an toan
cha cau thdp. Khi chon vi tri [ap dit cdu thap phai can cif theo hinh
déng bén ngoai cla vat kién tric cong véi cdc yéu t6 nhu chiéu rong
luéi an toan, chiéu dai tay cau v.v...

TRINH BAY KY THUAT AN TOAN THI CONG

Trudc khi khoi cong cong trinh va trong qud trinh thi cong,
déng thii véi viee thist k€ 16 chifc thi cong phai trinh bay can k& cic
bién phép k¥ thuat an toan cho nhan cong thi cong, dé hau hét nhan
céng déu biét rang ldc ndo, vdi tdc nghiép ndo phai dp dung cac bién
phap k¥ thuat niao dé dim bdo an toan thi cong. Viéc trinh bay k¥
thuat an toan dugc chia thanh 3 loai: trinh bay k¥ thuat an toan cong
trinh theo timg phéan {(trinh bay k¥ thuat an toan trude 4 giai doan thi
cong 13 nén moéng, két cdu chi thé, hoan thién cong trinh, lap rdp
thiét bi); trinh bay k§ thuit an toan theo chung loai céng trinh; trinh
bay k¥ thuit an toan cia nhan vién tic nghiép dac biét. Khi trinh bay
k¥ thuat an toan phai dién du vao phiéu trinh bay k¥ thuit an toan,
ngudi trinh bay va ngudi nghe trinh bay cing k¥ tén ddy di. méi
ngudi giit 1 ban dé tién cho viéc thuc hién va kiém tra bién phdp ky
thuat an toan.
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Phu luc Phiéu trinh bay ky thuat an toan
Tén ¢éng trinh: Ngay dién phiéu: ngay thang nam

Tén goi tiing phan, timg muc; S6 phiéu giao nhiém vu:

NGi dung trinh bay k¥ thuat an toan:

Tén ngudi trinh bay:

Thai gian trinh bay: ngay thang nam

Ngusi phy trach tiép nhan nhiém vy ky tén:

Tinh hinh thue hién kiém tra

Nhan vién an toan ky tén:

Bién phdp quan 1y phigu:

I. D61 véi nhiém vu thi cong giao cho bén dudi phai dién do
vao phi€u nay réi méi thyc hién trinh bay k¥ thuat an toan.

2. Phi€u nay duoc 1ap thanh 3 ban: ban 1 do trudng cong trinh

g 12 gidy in mau trang, ban 2 kém theo phi¢u giao nhiém vy la gidy
in mau vang, ban 3 giao cho nhan vién an toan 14 gidy in mau xanh.
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QUAN LY TAI LIEU AN TOAN TRONG NOI BO DOANH NGHIEP

Nhan vién quan 1y k§ thuat cia du dn trong khi thi cong phai kip
thdi thu thap ddy du tai liéu k¥ thuat gée vé tinh hinh thuc hi¢n céc
bién phap k¥ thuat an toan. Khi cong trinh di vao giai doan cudi, tai
liéu k¥ thuat an toan clia qué trinh thi cong phai dugc chinh 1y, dinh
thanh quyén dé tién ky ding ludn cho cac cong trinh cling loai vé sau.

Quy pham hda tai liéu quan ly an toan trong ndi bo doanh
nghiép la mot bude quan trong trong thuc hién quan I§ quy pham hoéa
sén XUAt an toan, nd vira 1a chimg tix g6c ghi chép lai trang thai quan
1y an toan cla toan bd qud trinh thi cong ki€n tric, dong thoi ciing la
thudc do quan trong dé danh gid trinh do quan Iy san xuat an toan
trong thi cong.

Cic loai noi dung clia tai lidu quan 1y an toan déu theo ma s6
théng nhat, xem bang dudi day:.

Bang 5.1: Mi s& thong nhat cua tai ligu quan Iy an toan

Ma N&i dung tai Ma | Noidungtai | Ma Noi dung tai

50 ligu 50 ligu 50 ligu

A- | T8 chitc 1anh dao | .3 | Trach  nhiém | A2 | Gido duc an toan
an toan cha lanh dao

tnfc ban an toan

1 | Danh sach, chirc | -2 | Ché 36 gido | -1 | Ghi chép giao

dac biét

danh nhdém lanh duc an toan duc an toan 3
dao an tean budc cho cdng
nhan mdi
2 | Ghi chép hoat| -3 | Ch& 4% kiém | -2 | Ghi chép gido
dong c¢cla nhdm tra an toan duc an toan hang
Idnh dao an toan ngay
3 | Danh sach, chiic | -4 | Ché dd trinh | -3 | Ghi chép gido
danh Ilanh dao bay ky thuét duc an toan khi
truc ban an toan an toan chuyén doi
cudng vi
4 | Ghi chép cla| -5 | Phuong phap | -4 | Pao tao, gido
Ianh dao truc ban quan ly nhan duc, sat hach
an toan vién tac nghiép nhan vién tac

nghiép dac biét
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Ma Noi dung tai Ma | Noidungtai | Ma Néi dung tai

50 ligu sd ligu s& lidu
A1 | Cac ché d6 quan | -8 | Quy dinh vé bang ky cdp
ly an toan quan ly an chimg chi

toan tai hién
trudng thi cong
-1 | Ch& dd trach | -7 | Bién phap | -5 | Ghi chép thdm

nhiém trong san danh gia tra nam vé gido
xudt an toan thudng  phat duc an toén
an toan
1 |Ché dd trach| -8 |Bién  phap | A26 | Ghi chép hoat
nhiém trong san quan ly hoat déng an toan
xuat an toan ciia dong an toan
nhan vién cac cap trudc ca
2 |Ché dd trach| -9 | Ché d6 bao | -7 | Ghi chép kiém
nhiém tai khu cao phan tich tra hoat déng an
vilc an toan & diéu tra sy ¢d toan trudc ca
hién trudng gay  thuagng
tich
A3 | Kiémtraantoan | -1 | K& hoach lam | A7 | Phan hoi thong
viéc nam, quy, tin
thang cla

quan fy an toan
-1 | Ghi chép kiém | -2 | Bién phap an | (A1) | Cac ché do quan

tra trong ngay toan nam, iy an toan
quy, thang
2 | Ghi chép kiém | -3 | Céi tién | A- | Té chirc quan ly
tra an toan dinh phuong phap san xuat an toan
ky quan ly an toan
-3 | Ghi chép, so| -4 | Sy tién bo, | A71|Bao cac hoat
sanh, danh gia, nang cao déng giao duc an
kiém tra an toan trang thiét bi toan
phong hd
-4 | Thong bao hiém | -5 | Phat minh | -2 | Bao cdo sy cd
hoa, ghi chép sang tao bdo thuong vong
chinh sira va hé lao dong

phiéu giam dinh
.5 | Théng bao vi| -6 | Phuong phap | -3 | Bao biéu kiém

pham quy dinh thao tac an tra an toan thang
vé diéu 1@ va toan
bién nhan L
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M3& Noi dung tai Ma | Nbidungtai | M3 N&i dung tai
S8 ligu s0 lidu sd ligu
-6 | Thong bao | -7 | Nghién clu ly
thudng khich 18 juan bao hé L
an toan, ghi chép lao dong Bao cao hiém hoa
d8i sang tién mat 4 |60, bién phap
- - p . sua doi, hiéu qua
-7 | Nhat ky nhan | -8 | Tdng két cong chinh sira
vién an toan tac sdn xuat
an toan
A4 | Nghiém thu triét | A6 | Bang ky bao | -5 | Bao cao thang
dé ky thuat an cdo  su  cé vé sy cd 16n
toan dang tiéc duge xit ly
-1 | Ban sao thiét k& | -1 | Bangky sucs | -6 | Bao cao tinh hinh
t8 chic thi céng, dang tigc khac
P'J”"”gh an thi 5 ['Bao cao sw| 7 | Thi du tieu bidu
ggggphugﬁs DEZ; e8, xU ly va ctia an toan san
hic da uét tién tié
an toan ky thuat phuc dap xuattien tien
-2 | Tailigubangvan | 1 [Su <5 bi| -8 | Tinh hinh thudng
ban cu thé an thtrang nhe phat va rat tien
tean ky thuat trong an toan
san xuat
-3 {Ghi chép ki 2 1Sy ¢ bij -9 |Bao cao sy sap
thuat an toan thueng nang, x€p d4c biét hoat
nhiéu  ngudi, dong sén xuét an
chét toan cé lién quan
-4 | Ghi chép nghiém | 3 | Sucd xau
thu phuang phap
an toan ky thuat
A5 | KE hoach tdng | -3 | Tén that kinh
két an toan quan te
ly
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Bang 5.2: Théng nhat giira ki thuat san xudt va ky thuat an toan

Ma N&i dung tai Ma | Nodidungtai | Ma N&i dung tai
sd liéu sd liéu sd lidu
-1 | Bang ky suc6 | -6 | Bao cao tinh hinh

Phu luc thiét ke gay  thuong sy ¢ khac
td chirc thi cong, tich

phudng an thi

-1 | gong hoac phy | -2 | Béocéo sy 6 | -7 | Vidy vé sy vigc
luc bién phap ky gay  thuong tien tién trong
thuat an toan tich, xir ly vay san xuat an toan

' ki&n phé binh

2 |van ban trinh | .1 | Sy 8 thuong | -8 | Tinh hinh thudng
bay k¢ thuat an tich nhe phat va chuyén
toan dsi  thanh tién

trong san xuét
an toan

.3 | Ghichép vé trinh | .2 | Sy c6 trong | -9 | Bao cao vé
bay ky thuat an thudng, nhiéu nhimg hoat dong
toan ngudi, tir vong fién quan dén san

xuat an toan dugc
td chire dac biét

-4 | Ghi chép nghiém | .3 | Su ¢d nghiém
thu bién phap ky trong
thuat an toan

A5 | K& hoach quanty | -3 | Thiét hai kinh
an toan, tong két té do sur o J

Cong tac k§ thuat san xudt 1a phit huy tic dung cha ky thuat,
dam bao san xuat tien hanh dugc thuan lgi thong qua viéc hoan thién
qué trinh cong nghé sdn xudt, hoan bi thiét bi san xuét, quy pham
thao tic cong nghé, trong d6 bao ham ca chic nang va tic dung cua
k¥ thuat an toan, dam bao cho san xuat tién haph thuan loi. Muc tieu
thuc hién cha ching tuy c6 khéc vé trong tAm nhung muc dich cong
viéc hoan toan théng nhat & diém chung co ban 1a dam bao cho san
xudt tién hanh thuan loi, dem lai hieu qua. K¥§ thudt san xuat va ky
thuat an toan théng nhat theé hién viéc thuc hién ché d6 trach nhi¢m
clia san Xuat an toan, thue hién cu thé nguyén tic quan 1y “Quan ly
san xudt déng thdi quan 1y an toan”. Diéu nay duoc bi€u hién cu thé
d nhiing ndi dung sau:
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L. Trudc khi thuc hién sén xuat thi cong, cdn can nhéc dic diém
cta san pham, quy mo, chat luong, moi trudng san xudt, diéu kién wr
nhién v.v..., tim ra quy luat vin dong cta nhan vién san Xuat, tinh
trang cung cap ngudn nang luong, diéu kién phot lap thiét bi may
maoc, quy mo thi€t bi cdn thiét tam thoi ciing nhu diéu kién cung ing
nguyén vat liéu, cat gilt, van tai v.v..., hoan thanh viéc tinh todn phoi
hop hop ly gilta cdc y&u td san xudt, hoan thanh thiét k& thi cong va
b tri hién truong.

Thict k€ thi cong va bd tri hién trudng sau khi qua tham tra, phé
duyét s& trd thanh cin ¢ duy nhat dé kiém soét trang théi va sU Van
dong cua cdc yéu t6 sn xudt tai hién trudng thi cong.

2. D6i v6i cong trinh c6 phan chia theo bo phan, theo mang du
an trong du 4n thi cong, trude khi tiéh hinh thi cong phai hoan thanh
phuong dn tic nghiép hoac thao tic dya (rén tinh hinh cu thé cia
cong trinh va dac diém van dong clia cic yéu t6 san xuat, Nhy the sé
cung cdp quy pham tdc nghiép hoac thao tac cu the cho viéc thue hién
cong trinh theo timg bo phan, mang du dn. Sau khi hoan thanh
phuong dn, mudn nhén vién thao tic hiéu day dii toin bo néi dung
cua phuong dn, giam thiu sai sét trong thao tdc thuc t€, trdnh thuong
tich do su ¢6 trong khi thao tic thi phai trinh bay cian k&, ddy di cho
nhan vién tic nghiép hiéu 13 ar twang thiet ke, ndl dung va yéu cau
clia phuong an.

Trinh bay chinh 1a qud trinh gido duc tri thitc vé an todn, déng
thoi ciing xdc dinh thoi co va muc tiéu cia viéc huin luyén k¥ nang
an toan,

3. Di tir kiém sodt hanh vi khong an toan cia ngudi, trang thai
khong an toan cita vat, phong ngira su co gay thuong tich dén bao dam
qud trinh cong nghé san xuét dién ra thuan loi. Phai dua vio trong
cong tdc ky thuat sdn xut cde chic trach quéan 1y an toan dudi day:

- Thuc hién gido dyc tri thitc vé an toan, ky nang an todn, quy
pham hanh vi clia ngudi, khién cho ngudl thao tic ¢6 duge hanh vi
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thao tac hoan thién, ty dong hda, giam thiéu sai sét cha con ngudi
trong thao tac.

- Tham gia kiém tra an toan va diéu tra sy ¢6, tir d6 nim bét
dugc day dit nhitng khau va vi tri dang t6n tai trang thdi khong an
toan trong qua trinh san xudt, phdt sinh v phat trién, tinh chat va
mifc do nguy hai, tim ra quy luat va phuong phép kiém soét trang thai
khong an toan cna vit, nang cao kha nang kiém sodt trang thai khong
an toan cua vat.

- Nghiém tic nghiém thu thié€t bi, trang bi truée khi st dung,
khong cho dua vao st dung mét cdch mi quang thiétl bi mdy mée ¢
trang thdi nguy hiém, phong ngira tai nan thuong tich do xuit hién
giao cat gilta dudng van dong clia mdy v ngudi.

LAP NEN TRINH TU TAC NGHIEP AN TOAN CHUAN

Trong quan 1y thi céng du 4n, dé ngin chan nhimg hanh vi
khong an toan trong thi cong clla ngudi thao tic, trinh phit sinh sy
c6, can quy pham lai hanh vi clia ngudi thao tic theo tiéu chuan tic
nghiép khoa hoc, giam thiéu sai sét ctia con ngudi, day ciing la mot
nhiém vu hang dau trong quan 1y k¥ thuat an toan.

1. Lap nén tiéu chuin tac nghiép I diéu kién hang ddu trong
viéc chudn héa tdc nghiép.

- Ap dung phuong thitc ba két hop giita nhan vién ky thuat,
nhan vién quan 1¥, ngudi thao tdc, can cif theo diéu kién thao tdc cu
thé dé xay dung tiéu chudn tic nghiép. Kién tri nguyén tic xdc dinh
sau khi da can nhéc k¥ ludng thuc tién, stta déi nhiéu lan.

- Tieu chuén tdc nghiép phai quy dinh & trinh tu thao tdc, cac
bude thao tic. Thao tdc nhu thé nao, tiéu chudn chat lugng thao tic,
muc dich thao tac timg giai doan, trang thai vat sau khi hoan thanh
thao téc v.v... déu phdi ¢6 quy dinh cu thé.
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- C8 gang don gian héa dén mic t6i da, chuyén mon hda thao
tic, giam thiéu t5i da s6 lan sit dung dung cu, d6 gd kep dé ha thép
yéu cdu vé k¥ ning thanh thuc va kha nang chi y cia ngudi thao téc.
nham chudn héa tdc nghiép gitp giam nhe t6i da dp lyc trach nhiém
déi vai ngudi thao tac.

- Tiéu chuén tidc nghiép phai phil hop tinh hinh thuc t&€ san xuat
va moi truong tac nghiép, khong lam thong dung hda tiéu chudn tic
nghiép. Tiéu chudn tac nghiép ctia nhimg di¢u kién téc nghiép khdc
nhau phai ¢6 khac biét nhat dinh.

2. Tiéu chudn tic nghiép phai xem xét dén dac diém va quy luat
van dong than thé cla ngudi, dén bd tri hién trudmg tic nghiép, st
dung dung cu thiét bi, cudng do thao tic v.v..., phai phit hop yéu cau
vé 1y thuyét ngudi - mdy.

- Khi co thé ngudi van dong, hét sic trdnh nhiing tu thé
khong binh thudng, dich chuyén trong tam thudng xuyén, dong tdc
phai cé tinh lién tuc, tu nhién, gon gang, dut khoat. Vi du nhw:
khong xuat hién bién déi gap theo hudng van dong; dong tic khong
gd bd; hét sitc giam thiéu s6 1dn thao tic tay v mit; c§ ging it
déng tdc cla co thé.

- B& tri hién trudng tdc nghiép phai xem xét dén su phdi hop
gilta duding x4, dén dién chifu sing, thong gid, ¢d dinh vi tri may
mdc ngryén liéu, thuin tién cho tdc nghiép. Yéu cau:

+ Khi dich chuyén vat thé bang stic ngudi phai hét siic han ché
di chuyén ngang;

+ B3 tri sap x&p bo phan thao tic bing mdy trong pham vi thao
tidc binh thudng, tranh tang thém ganh ning vé tinh thdn va thé lyc
cho ngudi thao tac;

+ Tan dung triét d€ tdc dung cua trong lyc khi dich chuyén vat thé;

+ Do cao cha bé thao tic, ghé ngdi phai hai hoa véi véu cau
thao tic, di€u kién co thé ngudi;
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- St dung dung cu va thiét bi.

+ C6 gang hél muc sl dung dung cu chuyén dung thay thé¢ cho
thao tic tay,

+ Khi cdn ding tay dé€ thao tdc cdn ¢& ging dé co thé nguoi
khong phai dich chuyén qué nhiéu, dién tich mat ti€p xtc véi tay
thich hop véi trang thdi tu nhién khi tay cam vao.

3. Hudn luyén nhiéu }dn, thudng khi dat tiéu chuan.

- Hudn Juyén phai coi trong phuong phap va trinh dé, 16t nhat [a
trude tién trinh bay mau, phit hgp yéu cdu ndi bat trong diém, trao ddi
thiu ddo.

- Vira huan luyén vira tac nghiép, kiém tra, tim hién tuong léch
huéng va diéu chinh.

- Khong yéu cdu dat muc tiéu trude hay phai dinh gid trude hay
phai thudng trudc mot cdch cing nhic. Sau nhiéu l4n diéu chinh hién
tuong léch huéng van khong thé khic phuc thao tic theo théi quen,
thao tdc khong chuan thi phai béi thudng.

GIAO DUC VA HUAN LUYEN AN TOAN CHO DY AN

Viéc gido duc va huan luyén an toan ¢6 thé nang cao ¥ thiic san
Xuat an toan clia con ngudi, nang cao tri thifc san xuat an toin, ngin
chan hitu hiéu hanh vi khong an toan cha con ngudi, giam thiéu sai
sOt cia con ngudi. Gido duc, hufin luyén an toan la phuong phip va
bién phdp quan trong trong kiém sodt hanh vi con ngudi. Do vay, viéc
gido duc, huén luyén an toan phai ding thdi diém, diing ngudi, ¢6 noi
dung hop 1y, phuong phip da dang, hinh thanh nén mot ché do. Viéc
gido duc, huan luyén an toan phai thyc hién nghiém tdc, chat ché,
than trong, coi trong hiéu qua thuc &,
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TAT CA NHAN VIEN QUAN LY, THAO TAC PHAI CO BPIEU KIEN CO
BAN VA TO CHAT TOT

I. C6 tht tuc lao dong hgp phdp. Nhan vién tam thdi phai ky
hgp déng lao dong chinh thic, sau khi duge gido duc méi dwge vao
hién truong thi cong va vao cuong vi lao dong.

2. Khong c6 cde ching bénh nhu dan don, hay quén, than kinh
bat binh thudng, dong kinh, di chitng sau vét thuong ngoai nio, bénh
vé tim va dudng mdu, hoa mit, chéng mit ciing nhu cdc chimg bénh
khéng thich hop cho céng viéc thao tic.

3. Khong c6 khi€ém khuyét cam quan, cam tinh t6t. €6 kha
ning tiép thu, xir 1¥, phan héi thong tin t6t.

4. C6 hiéu biét can thiét cho timg 1op thao tic.

5. Lao dong dén 1am viéc phai ¢é té chat thao tdc an toan co
ban. Qua huin luyén, sat hach chinh quy, hoan thién thi tuc mdéi
nhén vao.

MUC DICH VA PHUONG THUC GIAO DUC, HUAN LUYEN AN TOAN

Gido duc, huin luyén an toan bao gom 3 giai doan: gido duc tri
thitc, k¥ nang va y thizc. Thuc hién gido duc, hudn luyén an toan
khéng chi dé ngudi thao tdc nim vitng kién thitc san xudt an toan ma
con biéu hién dudgc mot cich chinh xédc, nghiém tic hanh vi an toan
trong qua trinh tic nghiép.

Gido duc tri thiee an toan dé ngudi thao tidc hiéu, nim ving
nhilng nhan t6 nguy hi€ém tiém 4n trong qu4 trinh thao (dc san xuat va
bién phap tranh vi pham.

Hudn luyén k¥ ndng an toan khién cho ngudi thao tiac dan dan
nam vitng k¥ nang san xudt an toan, dat dén hoan thién hda, tu
dong héa phuong thuc hanh vi, gidm thi€u hién tugng méc 13i trong
thao tdc.
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Gido duc ¥ thitc an toan dé khich 1& ngudi thao tdc ty gidc kién
tri thuc hién k§ nang an toan.

NO! DUNG GIAO DUC AN TOAN DUQC XAC DINH PHY THUQC VAO
NHU CAU THUC TE

1. Trudc khi cong nhan mdi nhan viéc phai hoan thanh gido duc
an toan 3 budc. Poi véi cong nhan hoc viée, sinh vién thuc tap, viéc
gido duc an toan 3 budc d€ nhan vao 1am ¢6 trong tdm nghiéng vé tri
thitc an toan chung, nguyén tac to chdc san xuat, moi trudmg sén
xuat, ky luat san xuat v.v... Chi trong tinh phéi hap trong thao tdc.
Véi viéc gido duc an toan 3 bude cho cong nhian mua vu, cdng nhan
c6 ngudn goc tlr noéng dan chh yéu phéi dua trén nguyén tac 16 chiic
san xudt, méi trudng, ky luat, tiéu chudn thao tic. Phai kip thoi hiry
bo hop déng tao dong, loai bo tu céch lao dong cia ngudi sau 2 thdng
ma k¥ nang van khong dat dén mic d thuan thuc.

2. Két hop su bién d6i trong san xuat thi cong, thuc hién gido
duc fri thifc an toan fai thoi diém hgp 1y. Nhin chung cif 10 ngay t6
chic 1 1an la hop ly.

3. Két hop huan luyén k¥ ning an toan trong té chifc san xuat,
husn luyén ding theo chiic nang cong viéc, huan luyén nhiéu 1an,
nghiém thu timg budc. Vach ra giai doan huén luyén riéng dé dat dén
mic d6 hoan thién, ty ddng ddi véi phuong thitc hanh vi con ngudi.

4. Khong tiy tién xac dinh ndi dung gido duc ¥ thirc an toan,
phai nhin vao su bién d6i hinh thdi san xuat an toan, xéc dinh noi
dung gido duc ngin han. C6 thé két hop vdi su ¢d da phat sinh dé
néng cao ¥ thifc an toan, kién dinh ldng tin vio viéc nam vitng tri thitc
va k¥ nang an toan, ti€p nhan gido duc huin luyén vé sy c6.

5. Khi chiu anh hudng cha bién dong thoi tiét, 1 nhién, phai
hudng gido duc vao su bién déi cha méi trudng san xuat, diéu kién
tdc nghiép do yéu 16 nay gy ra, muc dich cta né la tang cudng ¥
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thitc an toan, kiém sodt hanh vi clla con ngudi, nhanh chéng thich
nghi vé&i su bién déi, gidm thiéu sai s6t clia con ngudi.

6. Trude khi st dung k¥ thuit méi, thiét bi méi, vat lidu méi,
g1di thiéu cong nghé mdi phai gido duc an toan toan dién nhu tri thitc,
k¥ nang, ¥ thitc cho cdc nhén vién lién quan, khich 1¢ ngudi thao tic
ty gidc thue hién k¥ thuit an toan.

TANG CUONG QUAN LY GIAO DUC, TANG CUONG HIEU QUA GIAO
DUC AN TOAN

1. Noi dung gido duc toan dién, néi bat trong diém, tinh hé
théng cao, ndm bét noi dung quan trong dé huin luyén nhiéu lan.

2. Thao tic thuc tién nhiéu Ian. Nudi dudng théi quen phuong
phép thao tac an toan.

3. B¢ mdi mot ngudi nhan gido duc déu hiéu duge thanh qua
hoc tap clta minh. Khich 1& ngudi nhin gido duc tao dung long tin,
kién tri lam theo phuong phdp thao tic an toan, nuoi dudng théi quen
16t trong thao tac an toan.

4. N61 v6i nguoi lao dong phai lam thé nao méi dam bao dugc
an toan, ma khong phai 12 khong nén lam cdi gi.

5. Thic ddy thudng phat, khing dinh thanh qua hoc tap.

KHI GIAO DUC AN TOAN CAC LOAI HINH THUC, NOI DUNG KHAC NHAU

Khi gido duc an toan cdc loai hinh thic, néi dung khdc nhau
déu phai ghi chép lai 5 rang thdi gian, ndi dung gido duc vao trong
50 ghi chép hoac phi€u ghi chép gido duc an toan (bang 5.3).
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Bang 5.3: Phiéu ghi chép gido duc an toan

Ngudi nhan gido duc Nguéi giang day

Noi dung giang day

Ngussi nhan gigo duc ky tén (khi s hoc vién qué déng ¢o thé kem thém
danh sach cé ky tén)

Ngudi ghi chép Ngay thang nam

KIEM TRA SAN XUAT AN TOAN CHO DU AN

Kiém tra an toan la 16 trinh quan trong dé phdt hién hanh vi
khong an toan va trang thdi khong an toan, la phuong phdp quan
trong dé loai trir hiém hoa, thyc hién bién phap chinh sira, ngan chan
thuong tich khi sy ¢4, cai thién diéu kién lao dong.

Hinh thic kiém tra an toan ¢6 kiém tra thudng ky, kiém tra
chuyén mén va ki€ tra mang tinh mua vu.

NOI DUNG KIEM TRA AN TOAN

Noi dung kiém tra an toan cht y&u 12 ki€m tra tu tuong, quan
1¥, ch& do, ki€m tra hién trudng, hi€ém hoa, kiém tra xir Iy su c6.

1. Kidm tra an toan trong thi céng du 4n coi ty kiém tra 13
chinh, 1a kiém tra toan dién tinh hinh an toan tir cdc gée do, tir gidm
déc du 4n dén thao tc, toan bo qué trinh san xuat. Trong diém kiém
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tra cot di€u ki¢n lao dong, thi€t bi san xudt, quan 1y hi¢n trudng, bign
phdp vé sinh an toan ciing nhu hanh vi clia nhan vién san xuit lam
chi yéu. Khi phét hién thay yéu 1§ nguy hiém dén an toan ciia con
ngudi phai quyét dodn loai bo.

2. Nguoii t6 chitc sén xudt cdc cp trong khi kiém tra an toan
toan di¢n phai thau hi€u trang thdi va hiém hoa clia moi truong tac
nghiép, déi chi€u phuong chiam, chinh sdch 3an xu4t an toan, kiém tra
miuc do sai léch so véi ¢ thic san xuat an toan.

3. Kiém tra quan 1y an toan chii yéu bao gom:

San xuat an toan c¢6 ding 1a dugc dua lén chuong trinh nghi
su khong, cdc cap phy trich an toan ¢6 kién tri giit vitng “5 déng
thdi” khong.

Co quan chiic nang nghiép vi, nhan vién trong pham vi chuyén
m6n cua minh 6 thuc hién chiic trdch san xuat an toan khong. Nhan vién
an toan chuyén trach c6 dang & vi tri, dang ¢ cuong vi ctia minh khong.

Gido duc an toan ¢6 diing 1a da duge thyce hién va thuc hién chu
ddo hay khong?

Ky thuat cong trinh, k§ thuat an toan c6 ding 1a mot thé thong
nhét hay khong?

Tinh hinh thue thi chudn héa téc nghiép.

Bi¢n phap kiém sodt an toan ¢6 tdc dung khong, kiém sodt da chat
ché chua, ¢6 nhimg bi¢n phép nao d€ loai bd 1éch lac trong quan 1.

Xir 1y su ¢6 6 phii hop quy tic khong, cé kién tri nguyeén tic
“Ba diéu khong thé bd qua™ khong.

TO CHUC KIEM TRA AN TOAN

b. Xay dung ch& do kiém tra an toan, thuc hién theo cic yéu
céu néu trong ché d6 nhu quy me, thoi gian, nguyén tic, xir 1y va
khen thuong.
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2. Thanh lap t6 chiic kiém tra an toan do ngudi phu trich thiy
nhat ditng ddu, ¢6 su tham gia clta bd phan nghiép vu, nhan vién.

3. Kiém tra an toan phai thuc hién c6 k&€ hoach, cé muc dich, c6
chuén bi. cé chinh stta, c6 16ng két, cé xr 1y.

CHUAN B| KIEM TRA AN TOAN

Chuan bi tu tudng

Phét dong toan bo nhan vién trién khai ché do w ki€m tra, két
hop giifa tu kiém vi kiém tra, hinh thanh théi quen tr kiém tra, ty sira
chira, vita kiém tra vira sira chifa. Nang cao kha nang phét hién yéu to
nguy hiém cho nhan vién, gido duc trong khi loai bo yéu t6 nguy
hiém, rén luyén trong khi kiém tra an toan.

Chuan bi vé nghiép vu

1. Xdc dinh muc dich, cic budc, phuong phdp cia kiém tra an
toan. Thanh 1ap 6 kiém tra, bé tri lich trinh kiém tra.

2. Phan tich tai liéu su ¢&, x4c dinh trong diém Kiém tra, tap trung
tinh luc vao kiém tra vi tri va loai hinh cong viéc hay phat sinh su cd.

3. Kiém tra bang bicu ghi chép mot cach chinh quy dé cong téc
kiém tra an toan ddn dan di vao né nép khoa hoc, chinh quy.

PHUONG PHAP KIEM TRA AN TOAN

Théng thudng cé phuong phdp kiém tra chung va phuong phip
bi¢u ki€m tra an toan.
Phuong phap chung

Thudng dimg phuong phap nghe, nhin, ngiti, hoi, do, kiém

nghiém, phan tich v.v...
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Nhin: Nhin hoan canh hi¢n trudng va diéu kién tic nghiép, xem
vat thuc va thao tac thuc 1€, xem ghi chép va tai liéu v.v...

Nghe: Nghe bao cdo, nghe gidi thieu, nghe phén 4dnh, nghe ¥
ki€n hoac phé binh, nghe tiéng van hanh ctlia thiét bi mdy méc hoidc
am thanh rat nho phét ra tiv vat chiu luc.

Ngii: Nhan biét chat bay hoi, vt mdn, mun, chét khi doc hai.

Hoi: Hoi tudng tan vé van dé ¢ anh hudng dén an toan, truy
tim ngudn géc.

Tra: Tra 1d van dé, tra chi€u s6 liéu, tra tim nguyén nhan, truy
ctru trach nhiém,

Do: Do luong, do thir, do gidm sit.

Nghiém: Thuc hién cdc thir nghiém va héa nghiém can thiét.

Phdn tich: Phan tich hi€ém hoa, nguyén nhan cia su ¢& an toan.

Phuong phap bidu kiém tra an toan

Phuong phip biéu kiém tra an toan 12 mot phuwong phap phan
tich dinh tinh ban dau va so bo, thong qua viéc thdo sin biéu chi tiét
hoic danh muc ki€m tra an toan dé chin dodn va kiém soét so bo déi
v4i san xudt an toan.

Biéu kiém tra an toan théng thudng bao gém cic ndi dung 12
muyc kiém tra, ndi dung kiém tra, van dé tra 15, van dé ton tai, bién
phdp céi ti€n, bién phédp kiém tra, ngudi kiém tra v.v... Bang 5.4 va
bang 5.5 12 vi du mau biéu kiém tra.
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Bang 5.5: Biéu kiém tra an toan theo ca

Muc
kiém
tra

Ndi dung kigm
tra

Phurang phap hodc yéu cau
Kiém tra

Kat

qua
kiém

tra

Kiém

fra

trude

khi

tac

nghiép

1. Cé hop san
Xxudt an toan
trude ca khong?

Kiém tra viéc sap x&p, xem ghi
chép, tim hiéu nguyén nhan
chli y&u tir nhitng ngudi chua
tham gia

2. C6 duy tri hoat
doéng an toan 1
tuén 1 1an khéng?

Nhu trén, va co giang trinh vé ky
thuat an toan

3. Trién khai hoat
déng Iudi diém an
focan ra sao?

Cé b8 tri, co phan céng, cb ndi
dung, c6 kiém tra, cé ghi chép,
¢ k&t luan so bd

4. Cé thuc hién san
xuat an toan dén
ctong vi, ché do
trach nhigm khong?

Biét ndi dung chl yé&u cla ché
d6 trach nhiém, tam ré méi quan
hé ph&i hgp véi nhau, khéng ¢b
hién tugng mat chirc ning

5. Nam bat vé
quy trinh thao tac
ky thudt an toan
nhu thé nao?

Moi ngudi clng hoc thudc quy
trinh thao tac ky thuat an tean
cho loai céng trinh d6, tim hiéu
thue chat noi dung

6. Mdi trudng tac
nghiép va vi tri
tac nghiép c6 rd
rang khong? Cod
phu hop véu cau
an toan khodng?

Moi ngudi déu biét moi trudng
tic nghiép va dia diém tac
nghiép, biét ndi dung ¢an cha y
v€ an toan, mdi trudng va dia
diém gon sach, phi hdp yéu cau
thi céng van minh

7. May méc thiét bi
chuan bi ra sao?

May méc thiét bi day di, tin cay,
x€p dat hop ly, sir dung thuén tién,
bé phan an toan phl hop yéu cau

8. MO, ao, vat
dung ca nhan cé
16t khong?

Pay da, tin cay, phl hop yéu cdu

9. Thidt bi an
toan chi yéu cé
tin cay khéng?

Thue hién tu kiém, khong phat
hién thdy bat ky tai hoa tiém an
nao hodc cé hiém hoa ca biét,
da xtr ly réi
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10. Cé cac van
dé dac bist khac
khéng?

Sc khoe, tam ly clla nhan vién
tham gia thao tac binh thudng,
khdng phat hién c¢6 hién tugng di
giay cao got, dép 1&, mic vay v.v...

Kiém

tra

trong

khi

tac

nghiép

11. Cé hién tugng
vi pham ky luat
an toan khéng?

Phéi hop chat ché&, khéng lam
khé cho nhau; khéng ¢hi lo cho
minh ma khéng quan tam dé&n
ngudi khac; khong cadi I1on:
khong gidu giém hiém hoa; thuc
hién tac nghiép; néu cé van dé
béo cao Kip théi v.v...

12. C4 hién tugng
vi pham quy dinh
va diéu 1& hay
khéng?

Khéng ding may méc thiét bj
bira bai; khéng tay tién cham
vao cong tac dién; Khéng tuy
tién 1dy vat tu thiét bi du kién
dé bdo hanh; Khong hat thudc
d noi gan vat dé chay nd;
Khéng tuy tién vit bo vat liéu,
dung cu; Khoéng tay tién thao
d6 bado hé ca nhan; Khong tu
tién thao bo thiét bji phong ho;
Gidm thiu déng tac dé bét
viéc v.v...

13. Cé hién tugng
chi huy vi pham
quy dinh va diéu
& khéng?

Viéc chi huy vi pham quy dinh
va diéu 1& & chd nao, vdi ai,
chdp hanh hay chdm dit, sau
khi cham dirt sé gidi quyét nhu
thé nap?

14. C6 hién tugng
khéng hiéu,
khong biét thao
tac hay khéng?

Biéu tra rd ngudi tac nghiép va
néi dung tac nghiép

t5. CoO  hién
twrgng ¢ y i
pham thao tac ky
thuat hay khéng?

Biéu tra ré ngudi tac nghiép va
né&i dung tac nghiép

16. Phan (mg khac
thuong cla nhan
vién tadc nghiép
nhur thé nao?

V& ndi dung tac nghiép cd gi
khong thich hgp khéng? Tinh hinh
sUc khoe, tinh than cha nhan vién
tac nghiép ¢6 bat thudng khong?
X Iy nhus thé nao?
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Kiém

tra

sau

tac

nghiép

17. Cb chinh sira
vat tu, vat lieu
khong?

Thanh Iy vat dung can dung, bd
nhimg vat dung vo dung, chat
déng gon gang

18. CH chinh dén
vat tur dung cu va
thiét bi khéng?

V& vi tri mdi gidhg nhu ban dau,
bdo ddm vé sinh, néu I3p tai
hién trugng thi can ting cudng
bao hd

19. Cdng tac vé
sinh nhur thé nao?

Bai tac nghiép duge quét don
sach s&, trat tu ngan nap,
khong c6 vat dung rai 1&, dudng
di, ngd ré thong thoang, 4o
chiéu sang tét, khda trén kho,
clra déng chat

20. Cac van dé
khac dugc giai
quyét nhu thé
nan?

Sau khi tan ca cé kiém dém sd
ngudi khdng? Tinh hinh x{ 1y su
¢ nhu th€ nao? Van dé céng
viéc chil yéu cla ca ¢ dudc bao
céo va phan anh fai khéng?

HINH THUC KIEM TRA AN TOAN

Kiém tra an toan dinh ky

Kiém tra an toan dinh k¥ 14 chi cong tdc kiém tra an toan c6
dugc dua vao k€ hoach hoat dong quan 1y an toan, ¢6 gidn céch thoi
gian tuong da6i déu.

Chu k¥ ki€ém tra an toan dinh k¥, tu kiém tra thich hop cho du
an thi cong 1a 10~15 ngay. Ca kip phai duy tri kiém tra hang ngay.
V6i ki€m tra an todn mang tinh mda vy, tinh chuyén moén thi xic
dinh lich trinh theo yéu cdu quy dinh.

Kiém tra an toan dét xuat

Chi kiém tra an todn v6i chu ky kiém tra khong c& dinh, thuc
hién véi timg bd phan dac bigt, thiét bi dac biét, khu vuc nhé, dugc
X€p vao loai kiém tra an toan dot xuat.
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Kiém tra dic biét

V6i nhitng du 4n thi cong du dodn c6 thé xudt hién nhitng yéu
0 nguy hi€m mdi do lap thiét bi méi, 4p dung cong nghé méi, xay
méi hoac cai tao, trude khi dua vao sit dung can thuc hién kiém tra an
toan vdi chuyén dé “phdt hién” yéu t6 nguy hiém, d6 goi 1a kiém tra
an toan dac biét.

Kiém tra an toan dic biét con bao gém kiém tra an toan cho cic
cong cu dién cam tay, thi€t bi dién, thiét bi chi€u sang, thiét bi thong
gi6. thiét bi van chuyén chdt doc hai c¢é yéu cdu dac biét vé an toan.

VAN DE MAU CHOT TRONG VIEC LOAI BO YEU TG NGUY HIEM

Muc dich kiém tra an toan 1a phat hién, xir 1y, loai bo yéu to
nguy hiém, tranh su ¢ gay thuong tich, thuc hién san xuit an toan.
Khéau mau chét trong loai bé yéu t6 nguy hiém 13 khau chinh sira
nghiém tic, loai bo yéu 18 nguy hiém mét cich xac thuc. Péi vé6i
mot 6 y€u t6 nguy hiém do nguyén nhan dac biét ma nhat thdi chua
thé loai bod duge thi phai phan tich theo timg khia canh, tim bién
phdp giai quyét, sip xé&p ké hoach chinh sira, loai bd trong thai gian
sém nhat.

Viéc chinh sita sau kiém tra an toan phai kién tri theo “3 diéu
c¢in xdc dinh” va “Khong dun ddy, khong kéo dai”, khong dé yéu t6
nguy hiém ion tai lau dai gy nguy hi€m dén an toan clia con ngudi.

“3 di¢u cén xdc dinh™ 1a chi tioh hinh loai bé nhimg yé&u t6
nguy hiém dugc phat hién sau khi kiém tra. Ba diéu c4n xdc dinh tfc
1a chi dinh ngudi phuy trich chinh sira cy thé, xdc dinh bién phéap cu
thé d€ giai quyét va cdi chinh, han dinh thai gian chinh sira dé loai b
y€u t& nguy hiém. Khi giai quyét mot yéu 6 nguy hiém cu thé, néu tu
minh ¢6 the giai quyér thi phai kién quyét 18 chic chinh sira khong
cham tré, khong chd doi, khong ¥ lai. Khi te minh gidi quyét ¢é kho
khén phdi tich cuc cht dong tim ki€m bién phép, tranh thii sy chi vién
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cha bén ngoai dé chinh sta s6m nhat. Khong ddy trach nhiém chinh
stta cho cdp trén, cling khong kéo dai thdi gian chinh sita, loai bod
nguy hiém véi t6¢ do nhanh nhat.

THYC HIEN BIEN PHAP QUAN LY AN TOAN CHO DU AN

Sau khi phén tich 1dp quan ly va Ip tdc nghiép trong noi bo
doanh nghiép, trong qua trinh quan 1y sén xuat an toan, bd phan gidm
déc dy dn va doi ngii lao dong c6 trong diém va trach nhiém quan ly
Khdc nhau. Pac biér 1a nhan vién tdc nghiép véi hinh thic lao dong
téc dong vao du 4n thi cong cong trinh s€ tao nén su bi¢n ddi vé quan
ni¢m, tdm 1y ciing nhu hanh vi. Do viy, dao tao va nang cao duoc ¢
thifc an toan, t6 chat cua nguoi tdc nghiép, ting cudng kiém sodl hanh
vi cua ngudi tic nghiép trd thanh noi dung quan trong trong quan 1y
an toan,

1. Thuc hién gido dyc an todn - ning cao y thic sin xuat an
todn clia ngudi tic nghiép va kha nang tr bao vé va bao v¢ lan nhau.

Trong co ch& quan 1y mdi phai lam tSt viéc gido duc 6 tinh dinh
hudng dua theo sy bi€n d6i tam 1§ va hanh vi clia ngudi tic nghiép.

2. 61 v6i mot day chuyén cong nhan tac nghiép dp dung ché do
an luong theo san pham, dé hoan thanh viéc phan phéi cd nhan theo
dinh mufc dat tiéu chudn, dé lam xuat hién hién tuong chi don thuin
chay theo hoan thanh dinh miic (hoat dong tam 1y) ma khong quan
tam dén nhing viéc ngoai dinh mic (y thic hanh vi), tor dé6 ma coi
thudng yéu cau va sic sdng tao ctia méi trudng tdc nghiép an toan,

* Két hop gido duc an toan va gido duc tr twdng, thuc hién
gido duc thay déi ¥ thic cla ngusi tac nghiep.

- Che d6 an lvong theo ddu san pham thé hién nguyén tac
phan phéi xa héi chit nghia “Lam nhiéu hudng nhiéu, phan phoi
theo lao dong”™.
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- San xudt an toan 1a biéu hién bao vé loi ich can ban nhat cua
nguol tdc nghiép.

- Ban than ngudi bi tai nan 13 ngudi thiét hai nhiéu nhat.
- Nguy hai bdi hanh vi khoéng an toan.

- Tich cue, nghiém tic tham gia hoat dong an toan, quy pham
tdc nghiép, khic phuc nguy hai ctia hanh vi,

- Tao mdi trudng tdc nghiép an toan tét dep cho ban than va
mot ngusi.

- Tu gidc thuc hién “9 diéu khong cho phép, 5 quyén tix choi”.

% Thuc hién “Ché do 3 cong viéc” 1a tang cudng gido duc
trude khi thi cong, kiém tra trong khi thi céong, danh gia sau khi thi
cong, thyc hién viéc kiém sodt nghiém tic, kip thoi.

3. Nhén vién tdc nghiép dua vio lao déng dé nhan khodn kinh
doanh san xuat, cin khic phuc hién tugng khodn thay thé quan 1.
Viéc tao ra stc lao dong dat tiéu chuan, ddng tin cdy, doi hoi duge
dam bao bang gido duc k¥ thuat nghiém tic va gido duc an toan.

- Can ¢t su khic nhau trong ndi dung nhan khodn sin pham,
kip thoi gido duc tri thitc k¥ thuat san xuat va tri thiic thao tdc an toan
dé cho ngudi tic nghiép cé t& chat san xudt an toan nhat dinh, tic 2
lam 16t dao tao gido duc trude khi nhdn nhiém vu.

- Thuc hién ché€ do dao tao chuyén moén, thi sdt hach cho nhan
vién tdc nghiép dac biét, nghiém chinh thuc hién c6 chimg chi méi
duge dam duong vi tri.

- Kién tri viéc binh thudng héa gido duc an toan (nhu gido duc
an toan trudc khi khoi cong, gido duc an todn hang ngay trudc khi 1én
ca, gido duc tap trung cho bo phan cong trinh), dam bdo thdi gian va
hiéu qua cua gido duc, dao tao.

- Gido duyc an toan va dao tao c6 quan hé rang budce véi kinh

t€. Kién tri khong chdp nhan cdc nhan vién tac nghiép khong du
tieu chuan.
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- Giang trinh k¥ thuat an toan va giang trinh thao téc an toan la
mot trong nhimg ndi dung quan trong clia gido duc k¥ thuat an toan.

4. C6 lic quy mo san xuat clia tap thé can thu nho lai, mot
ngudi hodc mot vai ngudi doc lap tdc nghiép, cdn phai lay trong diém
12 kiém sodt su vuot qud hanh vi chia con ngudi, ddy manh gido duc
an toan va hoat dong an toan.

- Thuc hién gido duc ting cudng v thifc an toan trude khi dam
nhiém cuong vi.

- Thuc hién nghiém chinh gido duc “Ché& do trach nhiém cung
bao vé va bao vé 1an nhau”, tang cudng kiém tra trong cong trinh,
giam sat thuc hién.

- T6 chitc giang trinh vé an toan trudc khi 1én ca.

- Tu gidc thuc hién “9 diéu khong cho phép, 5 quyén tir chéi”.
- Giam sat tang cudng do nghiém tdc trong tac nghiép.

Ghi chii: Giai thich vé 9 diéu khong cho phép, 5 quyén tit chéi
9 diéu khong cho phép rong quan 1y an toan:

- Khong cho phép tic nghié¢p khi khéng c¢é bién phap k¥ thuat
an toan va giang trinh vé an toan.

- Khong cho phép tic nghiép khi thiét bi an toan chua day di va
hiru higu.
- Khoéng cho phép tdc nghiép nhilng noi dung nguy hiém khi

chua ap dung bién phdp an toan hiu hiéu.

- Khong cho phép tdc nghiép khi phét hién hiém hoa su ¢d
nhung chua loai bo kip thoi.

- Khéng cho phép dam duong cuong vi tic nghiép khi khong st
dung vat dung bao hé an toan theo ding quy dinh.

- Nhén vién tdc nghiép thong thudmg khong duge thuc hién cac
tdc nghiép dac bict.
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- Kitong cho phép tic nghiép khi khéng cd day di thiét bi
phong hé an toan cho may mac, thiét bi dién.

- Khong cho phép sir dung khi khong thudn thuc tinh nang cla
may moc, thiét bi va dung cu.

- Cong nhan mdi chua qua dao tao hoidc di dao tao nhung khi
khong dat thi khong cho phép dam nhiém cuong vi thao tic.

5 quvén tir choi ctia cong nhin vién:

- Khi sap x&p nhiém vu san xudt thi cong, néu khéng bé tef bién
phap sdn Xudt an todn, cong nhan vién cé quyén tit chéi nhan nhiém
vu tac nghiép.

- Khi diéu kién hién trudng c6 bi€n déi, bién phdp an toin
khong kip thoi, nhin céng ¢é quyén tir chéi thi cong.

- Cén bo chi huy vi pham dieu 1€, nhan cong ¢é quyén tir chdi
phuc ting.

- Trang thi€t bi bao ho an toan cua thiét bi khong an toan, nhan
cong cd quyén tir chél thao tdc,

- Khi diéu kién tai dia diém tdc nghiép phat sinh qud khéc
nghi¢t dé tao tinh huéng gay su cd ma khéng 4p dung cic bién phdp
tuong mg, nhan cong c6 quyén tir choi di vao dia diém tdc nghiép.

5. Nhan vién tac nghiép thudong van dong, hién tugng thay déi
chitc vu dién ra thudng xuyén, din dén tri thic thao tic an toin va
kinh nghiém khong da, can duge gido duc va dio tao bit buoc.

- Thuc hién gido duc cé tro‘ng diém va bat budc vé sin xuat an
toan. tang cuong y thitc an toan.

- Thue hi¢n gido duc tri thic hodc trinh bay vé tri thic thao tic
an toan va tri thifc k¥ thuat.

- Thyc hién trinh bay vé noi dung san xudt, moi trudng tic
nghiép va k¥ thuat an toan.

- Phan tich vi du thuc t€ su 6 dién hinh.
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- Thuc hién “Ch€ d6 trach nhiém cing bdo vé&, bao vé lan
nhau”, tr gidc thuc hién “9 diéu khong cho phép, 5 quyén tlr choi”.

- Tang cudng su gidm sdt nghiém ngat, kip thoi trong cong tac.

6. Hoat dong trinh bay an toan trudc ca la hinh thic quan trong
clia gido duc an todn, ¢6 lgi cho viéc ting cudng ¥ thitc an toan, khic

phuc nguy hai clia hanh vi trong thdi gian ngin.

m T chiic trinh bay trudc ca vé ndi dung tac nghiép khi lén ca,
moi trudng tde nghiép, dac diém tdc nghiép, t6 chitl nhin vién tac
nghiép. Noi dung trinh bay cha yéu la:

- N6i dung, méi trudng, dac diém tic nghiép khi vao ca.

- Bién phdp an toin ap dung trong diéu kién tdc nghiép trong ca.

- Xéc dinh méi lién hé va trdch nhiém cling bao vé va bao vé
1an nhau.

- Yéu cdu vé sir dung dung cu an toan va chat ddng nguyén
vat ligu.

- Yéu cdu thao tac an toan cu thé.

- Yéu cdu vé sir dung an toan vat dung phong ho cd nhén.

® Kiém tra tinh hinh hoat dong trinh bdy truéc ca, mbi ca
khong dudi 2 1an, ¢6 danh gia sau ca.

8 Xem xét rang budc kinh t€ véi hoat dong trinh bay trudc ca,
ca nhan chua tham gia hoat dong trinh bay s€ bi khau trir 20% luong
cha ngay cong lao dong dé, t6 ca nao chua thuc hién (trién khai) hoat
dong trinh bay trudc ca (can cit theo ghi chép, thi tuc day du) sé bi
khau trir 10% téng luong cla todn té ca.

7. Gido duc an toan thudng nhat v6i muc dich kiém sodt hanh vi
ctia con ngudi, xac dinh néi dung gido duc an toan cu thé.

- Thiét lap quan niém san xudt an todn bén vimg, chinh xdc,
tang cudng y thiic san xuat an toan.
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- Han ch€ hanh vi vi pham quy dinh va diéu 1¢, béi dudng kha
nang tu bao vé khi thao tac doc lap va ¥ thic bao vé 1an nhau.

- Lam phong phu tri thife thao tic k¥ thuat an toan, ning cao
kha nang danh gid mic dd moi trudng tdc nghiép an toan, bdi duéng
tinh ty gidc trong bao vé moi trudng tic nghiép thi ¢ong va trinh do
phong ho.

8. Thuc hién gido duc va sat hach vé an toan cho toan bd nhan
vién trudce khi nhan nhiém vu theo “Dai cuong kiém tra nam vé cong
tic gido duc an toan™, ddy manh thuc hién ché€ d¢ trich nhiém trong
san xudt an toan, ki€m sodt nghiém hanh vi clia con nguoi.

XAY DUNG VA THUC HIEN CHE 00O TRACH NHIEM TRONG SAN XUAT
AN TOAN

Ché d6 trach nhiém trong san xuat an toan 12 hat nhan trong cic
ché do, quy dinh va di¢u 1¢ san xuét an toan thi céng ciia du 4n, chi
¢6 xdy dung kién toan ch€ do trich nhiém san xudt an toan va nghiém
chinh thuc hién thi cdc tdng cong viéc san xudt an toan cla du 4n méi
¢6 duge ngudi chiu trach nhiém, cdc cong viée méi ¢ ngudi quan ly,
trach nhiém r6 rang, phéi hop nhip nhang, thudng phat phan minh,
t6ng hop thich ddng, thuc hién he théng quan 1§ an toan cho toan thé
nhan vién.

Ché dd trach nhiém trong san xuat an toan ca giam déc du an

Chife trach trong san xudt an toan clla gidm déc du 4n chi yéu
¢0 3 ndi dung:

Thit nhdt, dua trén nguyén tc “Qudn 1y san xuat phai quan 1y
an toan” do Chinh phti d€ ra, gidm déc du 4n chinh 12 ngudi cé trich
nhiém 16n nhat trong sin xust du 4n cong trinh, cling 12 ngudi ¢
trich nhi¢m 16n nhat trong sdn xudt an toan cta du dn. Do vay, hat
nhan cua chifc trich san xudt an toan cla giam déc dy 4n 1 chiu
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trach nhiém vé su an toan va sic khoe clia toan thé ngudi lao dong
tham gia vao thi cong cong trinh d6, trong toan bo qud trinh t6 chic
v chi huy san xut phai thuc hién cdc bién phdp san xuat an toan dén
timg khau san xuat, nghiém tic tuén tha quy trinh thao tic k¥ thuat
an toan.

Tinr hai, phai 16 chiic gido duc cho toan thé ngudi lao dong thi
cong dy 4dn cong trinh, gido duc cho cdac nhan vién quan ly va nhan
vién thao tic thi cong cua du an cong trinh theo timg pham vi chic
trach an todn cua titng ngudi, xay dung ché d6 thudng phat trong san
Xuat an toan. Ngudi vi pham quy dinh va diéu ¢, khong lam hét chitc
trach phai chiu phat, con ngudi khong dé xdy ra sy ¢8, nhit qudn tuan
th( quy dinh va dicu 1¢, ¢ thanh tich s&€ dugce thuong.

Thit ba, d6i véi su c8 nang né phat sinh trong khi thi cong cong
trinh phai 1ap tic t6 chitc nhan vién bio vé hién trudng va lap tic bio
cdo véi cap trén chi quan, tich cyc phdi hgp bo phan lao déng, bo
phan an toan va bo phan wr phdp diéu tra nguyén nhén sy ¢, néu ra
bién phap so bo phong chéng su ¢ tdi phdt sinh va ngan khong dé su
¢ gay nguy hai kéo dai.

Ba trich nhiém san xudt an toan néu trén la mét trong nhimng
cong viéc thudng nhat quan trong clia gidm doc du an, mot khi phat
sinh su c& san xuat an toan Ién cling Ia can ¢t dé truy cdu trich
nhiém cta gidm déc du 4n.

Ché& dé trach nhiém giam sat cua nhan vién an toan kiém nhiém

Nhan vién an toan kiém nhiém tryc ti€p tham gia san xuat thi
cong, 12 lye lugng ddng tin cdy hoat dong ¢ tang 16p co ban nhat
clta san xudt thi cong, khong thodt li khoi cuong vi san xuat, thuc
thi gidm sat cuc bd ddi véi san xudt an toan. Ché€ do trach nhiém
giam st ctia nhan vién an toan kiém nhiém di thé hién viéc quan
ching tham gia quan 1y san xuat, phit hgp nguyén tac k&t hop quan
Iy san xudt an toan chuyén trdch va quin ching. Thong qua ihan
vién an toan kiém phiém dé kiém sodt hitu hiéu hanh vi khéng an
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toan cua ngudi, thuc su dé chitc nang gidm sat an toan thim sau
dén médi mat vi tri trong toan bd qud trinh san xuAt, kip thoi phat
hién va loai bd hiém hoa, kiém ché€ nguy co phit sinh sir ¢8 thuong
hai dén con ngudi.

1. Tai méi khu nha ma bd phan gidam déc dy dn nhan thiu kinh
doanh, cac cong doan cha doi lao dong, t6 ca Idn luot xdc dinh vi tri
mot nhan vién an toan kiém nhiém va diéu kién la:

- Nhan vién an toan kiém nhiém phai ¢6 trinh do van hda tir
THCS tr& lén, ¢6 kinh nghi¢m thi cong va nang luc t6 chitc nhat dinh.

- Nhan vién an toan kiém nhiém vé nguyén tac duoc chon dam
nhiém truéng ban chinh tri, do nhan vién quan ly gidm sat an toan
lanh dao. Hoat doéng nghiép vu duge dua vio hé thdng nghiép vu,
chiu su chi dao va sit hach chat luong cong viéc cha hé thong
nghiép vu.

- Nhén vién an toan ki¢ém nhiém phai dugce dao tao bdi hé théng
nghiép vu, sau khi sdt hach dat tiéu chuan méi duge phan cong kiém
nhiém.

2. Nhén vién an toan kiém nhiém trong pham vi khu nhd, céng
doan, t& ca thuc hién chifc trach clia nhan vién quan 1y an toan
chuyén trich, cha y€u nghiéng vé gidm sdt hanh vi clia con ngudi.
Chifc trach cu thé 1a:

- Phu trach nghi€p vu quan 1y an toan ctia khu nha, cong doan,
t6 ca. Cham chi hoc tap tri thic nghiép vu, khong ngimg néng cao
trinh d6 nghiép vu, ndm vimg tam 1y lao dong clia ngudi thao tac,
thyc thi gidm sdt c¢6 trong diém. Tich cuc 3 chitc hoic hé tro 18 chiic
hoat dong an toan trong pham vi chifc trich, thuc hién “trinh bay an
toan trudc ca’ va “ché d¢ trich nhiém ciing bdo vé, bao vé 1an nhau”.
Nghiém chinh chdp hanh quy dinh va diéu le, ché do, ky luat ciia
quan ly an toan.

- Nhén vién an toan kiém nhiém tham gia quéan 1y an toan cia

don vi ¢6 quyén chinh sira nhimg hanh vi khéng an toan.
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Cong viéc clia nhan vién an toan kiém nhiém chiu sy chi dao
nghiép vu cia nhan vién quan ly gidm sdt an toan va do nhan vién
quan 1y gidm sdt an todn ki€ém tra v sdt hach chit ché theo tiéu
chuén théng nhat trong cong ty.

Ché# dé trach nhiém an toan cing bao v@, bao vé lan nhau

Ché& do trich nhiém an toan cling bao vé, bao vé€ 1an nhau 1a dua
trén dac diém quan 1y du 4n ma dp dung bién phdp khéng ché hanh vi
dé tang cudng ¥ thic an todn, diy manh trach phiém vé an toan.
Théng qua ngudi tac nghiép gidm sdt 1in nhau, kiém sodt 1an nhau,
bao vé 1an nhau, thuc hién khong ché hitu hiéu déi véi hanh vi khong
an toan cua con ngudi.

Ché do trdch nhiém cung bdo v&, bdo vé 1an nhau chu yéu duge
trién khat trong ca tic nghiép cha 16p co ban, diing ché do trich
nhiém dé xay dung mdi quan hé gidm sat bao ho gilta ngudi vdi
ngudi. Chi cin ¢é 2 ngudi cling lam viéc & cling mét dia diém 14 ¢6
d diéu kién dé chap hanh, thue hién “ché do trach nhiem cing bao
vé, bao vé lan nhau”, khi mot ngudi tic nghiép doc lap thi cha yé&u
phai dya vao gido dyc an toan, tang cudng ¥ thitc e bao vé, ning cao
nang luc tur bao vé.

1. Thuc hién “ché do trach nhiém cung bio vé, bao veé
lan nhau”.

Bo phan giam déc du dn, d6i lao dong thanh lap nhém kiém tra,
t6 chiic lanh dao viéc trién khai “ché do trach nhiém cung bao vé, bao
vé 1&n nhau”. Pdng thai can c theo tinh hinh thuc € dé lap bién
phdp ddnh gid cy thé, 6 chifc sdt hach dinh k¥. Thudng phat sat hach
c6 lién quan tryc ti€p véi phan phdi, thuc hién kip thoi.

- Khi ky phiéu nhié¢m vu thi cong phai coi “ché do trach nhiém
cing bdo vé, bao vé 1an nhau” l1a ndi dung quan trong va dugc giao
déng thai. Két hop hoat dong trinh bay an toan trudc ca, giao tiép can
than va giai thich ti mi.

315
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



Tiép xiic trinh tr cong viéc, lién hé trinh tu cong viee hoac trao
doi tic nghiép gilta cdc cong doan, t8 ca do hai bén thuong thao
quyet dinh, néu r6 trach nhiém ciing bao vé, bao vé 1an nhau.

- T6 chic tac nghiép phai vach & khu vuc trach nhiém cula
“cung bao vé, bao vé lan nhau”, chi dinh ngudi phu trach va diéu
chinh kip thoi khu vuc (t6) trdch nhiém v ngudi chiu tréch nhiém
theo su bién doi cha t6 hop lao dong.

- Nguti dugc chi dinh phu trach khu vye (16) trach nhiém dua
theo tinh trang (sdc khoée, van héa, trinh do k¥ thuat, kinh nghiém
v.v...} cha nhén vién trong ndi bo khu vuc (t8). not dung tic nghiép.
dicu kién méi truong tic nghiép v.v..., du dodn day di yé&u 1§ nguy
hi€ém c6 thé xudt hién v nhimg noi dung tic nghiép cdn chi § dé
giai trinh trong 16, 1am rd trach nhiém ciing bao vé, bao vé lan nhau.

- Mbi ngudi tac nghiép déu cd trach nhiém thuc hién nghiém
chinh cung bao vé, bdo vé 1an nhau. C6 trich nhiém gidm sét nhan
vién t6 nhém tic nghiép gin ké. Thyc hién toan dién “ché do trich
nhiém cung bao vé, bdo vé 1an nhau™.

- Khi khong cé di¢u kién san xuét an toan hodc phong ho an
toan c6 khiém khuyét 15 rét de doa an toan tac nghiép ctia con ngudi,
khu vyc trdch nhiém (t6) hoac ngudi téc nghiép ¢6 quyén véu cdu
chinh sira, hoan thién réi méi tac nghiép lai.

2. banh gia va thuéng phat.

Mbi cong doan duge nhan vién quan |y gidm sdt an toan ddnh
gid bang sat hach theo twdn, cdn ca 16, t6 tic nghiép bi t6 chifc nhan
vién an toan kiém nhiém. Nhém dédnh gid can cif theo bién ban st
hach dé dénh gi4 theo thang diém 100 cho théng, quy, kién tri chuyén
doi thudng phat thanh tién mat. Khi gap mot trong cdc tinh hudng
néu trong bang 5.6 duéi day s& trir di€ém theo s6 lan bi phat hién hoac
chinh sira va mdc do nghiém trong.
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Nbi dung bj trit diém Tigu chudn trir diém
1. Chua duy tri hoat dong trinh bay
an toan trudc madi ngay ca
2. Chua kip thdi phan rd trach nhiém phat hjén {chinh s(ra)
cling bao vé, bao vé 1an nhau 1 1an trir 1 diém
3. Chua tam hét trach nhigm vé 3~5 tén trir 5 diém
cing béo vé, baa vé 1an nhau 6~7 lan trir 10 diém
4. Tac nghiép khong theo trinh bay trén 8 Ian trir 20 diem
an toan hoac vi pham gquy dinh va

| diéu 8

PHAN CHIA TRACH NHIEM SAN XUAT AN TOAN CUA TONG THAU DV
AN CONG TRINH V31 DON V| THAU PHY

Téng nhan thau du an cong trinh c6 hai loai: mot loai 12 t6ng
thau toan bo qua trinh tir thigt k€ dén thi cong (tic 1a téng thdu du
4n), loai kia 12 chia thanh téng thdu cta 16p thiet k€ va lép thi cong
(tirc 13 t8ng thau thi cong).

Loai thir nhdt: Dy 4n cong trinh véi téng thiu toan bo qua trinh
tir thidt k€ dén thi cong. Kiéu cong tic quan 1y an toan cho dy dn nay
phai do don vi téng thiu phy trach. Trong khi thi cong, don vi tdng
thau s& phan thiu timg du 4n thi cong cho cdc don vi khic, giita tong
thdu va nha thau phu phéi phan 1 rang trich nhiém an toan. Pon vi
thdu phu 13 don vi ¢6 phap nhan doc 1ap, khi thi cong phai chiu trich
nhiém vé an toan thi cong géi thdu ma minh phu trich va phai phuc
ting quan 1y san xudt an toan tai hién trudng cda téng thiu. Don vi
t6ng thiu gidm sit kiém tra viéc thuc hién san xuat an toan tai don vi
thdu phu, ¢6 quyén quéan 1y, xir phat d6i v6i nhimg tdc nghiép vi pham
quy dinh va diéu 1€ trong thi cong cua don vi thau phy.

Néu lao dong clia don vi thau phu trong thai gian thi cong bi tai
nan hoac thuong vong ning, s6 luong ngudi bi thuong vong do don vi
thau phu théng ké, sau khi phan tich xdc nhan trich nhiém cha sy ¢,
néu Ia van dé clia don vi téng thau thi do don vi tong thau phu tréch;
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néu la trach nhi¢m cta don vi thiu phu thi do don vi thau phu phu
trach. D€ tién cho viéc phan 15 trdch nhiém, don vi thiu phu phai
vach 6 khu vuc thi cong, khong duce tdc nghiép vi tri 14n 1on giita
don vi t6ng thau va thau phu, hoic giita cac don vi thdu phu. Néu khi
sap x€p cong viéc ¢6 1an 16n cuong vi gitta don vi téng thau va don vi
thau phu thi toan bo quan 1y an toan phai do tdng thdu chiu trich
nhiém, khi ¢6 sir ¢6 ciing phai do téng thau phu trich.

Loai thit hai: Du dn cong trinh phan chia thanh téng thiu 16p
thi€t k€ va 16p thi cong. Pon vi 8ng thau thi cong chiu trach nhiém
toan b vé sdn xudt an toan trong toan bo qud trinh thi cong, khi don
vi 16ng thdu thi céng sir dung sic lao dong cua don vi khéc, don vi sir
dung phai quan 1y nhan vién cta don vi cung cdp stic lao dong gidng
nhur d6i v6i nhan vién cla minh va chiu trich nhiém vé quéan ly an
toan. Néu do dac tinh cha cong trinh khi phai chia mot phan du 4n
phan thiu cho don vi khdc, don vi thiu phu c¢6 trach nhiém phap
nhén, doc 1ap hach todn, thuc hién quéan 1y rieng biét thi don vi thau
phu chiu trich nhi¢m vé quin 1y an toan. Néu thau phu va téng thau
tic nghiep lan vi tri thi moi quan 1y an toan déu do don vi 1éng thiu
ganh vdc. Trong hién trudng thi cong, cho div don vi va ngudi nao
nhan phan thau cong trinh theo bat ky hinh thitc ndo ciing déu phai
phuc ting quan 1y an toan cha hién trudng téng thau.

THUC THI MANG LUGI GIAM SAT SAN XUAT AN TOAN
CHO DY AN

Kiém sodt hanh vi khong an toan ciia con ngudi trong hoat
dong san xuat la néi dung trong tam cila quan 1y an toan, do vay phai
thong qua cédch thic khong ngling ning cao ¥ thifc an toan cta toan
thé ngudi lao déng, nang cao ndng luc gidm sat khdng ché cla cac
tang 1p va trong qud trinh sdn xuat thi cong hinh thanh mdt hé thong
dam bao chat luong c6 thuc lue va mang ludi gidm sdt khong ché an
toan hoan thién.
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XAY DUNG HE THONG BAO BPAM CHAT LUONG SAN XUAT AN TOAN,
QUAN LY TONG HOP, TANG CUGNG QUAN LY AN TOAN

H¢ thong bao ddm 8 chifc an todn cho du 4n chil yéu gém c6 2
nhinh 16n, mét Ia hé thoéng quan Iy du an do gidm déc du dn dich
than linh dao; Hai 1a h¢ théng héi déng san xuat an toan tdng gaoi
thau véi nguoi ditng dau 1a gidm d6c du dn. Hai hé théng nay cé méi
quan hé chit ché khong thé tach r&i. Bdi vi nhan vién quan 1y timg
mang nghiép vu, trong khi hoan thanh chic trich an todn clia minh
déng thoi ciing can thuc hién quan Iy gidm st d6i véi ngudi phu
trach gdi thau, d6i vi nhan cong xem c6 thue hién ding quy dinh va
diéu 1é khong. Hé thong bdo dam trach nhiém an toan clia du 4n cong
trinh va hé¢ thdng cla hoi déng san xuat an toan cho dy 4n duodc thé
hién trén so d6 5.2 va 5.3.

XAY DUNG MANG LUGI GIAM SAT KET HOP GIJUA CHUYEN NGHIEP
VA TOAN THE NHAN VIEN

Xay dung mang ludi gidm sdt két hop giita chuyén nghiép va
toan thé nhan vién (xem so dé 5.4), thuc hién gidm sét toan dién d6i
véi toan bd quad trinh san xut thi cong, tir phong ho thi cong, thao tdc
an toan, ¥ thitc an toan v.v... Thoéng qua cdc mat nhu ché do, vat chat,
k¥ thuat v.v... dam bao phdt huy ddy du tic dung cia gidm sat, thuc
hién “mot loat tir ddu dén cudi”, toan thé nhan vién cling gidm sat,
bao ho lan nhau.

I. Xay dung ché& d¢ trach nhiém gidm sdt ciia nhan vién an toan
kiém nhiém, dé hoat dong gidm sit di sau vao san xuat, phét trién
theo chi€u rong va chi€u sau, hinh thanh su bio dam d6i véi cong tac
chi huy san xuit an toan trong pham vi nhd cla téc nghiép san xuat
I16p co ban.
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chung s tudng xuat thanh nién

4 v

Hoat dong Quén ly Cuong vi
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2. Che d¢ trach nhiém an toan cling bio vé. bao vé 1an nhau chi
¥ dén su bao dam theo chiéu ngang vé téc nghiép an todn giita thanh
vién cdc 6 ca san xudt, tang cudng ¥ thitc an toan vi trich nhi¢m bao
dam cho nhau, dat dugc dén qud trinh tdc nghi¢p san xudt “ngudsi
nguoi tham gia gidm sdt an toan, ngudi ngudi phan chia trich nhiem
gidm sdt sdn xudt an toan”, phdt huy ddy du tic dung clia gidm sdt va
bao dam c¢6 tinh quan chiing.

3. T6 ca tac nghié¢p khi thuc hién hoat dong trinh bay an toan
trude ca lam viéc ¢é thé néng cao ¥ thitc san xuat an toan cho nhan
vién tdc nghiép, nam viing noi dung quy [uat hoat dong san xuat ngan
ngay, dat dén muc dich “ngudi ngudi déu nam viing™. kiém ch¢ hanh
vi qud gidi han, tit chéi hanh vi vi pham quy dinh va diéu 1¢.

Quan 1y hé théng hoéa nghiép vu
an toan cho dur an

Cling v6i quan 1y dy 4n va phan tach giita 16p quan 1y vai 16p
tdc nghiép, co cdu co ch€ quan 1y sdn xuit an toan di cé clia doanh
nghiép khong thé thich ting véi hinh thiic méi.

Mot la san xuat thi cong chuyén tir quan 1¢ theo chi l¢nh hanh
chinh sang thanh ché€ d6 trich nhiém nhan thiu khodn kinh doanh, y
thitc quan 1y va qud trinh quan 1y ¢6 phdt sinh nhimg bién déi 16 rét,
yéu céu qudn 1y chat lugng cao, hiéu suit cao.
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Hai la quan hé quan 1y lao dong thay ddi, nhan vién luu dong
lién tuc, hoat dong san xuit yéu cdu hiéu qua cao, do vay viéc kiém
soat hitu hiéu hanh vi clia con ngudi da trd thanh van dé néi com.

Ba la phan tich 16p quan 1y va 16p tac nghiép, ti€t tdu san xuat
tang nhanh r& rét, tinh hinh san xuat bién déi nhanh, bién ddi Idn, yéu
c4u thong tin thong su6t, nhanh nhay, diéu tiét kip théi, cin c6 phan
tich xUr 1y thong tin chinh xdc, can cé quyét sach quyét doan.

P chinh 1a doi hoi phai quan 1y hé théng héa nghiép vu ¢6 tinh
théng nhat, chat luong cao, hiéu suat cao, thay d6i vé can ban su phan
chia khoi trong két cdu quan 1y cii, quan 1y phan tén, luc luong giam
sat khong tap trung. Quan hé vé nghiép vu an toan dugc thé hién trén
sodo S.5.

XAY DUNG HE THONG NGHIEP VU AN TOAN

Quan ly héa hé théng nghiép vu vé ban chat l1a quan 1y con
nguol va thong tin. Trong hé thong nghiép vu, con ngudi (nhin vién
quan iy gidm sat an toan) 1a yéu td co ban nhat cha quan ly. Thuc
hién quan 1y hé thong héa nghiép vu phai ¢6 phuong phip, ché do,
bién phdp déng bd hoan thién, ddm bao su van hanh binh thuong
cho quan 1y hé théng nghiép vu méi cé thé c6 dugc hiéu qua kiém
S04t 1oL,

1. D€ ra va kién toan ché€ d6 quan 1y hé thdng nghiép vu, xdc
dinh ré néi dung céng viéc, trinh tu, phuong phdp va muc tiéu kiém
sodt cua nhan vién trong hé thong nghiép vu.

2. Xéc dinh bién ch€ va cuong vi. Nhan vién hé thong nghiép
vu di vio diém ki€m sodt, trén nguyén tic l1a phy trich do I6n nho vé
dién tich thi cong tai diém kiém soat dé, xdc dinh 86 lugng nhan vién,
dva vho mifc do khé dé kiém sodt dé xdc dinh mitc do cao thap cha
cuong vi, ldy chét luong cong viéc dé xdc dinh mic do phan phoi
kinh té.
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Nhan vién quan 1y gidm st do bd phéan gidm déc du 4n ba tri
thien vé ki€m sodt cdc mat cé quan hé mat thiét véi quan 1y kinh
doanh nhu k¥ thuat, phong ho, quy trinh, moéi trudng, thiét bi v.v...
Nhén vién quan ly giam sat cia doi lao dong thién vé kiém sodt hanh
vi chia nhan vién tic nghiép.

. .| Hoi déng
Gl?m doc an toan
céng ty edng ty
He thing Lién hé Ha thé
€ thon hudng ngang & théng B pha
nghiép vu 1« > nghiepwy | 28 P&
cd sé an toan 9
A 4
Nhéan vién
quan y
giam sat
an toan
¥
Kiém soat
hién trudng

S0 d6 5.5: So dd quan hé clia hé th8ng nghiép vu an toan

3. Nhan vién quan 1y an toan chuyeén trach, kiém nhiém cia céc
cap, cdc tang 16p déu nam trong quan 1y hé thong nghiép vu, thuc
hien “trach nhiém kép”, “kiém sodt kép”, “rang budc kép” va nhin
rui ro trdch nhiém cha chite vu.
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4. Hoan thanh viéc dao tao cho nhdn vién qudn 1y gidm sit an
toan trude khi nhdn chife, sau khi st hach dat tiéu chuéan thi bé
nhiém chic vu va xay dung ché 46 sdt hach thanh tich tac nghiép
nghiém ngat, tang cutng y thic quan ly hé thdng an toan nghiép vu,
nang cao muc do kiém sodr.

HE THONG NGHIEP VU VA CHUC TRACH cUA NHAN
VIEN HE THONG NGHIEP VU

Nhan vién hé thong nghiép vu duge chia thanh nhdn vién cong
tadc & khai chife ning an toan cia cd quan va nhan vién quan 1y an
todn cua I3p co bén, thuc hién nguyén tac théng nhat gitta trach
nhiém, quvén v lIgi ich, tinh dich vu nam & trong dé chinh xic clia
viée kiém s0dt.

CHUC QUYEN CHU YEU CUA NHAN VIEN CONG TAC & KHO! CHUC
NANG AN TOAN CUA CO QUAN

Nhan vién cong tic cg quan duge xdc dinh dua trén can cir la
xdc dinh bién ché, chic vy, s6 lugng nhan vién, tong luong cha hé
thong nghiép vu, thong qua hinh thitc ky hop déng tuyén dung.

B6 phan chiic nang cla co quan chi yéu phu trach quan 1y toan
dién nghi¢p vu vdi chitc vu én dinh, viét tai liéu bdo cdo lén trén, cé
quyén chi dao nghiép vy cho 18p xay dung co ban, tich cuc tham gia
vao cdc hoat dong nghiép vu trong hé théng, thuc hién nghiém tic
toan bo ndi dung trong hop déng tuyén dung.

Heé thong nghiép vu ¢6 thé bai nhiém nhan vién cong tac khong
hoan thanh chuc trach.
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CHUC QUYEN CHU YEU CUA NHAN VIEN QUAN LY GIAM SAT LOP
CGO BAN

Nhan vién quan ly gidm sét 16p co ban phu trich viéc ki€m sodt
an toan tai diém kiém sodt trong hé thong nghiép vy, phan hoi théng
tin quan ly an toan mot cach kip thoi, chinh xdc, nghiém tic tuan thu
ché d6 quan Iy.

Nhan vién quan 1y gidm sdt [6p co ban phai cham chi hoc tap tri
thitc nghiép vu, khéng ngiing nang cao trinh d6 kiém sodt. Tich cuc
tham gia cdc hoat dong quan 1y an toan cha hé théng nghiép vu vi
don vi dich vu.

Cho phép nhan vién quan ly gidm sat 16p co ban lya chon h¢
théng nghi¢p vu va don vi dich vy, ¢6 quyén tham dy vao tranh
chép lao déng nghiép vu va tham du quan ty. Phdi qua sat hach cha
hé thong nghiép vu va don vi dich vu, chdm theo thang diém 100
dé ddnh gid mic d6 phan phdi va thudng phat. Thuc hién kieém sodt
hai chiéu.

HO1 DGNG QUAN LY HE THONG NGHIEP VU

Hoi déng quan 1y hé théng nghiép vu la co quan quyén luc va
quyét sach cha hé thong. Thong qua cong tdc diéu phéi 16 chitc nhu
viéc gido duc, hun luyén cho nhin vién trong hé thong nghiép vu,
van chuyén bé tri, ddm bdo viéc thuc hién nghiép vu va cong tac quan
1y ctia hé thong duge binh thudng.

Hoél déng quan 1y hé théng nghiép vu duge biu cir dan cha,
thanh vién ctia hoi déng bao gém nguoi phu trach hé théng nghiép vu
va nhén vién cong tdc van phong.

Hoi déng quan 1y ¢6 quyén xac dinh trong diém cong viée, lua
chon nhan vién cho hé thong, xdc dinh dau ra cia lao dong nghiép
vu, sir dung, thudng phat déi véi nhan vién trong hé théng nghiép vu,
tham du vao tranh chip lao déng nghiép vu.
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SAT HACH TRONG HE THONG NGHIEP VU

NGUYEN TAC CUA QUAN LY, SAT HACH, PHAN PHOI

I. Dua vao thi sat hach nghiép vu trong hé théng 1a chi yéu, st
hach & don vi dich vu 14 phu, thuc hién “khéng ché hai chiéu”. Trinh
d¢ qua thi sdt hach duoc coi 1a cin cif d€ phan phei, tinh thudng.

Trinh d¢ qua thi sdt hach cha nhan vién cong tdc van phong ¢é
moi lién quan rang budc véi hieu qua va tién luong.

2. Tién luong, thudng cta nhan vién quan 1y gidm sdt 16p co ban cé
mai quan hé rang bude véi hidu qua kinh t€ cia don vi dich vu, trinh do
qua thi sit hach ctia h¢ thong nghiép vu ¢ mai lién hé rang buoc véi tién
luong e6 dinh, phu cap trach nhiém, thuc hién “rang buéc hai chiéu™.

3. Hiéu qua thi sdt hach vira ¢6 Igi cho nhu ciu quan 1y cta don
vi dich vy, thiic diy nang cao tinh thin trach nhiém v trinh dé kiém
sodt cua nhén vién quéan 1y gidm sat, vira ¢6 1gi cho hé (hdng nghiép
vu thue hién quan ly binh thudng, thic day su phdt wrién thuan loi clia
quan ly hé thong nghiép vu.

CAC BUGC THI SAT HACH

1. Bon vi dich vu dién vao “Biéu thi st hach cta don vi” vao
diing thoi gian quy dinh, ddnh gid biéu hién thuc su cdu thi cta nhan
vién trong h¢ thong nghiép vu.

2. Hoi dong quan 1y cba heé thong nghiép vu 14y can ci 1a tieu
chuan sit hach d€ kiém tra va ddnh gid nhimg biéu hién trong cong
tac thuyc t& cta nhan vién hé théng nghiép vu. Dién vao “Biéu sat
hach dy an™.

3. Tong hop “Bi€u st hach clia don vi” va “Biéu sit hach du

an” roi ghi chung vao “Biéu tinh diém sat hach™, xdc dinh muc do
phan phéi.
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4. Cong b két qua sét hach.
5. Péi sang tién mit dé¢ phan phdi.

Tiéu chudn thi sat hach nghiép vu duge thé hién trong bang 5.6.

TRINH B0 QUA SAT HACH THANG, QUY

Trinh d6 qua sat hach thang, quy xdc dinh tién luong va tién
thudémg, tién luong co lién quan véi mirc do cao thap ciia hiéu ich clia
doanh nghiép. Tién phu cip duge xdc dinh theo trinh d6 sat hach quy.
tra lai theo ty 1é quy dinh.

QUAN HE THEO CHIEU RONG VA CHIEU SAU TRONG HE
THONG NGHIEP VU

Hé théng nghiép vu va chat lugng & trang thai dong déu chiu sy
anh hudng cia yéu to bén trong, bén ngoai, nguyén nhan bén trong la
yéu t6 quan hé theo chiéu siu, nguyén nhan bén ngodi la yéu t6 quan
hé theo chiéu rong.

1. Quan hé & trang thdi dong giita cdc yéu to trong hé thong
nghiép vu I truyén dat va phan héi thong tin nghié¢p vu an toan, thuc
hién dam bao kiém sodt an toan hiéu suét cao, ty 1¢ chinh xdc cao, 1a
quan hé theo chiéu sau, lién hé & trang thdi déng theo chicu sau la
cin cir dé dam bdo chat luong ki€ém sodt.

Hinh thitc chit yéu cia lién hé theo chiéu sau la thong qua viéc
k¢ két hop déng ¢6 hiéu luc phdp luat sdn ¢6, sat hach hé thong
nghiép vu chll yéu Ia kiém nghiém va ddnh gid tinh hinh thuc hién
ndi dung cu thé trong hop dong, dua trén trinh dé sat hach dé tao
thanh quan h¢ phan phoi.
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Bang 5.6: Tiéu chuin diém danh gia sat hach nhan vién I8p ¢o ban

Diém o . o
. v Tiédu N&t dung trir diém va tiéu
STT | Nadidung pdhaatl chudn chuan trir diém
1 | Tai lidgu trong 20 Quan ly theo s8 hiéu, chua xay
nganh day da, dung tai liéu trir 20 diém, it thigu
théng tin phan 1 muc trr 5 diém, can cit theo
héi  kip théi, tidu chudn Bé, ndi dung dam bao
chudn xac trong quan Iy an toan c(f thiéu 1
trr 20 diém, thong tin phan héi
khdng Kkip thdi hoac khdng chinh
xac, méi lan (viée) trir 5 diém,
chura phan hai trir 10 diém
2 | Panh gia kiém 20 85 diém | Thap han 65 didm trir 20 giém,
tra an toan 66~75 diém trit 16 diBm, 76~80
hién  trudng diém trir 5 diém, 81~85 didm
clta céng ty trir 2 diém
3 | Ty 1& chudn 15 95% | Dudi  79% trr 15 didm,
xac tur kiém 80%~84% trr 8  diém,
85%~B9% trir 3 diém,
90%~95% trir 1 Giém
4 | Panh gia tinh 15 1.0 0 hoac diém am thi trir 15 diém,
hitru hiév cla 0,1~0.5 trir 7 diém, 0,6~0,8 trir
viéc kiém soat 4 diém, 081~09 trir 2 didm,
0,81~0,95 trir 1 diém
5 | Su céd thuong 10 Titvong, | Su ¢6 cé tr vong, trong thuong
vong frong | ¢ 1 vu {ngu@i) trir 10 diém va 8
thuwong | diém trong tdng sé diém, ty Ié
laC, tan | bi thuong & dudi chi tiéu khong
sudt | ché&, 1 vu (ngudi) trir 2 didm, dat
(thang) | @&n hoac wvuot qua chi tiéu
1%o0 khéng ché trir 10 diém
6 | Sat hach bidu 10 Dua theo “Biéu sat hach bidu
hién cdng tac hién [am viéc” cla dan vi clr
clQa don vj ngu’dl dé tinh diém, khdng cé
biéu tr¢r 10 didm
7 | Tham gia hoat 10 M&i muc (1an} cham 1 ngay trir
déng hé thdng 2 diém, trr diém theo Ily ké
ding théi gian ngay, chua thuc hién (chua
quy dinh hoan tham gia) trir 10 diém, chat
thanh cac rucing khong tét hoac khéng
chng viéc do chudn xac trir 2~5 diém (mAi
hé théng bé tri muc)
Céng 100
330
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2. Lién hé gitta hé théng nghiép vu va moi trudng, biéu hién la
su dam bao va raing budc gilta cdc hé théng nghiép vu va véi hoat
dong nghiép vu. Lién hé theo chi¢u rong 1a diéu kién thuc thi quan 1y
hé thong nghiép vu.

Hinh thic chil v€u cla lién hé ngang la su phdi hop, rang budc
giita cdc hé thong nghiép vu va bao dam hoat déng. Thong qua “Hop
déng phoi hop” dé xay dung méi quan hé phsi hop theo chiéu rang.
do nhém lanh dao quan 1y hé théng cla cong ty diéu tiél, sat hach,
trinh do sdt hach tryc tiép anh hudng dén trinh do phan phdi cua hé
thong nghiép vu.

3. He thong nghiép vu an toan dua vao tic dung cua méi lién hé
theo chiéu sau va chiéu rong d¢ thue hién mang ludi hoat dong
nghiép vu, phdt huy chiic nang tic dung kiém sodt an toan, dam bao
chat lugng cua cong tac chitc nang gidm sat.

TiINH HIEU LUC CUA TAC DUNG KIEM SOAT HE THONG
NGHIEP VU AN TOAN

Tinh hi¢u luc cha viée ki€ém sodt chinh 1a mitc dé hifu hiéu clia
thuc thi kiém sodt an toan, nang cao tinh hiéu liuc 1A nhiém vu co ban
clia hé théng nghiép vu an toan. Tinh hiéu luc ciia kiém sodt an toan
khong chi [a gidm sat va khong ch¢ d6i véi tinh hinh sdn xudt an toin
da xudt hién, ma ¢on quan trong hon 13 thé hién “phong ngilta 1A chi
yéu”, thiic day su chuyén bién quan 1y tir Xir 1Y sau sir viéc thanh trudc
sur viée. Nang cao tinh hi¢u luc clia kiém sodt an toan la phan tich,
phan dodn mitc dé ¢6 thé kiém sodt duge doi véi san xuat an toan, tim
ki€m quy luat kiém sodt, thyc hién qua trinh quan Iy khoa hoc héa.

TRINH DO KIEM SOAT
Trinh dé kiém sodt la mic d6 ma hé théng nghiép vu an toan

(hodc nhan vién quan 1y gidm sdt) thuc thi kiém sodt an toan déi véi
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hién trudng thi cong, dong thoi ciing biéu dat mide do dam bdo cha
“Hé thong bio dam ki€m tra an todn chuyén nghiép” d6i véi viéc
thure hién san xudt an toan.

Trinh 4% Biém chdm cang kiém tra thurc t& pham vi trach nhigém
kidm = - X 100%
soat Toan bé diém cham cdng trach nhiém

Sdt hach trinh do kiém sodt duge chia giai doan theo thang,
cling c6 thé bicu thi bang tri s6 binh quan trinh dé Kiém sodt cia tuin
hoac chuyén déi sang thanh trinh d¢ ki€m soét cfia nim. B6 phan
gidm doc du én tinh diém chim cong theo s& néc nhd, doi ngi lao
dong tinh diém chdm céng theo cong trudng cé tic nghiép lao dong,.

. N n 2 g -
TINH HUU HIEU CUA KIEM SOAT

Tinh hitu hi¢u cba kiém sodt hodc goi la ddnh gia tinh hitu hiéu
clia kiém sodt, chil yéu duge dimg dé do tinh hinh thuc thi kiém soét
doi vdi hign truong thi cong, chat lugng va mic do hitu hiéu, thich
hop cho viéc danh gid chat lugng cong viec cla hé théng nghiép vu
an toan hoac cla nhan vién.

Tinh hitu hi¢u cla kiém sodt hop Ly phdi dugc xdc dinh dua trén
mitc d6 chinh sira cho diing cdc y&u 16 hiém hoa hoac nguy hiém ma
kiém tra an toan phat hién ra, tir d6 ma tranh dugc sy c6. Nhung do
yéu 16 khong an toan v muc 46 khéng an toan rit khé dodn dinh
duoc, nén cé the biéu dat bang mitc do nghiém trong cha su cd phat
sinh do mat ki€ém sodt, titc 1a mic do mat kiém sodt.

Mac dd mat _ Diém chdm cdng si ¢6 phat sinh trong thang

fo o mat _ x 100%
kiém soat Téng s6 diém cham cong

Tai toan b hién truong thi cong, trlt bd di bo phan mat kiém
sodt ¢6 theé cho ring cdc bo phan con lai 1 bo phan ¢6 kiém sodt.
Dung mitc d¢ cao thip cua con s6 ma danh gid myc do hitu hiéu cua
kiém sodt, tic 1a danh gia d¢ hitu hiéu cia kiém soat.
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) e s ] D9 mat kiém soat
Panh gia d6 huu hiéu cla kiemsoat=1- — -7 -
Trinh d6 kiém soat

Trinh do kiém sodt 1a 0, diéu d6 cho thay la trén thuc t&€ khong
hé cé thuc thi kiém soit déi v6i hién truong, khong cdn thuc hién
dénh gid do hitu hieu cla kiém sodt, do mat kiém sodt bang 0 the
hién rd ring do hitu hiéu trong ki€ém sodt rat cao, ddnh gid d6 hitu
hiéu 12 1. Tri s& danh pid do6 hitu hiéu cang 16n thi mic dd hiru hicu
cha viéc kiém sodt cang cao; Khi nghiéng vé 0 thi phai kip thdi phan
tich nguyén nhan sai sot trong kiém sodt, d4p dung bién phdp hitu
hicu, ngan chan phat trién theo chiéu hudng nghi¢m trong: ddnh gid
do hitu hi¢u bang 0 hodc xudt hién gid tri &m thi bi€u hién tic dung
kiém sodt hodn toan mit tac dung, can thi€t diéu chinh lai phuong
phip quan 1¥, dé ra bién phdp. nim ving thuc hién, tranh xuat hién
hau qud nghiém trong.

DANG KY DANH GIA BO HUU HIEU CUA GIAM SAT

D¢ kip thai phdt hién sy mat kiém sodt coa hé théng nghiép vu
an toan va nhan vién doi véi kiém sodt hién trudng, ¢d loi cho viéc
diéu chinh kip thoi déi sdch, quay chuyén su mat kiém soat, giam
thiéu tSn that, cling nhu tim ra quy luat dao dong cia kiém sodt, chi
dao hoat dong kiém sodt thi cdn phai xiy dung dang ky dénh gid do
hitu hi¢u ctia viéc kiém sodt. Ding ky ddnh gid do hiu hiéu vira ¢
thé phan dnh do hitu hiéu Kiém sodt cla cac diém kiém sodt, vira ¢
thé ghi chép lai tinh hinh thuc thi kiém sodt.

Hé théng quan 1y nghiép vu an toan, xem qua sO ghi chép cua

moi dicmeokiém sodt dé t6ng hop phan tich, dé ra bién phdp, chi dao
kiém sodt.
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PHAN HOI THONG TIN TRONG QUAN LY HE THONG
NGHIEP VU AN TOAN

Sau khi thuc hién quan 1y du 4n, tiét t4u san xuat thi cong
dugc tang nhanh 13 rét, hién truong thi cong bién déi nhanh
chéng. Lam thong thodng con dudng théng tin kiém sodt, tang
nhanh t6¢ do truyén tin ngugc, xuoi, phat huy ddy dit tdc dung cla
“diu day than kinh” trong quan [ an toan. quyét tam tang cudng
quyét sdch la nhiing viéc lam ¢6 ¥ nghia trong dai doi véi quan 1y
san Xudt an toan. Quén 1y hé thong nghiép vu ¢é chic nang tot
trong truyén dat thong tin truc ti€p. 1ao dicu kién t6t cho viéc
truyén dat thong tin.

1. Thuc hién ket hop viee truyén dat va phan héi thong tin
dinh ky va kip thai. Viée truyén dat thong tin dinh ky phan anh t6ng
hop trang thdi ki€m sodt cta mot thoi gian c¢d dinh, ¢6 thé hoan
thanh bing hinh thic hop giao ban nghiep vu, hop trao ddi nghiép
vu. bdo cio nghiép vu dinh ky. Khi & trang thdi dong khan cip chiu
su han ch€ vé thai gian, can diéu chinh d6i sach. bigu hien ra tinh
kip thoi cia viéc truyén dat thong tin. Viéc truyen dat thong tin kip
thdi dugc hoan thanh trong thoi gian ngan nhit véi phuong phédp
nhanh chéng, nd cling doi héi ca tinh chinh xdc trong truyén dat
thong tin.

2. Xay dung k¢t hop ché do truyén dan, phan héi thong tin va
bdo cdo ¢6 tinh nghiép vu, gidm thifu lugng cong tdc truyén dén,
dong thoi phét trién hét mitc viec quy pham héa trong truyén dat
thong tin. Thong tin truyén din, phan héi déu c6 thé duoe coi 14 bang
ching truyén dat thong tin theo chiéu rong va chiéu sau, khong cé
miu thudn vé mat ban chat véi bio cdo nghiép vu.

3. Viéc (ruyén dat, phin héi thong tin cung doi hoi duge sat

hach nghiém tic va thuéng phat nghiém minh. Thudng phat phéi quy
d6i kip thoi ra tién mat.
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HOAN THIEN VIEC QUAN LY HE THONG HOA NGHIEP VU
AN TOAN

Quan 1y du dn dua trén dac tinh sdn c¢d cua ban than xdc dinh
nguyén tic lam viéc cla qudn ly hé théng nghiép vu co ban ~ hiéu
suit cao, chit lugng cao, trinh do cao. Yéu ciu hoat dong quan ly
nghiép vu cg ban, phai bdo dim dén muc t6i da su phat trién lanh
manh cho quan 1y du dn, thé hi¢n chan that su théng nhat gia chiic
trach, quyén han, quyén lgi trong quan 1y du an.

Xay dung hé théng kiém sodt nghiép vu an toan mdéi, hiéu qua
cao, hoan thién trinh tuw nghiép vu quan 1y an todn, giam thiéu ting
thit quan 1y, ma rong dién kiém sodt an toin, nang cao td chit nghiép
vu va trinh do 1am viéc kiém sodt trén tdng thé cho nhan vién kiém
sodt an toan chuyén trich, kiém nhi¢m v.v... la nhitng yéu cau khich
quan cta quan 1y du dn d6i vdi cong tdc quan ly an toan. Cin bit tay
vao tir viéc quy pham héa nghiép vu, khéng ngling hoan thién trinh
tu, phuong phdp quan 1y nghiép vu, nang cao trinh do kiém soét an
toan, nang cao hiéu suit cong viéc va chat luong lam viéc.

Quy pham héa quan 1y nghiép vu an toan 1a chd thé cia hé
thong nghiép vu an toan, t6 chitc thuc hién hoat déng quan 1y nghiép
vu dé rang bude bing ché dé quan 1¢ vi trinh tr quan 1y, thue hién su
thong nhdt hoan 10an gifa ni dung quan 1y nghiép vu, quy trinh quan
1y, tiéu chuan chal lugng quan Iy nghiép vu. Cic budc thuc hién cong
tic quy pham hda trong quan 1y nghiép vu an toan dugc thé hién
trong so d6 5.6.

Khi souan thao cdc quy pham quan 1y nghiép vu phdi ¢é6 day du
cdc nédi dung nhu tén goi cua timg mang nghiép vu, so dé quy trinh,
tiéu chudn chat lugng cong tic, trich nhiém, so d6 quan hé, thudng
phat, tich liiy tai liéu, biéu mau sit dung v.v... Nhitmg ndi dung c6
quan h¢ truc tiép véi nhitng chi tiéu kiém sodt an toan phai duoc dua
vao chi tiéu kiém sodt, néu ré trach nhiém, khién cho né trg thanh
mot bo phin khong thé thi€u ciia quy pham quan 1y nghiép vu.
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Quy dinh pham vi
quy pham hoa
quan ly nghiép vu

X

- — Sat hach
Xay dung muc luc vé yéu cau 1 Thuc hién _ VOi
phan muyc trong quy pham toan dién tidu chuan
guan ly nghiep vu thng nhat

h

To chire Xay qLIng t3an ﬂlao
. N hioan chinh vé
dao tao > >
o tham hach quy
thir -
pham phan muc

h 4

,;6

Xac dinh diém <

thuc hién thir @

quy pham a

A
Thuc hién thi
r S‘) d.’-

Két luan so bd (| Sua dotquy
vé thirc hién thir » pham quan
. . ly phan muc

So do 5.6: Cac budc quy pham héa quan ly nghiép vu

Khi gquy dinh pham vi quy pham héa phéi thé hién day di tinh
dac tht clia quan ly san xudt an toan v tinh lién tuc clia cong tdc
quan 1¥, bdo luu diy du nhitng ndi dung nghiép vu hiru hiéu, dong
thoi phai thich ing yéu ciu lam siu sac hon tinh hinh cai cich, khong
duoc phat sinh mau thuian véi phuong cham, chinh sach, quy trinh,
quy pham sén xuft an toan cila Nha nude, Noi dung cu thé cua guy
pham quan 1Y nghiép vu an toan duge thé hién trén sg dé 5.7.

336
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



Soan thao du dn quy pham hda quan 1y nghiép vu an toan vi lap quy
pham khong dugce ¢é dinh khuon mau, it ¢6 di diéu kién d¢ quy pham
héa quan 1y nghiép vu an todn va c6 néi dung, cd thé dat duge muc dich
quy pham héa thi khong can cau né ma st dung hinh thitc naoe cfing duge,

“Kiém tra gido duc an toan nam” 12 mot kiéu hinh thic gido
duc an toan da dugc qua thuc tién kiém nghiém, dugc khing dinh, rat
c6 lgi déi voi viée 1ang cudng ¥ thitc an toan va kiém sodt hinh vi clia
con ngudi, nd phit hgp quy luat quan 1y san xuat an toan va trinh 1w
gido duc an toan. Sau khi 1ap dy dn quy pham héa quan 1¥ nghiép vu
an toan phai xay dung quy pham theo hinh thitc “D¢ cuong kiém tra
gido duc an toan nam”™, bé tri khd 16 rang vé bao dam thai gian gido
duc an toan. ndi dung gido duc, quy trinh cong tac. trinh tu nghiép
vu, tiéu chudn sat hach, trach nhiém v.v..., nhu vay cé thé don gian
héa nghiép vu, trinh 1am hon loan hoat dong nghiép vu.

Quy pham héa hoat déng nghiép vu chia nhin vién quan by gidm sat
an toan dp dung hinh thitc so do quy trinh. quy pham héa tai liéu nghiép
vu thi sir dung “Quan 1y ma sé tai liéu trong nganh™; két hop 2 hinh thdc
ndy lai vSi nhau, théng nhat céc ndi dung cu thé nhur chic trach cla nhan
vién quan ¥ gidm sdt an toan 16p co ban, ndi dung cong viée, trinh tu
cong viéc va tich lliy tai liéu quan 1y an toan va yéu ciu chat lugng. Sc do
5.8 la sg d6 trinh tu cong tac cva nhan vién an toan, bang 5.1 (trang 284)
1a sur gidi thidu so luge vé quan 1Y ma 6 tai liéu quan 1y an toan.

Quan 1y san xudt an toan hién trudmg thi cong bao gém nhimg
ndi dung & cac phuong dién cha yéu nhu viéc xay dung va thuc hi¢én
cdc che¢ dé quan 1y an toan vdi ché do trach nhiém san xuat an toan la
hat nhan; dp dung cdc hinh thic phong ho va bién phap bao hé vai muc
dich chil y&u 1a d€ bao vé sur an toan va sitc khoe cho ngudi lao dong;
gido duc an toan va hoat dong an toan vai trung tam la ting cudng ¢
thifc an toan, lam phong ph tri thitc an toan, nang cao t& chit sén xuat
an toan; bi¢n phap k¥ thuat véi nang cao trinh do phong ho, tang cuimg
hiéu qua phong hé 13 noi dung chi yéu, ¢é chii v 161 dac diém thi céng:
cung nhu diéu tra, phan tich. x{r 1y su & véi dong co la it ra bai hoc,
dat dén muc dich ngan ngira khong dé si 6 phat sinh tré lai.
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Phong ngira va xir 1y su ¢o
thuong vong trong thi cong du an

PHONG NGUA SU CO THUONG VONG TRONG THI CONG

KHAI QUAT SU ¢O THUONG VONG DO VIEC CONG

Khai quat su ¢6 thuong vong do viéc cong

Su co thuong vong do viée cong 1a su ¢4 thuong vong do san xuat
va do cong tac gay ra. Trong “Quy trinh bido cdo su ¢d thuong vong cla
cong nhan vién” ma Chinh phi dé ra, déi vdi nhitng su c8 thuong vong
ctia cong nhan vién cé }ién quan dén san xuat hoac phat sinh tai khu
vuc san Xudt (bao gém su ¢d tring doc cép tinh), doanh nghiép phat can
cif theo quy dinh ma diéu tra, dang ky, théng ké va bao cdo. Trong do
cd dira ra hai diéu kién: mot 13 khu vuc san xudt, hai I ¢6 lién quan dén
san xuat. Tir trudc t6i nay, trong thong ké sy cd thuong vong ngodi cong
nhan cong trudng ra con ¢ din coéng, cong nhan 1am tam thoi va hoc
sinh, gido vién, can b c6 tham gia vao lao dong sian xudt. Nhimg ngudi
noi trén tuy khong dang 6 cuong vi sdn xudi va lam viéc, nhung do thiét
bi ctia doanh nghiép hoac diéu kién laoc dong khong 16t ma dan dén su
¢6 thuong vong, nhu d6 ciu, khung dan, khuén 1dn Jam phét sinh su ¢&
cling phai dugc théng ké vio trong con s su cd.

Phén foai su ¢d theo thudng vong
Can cit theo van ban do B Lao dong ban hanh, dua trén muic

do thuong vong v mirc do nghiém trong c6 thé chia lam 7 loai:
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1. Thwong nhe.

Céc sy ¢0 ma nhan céng bi thwong khong nang, phai nghi 1
ngay hodc trén | ngay déu duge x{r 1y theo sy ¢6 thuong nhe.

2. Su ¢6 trong thuong.

Truong hop thuéc mot trong cdc tinh huéng sau day déu duge
xut 1y theo sur ¢§ trong thwong:

- Bidc si chéin dodn 12 tan phé hodc 6 kha nang tan phé.
- Vét thuong nghiém trong phai phiu thuét 16n méi citu duge.

- Bi thuong bong chdy, béng nude & bo phan quan trong trén co
thé hodc khong phai & bo phan quan trong nhung vét béng chdy, béng
nudc chiém trén 1/3 dién tich todn than.

- Gay xuong nghiém trong (xuong 16ng nguc, gan c6t, xuong
song, xuong don, xuong ba vai, xuong cang chan va ban chan do bi
thuong ma gay xuong),...

- Bi thuong kha nang & mit, cé kha nang bi mi.

- Bi thuong phdn tay: Ngén céi bi dit mot d6t; mot trong cac
ngon trd, ngdn giita, ngén vo danh bi didt hai dot hodc 2 ngén bi dift 1
dot; mét phan co gan bi thuong din dén co niang gdp urd ngai, khong
thé co dudi duge, ¢6 kha nang tan phé.

- Bi thuong phan chan: Bi dut trén 3 ngdn chan; mot phin co
gan bi thuong din dén co nang gap trd ngai, c6 kha nang tan ph¢
khong thé van déng duoc.

- Bi noi thuong: Noi tang t6n thuong, chdy mdu trong hodc
mang & bung bi thuong.

- Cdc b phan khac bi thuong nghiém trong: khéng bi thuong &
cac diém trén nhung sau khi khdm, bic si nhan dinh bi thuong
nghiém trong, cé thé can cif theo tinh hinh thuc t€ tham chiéu céc
diém néu trén, bo phan hanh chinh clia doanh nghiép cing véi cong
doan 16p xay dung cin bo c6 thé xem xét, dua ra ¥ kién va bo phan
lao déng dia phuong thim tra xac dinh.
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3. Sy cd dong ngudi.

Ci mét 14n su ¢6 gdy bi thuong cho 3 hoidc 3 ngudi trd 1én déu
gol 1a su ¢& dong ngudi.

4. Tring doc cdp tinh.

5. Su ¢6 thuong vong ning.

Su co ma 1 ldn su c6 lam chét 1~2 ngudi.

6. Su ¢0 thuong vong ning nhiéu ngudi.

Mot lan sy c6 lam chét 3 hoac trén 3 ngudi nhung dudi 10 ngudi.
7. Sy ¢6 thuong vong dac biét lon.

Su c6 lam chét 10 ngudi hoic trén 10 ngudi.

Nguyén nhan su c¢d gdy thudng vong

Nguyén nhan su ¢é gay thuong vong 1a chi nguyén nhan truc
ti€p khién cho ngudi lao dong bi thuong, chli yéu bao gém:

- Bi vat va dap.

- Tai nan xe co.

- Tai nan do mdy méc dung cu.
- Bt thuong do nang vat nang.
- Giat dién.

- Ngap lut.

- Bong.

- Chdy.

- Bi cat.

- Nga tir trén cao xudng.

- Sat 10.

- Sap tdm chdng hdm mo.
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- Nudce.

- Ban phdo.

- Né min.

- N6 gas.

- N6 ndi hoi vt d6 chita ap luc.

- Céc kiéu no khdc.

- Triing doc va ngat xiu.

- Cidc thurong vong khac.

Téng két phan tich su ¢é thuong vong do cong trinh phét sinh
nhimg nam gidn day cua cdc doanh nghiép xay dung trong nudc,
khong khé dé nhan ra nguyén nhan co ban phdt sinh su ¢§ thuong
vong tai cong trudng x4y dung bao gém 2 loai: mét ta hanh vi khong
an toan ciia ngudi; hai 1 trang thdi khong an toan cla vat chat. Theo

théng ké, trén 80% su ¢6 thuong vong 1a do hanh vi khong an toan
cua con ngudi tao ra.

BIEN PHAP DU PHONG SU CO THUONG VONG CONG TRINH

Pé tién cho viéc ndm bat va thiét thuc du phdng su ¢6 va giam
thiéu ton that phai dp dung cic bién phap k¥ thuat an toan dudi day:

Cai tién cdng nghé san xuat, thuc hién cd khi héa, tu déng héa

Cung véi su phat trién ctia khoa hoc k¥ thuit, doanh nghiép xay
dung khéng ngimg cai tién cong nghé san xuat, ddy nhanh qud trinh
thue hién co khi héa, tr dong héa, thic ddy phat trién san xuat, nang
cao trinh do k¥ thuét an toan, giam nhe rat nhiéu cudng d6 lao dong
clta nhan cong, ddm bao su an toan va sitc khoe cho nhan céng, néu
str dung phun son trat bang mdy thi nang cao hiéu suit lam viéc 2~4
l4n, khong chi dam bao chat luong coéng trinh ma con giam nhe
cuong 4o lao dong cita cong nhan, bao vé an toan cho nhan vién thi

127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012 343



cong. Vi du nhu, nha mdy sdn xudt cdu kién ché tao may kéo soi ban
16 tron, sir dung thiét bi tr dong héa, giam b6t co hoi cong nhan (i€p
xtc mdy moc khi thao tdc, foai bo hin su ¢6 dit ngén tay. Do vay,
Khi thiét k& 1o chie thi cong phai hét sic wu tién sir dung bién phap
san xudt cong nghé méi, co khi héa, tr dong héa. tao diéu kién cho
san xudt an toan, phong tranh st ¢6.

Lap dit trang thiét bi an toan
1. Thiét bi phong ho.

Thi¢t bi phong ho chinh 1a nhing trang thiét bi ding dé cch ly
con ngudi v6i vi tri nguy hiém xuat hién trong hoat dong san xuat
bang phuong phap céch ly, vi tri nguy hiém xuat hi¢n trong hoat dong
thi cong chit yeu cd “4 clta™, “5 gidi han”, y&u t6 khong an toan do
mdy moc, xe ¢o, di¢n khi tam thai, nhiét do cao, dé chita cao dp va
do méi truding ban diu dé lai.

Chung loai trang thiét bi phong ho ¢é nhiéu, can ci theo thiét
bi doanh nghiép mua vé phai c6 trang thiét bi phdng hd an toan
nghi¢m mat, nhung do tinh luu dong cta nganh xay dung rat 16m,
nhan vién phitc tap va do van dé cua nha may san xudt, nén déu c¢é
thé xdy ra hién tuong khéng cé phong ho hodc thicu, mat phong ho.
Do véy. phai ki€m tra thuong xuyén dé bd sung nhim dim bio phong
ho nghiem mat. Vé xtr Iy tai “4 cira™, “5 gidi han” phai c6 1ap dat
thiét bi phong ho nhanh va lap thé theo tiéu chudn cua Bo, khién cho
nguoi lao dong c6 cam gide an todn; V& mdy mée thiét b phai thuc
hi¢n: banh quay cé chup, truc ¢6 vo, néi chung bo phan chuyén dong
phai dugc cich ly tuyet déi véi con ngudi; vé dung dién trong thi
cong, phaj thue hién bao hiém “4 cap”; nhing yéu t6 nguy hiém con
dé lai & hién trudng thi cong phai ¢é bién phép cach ly, vi du nhu:
thi€t bi phong ho céch ly dutng day cao dp..., gidm déc du dn va
nhan vien quan 1y phai ki€m tra thudng xuyén va gizo duc nhan vién
thi cong sir dung chinh xdc trang thiét bi phong ho an toan va tang
cudng bao ho, khéng duoce tiy tién 1am hong, thédo d hoac loai bo.
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2. Thiét bi bao hiém.

Thiét bi bao hiém la chi nhimg trang thiét bi cé thé tu dong kiém
sodt diéu khién va loai bo nguy hiém trong khi may méc thiét bi thao tic
va van hanh khong binh thudmg. Cling ¢6 thé ndi ring né 13 trang thiét bi
bao ho chong sy ¢6 va thiél bi an toan cho ngudi. Nhu van an toin &
trong noi hoi, d6 chida dp luc, bd phan an toan tiép xic dién cua thiét bi
cdp dién, bo phan bao hiém duat cap ciia cdc loai thiét bi ciu. Trong
nhitng nam gén diy, cic loai “Bo bao hiém chéng ngd”, “Bo bao hiém
chdng dit cdp” dung che dia ciu nang do cong nhan xay dung khu vuc
Bac Kinh (Trung Quéc) phdt minh ra déu thudc loai thi€t bi nay.

3. Thiét bj tin hiéu.

Thigt bi tin hi¢u 1a loai thiét bi duge ché tao theo nguyén Ly sir
dung phan dng cua thi gidc. thinh gidc. N6 dung tin hiéu dé chi thi
hodc cdnh cdo nhan cong phai 1lam gi, phai tranh gi. Ban than thtét bi
tin hiéu khong ¢6 chiic nang loai bo nguy hiém, né chi ¢6 tdc dung
chi thi dé cong nhan chd y. gap phai tinh huéng khéng an toin lap tic
dp dung cdc bién phap hitu hi¢u d¢ thodt ra khoi khu vie nguy hiém
hoac 4p dung bién phdp phong tranh. Do vay, hiéu qua cia né ducce
quyét dinh bai kha nang chi ¢ va nhan biét tin hiéu ctia cong nhan.

Thiél bi tin hiéu ¢é thé phan lam 3 loai:

Tin hi¢u mau sdc nhu c&y do, xanh trong cong tac chi huy nang
cdu, dén do, xanh, ving ding trén tuyén dudng trong bii.

Tin hiéu dm thanh nhu chuéng dién & trén cdu thdp, cdi miéng
cht huy.,

Tin hiéu dong hé hién thi nhu déng hd ap luc, déng hé mic
nudéc, nhié¢t do ké. ..

4. Ddu hiéu cianh bio nguy hiém.

Diu hi¢u canh bdo nguy hiém 1a bién phdp thong nhat dé canh
bao nhan cong khi vao hién truong thi cong phai chd ¥ va thyc hién.
Théng thudng né duge hién thi bing cdc chi don gian hodc hinh v&
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k¢ hiéu r6 rang, nhur: Cam hit thusc! Nguy hiém! C6 dién!... Cic
loai hinh v& thong thuong phdi mau do, lam, vang, luc. Mau doé biéu
thi nguy hiém, nghiém c&m; mau lam biéu thi chi 1énh; mau vang chi
canh bdo; mau luc biéu thi an toan. Ky, dau hiéu an toan do Nha nuéc
ban bo di cé tac dung trong viéc giif gin san xuft an toan, can phai
thyc hién theo diing tiéu chudn.

Thir nghiém cudng d§ cla may méc va kiém nghiém cach dién
dién khi mang tinh phéng tranh

1. Thir nghiém cudng d6 cha mdy méc ¢6 tinh phong ngira.

Mdy moc thiét bi tai hién truomg thi cong, dic biét Ia thiét bi
tam thoi tr thiét k& va cdc loai nguyén liéu, cdu kién, bo phan déu
phai dugc tién hanh thir nghiém cudong do cho mdy méc. Chi duoc
dua vao sit dung binh thuomg khi di ddp img ddy di chic nang thiét
k& va sur dung. Mot s thir con phéi thir nghiém chiu ti, 1a bién phédp
hitu hiéu d€ dam béo an toan thi cong.

2. Kiém nghiém cdch dién dién khi.

B¢ phéan céach dién ctia thiét bi dién ¢4 di do tin cay khéong chi
la van dé an toan cta cong nhin dién ma con lién quan dén su an
nguy cla tit ca moi ngudi va i san & hién trudng thi céng. Do tai
hién trudmg thi cong ciing lic tién hanh nhiéu loai cong viéc, cong
viéc cdn sir dung thiét bi dién ngay cang nhiéu, cang phai coi trong
hon van dé cich dién, trang bi dién mdy van hanh binh thudng, lién
tuc thay mdi thiét bi dién va day dién d3 bi ldo héa, bi hu hong la
bién phdp phong ngira bat buge phai thuc hién. Dé phat hién hiém
hoa kip thoi, loai bé ngudn gée nguy hiém doi hoi trudc, trong va sau
khi thi cong déu phai ki€m tra cich dién dién khi.

Duy tu bdo dudng thiét bi may méc va kiém tra c6 k& hoach

Cung véi su phét tri€n trong cd gidi hda thi cong, cic loai may
méc thi€t bi tién ti€n ¢ 1n, vira, nho duge dua t6t dia diém thi cong,
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nhung do thi céng xay dung phai thudng xuyén thay doi dia diém va
diéu kién thi cong nén khong thé khong thdo lip may mdc thiét bj
thudng xuyén. Xét vé géc do ban than mdy mdée thiét bi, cdc linh kién
cling ¢6 thé tu san sinh mai mon do tu nhién hodc do con ngudi, néu
khong kip thdi phat hién va xir 1y thi c6 thé din dén phat sinh sy ¢g,
nhe thi 4nh hudng san xudt, nang thi cé thé gay thuong vong vé
ngudi, tao thiét hai khong thé b dap cho doanh nghiép va xa hoi. Do
vay, mudn duy tri trang thiai mdy mdc tot, ndng cao thoi han va hiéu
suat sir dung, phong chdéng su c¢d mot ciach hitu hiéu thi phai thue hién
duy tu bao dudng thuong xuyén.

1. Duy tu va bao dudng may mdce thiét bi.

Cac loai mdy mdc thi€t bi duge san xuat vdi thiét k&€ chiic nang
sit dung khdc nhau. Ngoai nhitng yéu cau chung con ¢é nhimg yéu
cdu riéng biét. Titc 1a muén nghiém chinh duy tri nguyén tic duy tu
bao dudng cho miy mdc thi€t bi, mudn bao hd theo quy trinh thao tic
ctia ching thi sau khi sir dung phai kip thoi vé sinh, tra dau dé gidm
bét mai mon, bao dam van hanh binh thudng, kéo dai téi da tudi tho,
nang cao hiéu sudt sir dung hoan hao.

2. Kiém tra, tu sira theo ké hoach.

Pé dam bio cho mdy méc thiét bi van hanh binh thudng, déi véi
moi moét loai mdy mdc thiét bi déu phéi lap ho so luu telt (6t véi thiét
bi di thué thi hé so luu trit do don vi s& hifu thiét bi cung cap) dé kip
thdi thuc hién trung va dai tu dinh ky theo tinh hinh cu thé ciia timg
mdy méc, thiét bi. Trong khi kiém tra, tu sita phai tuan thi nghiém
ngat ch€ do quy dinh va dicu 1&, tuan thh quy dinh k¥ thuit an toan,
tuan thi nguyén tac sit dung sau khi kiém tra. Tuyét déi khong cho
phép dé kip ti€n d6 ma chi huy tdc nghiép trdi quy dinh va diéu le.

Thi ¢cdng van minh

Trudc kia, viéc trién khai hoat dong thi céng an todn vin minh di
duoc dra vio 1am mot trong nhifng chi tiéu quan trong dé Chinh pht céc
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cap va co quan chi quan danh gid vé doanh nghiép. Mot dia diém thi
cong c6 duge 16 chifc san xuit mot cich khoa hoc, quy pham héa, tiéu
chudn hda trong quén 1y hién trudng hay khong da trd thanh mot yéu t6
chil yéu d€ danh gid 16 chat quan 1y téng hop ctia mot doanh nghiép.

Thuc ti€n chimg minh, mét hién twong thi cong néu dat duoc
quy hoach t6ng thé ¢4 trinh ty, bs tri mat bang hop 1y, trang thist bi
tam thdi sdp x€p trat 1y, ngay ngan, nguyén vat liéu, cau phéi kién
dugc x€p dong gon gang, cdc loai phong ho an toan hiru hiéu, cic loai
bién bang hi¢u dé nhin, nhan vién qudn 1y san xudt thi cong tuan thi
quy dinh va di€u 1¢ ky luat thi doanh nghiép thi cong ndy nhat dinh s&
dat dugc hiéu qua kinh t&, hiéu qua xa hoi va hiéu qua mai trudng
cao. Nguogc lai s€ ¢6 thé gay ra nhitng anh hudng khong tét. Do vay,
thi cong van minh ciing 1a mot bién phép téng hop dé phong trinh su
c6 an toan, ning cao t& chat cda doanh nghiép.

St dung hgp 1y vat dung bao hé lao dong

Cung cdp ding lic cdc vat dung phong ho lao dong 1a mot loai
bién phdp phu trg dé phong tranh su ¢, bao ho an toan va siic khoe cho
cong nhéan trong qud trinh san xuit thi cong. N6 tuy khéng phai 13 bién
phdp chi y&€u, nhung tai mot dia diém cu thé, mot diéu kién thdi gian cu
thé ciing c6 thé ¢6 tac dung khong ngs. Khéng it doanh nghiép vi hién
trudng thi cong da nhiéu 1an xudt hién sy viéc khién ngudi khdc phai
giat minh, hoang sg, cling xuat hién khong it hién tuong cat giir vat
dung phong hé & noi khong phi hop, khong st dung chinh xdc. Do dé.
mua sam théng nhét theo ding diém quy dinh , bdo quan thda déng, sir
dung chinh xac vat dung phong ho ciing 1a mot trong cdc bién phép
khong thé thi¢u dé phong tranh sy ¢6, gidm nhe muc do thuong tich.

Téng cudng quan Iy dan chi, nghiém chinh chap hanh quy trinh
thao tac, phé cap gido duc tri thirc ky thuat an toan

Cung véi su cai cich md cua, luc lugng lao dong déi dao &
viing nong thon da dén vdi hién trudng thi cong bang nhiéu céch,
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lam nhimg coéng viéc ho khong quen thudc, ho hoan toan thiéu
nhiing kién thitc v€ an toan thi céong xay dung. Do vay. phin 16n céc
su ¢6 13 phdt sinh véi ho. Theo théng ké cla cdc co quan hitu quan,
nhin chung ty 1& cong nhin tir nong dan bi tai nan thuong vong trong
cong trinh chi€ém dén trén 80%, c¢é nhilng doanh nghiép dén 100%
xudt hién & dé6i tuong nay. Néu ¢é thé tham tra tir khau tuyén nhan
cong, tang cudng chat ché quan 1y dan chi vé dao tao k¥ thuat, quan
Iy thi céng, hoat dong hanh chinh thi cé thé gidm bét duoc > 50%
su ¢@, nhur vay s&€ ctiu séng duge biét bao sinh mé¢nh. Do vay, day la
mot mat quan trong ding dé phong tranh sy cé trudc day ciing nhu
trong tuong lai.

Cung v6i viéc khong ngimg diy manh xay dung phdp ché Nha
nude, phdp ludt, quy trinh, tiéu chuin cla thi cong trong doanh
nghi¢p di dong loat xuat hién. Chi can qudn triét nghiém chinh quy
trinh thao tac k¥ thuat an todn va khong ngimg b6 sung hoan thién
quy tac thuc hién chi ti¢t s& ¢6 thé thue hién duge phuong cham 12
nganh xay dung thuc thi “an toan 13 trén hét, phong ngira 13 chu
yéu”. Mot s6 lugng 1dn su ¢6 thuong vong s& cé thé duge giam thiéu
va loat bo.

Trén day 1a mot s& bién phdp co ban nhit trong phdng ngira
su ¢O an toan, mdi mot dy dn thi cong ¢dn phal can cif theo dac
diém cla cong trinh dé dat ra bién phap cu thé phong ngira sy ¢6 an
toan phit hgp véi thue t&€. Tém lai muc tiéu ¢é thé duge khai quat
nhu sau: Téng hop viéc can thiép vao thic day giam thiéu “4 loai
thuong tén 16n” va tai nan thuong vong do sat 1 gay ra, gidi phéng
khuén mau “Loai hinh quan 1y kinh nghiém”, ting budc di theo
phuong thitc quén 1y “Loai hinh diéu khién du bdo” dé cudi clung
dat duoc muc dich gidm thiéu va loai bd moi sy ¢& thuong vong do
cong trinh.
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TRINH TY XU LY SU CO THUONG VONG TRONG THI CONG

Tai dia diém san xuat thi cong, sau khi xay ra su c6 gay thuong
vong, ngudi bi thuong hoac nhan vién tai hién trudmg phéi lap tie bdo
cdo cho lanh dao du 4n. Nhan vién k¥ thuat an toan clia dy 4n can ci
theo mufe d6 nghiém trong ctia su ¢4 va tinh hinh hién trudng lap tic
bdo cio h¢ théng nghiép vu cap trén va kip thai dién vao biéu sy ¢6
thuong vong dé bao cdo doanh nghiép.

Doanh nghiép phat sinh thuong nang va thuong vong ning phai
lap tic dp dung bién phdp, lan lugt bdo cdo bo phan chi quan cta
doanh nghiép, b6 phian quan 1Y an toan nganh nghé va co quan lao
dong dia phuong, co quan cong an, vién kiém st va cong doan vé tinh
hinh chung ciia sy ¢& (bao g6m s6 ngudi bj thuong vong, thi gian phat
sinh sy c6, dia diém, nguyén nhan...). Khi phét sinh su ¢& ¢6 thuong
vong I6n, cac don vi hitu quan sau khi nhan duge bo co phai Iap tirc
chuyén lén cac co quan quan 1y cap trén. Trinh tu X 1y nhu sau:

NHANH CHONG CAP CUU NGUJI B| THUGNG, BAO VE HIEN
TRUGNG sy cO

Sau khi phét sinh sur ¢6, nhan vién hién trudng tuyét déi khong
duge hoing hot mat binh tinh, phai chi huy cé (6 chiic, théng nhat.
Trude tien phéi cép ciu ngudi bi thuong va loai bo tinh trang nguy
hiém, ¢6 ging han ché hét mitc su kéo dai va m& rong su 6. Trong
trudng hop dé cvu ngudi bi thuong va loai bé tinh trang nguy hiém
can phai thdo dd, chuyén dich c4u kién & hién trudng, thi phai ddnh
ddu lai that chinh xdc, t6t nhat 12 chup anh & nhiéu géc do khic nhau
dé€ c6 thé cung cap hién trudng sy c6 ban dau cho viéc diéu tra su ¢6.

T6 CHUC TO PIEU TRA
Doanh nghiép sau khi nhan dugc bio cdo vé sy c8, Giam doc,
Gidm d6c chu quén, ldnh dao bo phan nghiép vu va nhan vién c6 lién
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quan phai lap tic dén hién trudng t6 chirc ciu nan va nhanh chéng
thanh 1ap t& diéu tra dé wién khai viéc diéu tra. T diéu tra su c6 khi
Ia su ¢6 thuong nhe, thuong ning s€ duge thanh lap boi ngudi phu
trach clia doanh nghiép hoédc nhéan vién duge chi dinh, thanh phan bao
gdém nhéan vién san xudt thi cong k§ thuat, an toan doan thé... Sy c6
thuong vong duge bd phan chit quan cua doanh nghiép cung véi co
quan lao déng, co quan cong an, vién kiém sdt nhan dan, céng doan
thanh phé (hoac khu vuc) clia dia phuong s& tai thanh 1ap 16 diéu tra
su ¢8 dé diéu tra. Dai v6i su c6 thuong vong 16n phai dua trén quan
hé 1& thudc clia doanh nghiép, duge diéu tra bdi 16 diéu tra sy cd gém
co quan chi quan doanh nghiép cta tinh, thanh hodc co quan chu
quan ctia Chinh phii, céng an, kiém sat, giam sdt, cong doan. Cling ¢6
the moi chuyén gia lién quan va nhan vién k¥ thuat tham gia. Trong
s6 thanh vién clia 16 diéu tra néu ¢6 ngudi c6 quan hé tryc tiép d6i véi
viéc phat sinh su ¢6 thi ngudi d6 khong duoc phép tham gta céng tac
diéu tra.

THAM DO VA KIEM TRA HIEN TRUONG

Sau khi thanh lap t6 diéu tra phai lap titc kiém tra hién trudng sy
¢6. Do viéc tham do va kiém tra hién trudng 12 mét cong viéc ¢6 tinh
k¥ thuat cao, né dé cap dén tri thirc khoa hoc k¥ thuét réng va kinh
nghiém thuc tién rong. Do vay, khi thim do va kiém tra phai phan 4nh
dién mao ban ddu mot cich kip thai, toan dién, chi tiét, chudn xéac,
khach quan. N6i dung tham dd va kiém tra chl y&u bao gém:

1. Ghi chép lai:
- Thoi gian, dia diém, khi twong phét sinh sur ¢6.

- Ho tén, dom vi, chitc vu clla nhan vién tham do va kiém tra
hién trudng.

- Thoi gian bat ddu, két thic thim do va kiém tra hién trudng.

- Qua trinh tham do va kiém tra.
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- Tinh hinh, trang thdi, mic do lam v& hong tao thinh bdi nang
lwong hao tan.

- Tinh hinh hong héc hoac bt thudng cla trang thiét bi v vi tri
trudc, sau kht phét sinh su ¢a.

- T6 hop lao dong trude khi phét sinh su ¢6, vi trf va hanh dong
cu thé cha nhéan vién tai hién trudng.

- Dac trung vat chimg chi y€u, vi trf vaa tinh hinh kiém nghiém.
2. Chup anh vt thuc.

- Chuyp phuong hudng va vi tri: Phan dnh vi tri trong méi trudng
xung quanh hi¢n trudng su cd.

- Chup toan dién: Phan dnh quan h¢ giita cdc bod phin cha hién
trudng sy ¢o.

- Chup trung tdm: Phan dnh tinh hinh trung tam hién trudmg
s Cd.

- Chup chi tiét muc: Chup vat in ddu vét, vat chiu tén thuong do
nguyeén nhan truc tiép cla su cd.

- Chup ngudi: Phan dnh vét thuong ch y&u va vi tri tao thanh
vét thuong ciia ngudi bi thuong vong.

3. Ban v& hién trudng.

Cin ¢ theo chung leai va quy mo su ¢& cling nhu nhu cau diéu
tra ¢cong viéc, phai v& ra cdc so dé sau:

- So d6 mat bang vat kién tric. ban vé mat cat.

- So d6 vi tri nhan vién va hoat dong khi phat sinh su cé.
- So dé lap the vat bi pha huy hoic so dé trién khai.

- Ban v& pham vi dé cap dén.

- Ban vé& cdu tao cia thiét bi, cong cu, mdy méc.
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PHAN TICH NGUYEN NHAN VA XAC BINH TINH CHAT SU cO

Muc dich ctia viéc diéu tra phan tich su c6 1a dé thong qua diéu
tra nghién cttu nghiém chinh, lam 16 nguyén nhéan su ¢d, dé tir d6 it
ra bal hoc, d4p dung bién phap tuong Ung, ngan chan phat sinh lat s
cd trong tu. Cdc budce va yéu ciu phan tich nhu sau:

1. Thong qua diéu tra chi tiét dé Iam rd qud trinh phat sinh sir ¢6.

Phai lam 16 cdc loal yéu to san sinh tir sy ¢d nhu nguoi, vat va
quan 1y k¥ thuat, moéi trudng san xuat va xd hol, trang thai may moc
thiét bi, thong qua viéc phan tich nghiém chinh, khdch quan, toan
dién, ti mi, chuan xac dé xdc dinh tinh chat va trach nhiém cla su ¢d.

2. Khi phan tich su ¢d, trude tién phai chinh 1y va doc k¥ tai
licu diéu tra, phan tich 7 ngi dung theo phu luc A tiéu chuan GB
6411- 86 la vi tri bi thuong, tinh chat vét thuong, vat giy ra, vat
chiu hai, phuong phap gay thuong tdn, hanh vi va trang thdi khong
an toan.

3. Khi phan tich nguvén nhan sy c6 phai can cit theo su that ma
diéu tra da xdc nhan, tir nguyén nhan truc tiép timg budc di sau vao
nguyén nhan gian ti€p. Thong qua viéc phan tich nguyén nhan, xdc
dinh ra ngudi chiu trdch nhiém truc ti€p va ngudi chiu trach nhiém
lanh dao v€ su c6, can cu theo tic dung phat sinh tir su 6 ma tim ra
nguoi chiu trach nhi¢m chinh.

4. Xac dinh tinh chat cua su co.

Theo tinh chat dia diém cong trinh phat sinh su ¢6 thuong vong
thong thudng ¢6 thé phan chia thanh su ¢6 trach nhiém, sir ¢6 phi trdch
nhiém va su cd c6 tinh phd huy. Sau khi xdc dinh tinh chat cia su co s&
cd thé dp dung nhiing phuong phdp va bién phép xir Iy khdc nhau.

5. Can cif theo nguyén nhan phat sinh su ¢é tim ra bién phdp cu
thé dé ngan chin phdt sinh su ¢6 tuong tu, déng thoi phai hoan thanh
tatl ca cdc ndi dung cia bién phip véi ding ngudi, thdi gian va tiéu
chudn di dinh.
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VIET BAO CAO DIEU TRA SU CO

T6 diéu tra sy ¢6 sau khi hoan thanh céc céng viéc néu trén
phai lap tic vi€t bédo cdo tdp hop gém phan tich qua trinh su ¢d,
nguyén nhan, trach nhiém va ¥ kién xir 1§, bai hoc ciia ldn sur ¢6 ndy,
ton that dy kién va thyc t€ phit sinh, ¥ kién va kién nghi néu ra véi
don vi ¢ xdy ra su ¢4 ldn nay dé cai tién cong tdc san xudt an toin,
sau khi duoc toan thé t6 diéu tra k¥ x4c nhan thi bio cdo 1én co quan
hitu quan dé phé duyet. Néu ¥ ki€n trong 18 khong dong nhat, khong
thé guong ép théng nhat, nhung trong béo cdo phai néun rd tinh hinh
dé cho cap trén tién phiic tra ¢6 trong diém khi cdn thiét.

XU LY THAM TRA SU CO VA KET AN

Tham tra xir I su ¢4 va x{t 1y két 4n déng nhit véi quan he 1é
thudc ctia doanh nghiép va quyén han quan 1y cdn bg. Nhin chung,
v6i doanh nghiép cap huyén va dudi cap huyén déu do huyén thdm
duy¢t; doanh nghiép cap dia phuong, thanh phé déu do dia phuong,
thanh phé tham duyét; doanh nghiép cap tinh, thanh ¢6 phét sinh su
c6 nghiém trong thi do co quan chil quan truc thudc dé xuat v kién xir
ly, ¢6 trung cau y kién cha co quan lao dong, bio cho hoi déng, van
phong, phong chi quan phé duyét lai.

Yeéu cau clia bo phan xay dung déi véi viéc tham tra xir Iy su ¢6
va két dn gém cic diém sau:

1. Sau khi ¢ két luan diéu tra x{r 1y su ¢6 phai duge co quan ¢6
thdm quyén thdm duyét cha dia phuong tham duyét réi méi dugc két
an. Cong tac xir 1y sy ¢ thuong vong yéu cdu phai dugc két an trong
vong 90 ngay, trong trudng hop dac biét ciing khong duge vuot qué
180 ngay.

2. Xir Iy ngui ¢6 trach nhiém trong su ¢& phai cin cif theo mic
do nang nhe ctia tinh ti€t, d6 16n nhoé cta thiét hai, phan biét trach
nhiém nang nhe dé x{r 1y nghiém tic.
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3. Thanh ly tai liéu va huu tr chuyén dn.

Dé ¢6 duge tai lieu diéu tra va xit 1y sy c6 déu phai tra gid bing
nhitng bai hoc xwong méau va dat gid, day 12 tai lieu quy gia dé gido
duc nhén cong, cling 1a ho so clia ngudi bi thuong vong va ngudi chiu
xir phat, do d6 phai dugc luu giit hoan chinh.

Noi dung chi yéu can luu giir:
- Bang dang ky su cd thuong vong clia cong nhan vién.

- Béo cdo dicu tra su ¢ thuong ning, tr vong clta nhin cong,
ghi chép taj ligu tham do va kiém tra hién trudng, ban v&, anh chup ..

- Bdo cdo gidm dinh va thir nghiém k§ thuét.
- Tai liéu diéu tra vat chiing, nhan chimg.

- Chén dodn va anh chup clia co quan y t&€ cho ngudi bi
thuong vong.

- Bdo cédo diéu tra cia 6 diéu fra su c6.

- Bdo cdo (xin) dé€ nghi két dn cla doanh nghiép hoic co quan
chli quan d6i véi su cé.

- Tai liéu ki€m tra cla nhan vién thu Iy.

- Phe duyét, tra 10i v€ viéc két 4n su ¢6 cua ca quan hitu quan.

XU LY SUY CO THUONG VONG TRONG THI CONG

XAC DINH TiNH CHAT CUA SU CO VA TRACH NHIEM

Sau khi xuét hién sv c& thuong vong tai diém thi cong du an,
lanh dao du 4n ciing nhu nhan vién cidp trén dén hién trudng phai
than trong, nghiém chinh diéu tra so bd hién trudng dé xdc dinh su
c6 thuong vong 1a do cdng viéc hay do cdce sy kién khdc (nhu trong
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sur ¢O ol ngd fir trén cao xudng va su ¢f giat dién cd hay khong yéu
16 tu sdt hoac bi nguoi khic gi€t hai), mot khi nhan dinh ding 12 su
c6 thuong vong do viée cong, don vi cé su ¢§ phai can cif theo quy
dinh hitu quan ctia Nha nudc va khu vic d6 dé diéu tra xir ly. N6i
chung thi phuong phdp 1a trén co s dd 1am rd nguyén nhan su cé
thuong vong do cong vy, phan tich xem timg nguyén nhan phai
thugc trach nhiém cha ai. Theo théng 1é cé thé chia thanh: trich
nhiém tryc tiép, traich nhiém chi yéu, traich nhiém trong yéu, trich
nhi¢m lanh dao, can ¢t not dung cu thé con phii quy trich nhiém
cho timg ngudi cu thé.

Ngudi chiu trich nhiém truc ti€p la chi ngudi ¢6 lién hé nhan
qua bat budc trong sy ¢§ phdt sinh. Nhu lap dat dudng day thiét bi
dién, day O bi cong nhan dién ndi sai vdi day ndng, gay ra su ¢6
nguti khdc giat dién tr vong, duong shién cong nhan dién 1 ngudi
chiu trédch nhiém truc ti€p.

Ngudi chiu trach nhiém chi yéu 1a ngudi & vi tri chi yéu va cé
tac dung chu y€u trong su ¢d phat sinh. Nhur & mot céng trinh, mot
cOng nhan vi pham quy dinh va diéu 1¢é tréo tir gian gido ngoai xudng,
cap treo cha tuéi an toan kin 14p thé bi tuot khién anh ta bi ngd va bi
thuong, nhu vay cong nhan phu trich gian gido di buoc chd ludi an
toan d6 tu nhién tro thanh ngudi chiu trdch nhiém chii yéu.

Ngudi chiu trach nhiém trong yéu 1a ngudi & trong s6 nhiing
nguGi phai chiu trach nhiém vé su cd, chiu trach nhiém nhat dinh, ¢6
mot tdc dung nhat dinh nhung khong ¢6 tac dung chi yéu. Nhu mot
cong ty nao do co thuc hién hop dong cling bao vé 1an nhau giita céc
nhin cong, mot cong nhan vi pham quy dinh va diéu 1& ngdi vio cdu
dia nang vat liéu dé xubng tang, tai x€ li cdu khéng quan sit tinh
hinh vin khéi dong cho cdu chay xuéng, cong nhan ciing t6 ca c6 ky
giao keo vdi ngudi ngdi cdu ciing khong ngan chin, két qua 1a dia cdu
rdt lam bi thuong ngudi ngéi trén do, ban than anh ta 1 ngudi chiu
trach nhiém tryc ti€p, ngudi 141 cdu 12 ngudi chiu trich nhiém chi yéu,
ngudi cam Két ciing bao vé phai 1a ngudi chiu trdch nhiém trong yé&u.
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Ngudi chiu trich nhiém lanh dao la chi lanh dao don vi coi
thudng sdn Xudt an toan, quan 1Y 16n xon, quy dinh va diéu 1& ché do
khong kién toan, chi huy vi pham quy dinh va diéu 1€, mao hiém lam
liéu, khéng nghiém chinh gido duc an toan cho céng nhan, khong
nghiém chinh loai bé hiém hoa su ¢6, hoac Ia sau khi xudt hién su c6
vin khong dp dung bién phip dd manh khién cho su c6 tuong tu phat
sinh nhiéu 1an. Néu lanh dao cong trinh chi coi trong tién d6, €p cong
nhan tang ca, tang gid, nhin thdy cong nhan thy ¥ d& bo trang thiét bi
phong hd ma coi nhu khong thdy dan dén s ¢6, lanh dao chi yéu clia
cong trinh va lanh dao chl quan san xudt an toan déu Ia ngudi chiu
trach nhiém lanh dao.

NGHIEM TUC XU LY NGUGI PHAI CHIU TRACH NHIEM VE sy ¢O

Pai vdi ngudi chiu trdch nhiém vé su ¢6, can tién hanh gido duc
dé cho ho nhan thitc duge ring moi hanh vi vi pham quy dinh va dicu
1é ché€ do, khong tuan theo quan Iy hoac €p cong nhén vi pham quy
dinh va diéu 1é, tdc nghiép mao hiém, tir d6 phdt sinh sy ¢d thuong
vong nang né déu la hanh vi pham phdp, sé cdu thanh tdi coi thudng
“luat lao dong”, “luat hinh sy”, phai chiu x 1y theo quy dinh cla phap
luat, véi tinh ti€t nhe cling phai chiu x& phat, ky luat Dang va hanh
chinh. Ngudi & trong nhiing trudmg hop sau bét buoc phai bi phéan xir:

1. Ngudi da phat hién c¢6 dau hiéu su ¢8 rat rd rang ma khong
Kip thdi 4p dung bién phap hitu hiéu dé loai bd hiém hoa din dén phat
sinh sur ¢6, tao thanh thuong tich cho nhan vién va 16n that tai san.

2. Khong thuc hién theo ding quy dinh va diéu 1é ch€ do,
khong phuc tiing theo ¥ kién chinh sifa, chi 1énh ma nhan vién kiém
tra cac cdp phat ra, din dau hoic sai khién tac nghiép sai quy dinh va
diéu ¢ tao ra su cd.

3. Su c6 di timg phét sinh nhung vin khong rit ra bai hoc,

khong dp dung va khong chap hanh cic bién phdp phong chéng, dan
dén sur ¢S phdt sinh nhiéu l4n.
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4. Nguoi thuong xuyén vi pham ky luit lao dong va quy trinh
thao tdc, qua gido huan van khong sira ddi, dan dén su 6 lam thuong
tich ban than va nguoi khic, hoac 1am tén that vé tai san.

5. Tuy tién bo cde thiét bj an toan vi trang bi an toan.

6. Ngudi khong ¢4 trich nhiém hodc thi€u trach nhiém trong
cong viéc dan dén su cg.

Su xtr phat nghiém khic déi véi ngusi chiu trach nhiem vé sy
¢6 la su the hién cu thé ring doanh nghiép va Nha nudc da van dung
cdc bién phap phap luat dé€ 1am t6t sdn xuét an toan, ciing 12 mot kiéu
gido duc cho toan the cong nhan vién, do vy trong qud trinh xi 1§ sur
¢6 phai nghi¢m tic chap hanh.

ON BINH TINH HINH DOl NGU, CHINH BON HIEN TRUONG SU CO,
LAM VIEC SAU KHI DA XU LY THOA DANG

Thyc t€ chimg minh, mét khi & cong trinh ¢ phat sinh su co
thuong vong thi ¢6 th€ 1am dio 16n san xuat, cong tic binh thudng va
trat ty sinh hoat binh thudng. C6 thé lam cho tinh thén cén bo lo
lang, tu tudng cong nhan vién dao dong, sur nhiét tinh clia doi ngi
giam sit, khién cho hiéu qua kinh &, xa hoi clia doanh nghiép bi anh
hudng khéng t5t, néu xir 1y khong nghiém c6 thé anh hudng dén noi
bo doanh nghi¢p va cuc dién doadn két 6n dinh cla mgt bé phan xi
hoi. Do vay, viéc 6n dinh doi ngi, xit Iy thoa ddng su c5 1a mot viéc
lam hét stic quan trong. Néi chung, phai dp dung céc phuong phip
dudi day:

L. Sau kht su c& phdt sinh, ngudi phu trich céng trinh phat lap
tc t6 chifc ciu ngudi bi thuong va phat lénh ngimg lam viéc, cho dai
b0 phan cong nhan vién di roi ra khoi hién trudng sy 6, ngan chan
khong cho su ¢6 lan rong 1am tang thiét hai.

2. Gidm déc¢ dy dn hoac lanh dao cht quan phai lap tic trieu tap
hoi nghi giao ban lanh dao, nghién ciu bién phap khan cap, thanh lap
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nhém xu 1y su cd va nhém quan 1y san xuat hanh chinh dé€ tién cho
viée trién khai mét cach ¢é trinh uy.

3. Sau khi t6 didu tra su c6 vé co ban da lam 15 qué trinh phat
sinh su ¢8, nguyén nhan va trach nhiém, don vi ¢é sy ¢6 phai té chiic
hoi nghi phan tich su ¢6 ¢6 sy tham dy cha 16 diéu tra, tir trong su that
sir 6 tim ra ngudi chiu trdch nhiém va bai hoc xuong mau, dé xuat
bién phap cai ti€n cong tdc an toan, ding dé gido huan va nang cao ¥
thitc an toan va khad nang tr bao vé cla cdn bd cong nhan vién, dac
biét 1a nhiing ngudi xudt than tr ndng dan.

4. Sau khi su cd phdt sinh phai nhanh chéng thong bdo cho
ngudi nha chia ngudi bi thuong, tir vong, lam t6t cong tac ti€p don va
an Ui, thong bdo tinh hinh su ¢ cho than quyén ctia ho mot cich
trung thuc dé cé duoc sy théng cdm va hd tro.

5. Can cif theo nhilng quy dinh cia Nha nude va khu vue hién
quan dén xir 1y su ¢§ thuong vong dé€ 1am t6t cong tic diéu try va
tham hoi.

6. Khi dugc cdc co quan hitu quan phé duyét dong v cho phuc
hdi lai cong trinh, trudc tién phai t6 chic 16 kiém tra ¢6 su tham gia
cla cén bo, nhan vién chuyén mén va nhan cong dé kiém tra toan
dién cho cong trinh, dong thoi kip x{r 1y van dé va hiém hoa, mit
khéc t8 chic cho toan thé nhéan vién tham gia thi cong nghiém chinh
hoc tap kién thic, ky luat an toan, quy dinh va diéu 1& ch€ do, tiéu
chuan va quy dinh thao tic, dic biét 12 tuyén bd bién phdp cla cong
truong nham trdnh phdt sinh sur ¢§ tuong tu, khuyén khich can bo
cong nhan nghiém tic rit ra bai hoc kinh nghiém, nang cong tic san
xuat an toan lén moét mic dé mdi.

NGHIEM TUC THUC HIEN CAC BIEN PHAP CHONG VI PHAM

Pé tuyét d6i ddm bado san xudt an toan, ti€p thu cdc bai hoc tir
sit ¢d, ngan chin su ¢8 phat sinh trd lai, ddi hoi phai kip thoi xay
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dung bién phdp chéng vi pham. Bién phédp chéng vi pham phai ¢ tinh
dinh hudng, tinh thich ng va tinh thao tdc. Phai chi dinh ngudi thuc
hién cy thé timg bién phdp va thdi han cu thé dé thuc hién bién phép,
giam ddc du dn, lanh dao chii qudn an toan va nhan vién kiém tra an
toan phai kip thot 6 chic kiém tra nghiém thu va phan héi tinh hinh
chinh stra & cong trinh cho co quan hitu quan cap trén.

Chirce trach san xuit an toan
cua giam déc du 4n va noi dung
cong tac chu yéu

GIAM BOC DU AN PHAI CO PAY PU TU CHAT CO BAN
VE SAN XUAT AN TOAN

Gidm déc du dn 12 hat nhan trong quan 1y du 4n cong trinh, ¢4
mot dy dn cong trinh ¢6 thé thuc hién duge toan dién muc tiéu cha du
dn dya trén tién d¢ la trinh dugc moi sy ¢6 16n hay khong déu cé méi
quan hé vo cung quan trong v4i tur chat san xuat an toan co ban cha
giam doc du dn. V6i tinh hinh trong nudc hién nay, giam déc du an
phai cé day du 4 tu chat san xudt an toan co ban dugi day:

1. Giam d6c dy dn phai 1a nhan vién k¥ thuat céng trinh hoac
nhan vién quan 1y d3 duge huan luyén vé k¥ thuat an todn cha co
quan lao dong dia phuong hoac céc co quan hitu quan, ¢6 tu cich an
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toan co ban duge t6 chic chi huy san xuat. Gidm déc du dn bat bude
phai hiéu phuong cham san xudt an toan I “an toan la trén hét, phong
ngira 1 chii yé€u™, ghi nhd ton chi san xuét an toan 1a “tang cuong bao
ho lao déng, cai thién diéu kién lao dong”.

2. Giam dé&c du dn phai thude long cdc quy dinh cua Chinh phu
V& viéc tang cuong cong tic an toan trong san xudt cua doanh nghiép,
kién tri nguyén tic quan san xuét phai dong thot quan an toan.

3. Giam déc du dn phai xay dung quan niém phap ché, nghiém
chinh chdp hanh chiic trdch vé cdc ndi dung san xudt an toan cda ban
than, khong ép céng nhén téc nghiép mao hiém, ty minh khong tic
nghiép sai quy dinh va diéu 1&, chi huy sai quy dinh va diéu I¢, ¢6
géng lam hét chiic trich.

4. Giam doc du dn phai thude céc ndi dung cua quy trinh tiéu
chudan lién quan dén san xudt an toan ctia Nhi nudc, cling nhu ché d6
san xudt an toan hitu quan cla dia phuong va cip trén, khi 16 chic chi
huy sdn xudt phai nghiém chinh tuan thii cic tiéu chuén, quy dinh va
diéu 1& va ch€ d6 san xudt an toan.

Giam doc du an néu khong ¢é du tu chat co ban va kién thixc o
4 phuong dién néu trén thi trong khi chi huy san xuat dé xuat hién
hanh vi vi pham quy dinh va diéu 1¢, thAm chi pham phip, wic 1a cé
kha nang phat sinh su ¢6 nghiém trong. Do vay. cho du la cong trinh
Ién hay nho thi gidm déc du dn déu phai ¢6 diy du cdc tr chat co ban
vé san xudt an toan di néu trén.

NOI DUNG CHU YEU TRONG SAN XUAT AN TOAN
THUONG NHAT CUA GIAM POC DU AN

Gidm d6c du dn phai [am t6t 4 cong tic quan 1y sdn Xuat an
toan ¢4 tinh thudng xuyén dudi day:

1. Té chiec triéu tap hoi nghi san xuat an toan dinh kY.
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Doi véi timg giai doan thi cong, timg mba vu thi ¢ong, ciing
nhu déi véi cde van de lién quan dén san xuat an toin xuat hién tam
thdi, gidm doc du dn phai kip thoi triéu tdp nhan vién quan 1y cia du
an, cac cong doan thi cong, khi cidn phai md rong xuéng dén 16
trudng ca cong nhan d¢ nghién ciu d6i sich, xdc dinh ngudi thue
hién cdc bién phdp. Méi 1an 10 chic héi nghi. ngoai trir nhitng noi
dung xem x¢€t trong bién ban ghi chép, con phai thyc hién ding theo
ch& do bicu doi sach an toan. Miu biéu déi sach duge thé hién trén

bang 5.7.
Bang 5.7: Biéu dai sach ky thuit an toan thi céng vao mila mua
. . - Ngudi Ngay
TT | Ngay than Ndi dun
gay thang 21 aung thyc hién | hoan thanh |
1 | Ngay...thang | Kiém tra van dién, thiét | Nnan vién | Ngay...thang
...nam. .. bi phong hé chdng hdé § antoan.... | ...nam. ..
dién tai hién truong
2 | Ngay...thang | Thuc hién bién phap | Nhan vién | Ngay.. thang
...nam. .. chéng sét cho cdu thap | cokhi... ...nam, ..
va thiét bj cac nhat tai
hién truong
3 | Ngay...thang | Kiém tra dd ddc cac | Nhan vien | Ngay...thang
...n&m. . ham, ranh, muong dat | ky thuat... | ... nam...
tai hién trudng
4 | Ngay...thang Ngay.. .thang
...nam. .. ...ham. ..
5 | Ngay...thang Ngay...thang
...ndm. .. ...nam...
6 Ngay...thang Ngay.. thang
...ham... ...nam. ..

2. Gidm doéc du 4n hang ngay phai di tudn tra, giam sdt hién
(rudng thi cong.

Vi cong trinh 16n con cén chi dinh k¥ thuat vién thay phién di

tudn tra, gidm sdt va kip thdi thu thap théng tin vé tinh trang hién
truong, phdt hién y&u t¢ khong an toan phai 1ap téc lénh cho nguoi
khéc thue hi¢n hoac tr minh xit 1y. Ddi v6i nhitng hiém hoa khong an
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toan ciing can ra lénh bang vin ban xdc dinh thoi gian gidi quyét,
ngudi chiu trich nhiém gidi quyét hiém hoa, xic ti€n kiém tra viéc
giai quyét hiém hoa. Phai thuc hién dugc phuong cham: vin dé nhod
gial quyét xong trong ngay; van dé 16n gidi quyét ¢é k¥ han; van dé
cé nguy cip dén sinh mang cla cong nhan vién trude tién phai duge
loai bo tinh trang nguy hiém, sau khi dp dung céc bién phdp dang tin
cay r&i mdi ti€p tuc thi cong.

3. Gidm do6c du dn phai duy tri hoat ddong san xuat an toan hién
trudng cho timg tuan, duy tri gidng bai vé san xuit an toan hang ngay
trudc ca lam viéc.

V6i cong trinh du dn néi chung, gidm déc du dn c6 thé tap trung
toan thé nhan vién trién khai hoat déng hang tuin va hang ngay.

Padi véi cong trinh ¢& 1dn, gidm déc du an ¢6 thé tip trung nhan
vién tlr ¢dp 10 trudng cong nhan trd 1én dé hoat dong. Noi dung hoat
dong hang tuan chu yé&u 13 phan tich va théng bdo nhimg van dé
khong an toan va su ¢6 da phat sinh trong tudn ¢ling nhu tinh hinh
san xuat an toan; hoat dng hang ngay trudc ca chd yéu 13 thuyét
minh cho céng nhan vién hoac 14 truong biét dac diém nhiem vu
trong ngay, vi tri nguy hiém cho tdc nghiép va yéu cau an toan khi tic
nghiép. Hai hoat dong néu trén 1a hai hinh thic gido duc ¥ thitc sén
Xudt an toan mang tinh thudng xuyén dé duy tri y thic an toan cao do
trong céng nhan vién.

4. Gidm ddc dy dn phai lap nhit ky cong tdc san xuat an toan
thi céng.

Phai ghi chép cén thén tinh kinh sin xudt an toin hing ngay
ciing nhu nhimg van dé da dugc phédt hién va x& 1y v.v..., cong
viéc nay vua ¢d 1gi cho tich lliy kinh nghiém quan 1y san xuat an
toan, vira 14 can ¢ quan trong dé truy cttu trdch nhiém khi phat
sinh sur 6.
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NHOUNG VAN BE CUA SAN XUAT AN TOAN MA GIAM POC DY
AN PHAI CHU Y TRONG KHI TO CHUC LAO BONG THI CONG

Gidm déc du dn trong khi sir dung cong nhan do don vi cung
¢dp lao dong cung cdp, dac biét [a khi tuyén dung cong nhan don 1é
vao lao dong, ngoai viéc phai sdt hach t6 chat k¥ thuat cua ho, tinh
trang stic khoe cling nhu nhimg sit bach bat budc khdc, vé phuong
dién san xudt an todn con can phai chii ¥ cic diém sau:

1. Giam ddc dy 4n phai dao tao kién thitc k¥ thudt an toan cho
cong nhan di duge chon sit dung, phai dé cong nhan vio cong trudong
hi¢u rd cdc yéu céu an toan lién quan dén thi cong dur 4n: wr minh ndm
vimg k¥ thuat an toan thi cong, nang cao nang luc tr bdo vé an toan.

2. Phai ky hop dong st dung lao dong véi don vi cung cip lao
doéng hodc cd nhan dd, néu rd nghia vu va trich nhiém cha hai bén,
xdc dinh phuong phdp xir phat khi vi pham cam két, vi pham ky luit,
dac biét 1a cdc yéu cau va quy dinh vé phuong dién sdn xuat an toan.

3. Dai véi nhitng cong nhan trong Iijc thi cong da tuan thit quy
dinh va diéu 1¢ ky luat, chd y san xudt an 10an thi phai c6 thudng
khuyén khich thda ddng; d6i véi nhimg ngudi vi pham quy dinh hién
truong, taic nghi¢p sai quy dinh va diéu I¢, vi pham quy trinh an toan
phai bi xir phat. Vi nhitng ngudi chiu tréch nhiém ma diéu ki¢n k¥
thuat, tinh trang stic khoe khong phit hop véi cuong vi lam viée va vi
pham nghiém trong quy dinh va diéu 1& ky ludt, gay ra su c6 an toan
nghiém trong thi phat kién quyét cho nghi viéc.

NHOUNG YEU CAU KY THUAT AN TOAN MA GIAM BOC DU
AN PHAI CHU Y DUNG MUC KHI XAY DUNG THIET KE T8
CHUC THI CONG CONG TRINH

Gidm ddc du dn khi t6 chifc nhan vién k§ thuat xay dung thiét
ke 16 chifc thi cong phai hudng dén toan bo qud trinh thi cong dé dat
ra nhitng bién phap k¥ thuat an toan. Trong qud trinh dat ra nhimg
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an thi cong, nhan vién k§ thuat cong trinh phai can nhic dén do an toan
¢Oa nhin vién thao tdc khi thi cong, tranh hét mitc va giam thi€u viéc thi
cong mao hiém va tac nghiép nguy hiém do phuong 4n thiét k& gay ra.
Néu theo yéu cdu thiét k&€ khong thé tranh duge nhitng tic nghiép nguy
hiém thi trong thiét k& t6 chiic thi cong phai néu du cdc bién phap phong
ho va bién phap quan 1y dé dam bao an toan cho nhan vién thi cong.

Sau khi thiét k& tong thé cho 16 chitc thi cong duge phé duyét,
trong thiet k& td chitc thi cong cia mdi du dn déu phai ¢ bién phip
k¥ thuat an toan cu thé, nhan vién thi cong phai nghiém chinh chap
hanh bién phap k¥ thuit an toan. Mot khi gap phai trudng hop cin
sita d8i thiét k& t6 chidc thi cong ban diu, thay déi phuong phip thi
cong hoac cong nghé thi cong thi phai thay doi hoac bé sung tuong
ting nhimg bién phdp k¥ thuat an toan, dugc don vi hedc bd phéin
tham duyét thiét k€ 6 chifc thi cong ban dau phé duyét.

Mot khi thiét ké 16 chic thi cong di duge phé duyét, gidm doc
du 4n phai t& chiic cho toan thé nhan vién quan 1Y thi cong hoc tap
quén triét, phai thuc hién cdc bién phdp an toan treng thiét k& xudng
dén timg ngudi phu trich thi cong cla du dn va timg t6 ca thi cong.
hon nita, phai thudng xuyén kiém tra viéc thyc hi¢n va tinh hinh chap
hanh cac bién phdp an toan. Khi ¢6 vdn dé lap uic chinh don, phat
hién so sét trong phuong dn ban dau phdi 1ap tic b6 sung dé dé phong
bién thanh su ¢d an toan.

Trong giai doan chuén bi hoan céng, phai chi ¥ thu thap, chinh 1y
cdc bién phap k¥ thuat an toan cla timg du 4n néu trong thigt k&' té chifc
thi cong, dé tich liiy kinh nghi¢ém cho céng tic quan 1y an toan sau nay.

NHUNG CONG VIEC SAN XUAT AN TOAN CHU YEU MA
GIAM POC DU AN PHAI NAM VUNG TRONG GIAI DOAN
CHUAN BJ] THI CONG

Trude khi du dn cong trinh chinh thitc khai cong, gidm doc du
an phai khao st toan dién va hiéu biét chi ti€t vé moi trudng xung
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quanh khu vuc thi cong, dudng éng ngdm, tinh hinh dia chat thi cong
va phai chi ¥ cdc van dé duéi day:

1. Trong khu vyc thi cong néu cé cdp dién ngim, 6ng nudc
ngam hoac ham phong khong v.v..., gidm ddc du 4n phai lénh cho
ngudi xit 1y théa ddng. Trong hién trudng hoac gin khu vuc thi cong
c6 day dién cao dp trén khong, trong thi¢t k& 16 chic thi cong, gidm
dSc du dn phai dp dung cdc bién phap k¥ thuat trong tng, dam béo
an toan thi cong.

2. Xung quanh hi¢n trudng thi cong néu gén ké nha & cia dan
hodc dudng xd giao thong, phai xem xét ddy dii cic loai yéu 8 ¢6 thé
¢4, nhu sy phién nhi¢u ma thi cong gay cho dan, tr& ngai giao thong,
yéu 16 phat sinh sir ¢6, dé dam béo an toan cho nhan vién. Déi véi
nhiing hiém hoa c6 thé phat sinh, phai c6 nhing bién phap phong ho
wong ung, nhu bién phdp bac ciu vuot qua dudng, lam chup phong
ho trén nha cha cu dan, [am kin toan bo cho 18p tac nghi¢p thi cong
v.v... déu la nhitmg bién phdp kha hitu hicu. Khi trong hién trudmg cé
gia cong kim loai, tram tron bé tong thi phai cdch xa hét mic khu dan
cur va dudng giao thong chinh, tranh khong dé tiéng on thi cong lam
anh hudng dén sinh hoat binh thuong cia cu dan va phai ¢ ging hét
sitc dé sir dung phuong phdp va thiét bi thi cong it gay 6n. Khi hién
truong thi cong sir dung cdu thdp loai 16n phai xem xét day da su anh
hudng cia né d6i véi dan cu xung quanh va giao thong, khi xéc dinh
phuong an thi cong phai dat lenh cdm khong cho vat duoc cau di
ngang qua nha dan, phia trén dudng ngd dé trdnh bat tric. Khi tdc
nghiép ban dém, cAu thdp van hanh con ¢6 thé anh hudng dén hicu
qud xem ti vi clia ngudi dan, giam déc du &n khi b tri san xuat phai
cén nhac yéu 16 ndy, khi thuc t¢ khong thé tranh khoi thi trudc tién
phai lam t6t cong tac gidi thich cho dan.

3. Truée khi dy dn céng trinh chinh thie khoi cong, phai thuc
hién gido duc cén thiét cho toan thé nhan vién quan 1y du 4n, dé moj
ngudi déu hiéu tinh trang cda cong trinh, moi trudng va yéu cdn an
toan, phai xdc dinh so dé mat bing thi cong, nghiém chinh bé tri cdc
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loai trang thiét bi theo diing s¢ d6 mat bang. Gidm d6c du 4n con can
ki€m tra gidm sdt viéc thuc hién theo so d6 mat bang thi cong sau khi
da bat dau thi cong.

4. Phai nghiém chinh thdm tra, st hach cdc don vi v nhin vién ¢6
tham gia thi cong, dam bao gido duc an toan khi ddm duong nhiem vu.

5. Xay dung. stra chita 5t dudng x4, dién nudc tam thdi va cdc
trang thiét bi xay tam.

NHUNG CONG VIEC CAN LAM VE PHUONG DIEN SAN
XUAT AN TOAN CUA GIAM BOC DU AN TAI GIAI DOAN
THI CONG NEN MONG

San xuat an toan giai doan thi cong nén méng chi yéu dé chong
hai loai sur c@ la sut 1& dat dd va trdng doc trong hdm sau, gidm doc
du dn phai chit ¥ dén cdc van dé sau:

1. Khi bat ddu dao dat, phdi nghiém tic tuan thii tdc nghiép
thco phuong dn thi cong. Gidm déc du dn phai 1én 16p vé thi cong an
toan mang tinh dinh hudng cho ngudi thao tic dao xdc dat va gidm
st viéc thuc hién.

2. Khi thi cong vao mua mua hodc tai khu vuc ¢6 miic nude ngdm
khd cao phai lam t6t bién phap x4 nude, ngan nuéc va gidm murc nuéc.

3. Can ¢t theo tinh hinh chit dat, xdc dinh ty 1& ddnh déc hop
lv. Néu do yéu t6 moéi trudng khong thé dénh déc, phai dp dung bién
phép chong d& hodc danh try béo vé déc trong tng. Pac biet 1a vi uf
gdn nha dan hoac vi tr{ d6 dimg trang thié€t bi tam thdi va cdc may
maoc thi€l bi ¢& 1dn phai tinh todn kha nang chiu tai cda déc, 4p dung
bién phdp gia c6 ddc.

4. Néu thi cong méng sau phii xem xét dén moi trudng m
vige. xem thong gié cho nhén vién tic nghiép cé 16t khong. Khi thi
cong [6p dia chat dudng song ¢8, rimg niii cd ¢6 thé xudt hién khi mé
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tan; c6 mot s6 chd thi cong gin nha mdy hdéa chat hoac nha mdy san
xudt san pham doc hai, dudi dit c6 thé c6 khi doc thdm ngdm v.v...
Do vay, gidm doc du an phai lam rd tinh hinh, 4p dung bién phdp cho
cdc tinh hudng ¢6 thé xuat hién.

5. Khi t6 chic thi cong kién tric cao ting, nén méng thudng
sau, khi vi tri cua nhan vién tic nghiép cich ddy méng 2m thi phai dp
dung céc bién phip chong roi tir trén xudng lam bi thuong. Ycéu cau
xem xét phong ho 4 bén nén méng, ¢ the sir dung bién phap phong
hé nhu dat lan can bao vé, ludi an toan v.v...

6. Khi tht cong vao mua dong, trdon bé tong tai hién trudng
phai lya chon sir dung vat lam nap bao dudng 1a loai khé chay; khi
do diéu kién han ché chi c6 thé dung bao b6, dém ¢o v.v... thi phai
tang cudng cdc bién phdp chéng chdy, cat dit céc loai nguén lira,
vOi cdc ngon lira trong phong an, nha bép tai cong trudng phai dp
dung bién phdp dé ngan khong cho lira bay ra. Noi phai thuc hién
tdc nghiép han dién trong nén moéng phai tang cudng gidm sét, ctr
ngudi chuyén gidm sdt dé€ trdnh xi han 1dm chay vat liéu dé& chdy
dang diing dé bao dudng.

CONG TAC VE SAN XUAT AN TOAN MA GIAM BOC DU AN
PHAI LAM TRONG GIAI POAN THI CONG KET CAU

Budc vao giai doan thi cong két cdu, d6 nguy hiém trong tic
nghiép cua cong nhin cang cao, mdy mée thiét bi tai hién trwdmg thi
cong cang nhi¢u, kha nang xay ra sy ¢6 14 cao nhat. Do vay, gidm
doc dur dn phai dich than tim hi¢u vé c4c bién phap phong ho va tinh
hinh chdp hanh ch€ d¢ quy dinh va diéu lé trong sudt thdi gian tix khi
bat ddu thi cong két cdu cong trinh cho dén khi di vao hoan thién toan
dién. Thong thudng, phai chii ¥ vin dé va lam t6t cong viée thudc cde
mat dudi day:

1. Hoan thi¢n phong hé ngoai cho 16p thi cong két ciu, phong

tranh su ¢ roi ngd tir trén cao.
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Khi dé cao thi cong két cau vugt qud 2m, nhan vién 1dc nghiép
16p thi cong phai ¢6 trang bi chéng ngd du tin cay. Khi ding gian
gido ngoai lam phong hd, dd cao phong hd cta gian gido it nhat phai
cao hon dé cao mat tic nghiép thi céng Im, tdm gian gido cla gid
phong ho phai kin va chac chan. ludi an toan cua tru ding phai kin va
phai khéa chic chan dudi cha ludi an toan.

Khi sir dung ket cau gid ngoai xay gach, gidm doc du an phai
1énh cho nhén vién k¥ thuat nghiém chinh nghié¢m thu gian gido,
déng thdi dich than ki€ém tra cdc trang bi an toan ciia gian gido ¢
chiac chan khong, kiém tra xem khung gid trong khi sir dung cé
khuyét tat hay van dé gi khong, néu phit hién thay tinh trang nhu cau
kién long cta khung gia bi bién dang, 16ng kéo bi héng, thanh lan
can va tdm chan chan khong di, khung gid st dung qué tai cho phép
hodc tai trong tap trung v.v... phai kip thoi khac phuc, lénh cho cong
nhén 1am gid loai bod dugc hiém hoa trong thoi gian han ché.

Khi két cdu nang 1én cao trén 4m, & 4 phia cla vat kién tric
phai kip thoi dung luéi an toan, nhin chung chung cu duéi 6 ting thi
dd rong ludi an toan cua tang dau tién khong dudi 3m, ddy ludi cach
mat dét cling khong duéi 3m. Do rong ludi an todn cla tidng diu tién
trong kién tric cao tang khong dugc dudi 6m, day ludi cdch mat dat
khong dudi Sm. Phia dudi luéi an toan khong cho phép xé&p dat cac
cau kién hoac cic vat liéu thiét bi khéc, dam bao khi nhan vién roi
vio ludi an toan ¢6 thé giam bdt hitu hiéu chan dong do d6 cao.

Khi thi céng cao ting con phai chi ¥ viéc lap dat cac ludi c6
dinh & phia trén ludi cua tang ddu tién cling nhu phong ho lap thé cho
tang tic nghiép.

Khi gidm déc du 4n kiém tra tinh hinh lap dat ludi an toan phai
dd&i chiéu theo tiéu chudn 1ip dat di duoc quy dinh trong quy tic sk
dung trong GB 5725 Tiéu chuén ludi an toan cfia Nha nudc.

2. Lam t6t cong tic phong ho cdc loai 16 héng bén trong két cau
dé tranh cho ngudi hoac dd vat roi xuéng.
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Ngoai viéc d4p dung cic bién phdp phong hé dang tin cdy bén
ngoai két cau thi ¢Ac vi tri trén ban than két cau nhu cic 16 chd, cua
thang mdy, cdu thang va ban cong ciing can phai c6 bién phiap phong
ho tét, tranh cho ngudi bi roi xudng hodc cdc do vat roi tix cdc 16
héng d6 xudng gay tai nan cho nhan vién tac nghiép. Ciing véi do cao
lén cua kién triic cao tdng, nhiing tai nan thuong vong nghiém trong
do viéc phong ho cic 16 hong khong tét cling thudng xuyén xay ra,
do do, cdc gidm déc du dn phai chi ¥ kiém tra, don déc viée thuc
hién cdc bién phdp phong ho bén trong két cau.

3. Tang cudng quan 1y tic nghiép nang, phong nglta su cd
thuong vong, hu hai may méc.

Trong giai doan thi cong két cau, gidm doc du dn phai dac biét
chd ¥ viéc quan 1y gidm sédt an toan cua tic nghiép nang. Khi su
dung cdc loai mdy moc thiét bi nang, nhat thiét phai tim hiéu k¥ cac
mdy méc thigt bi dang sir dung, bao gém cac van dé v¢ cdc phuong
dién nhu tinh nang co hoc, tinh trang k¥ thuat cia mdy méc, trinh dé
k¥ thudt cha nhan vién thao tdc, t& chat k§ thut ctia nhan vién chi
huy tac nghiép nang va tdc nghiép dan xen trong thi céng co khi va
x4y dung can thiét ngoai hién trudng. Gidm d6c dy 4n phai cin cb
cac ch€ do quy dinh lién quan dén an toan san xuit dé quan 1y tac
nghiép nang, nghiém cam cdc tai x& khéng cdé chimg chi thao tic
mdy mdc, nghiém cim cdc cong nhan chi huy ning chua duge dao
tao thuc hién chi huy tac nghiép ning, nghiém cdm sir dung cdc thiét
bi ning khong c6 diy du cdc chi tiét an toan, nghiém cam cdc tic
nghiép dan xen vudng géc trong tinh trang khong ¢é bién phap hop
1y, nghiém cdm céc tdc nghiép nguy hiém nhu qud 1ai, kéo nghiéng,
treo nghiéng vov...

4. Lam t6t cong tic quan ly an toan phong ngira do vat roi
xudng gay tai nan cho ngudi.

Khi thi cong két cdu thudng dé phét sinh tai nan do d6 vat roi tix
trén cao xudng, can phai dp dung cdc bién phdp phong ngira sau:
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- Phai ti€n banh gido duc v€ an toan san xudt, lam cho timg
nhéan vién tdc nghiép hi€u duoc su nguy hai cla viéc iy tién ném Wit
vat liéu, lap ch& d¢ nghiém ngat, nghiém cdm ném do vat r trén cao
xudng dudi. Khi phét hién thay phai xit 1y nghiém khac.

- Phai chd ¥ xem céac vat dung nho lé heac vat liéu ma nhan
vién tdc nghiép trén cao sit dung da duge cat ding ché chua, phong
tranh va dép lam vat liéu roi xudng gay tai nan.

- Xiét chat quy dinh d¢i mi an todn khi vio khu virc thi cong,
nhan vién quan 1y hién trudng phai guong mau chdp hanh va gidm sat
cac nhan vién thi céng tuan tha ché do nay.

5. D81 v4i nhimg cong trinh ¢6 két cau dac biét nhu treo lap két
cdu thép, treo lap ddm xa c¢& 16n va nhiing tic nghiép nguy hiém dic
biét nhu tac nghiép leo cao chia cong nhan lap ghép khung gid v.v...,
gidm ddc dy 4n phai dich than tham tra phuong 4n thi cong va bién
phap an toan va phai chi dinh nhan vién k¥ thuat chuyén nghiép thuc
hién gidm sat tai hién trudng.

TRONG PIEM TRONG AN TOAN SAN XUAT MA GIAM DOC
DU AN CAN PHAI NAM CHAC TRONG GIAI DOAN THI
CONG HOAN THIEN

Xét theo g6c do an toan san xuat, cong trinh hoan thién trong thi
cong xay dung chi yéu c6 2 loai 16n: loai thit nhat la hoan thién phan bén
ngoai kién tric, loai thit hai 1a hoan thién phan bén trong kién tric. Trong
t6 chuic thi cong hoan thién, gidm d6c dur dn phai t3 chitc thuc hién bién
phip an toan theo dac diém clia cdc cong viéc hoan thién khéc nhau.

Coéng viéc hoan thién bén ngoai 1a cong viéc tuong doi nguy
hiém. Cdc thiét bi thudmg ding dé thuc hién cong viéc hoan thién 13
gian gido, thang dién hodc cdu gian gido, v.v... Du sir dung loai gian
gido nao thi gidm d6c du an ciing phai tich cuc kiém tra phuong 4n
thi cong, tich cuc t6 chitc cho cdc nhan vién lién quan nghiém thu
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nghi¢m ngit cdc thiét bi duge sir dung, dong thai phai tang cudng
ki¢m tra an toan hang ngy, Kip thoi loai bo tinh trang nguy hiém x4y
ra trong thi cong. Pac biét la can phai chd ¥ dén bién phdp ghép ndi
gilta gian gido hoan thién bén ngoai vt vat kién trdc, phong tranh su
¢0 do gian gido do ty ti¢n thdo d& phan ghép noi. Con can chu v dé
kip thot phat hién tinh trang phong hg khéng tét, cic tdm ghép khong
kin khit trén gian gide, dé phong céng nhan bi roi xuéng tir gian gido
hodc tu khe ha gifra gian gido va vat kién trac.

Khi s dung thang dién, ¢an phai nhdc nhé nhan vién tic
nghiép nhit thict phai that day an toan va luén st dung day bio
hieém khi thang dién néng [én hoac ha xuéng. Khi lap phwong 4n
thang di¢n, can hét ste trdnh st dung thang dién ¢6 2 diém treo, st
dung thang di¢n ¢6 3 diém treo trd 1én s& an toan hon. Khi do dac
di€m cla ¢cong trinh bude phai sir dung thang dién c¢6 2 diém treo.
can phai gitr vimg quy dinh nhin vién Ién thang dién lap tic phai
deo day an toan.

Khi str dung caun gian gido hodc cdc loai gian gido hoan thién
ngoai ki€u khdc, cdn phai kién tri sit dung day bao hiém hoac cic
thiét bi bao hi¢m. an toan khdc. Néu cdc gian gido hoan thién ngoaj
nay khong phit hop tiéu chudn k¥ thuat an todn thi déu c6 kha nang
phat sinh tai nan thuong vong nghiém trong, gidm doc du dn can dich
than pidm sdt, véu cdu nghiém khic,

Hoan canh tic nghiép hoan thién bén trong t6t hon so véi hoan
thién bén ngodi, moi truong [am viéc an toan hon, nhung cling 4n
chita khong it nhimg yéu t¢ nguy hiém, gidm déc dy 4n phai chi y
dén mot so trudng hop sauw:

Mor la, phong ho cdc loai 16 hong ndim ngang hoac thang ding
@ trong phong 6 day di khong. Khi bt ddu hoan thién, théng thuong
¢6 mot 56 16 héng trude kia di ¢ bién phdp phong ho nhung do lip
cac thi¢t bi dudng dng v.v... phai thio d& hodic md ra, nén nhat thiél
phai dp dung cdc bién phdp tuong ing dé€ bio dam an toan thi coug,
nhu Idp khu canh gidi, bd tri ngudi chuyén tréng nom hoac cdc hién
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phdp quan 1y can thiét khic, bao dam bat k¥ Iic nao ciing ¢6 thé cu
ngudi day kin hoac niém phong Ky, v.v...

Hai la, kiém tra xem cdc dung cu nhu thang don, thang kép,
ghé cao, v.v... st dung trong phong ¢6 phit hop véi quy dinh vé k¥
thuat an toan khong. Giam ddc dy dn phai hudng dan nhan cong s
dung cic dung cy nay dé ho ndm vitng k¥ thuat an toan vé sir dung
thang don, thang kép, ghé cao.

Ba I4, chi § xem cdc loai gian gido dung trong hoan thi¢n hén
trong ¢6 phit hop véi tiéu chuin k¥ thuat an toan khong, dac biét la
khi dung khung gid hodn thién, phai trai nén theo diing tiéu chuan.
Khung gid hoan thién cao 6m trd lén phai trai ban kin, khung cao 6m
tré xuong thi ¢6 thé cich 20cm trai mot tdm, nhung cde tam phai that
buoc that chic chén.

Bon la, ¢chi ¥ xem khi tdc nghiép hoan thién trong. cdc loai chat
nhuém mau, son quét va két dinh dang st dung ¢é bay khi doc
khong, néu ¢é thi phai thong gidé lam oL cong tic bao ho tdc nghiép
phong déc cho cong nhan.

Ngoai ra, con co truong hop tadc nghié¢p hoan thién xcn vao
trong qué trinh thi cong két cdu, gidm ddéc du dn phai cha y bo tri tot
cdc tac nghiép xen k&, dac biét la nhat thi€t phai thuc hién tich cuc
bién phap an toan trong cac tac nghiép xen k& vuodng goc.

NHUNG VAN BE SAN XUAT AN TOAN MA GIAM BOC DU
AN PHAI CHU Y TRONG GIAI DOAN THU DON HOAN CONG

Khi cong trinh di vao giai doan thu don, yéu t6 khong an toan
trong thi céng so vdi giai doan két cau va hoan thién ¢6 it hon mot
chit, mot s6 nhan vién thao tdc hién truong dé xudt hién ty twong so v
coi thudng, do viy van t6n tai kha nang phat sinh sir ¢6 thuong vong.

Khi thu don hoan cong, trang thiét bi gian gido diing khi hoan
thién phai duge thio dd timg bude. Trong giai doan nay, giam déc du
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4n phai nghiém tic tham duyét phuong 4n thdo d& va phai tri\nh bay
an toan cho nhan vién thi cong. Chi dinh nhéin vién k¥ thuat chuyén
nganh gidm sdt tic nghiép thdo d& tai hién trudng, dam bao tdc
nghiép an toan.

. Ngoaj ra, khi thu don, gidm déc dir an con phai chd ¥ an todn
trong tdc nghi¢p thanh 1y hién trudng, dac biét 1a khi sip xép cong
nhan lau kinh phai bat cong nhan mang dai an toan khi lau kinh, 1am
hét cdc cong viéc bén ngoai phong thi méi d& bd.

TRONG DIEM CONG TAC SAN XUAT AN TOAN MA GIAM
BOC DY AN PHAI NAM VNG KHI THI CONG VAO MUA
BONG, MUA MUA

Khi thi cong xay dung vao mua déng, ngoai trir nhimg bién phép
ky thuat can ap dung d¢ dam bao chat luong thi céng con phai thuc
hién nhimg bién phdp an toan trong thi cong mila dong. Trong thoi k¥
thi cong mua dong, nhin chung phai chi ¥ va lam t6t cdc van dé sau:

1. Sau khi vao mila déng gid to, tuyét day, phii nhanh chéng 18
chiic nhan luc d€ quét don tdng tdc nghiép va gian gido tai hién trudng,
kiém tra xem sau gié bio khung gian c6 nguy co gi khéng, cé can ap
dung bién phdp chéng tron khong, gian gido va trang bi 16n, cao & hién
treong sau khi c6 gié tuyét déu phai kiém tra réi méi sit dung.

2. Nhan vién tham gia thi cong trong mua déng phai an mic
gon nhe dé trdnh bi gié théi nga roi khi dang tac nghiép trén cao.

3. Khi sir dung néi hoi tai hién trudng thi cong mia déng phai
lva chon loai néi dat tiéu chuin c¢6 ddy du trang bi an toan vi phai
dao tao cho nhan vién diéu khién ndi hai.

4. Khi sir dung chat ngoai gia natri nitrit (sodium nitrite) vao
mua dong phai bao quan nghiém ngit, han ché s& lugng linh ding, s6
lugng thira phai lap titc thu vé, tranh sy ¢6 do so sudt an phai natri
nitrit tring doc.

374
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



5. Trong van phong tam thdi & hién trudng néu c6 sudi bang 10
than hodc cbi thi phai 1am 16 thong hoi d€ tranh trang doc cacbonic.

Khi thi cong x4y dung vio muia mua, su ¢6 thuong vong dé phit
sinh chii yéu c6 hai loai giat dién va sat dd. Do vay, khi t6 chic thi
cong vao mia mua phai chi ¥ va lam t6t cdc cong viéc dudi day:

- Trudc khi mila mua dén, phai t8 chitc cho nhan vién dién ki€m
tra k¥ ludng 14t ca cac thiét bi dién & hién trudng, doi v6i phitng thiet
bi vd van dién sit dung ngoai troi déu phai c6 bién phép tranh mura,
tranh uét, d0 tin cay. Phai kiém tra k¥ trang bj béo ho tiép 0 hodc ti€p
dat cha cdc loai thiét bi xem ¢6 chic chan khéng. Kiém tra xem thiét
bi bao ho hd dién c6 nhay khong, phai kiém tra nghiém ngat cdc
dung cu cdm tay dién dong khi diing trong mita mua, kién tri ch€ do
khong cho phép sir dung dung cu cim tay dién déng khi khong co
bao ho hd dién, phai kiém tra k§ dudng day dién trong hién truong,
khi phat hién thay chd boc dau néi cich dién khong t6t phai kip thoi
bao boc lal.

- Truéc khi mia mua d&n con phai lam 6t cong tdc bao hd
chéng sét cho cic trang thiét bi cao nhdt nhut cdu thap, cau thang dién
ngoal troi, gian gido thép, khung gia bang 6ng thép, khung gid lon
v.v... Khi thi céng & cong trudng rong, xung quanh khong ¢6 ki€n
trdc to 16n ciing phai bic thiét bi chong sét.

- Vao mia mua phai hét siic trdnh nhitng tic nghiép nhu dao
dat, cong, &ng, ¢6 ging hoan thanh cdc cong trinh dudi dat va hoan
thanh viéc dip moéng trude khi miia mua dén. Khi phai thi cong nén
méng hodc cong éng vio mia mua phai ¢6 bién phdp ngén nudc va
x4 nudc & bén canh nén méng va cong. Néu sau mua cé tich nuéec &
bén ranh méng thi phai nhanh chéng xa hét d€ tranh nudc ngam tham
1am d8 sat. Dong thdi phai thudng xuyén kiém tra cic méng ham, néu
thay hién tugng bi nit hodc d4t x6p 16ng thi phai 1ap tic so tan nhan
vién tdc nghiép dang thi cong trong mang hdm dén vi tri an toan,
khong cho phép thi cong mao hiém.
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- Mla mua con phai chi y dén cong trudng cit giir cau kien va
ban khuon thép, phdt hién thdy nén dat 14n, c&u kién ban khuon bi
nghiéng l&ch phai lap tic dp dung bién phdp gia ¢6. Sau khi mua phai
kiém tra cdc chd ¢6 chan méng thiét bi nhu giin gido, ciu thép, néu
phdt hién thay hién tuong lin phai xir 1y kip thoi.

NHUNG VAN DE GIAM DOC DU AN PHAI CHU Y SAU KHI
HIEN TRUGNG THI CONG CO PHAT SINH SU CO NANG NE

Khi hi¢n truong thi cong ¢6 phét sinh sy ¢6 ngudi bi thuong, sy
¢0 mdy maoc thi€t bi nang va hoa hoan, giam déc du dn phai giit ddu
6¢ binh tinh, nhanh chéng quyét doan 16 chic ciu thuong cho su c6.
Do tinh cht va tinh trang clia su ¢ khéc nhau, cdc phuong phép ciu
thuong cin 4p dung ciing khdc nhau. Véi su c¢& c6 thé phat sinh tat
hién trudng thi cong xay dung cé thé chia thanh may loai phuong
phap ¢t thuong nhu sau:

I. Khi hién trudng phét sinh nhan vién bi thuong, gidm déc du
4n phai bang moi gia dc sic ciu ngudi bi thuong. Khi ciu thuong
phai chd § phuong thic dé tranh ciiu thuong mi quang khi chua loai
bo hét yéu t6 nguy hiém, tiép tuc lam bi thuong nhing ngudsi khéc.
Nhu khi nhan vién bi dién giat thi trudc tién phai ngat bé ngudn dién
rol méi dugc ti€p xtic véi ngudi bi thuong, néu khong cé thé tao
thanh thuong vong cho nhiéu ngudi do dién giat. Lai nhu khi trong
giéng sdu ¢6 ngudi bi ngdt thi phai nhanh chéng phén doén 1a bi thicu
dudng khi hay bi tring déc, réi mdi 4p dung bién phép twong img,
tuyét doi khong mu quang ¢lr ngudi xuéng giéng. Nhilg su ¢6 16n
xay ra trong qud khit cho thay, nhiéu trutng hop do phuong phap ctu
thuong khong ding ma lam cho su ¢6 nghiém trong hon, tao thanh sy
¢6 lon gay thuong vong cho nhidu ngudi. Do vay, gidm déc du 4n
phdi nim vimg nhiing kién thic co ban trong citu thuong su 6, dac
bigt cang phai coi trong cdu nan thda dang khi hién truong phdt sinh
nhimg loai sur ¢6 thwong hai dén ngudi dudi day:
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- Sau khi nhan vién ngd roi ti trén cao xudng, ngoai trir viéc
chd ¥ chifa tri cdc vét thwong ngoai va vi tri xuong giy trén co thé
biéu hién rd trén ngudi bi thuong, cdn cdn chi ¥ xem c6 nét thuong
khong. Nhan vién sau khi bi ngd rat dé bi tén thuong bén trong, nhu
dau bung, dai ti€u tién bat binh thudng hodc ra mdu thi cang phai
cénh gidc, kiém tra cdn than.

- Khi nhéan vién bi thuvong phin dau phai dac biét chi y, dac
biét 1a khi bi thuong ndo sau va hai bén dau, phai kip thoi dua dén
bénh vién ¢6 di kha nang xir 1y vél thuong nio bo dé ki€m tra va xi
ly. Nhimg ngudi bi thuong ma vét thuong ngoai khong 6 rét, nhung
c6 tinh trang chéng mit, dau dau, hon mé v.v... thi phai chi ¥ xir 1y
dé tranh tu mau ndo gay tir vong do phét bénh vai ngay sau su cé.

- Khi nhén vién bi giat dién cang phai chi ¥ phuong phép citu
thuong, sau khi cho ngudi bi thuong tdch ra khoi nguén dién, ty theo
tinh trang cha nguoi bi thuong can lap e dp dung bién phdp ctu
thuong ho hap nhan tao va day an tim ngoai 16ng ngue, day 12 bién
phdp citu thuong t6t nhdt cho ngudi bi dién giat. Tuyét d6i khong nén
vOl1 vang vac hoac cdng nguoi bi thuong dén bénh vién bai vi lic nay
ngudi bi dién giat tim dap rat yéu, ho hap ngat quing, lai bi vac chay
s€ 13 thai gian cap ciu, dé gay tr vong. C6 thé néi, véi ngudi bi dién
giat, kip thoi cdp ciu chudn xic tat hién trudng 12 6t nhat.

2. Khi hién trudong phdt sinh su ¢d may méce thiét bi ning, trude
tién giam déc du dn phdi phdn dodn c6 lam bi thuong ai khéng? Cé
kha nang ma rong su viéc khong? Khi do sr ¢6 mdy méc thiét bi ma
fam bi thuong con ngudi thi phai doc toan luc cliu ngudi trude, néu sy
viéc ¢6 kha nang md rong phai lap tic thong bao cho cic ¢ quan hitu
quan, t6 chiic Iyc lugng dé bao ho, kiém sodt sy phdt trién cha su
viéc, nd luc giam thiéu tén that do su cé.

3. Khi hién trudng ¢6 chdy, gidm déc du an phéi lap uic 16 chikc
nhan vién phong ching chdy dén dap ngudn lira, loai bé tinh trang
nguy hiém. Nhung phai chi ¥ phdn dodn tinh hinh phdt sinh hoa
hoan, hda hoan nho ¢6 the tu 16 chitc ngudi dén lap tic dap Ida, hoa
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hoan da chdy 16n ma nhan vién & cong trudng khong thé lap titc dap
tat ltra thi phai kip thdi thong bdo cho co quan ciru hoa xin cdu vién,
khong duge thong bao cham. Pac biét 1a khi ¢ chdy ¢ kho chita do
dé chdy, kho dau & hién trudng thi cang phai kip thdi bdo lén trén,
tranh truong hop khi khong tr ciu duge méi goi 1am kéo dai thai gian
Ira lan thanh ddm chdy 16n.

4. Khi cdp ciru ngudi bi thuong, loai bo tinh trang nguy hiém,
con phai chi ¥ bao vé hién trudng, day I3 chic trich cta gidm déc du
an. D¢ cttu ngudi va loai bo tinh trang nguy hiém 6 thé dich chuyén
vat Liéu, thi€t bi tai hién trudng, nhung phai lap tic khoi phuc lai
nguyén trang. Can cit theo yéu ciu trong quy trinh bdo cdo su co
thuong vong cua Nha nudc, sau khi phit sinh su ¢§ thuong vong nang
thi phai kip thoi bdo cdo lén co quan chil quan cdp trén, hon nita phai
phdi hop toan lyc dé co quan hitu quan cip trén va co quan tr phap
tim hiéu tinh hinh sy ¢, cung cap cdc tai lidu va tinh hinh <6 lién
quan va chdp nhan kiém tra. Theo véu céu clia cg quan lao dong dia
phuong va bo phan kiém sit, nghiém tic giit gin hién trudng va cdc
tai liéu van ban cé lién quan dén su ¢b, sau khi nhan dugce thong bio
chinh thic cua co quan lao dong vi co quan kiém sdt méi duge bii bod
viéc bao vé hién trudng su cd.

Sau khi phat sinh sy ¢& 16n, gidm déc du dn tuyét doi khong
dugc lam héng hién trudng, lam chiing ¢§ gia, che day su cé, néu cé
hanh vi nhu vay s€ phai chiu xu 1y hinh su.

Sau khi phdt sinh sy ¢6 16n tai hién trudng, gidm doc du 4n
ngoai viéc phai lam t6t 4 noi dung néu trén con phai dac biét chd v 6n
dinh tinh than cho nhan céng, thuc hién gido duc trdnh gay su ¢6 cho
toan thé nhan cong, hon nifa, phdi thu hit sy chd tam cia nhan vien
tdc nghiép nguy hiém. Néu tinh hinh cho phép cé thé tam dimg céc
tdc nghiép nguy hiém, doi khi tinh thin nhan cong binh tinh lai méi
t6 chifc thi cong dé tranh lién tuc phdt sinh su ¢é 1én.
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| Chuong 6 |

Giai doan thwc thi dw an

Trai qua giai doan chuan bi tdt bat khd 1au dai, bay trén ban lam
viéc cha ban 14 hang dong nhitng van kién du 4n, & d6 ¢6 hd so k&
hoach du 4n, bang sip x&p tién do, hé so ké hoach gia thanh, bang
phéan b6 nguén luc vat tu cliing nhu danh sach cta cdc thanh vién ban
du an, ngudi thuc hién du dn v.v... Tém lai, tat ca nhimg thit d6 chinh
1a thanh tich d4 dat duge cua gidm doc va ban gidm d6c du an. Puong
nhién nhitng thir d6 lai khong phai 1a muc tiéu cudi cing cua du an,
nhdt quyét khong phai 1a nhitng thit ma khach hang, chi dau tu ky
vong ma phai nghi dén muc tiéu thuc hién du 4n, lam cho khach
hang, chu dau tu duoc hai long, phai dan dau doi ngli nhimg ngudi
thuc hién Idl_r dn tiép tuc ¢6 gang nd luc, thyc thi du 4n da duge quy
hoach t6t. Giai doan thue thi du dn chinh 1a qué trinh thyc hién nhiing
quy hoach dé.

D¢ thuc hién muc tiéu ctia dy 4n, nha quén 1y phai dua ra mot
ngudi lanh dao trong s6 nhitng ngudi tham gia thuc hién du 4n, vach
ra quy trinh thye hién v hang loat cdc ch€ d6 quy tac, chi ¢6 nhur vay
méi ¢6 thé bao dam dy 4n duge thuc hién theo phuong huéng chinh
xdc; dé thuc hién muc tiéu du an, nha quan 1y c¢dn phai huy dong
dugce su tich cuc caa cic thanh vién ban dir 4n, khién méi thanh vién
dau tu vao viéc chap hanh thuc hién du 4n véi su nhiét tinh tich cuc
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16n nhat; d¢ thue hién muc tiéu du dn, nha quan 1v con phai dp dung
mat s3 k¥ thuat diéu chinh, dé cho du 4n dé dinh ludn van hanh theo
phuong hudng chinh xac.

Phan 1

Cong tac chuan bj
thwe hién du an

Hién nay, k& hoach du dn trong tay ban did dugc xdc nhin va
phé duyét, von dau tr clia du 4n da chudn bi diy da, thanh vién ban
du dn da duge sip x€p nhung du 4n nén duoc khdi cong nhu thé nao?
Bude thit nhat nén 1am gi va do at lam?
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Cong tac chuan bi ky thuat

Chuan bi k¥ thuat 13 céong tac quan trong trude khi khai cong
hang muc cong trinh. Cong tdc chuan bi cé lién quan truc tiép dén
ti€n do va chat lugng cla thi cong toan bo cong trinh, dong thai cling
anh huéng dén an 1oan thi cong v van minh hién trudng thi cong
cong trinh. Cong tdc chudn bi k¥ thuat bao gom: Kiém tra va ndm bét
that k¥ 50 dé thiét k&, 1ap ban thiét k€ t6 chic thi cong, hudn luyeén k§
thuit va tham quan, hoc tap. ..

NAM BAT VA KIEM TRA SO O THIET KE

Gidm déc du 4n céng trinh phai nghiém tic 16 chitc cho nhan
vién ¢6 lién quan dugc fim hiéu, ndm bét va kiém tra ban so dé thiét
k& dé nam duogc ¥ d6, két cdu, dac diém cau tao ciing nhu nhu ciu k¥
thuat ciia ban thiét k€. Nam bat duoc dic diém va cac bo phan quan
trong cia cong trinh. Phai kip thoi tim hiéu tir don vi thiét k& va bo
phan quan 1y k¥ thuat nhitng diém ddng ngd hodc khong nidm r. Néu
phét hién so d6 thiét k& cd van dé hoac ¢6 sai sot thi phai kip thoi sta
doi trude khi khéi cong dé cé duoc so dé thiét k€ chuan va ddy da
cho viéc thi cong cong trinh. Kiém tra vd nim bt so 46 thiét k& bao
goém nhitng noi dung sau:

1. Kiém tra xem dia diém v mat bang Kién triic clla cong trinh
chuan bi xay dung cé phil hop véi quy hoach khu vuc, thanh phé hay
quéc gia hay khong? Chic nang va viéc st dung thiét k€ cua kién
tric dé hodc chinh kién tric d6 ¢6 phu hop véi yéu cdu vé sinh,
phong chdy va my quan do6 thi hay khong?

381
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



2. Kiém tra xem so d6 thiét k& ¢6 hoan chinh va dy di hay
khong? Ban thiét k€ va nguyén vat ligu ¢6 phit hop véi chinh sach va
phuong cham cla Nha nude vé nhilng phuong dién nhu thi cong va
thiét k€ xay dung céng trinh hay khéng?

3. Kiém tra xem so d¢ thiét k& va ban thuyét minh c6 not
dung théng nhat hay khong? So d6 thiét k& va cdc bo phan hinh
thanh nén so d6 d6 c6 théng nhat hay khong? C6 gi mau thuin va
sal st hay khong?

4. Kiém tra xem so d6 tdng mat bang kién triic va cdc két cau
khdc ¢6 kich thude, chiéu cao va hudng din st dung théng nhat hay
khong? Yeu cau ky thuat c6 chinh xdc hay khong?

5. Ki€m tra xem quy trinh céng nghé va yéu cdu k¥ thuat cia
dy dn cong nghi¢p dé niam bt duge thif tr v quan hé qua lai giira
viéc diu tr san xudt dong bo, so dé ldp dat thiét bi va so d6 thi cong
dat xay dung c6 ky hiéu hoanh d6 va tung do théng nhat hay khong?
Kiém tra xem chat luong thi cong dat xay dung cé dap ing duge yéu
cdu lap dat thi€t bi hay khong?

6. Kiém tra xem viéc xir Iy méng va thiét k€ co s&r c6 phit hgp
v6i nhimg diéu ki¢n nhu dia chét va thily vin cong trinh clia dia diém
du dinh xay dung hay khong? Tim m6i quan hé giiia kién tric vi cau
tao kién tric cing véi dudng 6ng va nhimg kién tric, ciu tric dudi
long dat.

7. Xdc dinh rd dac di€m va hinh thic két cau clia cong trinh du
dinh xay dung, ki€m tra lai xem d6 manh, cimg va tinh én dinh cia
nhing két cdu luc ¢ ddp img duge yéu cdu can thiét hay khong?
Kiém tra lai cong trinh bo phan, k€t cau méi, nguyén vat liéu méi va
cong nghe mdi cé yéu ciu k¥ thuit cao, do khé thi cong 1én va co
tinh phic tap. Ki€m tra xem véi trinh do k§ thuat thi cong va kha
nang quan 1y hién c6 ¢ thé ddp iing duoc yéu cdu vé thoi han thi
¢ong cling nhu chat lugng cha cong trinh hay khong? Ap dung nhimg
bién phdp k¥ thuat c6 tinh kha thi dé tang cudng su dam bao.
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THIET KE TO CHUC THI CONG

Thiét k€ t6 chic thi cong 1a bo phan quan trong trong cong tic
chuén bi thi cong va ciing 1a diéu kién kinh t€ k¥ thuat chi dao toan
b hoat dong san xuét thi cong tai hién trudng. Toan b6 qud trinh cla
hoat déng san xuét kinh doanh x4y dung 14 quad trinh tao tai san vat
chat vo cung phiic tap. D€ xir I¥ chinh x4c méi quan hé gilta ngudi va
vat, cha thé va b trg, cong nghé va thiét bi, chuyén mon va hop téc,
cung Umg va tiéu hao, san xudt va lwu trit, st dung va bao dudng va
mol quan hé giita ching vé mét bd tri khong gian, sap xép thoi
gian..., can phai dua vdo quy mo, dac diém két cau cla cong trinh
chudn bi xay dung vi yéu cdu cta don vi x4y dung. Trén co s& didu
tra phan tich nhimg tu liéu von cd, thi€t 1ap nén phuong an khoa hoc
c6 thé chi dao todn bo hoat dong thi cong clia cong trinh nay (Thiét
ké to chiic thi cong).

NOI DUNG CUA THIET KE T6 CHUC THI CONG

N&i dung ban thiét k& chung clia cong tac 18 chirc thi cong
1. Tinh trang c6ng trinh dyv dn xay dung.

2. Phuong dn thi cong cua cdc b phan thi cong va cdu triic,
kién tric chinh. '

3. K& hoach cong tdc chudn bi thi cong mang tinh toan dién.
4. K€ hoach téng tién d¢ thi cong.

5. Cac k& hoach vé lugng nguyén vat liéu can thiét.

6. K& hoach téng mat bang thi cong mang tinh toan dién.

7. Cac chi tiéu kinh t€ k§ thuat.

8. Két luan.
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Noi dung thiét ké t& chirc thi cédng cla céng trinh don vi

[a—y

. Xhdi qudt cong trinh va phan tich dac diém thi céng cta né.
2. Lira chon phuong 4n thi cong.

3. K& hoach cong tdc chudn bi thi cong cha cong trinh don vi.
4. K& hoach tié€n do thi cong cong trinh don vi.

5. Cic k& hoach vé lugng nguyén vat liéu can thiét.

6. Ké hoach so d6 mat bing thi cong céng trinh don vi.

7. Chat luong, an toan, ti€t kiém va bién phdp bao dam 14 chiic
k¥ thuat cho thi cong trong diéu kién thdi tiét khac nghiét.

8. Chi tiéu kinh &€ k¥ thuat chinh.

9. Két luan.

N&i dung thit ké& t5 chuc thi céng ¢éng trinh bé phan

1. Khdi quiét cong trinh bo phan va phan tich dic diém thi cong
cia nd.

2. Phuong phdp tht cong va lya chon mdy moéc thi cong.

3. K& hoach c6ng tdc chuan bj thi cong cong trinh bo phan.

4. K¢ hoach tién d thi cong cong trinh bo phan.

5. Céc k€& hoach vé lugng nguyeén vat liéu, cong cu va lao dong
can thiét.

6. K& hoach so d6 mat bang thi ¢cong céng trinh don vi.

7. Bién phdp bao dam t6 chitc k¥ thuat nhu chat lugng, an toan
va tiét kiém.
8. Thi€t k€ so d6 bd tri mat bang thi cong khu vuc thuc hién.

9. Két luan,
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LAP KE HOACH TO CHUC THI CONG

Lap k& hoach t& chic thi cdng

1. Sau khi tring thdu cong trinh, don vi thi cong cén phai lap
ban thiét k& t8 chic thi cong cong trinh xiy dung. Thic hién téng bao
va phan bao thau cong trinh x4y dung, don vi t6ng bao thau phai lap
ban thiét k& 6 chuc thi cong va thiét k& 18 chiic thi cong theo timg
giai doan. Pon vi phan thiu duéi sw phan céng cua don vi tdng bao
thau 1ap nén thiét k€ t8 chifc thi cong cha cong trinh phan thau. Thiét
k€ t6 chitc thi cong cdn phai dua trén théi han hgp déng va nhitng quy
dinh ¢6 lién quan khdc, déng thdi phai chung cdu y kién cla dong
dao don vi hop tac thi ¢cong khéc.

2. D61 véi dy dn cong trinh c6 két cau phiic tap, thi cong khd va
ap dung k¥ thuat méi, cong nghé méi thi cin phai tién hanh nghién
cttu mang tinh chuyén mon, khi cin phai t6 chitc hop chuyén mon,
mdi nhimg nhan vién k¥ thuat chuyén moén ¢6 kinh nghiém dén tham
dy, tap trung tri tué quan ching, tao nén méng quén chiing cho viéc
thiet 1ap va thuc hién thiét ke 6 chic thi cong.

3. Trong qud trinh thi€t k& t6 chic thi cong cdn phai phat huy
day di vai trd cla cic bo phan chic nang, thu hit ho tham gia thiét
lap va kiém dinh thi€t ké; c6 gang tan dung t6 chat k¥ thuat, 16 chat
quan ly clia doanh nghiép thi cong, phét huy th€ manh va uu thé cia
doanh nghi¢p thi cong, tién hanh thiét k€ trinh tu phéi hop giao thoa
gilta cac cong doan thi cong mot cich hop 1y.

4. Sau khi duva ra phuong 4n thiét k& t6 chic thi cong tuong doi
hoan chinh can phai t6 chic thio luan gifta cdc nhan vién va don vi
tham gia lap ban thi€t k€, nghién citu timg hang muc. Sau khi sita déi
cin xac dinh lai va cudi ciing hinh thanh nén van ban chinh thiic va
chuyén dén don vi chilt quan phé duyé.
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Trinh tir thidt iap ban thiét k& t8 chirc thi cong

L. Trinh wr thi€t lap ban thiét k& 6 chiic thi cong duge thé hién
trén so d6 6.1.

2. Trinh wy thiét 13p thiét k& t8 chic thi cong cong trinh don vi
dugc thé hién & so dd 6.2.

3. Trinh tr thi€p l4p thiét k& t6 chic thi céng cong trinh bo
phin xem s do6 6.3.

Tir so d6 6.1, 6.2 va 6.3 c6 thé thdy, khi lap thiét k& td chic thi
cong, ngoai vi¢e dp dung nhing phuong phdp thiét lap hop ly va
chuan xdc con phai ap dung trinh ty ¢6 khoa hoc. Dong thai, can
chi y dén su phan hoi théng tin ¢6 lién quan. Qua trinh thiét lap
thiét k€ t6 chic thi cong di tir so sai dén ti mi, duoce didu chinh lai
nhiéu ldn va cudi cing sé& dat dugc muc dich t6t nhat trong thiét ké
t6 chic thi cong.

DAO TAO KY THUAT VA THAM QUAN HOC TAP

D&t v6i nhitng du dn cong trinh ¢6 k¥ thuat phtic tap, két
cau méi. 4p dung cong nghé méi va nguyén vat liéu méi, giam
doéc du dn cong trinh phai ti€n hanh dio tao k¥ thuat va tham
quan hoc tip cho nhéan vién k¥ thuat v nhan vién thao tac trudc,
déng thoi dua ra nhing bién phdp khéng ché chat lugng va quy
trinh cong nghé.
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Diéu tra, nghién clu phén tich

Didu kién Pic diém biéu kién
khu dat ¢dng trinh thi con
xay dung d °

X

Tinh tedn lugng céng viéc chinh

v

Sap x&p thi céng toan bd cong trinh

v

L 4

Phudng an thi céng kién tric chinh

v

Thai gian tiép tuc chGa kién tric chinh

Khang 4 Cothé
Chi phi true tigp clia kién triic chinh
K& hoach téng tién do thi cong
Khong ¢ C6 thé

7y

Ké& hoach cung (ng van chuyén nguyén vat liéu chinh

Cothé o

Sa d4 téng mit béng thi cong

Cothé |

Chi tiéu kinh té k¥ thuat chinh

Khéng

Khéng

So dé 6.1: Trinh tur thidt 13p tdng thist k& t8 chic thi céng
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Téng thigt £ Piéu kién thi
ké& t& chic thSi(::gr? cong cong
thi ¢dng 9 trinh dan vi
- ]
| : !
Tinh Iugng ¢éng trinh
v
Du tinh so @6 thi cong
L
Phugng phap thi cong céng trinh bd phan h
A
Chi phi tryc ti€p cla cong trinh bd phan
Khéng Il Co thé
K& hoach ti€n do thi cong .
Khéng ] Cé thé
K& hoach cung img van chuyén nguyén vat liéu
Khéng
b i
Sd d6 mat bang thi céng
Cé thé
Y
Chi tiéu kinh t& k§ thuat chinh

So dé 6.2: Trinh ty thi&p 1ap thidt ké t& chifc thi céng
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Thiét k& 8 Diéu kién
chife thi So dd thi cdng
coéng céng thi cong cong trinh
trinh dan vi bé phan
L ]

Y Y k J
Du tinh 50 d8 thi céng
L 4
Du tinh thi cong
4
Phudng phap thi cong cong trinh bd phan
: 4
Chi phi truc ti€p cla cdng trinh bd phan
X
K& hoach tién dé thi cong

Co thé ‘ Khong
K& hoach cung (mg van chuyén nguyén vat liéu
¥
S0 d6 phan bg hién trudng thi cong
Khong v Céd the
Hiéu qua kinh t& ky thuat chinh

S0 dé 6.3: Trinh tu thidt 1ap thiét ké t& chirc thi cong
cong trinh b phén
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BAN GIAO KY THUAT

Ban giao ky thuat [a ch€ d6 quan trong trong quan 1y k¥ thuat.
Day 1a sy ban giao mang tinh k¥ thuat mot 1an cho nhan vién va cong
nhén k¥ thuat, nhan vién ¢6 lién quan tham du vio quaé trinh thi cdng
trude khi chinh thie thi cong cong trinh don vi va cong trinh bd phan.
Muc dich ctia n6 la dé cho nhimg nhéan vién tham du thi céng tim
hi€u mot cdch tudng tan vé cdc phuong dién nhu tinh hinh thiét ké,
dic diém céu tric va yéu cdu ky thuat dén cong nghe¢ thi cong cia dai
tuong thi cong. Tim hiéu can k& dé tién 16 chiic thi cong mot cich
khoa hoc va sip x€p trinh tu thi cong mot cdch hop 1y. Trénh hién
tuong chi dao k¥ thuat sai 1am hoac thao tac sai 1am.

Ban giao k¥ thuat nén bao gém nhitng néi dung sau:

1. Bién phdp so d6 va yéu cdu thiét ke.

Muc dich ]a dé nhan vién thi cong tim hiéu déac diém chinh ca
¥ do thi€t k&, chifc nang chinh clia kién tric va két cdu kién tric, bién
phép b6 phan chinh va bién phdp bo phéan dac thii va dé nam bit duge
mau chot cha thiét ke va thi cong theo ding so dé thi cong.

2. Thiét ké t6 chifc thi cong.

Phai ban giao dugc toan bo noi dung cha thiét k€ t§ chite thi
cong dé 1am cho nhan vién thi cong nim bét duge dic diém cong
trinh, sap x&p thi cong, phan chia nhiém vu, yéu céu tién do, lién két
quan hé giita cdc céng viée chinh, bién phép thi cong, thiét bi co gidi
chinh va cdc bién phap quan 1y.

3. Thuong lugng va thay ddi thist ké.

Ban giao rd rang nguyén nhan chinh cia thay déi thiét k& va
nhing bd phan chinh d€ trénh khi thi cong vin lam theo so dé cii
hodc thi cong bo sat.

4. Ban giao cong trinh b phan.

Ban giao cong trinh b6 phin cht yéu bao gém céng nghé thi
cong, yéu cdu quy trinh quy pham, sit dung nguyén vit liéu, tiéu
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chudn chét luong va bién phdp an toan k¥ thuat. Pac biét 1a d6i véi
du dn k¥ thuat méi (nguyén vat liéu méi, cong nghé mdi, két cau
méi) va bo phén trong diém, yéu ciu dic thil cang phai duge ban giao
ti mi dé nhan vién thi céng ndm dugc trong diém, ndm vitng k¥ thuat,
chat lugng bo phan mau chét.

Ban giao k¥ thuat 1a cong tdic mang tinh thong thudng, tién
hanh phéan cap, phan giai doan. Gidm déc du én can phai can cif vio
tién do thi cong, ban giao nhan vién chic nang cdp té trudng theo giai
doan; t6 trudng trude khi thi cong nhiém vu ti€n hanh ban giao cho
nhém thao tac.

Céc noi dung ban giao ngoai ban giao bang van ban, ban giao
bing miéng thi khi cin thiét con ¢é thé thuc hién bang céc hinh thitc
bang biéu so dé, miu thuc, miu thu nhé hay thao tic méu tai hién
truong, dong thoi dién vao “Ban ghi chép ban giao k¥ thuat”.

CONG TAC CHUAN Bj THI CONG HIEN TRUGNG

Moét du 4n xay dung mudn thi cong duge thuin lgi va binh
thudng thi hién truong thi cong phai cé nhimg diéu Kién nhat dinh.
Nhitng cong téc thuc hién dé dat duoge nhitng diéu kién nay déu goi 1a
chudn bi thi cong hién trudng.

Chuan bi thi cong hién truong chi yéu bao gdm:
1. Diéu tra tinh hinh hién trudng thi céng vi méi trrdng xung quarnh.

2. Di doi nhitng cu dan va don vi trong pham vi hién trudng
thi cong.

3. Kiém tra va xir ly nhimg chuéng ngai vat dudi mat dat cia
hién trudng thi cong.

4. Don dep mat bang thi céng va stta duong di lai.

5. N6i dudng dién va nude diing cho thi cong.
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6. Lap dat co sd thong tin lién lac nhu dién thoai, fax. ..

7. Trong diéu kién cin thiét hodc ¢6 thé nsi dudng dng ga va
dudng ong nhiét dién.

8. Xay dung co s& ha ting tam thdi cho thi cong (bao gém co s&
ha tang san xuat va sinh hoat).

Trong nhitng néi dung lam viéc trén c6 mot bo phan xem ra
khong ¢6 lién quan truc ti€p gi dén tdt ca nhitng hang muc cong trinh
dugc yéu cau tién hanh, nhung trén thuc t&, bt ¢t néi dung nao trong
vi¢c chudn bi thi cong hién trudng déu anh hudng dén viéc thi cong
cong trinh ¢6 duge ti€n hanh thuan lgi hay khong? Chat luong cao
hay khéng? C6 thé hoan thanh véi toc do cao vi tiéu hao thap hay
khong? Do d6, can phai coi trong cong tdc chudn bi thi cong hién
trudng va cd gang hét sitc dé thuc hién.

Chuan bi t6 chitc diéu hanh
du an thi cong

Quan 1y di€u hanh du 4n thi cong 12 khéng ché, chi dao va t8
chitc thyc hién cé higu qua cao, cé k& hoach va theo timg budc d6i
véi nhan lyc, vat luc va tai chinh cla toan by qud trinh thi cong hang
muc cong trinh, dicu hoa méi quan hé bén trong va bén ngoai, tir d6
c6 thé hoan thanh hang muc cong trinh trong thoi gian hop 1y véi chat
luong cao va gid thanh thap.
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CHUAN BI CO CAU TO CHUC BIEU HANH DU AN THI CONG

Dé dam bao cho hang muc cong trinh duge thue hién mot cdch
thuén loi cin phai xay dung mot ¢o ciu t6 chife hoan thién dé méi vi
tri cong tdc déu cé nhan vién thich hop, méi cd nhan déu xdc dinh
15 quyén han va trdch nhiém clia ban thén, phan céng trich nhiém
trong thi céng céng trinh, phan cip quan 1y, chi huy linh hoat, hai
hoa thong nhat, phéi hop lan nhau. Dong thai, phai phan hdi thong
tin chinh xdc, giai quyét nhitng vdn d¢ xay ra trong qud trinh thi
cong mot cdch nhanh chéng, én thoa. Nhu vay, viéc quéan 1y hiéu
qua cao, dat duge muyc tiéu an toan, nhanh chéng, chat luong cao,
tieu hao thap.

THANH VIEN HINH THANH BAN GIAM POC DU AN

1. Nhan vién hach todn kinh doanh.

Nhan vién hach todn kinh doanh phy trach quyét todn cong
trinh, khong ché tién d6 va chi phi.

2. Nhan vién k¥ thuit cong trinh.

Nhan vién kj thuat cong trinh chiu tréch nhiém lap thiét k& td
chic thi cong, kg thuat thi cong, khéng ché chat lugng, dam phan,
sua doi thiét k&,

3. Nhin vién quan 1§ sian xuat.

Nhan vién quan 1y sdn xuat chiu trdch nhiém diéu hinh sin
xudt hién truong thi cong, diéu hoa quan hé, xit 1 kiém tra quy trinh
va giam sdt chat lugng. san xuat an toan vi van minh thi cong. ..

4. Nhan vién quan 1¥ thiét bi vat .

Nhan vién quan 1y thiét bi vat tu chiu trach nhiém mua bin

nhimg thi€t bi va nguyén vat liéu can thict cho cong trinh, van chuyén
bao quan, thu phdt nguyén vat hiéu.
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5. Nhan vién quan 1y gidm sat.

Nhan vién quan 1y gidm sdt chiu trdch nhiém kiém nghiém chat
lugng cong trinh, kiém sodt, ki€ém tra tinh todn nguyén vat liéu, chinh
stra, thu thap van ban.

T6 CHUC NHAN VIEN SAN XUAT

Nhan vién san xudt cdn c6 hinh thic t6 chic thich hop, ¢6
chuyén mén tuong \ng, ¢é s6 lugng vira di va t6 chat nhat dinh.
Céng tac té chite nhan vién san xuat cht yéu bao gom:

1. Diéu chinh ¢6ng nhan.
2. Hinh thic t8 chitc nhém té va s6 ngudi.
3. Huan luyén nhan vién dic thi.

4. Giao duc nghiép vu, tu tudng va gido duc ky luat trude khi
nhan coéng viéc.

NOI DUNG VA THUC HIEN VIEC QUAN LY DIEU HANH DY
AN THI CONG

QUAN TRIET, KIEM TRA KE HOACH THUC HIEN THI CONG

Chap hanh quan triét thyue hién thi céng

K& hoach thuc hién thi cong duge lap ra dua vao céc diéu kién
va kha ning trén céc phuong dién, duge dua ra sau khi can bang vé
moi mat. Piéu quan trong trong k& hoach 12 phai thuc hién quén triét
ké hoach.

Quén triét chap hanh ké hoach ¢6 hai yéu caun co ban:
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Mét la, bao dam hoan thanh toan dién nhiém vu ké& hoach. Chi
tieu chinh cua né cé Iyong cong trinh thuc, tién do thi cong cong
trinh, luong cong viéc, nang suat lao ddng, chét lugng, an toan, tiét
kiém. giam pid thanh, tang lgi nhuan.

fiai la, hoan thanh nhiém vy ¢6 t1ét tdu quan binh, tranh hién
twong nglmg thi cong mot cdch bira bai khong ¢d 1y do. Cén phai
sap x&p nhiém vu thi cong hang tuan va ngdy theo ké hoach va hoan
thanh nhiém vu theo ngay va tuian mét cach cé k&€ hoach va theo
ting bude nham dam béo trinh (v thi cong thong thudng.

Khi qudn triét thuc hién k€ hoach, yéu cau cén phai thuc hién
cac nhi¢m vu ké hoach cy thé dén timg nhém thi céng hodc nhan vién
thi cong, cdn phai dé nhan vién thi cong x4c dinh 16 yéu cdu muc
tiéu, huy dong tinh tich cuc trong san xudt, két hop giiia hoan thanh
nhiém vu va lgi ich vat chat; cin phai ting cudng gidm sat kiém tra
trong vice thuc hién qudan triét ké hoach, can c nhiém vu k&€ hoach,
tién hanh kiém tra, so sanh, phan tich, du tinh, kip thoi phat hién van
deé déi véi tinh hinh thyc t€ trén cdc phuong dién nhu tién do thi cong,
chét lugng, gid thanh, tiéu hao va an toan thi cong, dp dung bién phéap
dé giai quyét vin dé, tranh dinh cong, trén viée; can phai nim duoc
su can bang va diéu ti¢t trong thi cong, tién hanh théng ke, khao sat
thanh qua thuc hién k& hoach, tdng két kinh nghiém dé tién cho
nhimg 1an thuc hién sau nay.

Kié€m tra thi cong

Tang cudng kiém tra thi cong I1a dé hodn thanh nhiém vu ding
chat lugng va dung thai gian. Kiém tra thi cong vira can ¢6 kiém tra
chuyén mon (ngudi quan 1y san xudt), cling can phdt dong quén
ching ting cudng w ki€m tra hodc kiém tra ldn nhau. Ban giim déc
du dn nén kiém tra tinh hinh hoan thanh nhiém vu thi céng méi tudn;
nhém thi cong nén ki€ém tra tinh hinh hodn thanh nhiém vu hing
ngiy. Trong di€ém cia ban gidm déc du dn 1a kiém tra, khao sit lai
tinh hinh hoan thanh, chat luong, an toan, tién do6 thi cong, mic do
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hoan thanh dinh mifc 12 1y'1é lam viéc cla cong nhan. Phuong phéip
kiém tra c6 kiém tra truc ti€p dia diém thi cong, kiém tra héi nghi,
kiém tra bang thong ke va kiém tra céc ghi chép ban dau.

Ban nhiém vu thi céng

Quan triét thyc hién k€ hoach thuc hién thi cong, doi thi cong
thuong thuc hién théng qua hinh thifc ban nhiém vy thi cong. Day la
€O 8 va can cif d€ quan 1y thi cong, quan 1y k& hoach, quén 1y dinh
miic, trién khai canh tranh lao déng va sdp x&p theo nhém, t6, hach
todn kinh t¢,

Ban nhiém vy thi cong chii yéu 12 do xudng trudng ky duyét va
phan phdt hang ngay (hang tuin) dua trén nhiém vu va dinh mic c6
lién quan. Cdc nhém, 16 dién vao ban nhiem vu thi cong theo diing
thyc t€, nhan vién quan 1y nghiép vu ¢6 lién quan tién hanh kiém tra,
sau do nghiém thu dé lam can cif cho cdc két todn. Do d6, ban nhiém
vy thi cong khong nhimng 14 bién phdp quan trong quén triét thuc hién
va hoan thanh nhiém vy ma 13 can cif cho két toan cia gia thanh cong
trinh va mic luong nhan cong.

Can béing diéu déng céng tac

bac diém kinh t€ k¥ thuat clia san xu4t sin phim xay dung
quyét dinh bdi nhiéu nhan t6 ¢6 khi nang thay déi trong thi cong.
Ngay khi thi€t ke c6 dugc thiét 1ap mot céch tudng tan, ti mi thi ciing
con c6 nhicu viéc kho ¢6 thé du phong. K& hoach tuy ring dugc can
nhac dé dat mufc do tich cuc dang tin cdy, c6 khong gian nhung sy
can bang d6 ciing chi 1a twong d6i, nhan t6 thay déi khong ngimg
xudt hién, khong can bang 1a chuyén binh thuong. D€ cé duoce su can
béng giifa ba nhan t6 lao dong, nguyén vat liéu va mdy méc, nhiém
vu thi cong va yéu cdu tién do trong qud trinh thi cong thi viéc khong
ngimg hai hoa va can béng ¢6 vai trd vo ciing quan trong. Day la giai
doan 16 chiic quan trong dé hoan thanh nhiém vu thi céng chinh, 1a
noi dung cta quan 1y thi c6ng. Ban gidm déc du dn cdn phai thudmg

396
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



Xuyén lam t6t cong tic can bang, khi mdy méc, nhiém vu, lao dong
va nguyén vit liéu khong cin bing nén dua ra bdo cdo, yéu cdu cip
trén can bang, nhiém vy chinh cfia can bang vi hai hoa 1a:

1. Ki€m tra tinh hinh thuc hién k& hoach vi hop déng cong trinh,
nim bét va kiém sodt tién do thi cong, kip thai tién hanh cung tmg nhan
hre, can bing vat luc, diéu phdi nhan luc, dde thic cung img nguyén vat
ligu va thi€t bi, bao dam cho cong trinh dugc thi cong thuan loi.

2. Kip thot giai quy¢t nhitng mau thuan trén hién trudng thi
cong, di¢u hoa phdi hop hop tic gilta cdc bo phan va cdc don vi
hop tac.

3. Giam sdt chdt lwong cong trinh va an toan thi cong, kiém tra
tinh hinh chuén bi thi cong cta cong doan thi cong 1i&p theo.

4. Can phai t6 chitc cdc cudc hop can dai diéu hanh (cic cude
hop 16n thudng t6 chiic tai hién trudimg thi cong), thuc hién cic quy
dinh clia cudc hop.

5. Kip thoi du bdo su thay ddi ctia thoi tiét va tinh hinh thién taj
co thé xay ra dé lam tot cgng tac phong tranh.

Vi vay, trong qua trinh can bang diéu tiét, co s& tim hiéu tinh
hinh phai chinh xdc, cdn phéi ¢6 quan diém toan dién, nim bt tinh
hinh toan dién. Lénh diéu dong duge phdt ra phai dugc thuc hién
nghiém tic. Do d6, can phai dua trén s chinh xdc dé tim hiéu finh
hinh, phan tich nguyén nhan chu4n xdc va ¢6 bién phép xir Iy chuin
Xdc; can phdi nam bit tinh hinh that kip thai, diéu dong xir Iy kip
thdi; can phdi dua ra bién phap va déi sich d€ tranh nhiing van dé ¢6
th€ nay sinh trong qua trinh thi cong; phai théng nhat chi huy cong
tdc diéu dong, 4p dung nhitng bién phép hién dai héa.

Céng tac thong ké

Théng ke 1a cong cu dé nhan thic va nam bat tinh hinh vA ciing
la co s& dé quan ly. Cong tdc thong ké cta doanh nghiép 1 mot co
cau chic nang chuyén mon. Ban gidm déc duw 4n c6 nhan vién thong
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ké. Nguyén tic clia cong tdc thong ké 1a chuan xédc va kip thoi. Cong
téc thong ké cung cap tu lieu con s6 va tu liéu phén tich chuan xac
déng tin cay cho cdc cdp lanh dao ndm bat tim hi¢u. Cong tac théng
ké bao gobm nhitng ghi chép ban diu va nhitng cong no clia cic cong
tdc co sg, cla cdc nhém thi cong, nd 1a co sd cla cong tdc thong ké.
Nhiing tu liéu théng ke chuan xac dugc téng két tir he théng chi ticu
thong ké 1a co s& clia quyét sach kinh doanh, cong tdc chi dao va thiét
lap k&€ hoach cta lanh dao. Cong tdc théng ké 13 mot cong tdc quan
trong khong thé thiéu clia bat cit don vi cling nhu bo phan nio.

San pham x4y dung <6 chu ky san xudt lau dai, k§ thuat phic
tap nén néi dung nhiéu, lugng tinh toan 1én. Tl chuan bi thi cong dén
nghiém thu hoan thanh céng trinh déu ¢6 noi dung cong tac thong ké.

Nbi dung chu yéu cua théng ké xay dung bao gém:

1. Théng ké san pham.

Thong ke san pham bao gém thong ké tién do hinh tuong cong
trinh, thong ké hoan thanh lugng cong trinh thuc, théng ké luong
cong viéc lip dit xay dung.

2. Thong ké chat lwgng va an toan.

Thong ké chat luong va an toan trong d6 bao gém thang ké ty

I¢ san phdm chét luong cao, ty 1& dat tiéu chudn, cong trinh toan dién,
thong ké sur ¢d chat lugng.

3. Théng ké luong lao dong.

Thong ké luong lao dong trong d6 bao gédm toan bod s6 nhan
vién, s0 lao dong, sS lugng va ty 1& nhan vién, ty 1¢ gid lam, théng ké
nang suat lao dong va thong ké céc loai luong nhan cong.

4. Théng ké vat tur nguyén vat lidu.

Thong ké vat tu nguyén vat liéu trong d6 bao gém théng ké
vé s6 lugng cung Umg, tiéu hao, nguyén vat lidu (6n va chung loai

nguyén vat li¢éu, sé lugng mdy mdc, tinh trang k¥ thuat, tinh hinh
sir dung.
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5. Thong ké gia thanh tai chinh.

Thong ké gid thanh tai chinh trong dé bao gém théng ké va
phan tich tai san ¢6 dinh, von luu dong, gia thanh cong trinh, thanh
qua tai chinh, l¢i nhudn va cac chi tiéu kinh t&€ khdc.

6. Nhat ky thi cong.

Nhat ky thi cong la nhimg ghi chép hing ngay cé lién quan
chinh dén k¥ thuat trong sudt thdi gian tir ngdy khdi cong cong trinh
dén ngay hoan thanh nghiém thu va két thic cong trinh. Nhat ky thi
cong doi hdi phai ¢6 sy chudn xdc, hoan chinh, khi ngudi phu trach
cong trinh diéu dong thi cin ¢6 su ban giao hang ngay. Day 1a mot tai
lieu quan trong khong thé thiéu trong qua trinh thi cong, Ia mét trong
nhiing co sd dé dénh gid cht lugng cta cong trinh va ciing 12 co s&
dé ra sodt lai san pham xay dung trong quan 1y toan dién chat luong.
Chinh vi vay ma nhitng ghi chép hang ngay dé dugc goi 1a nhat ky.

QUAN LY MAT BANG HIEN TRUGNG, SUC LAO DONG VA VAT TU

Quan ly mit bang hién trudng thi céng

Trong thiét ke t8 chitc thi cong, sau khi nghién cttu va phan tich
so do b tri mat bang hién trudng thi cong mdi tién hanh quy hoach
thiét k&€ Muc dich cta viéc 1am ndy 1a dé bdo dam thi cong duoc
thuén loi, hoan thanh nhu ¥ mudn, dong thdi ¢é duge hiéu qua kinh &
cao. Day cling 1a co s bao dam cho hién trudng thi cong thuc hién
van minh thi coéng. Do dé, ngoai viéc sip xép hién trudng theo yéu
cdu clla so d6 bd tri mat bang thi cong con can phai ting cudng cong
tdc quan 1y so d6 mit bang thi cong.

Nguyén nhan din dén diéu ndi trén 13 do thiét k& so d6 mit
bing thi cong thudng xac dinh so dé bg tri cdc giai doan thi céng
chinh hodc mét vai giai doan thi cong trede khi thi cong. Nhung hién
truong thi cong véi dién mao thi cong thay ddi, phat trién khong
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ngimg ciing dang thay doi hang ngay, nguyén vat lieu khong ngimg
duoc sir dung va lan lugt chét déng tat hién trudng. Néu nhu khong
tdng cuong qudn 1y thi s& gay nén sy hén loan cong trudng, ¢ hai
cho san xudt an toan va thi cong van minh, ciing s& anh huéng téi ca
str van hanh binh thudng clia thi cong, tham chi cdn gay tai nan. Néu
nhu mot cong trudng 16n ¢ rat nhiéu don vi cing hgp tdc thi cong,
mdi don vi déu can mot cong trudng cla minh va khong cé su thong
nhat quan Iy tdt s& gay nén sy hén loan, rat cé hai cho cong trudng.
Do d6, hién trudng thi cong cdn phai duge sy théng nhit quan 1y cla
don vi t6ng thau, xuat phat tir toan cuc thi cong, can cif vao tinh hinh
nhiém vu clia mdi don vi dé dua ra quy hoach théng nhat, quan Iy
thong nhat. Nhiém vu clia né vo cling phong phii.

Quan 1y mat bing cong trudng cong trinh don vi cling vo cling
quan trong. Cin phai dam bao cho dutmg, dién, nuéc duge théng sudt
va an toan. D6i v6i tinh hinh thi cong khong ngimg déi thay, néu 1a
khi thi€t k& so d6 mat bang thi cong, khong du dodn hay xem xét van
de thi can phai dua ra sy sdp xép va diéu chinh, bé sung hoac stra déi
nhung cén phai cé su nghién citu gidi quyét chia t8 chifc va lanh dao.
B& tri mat bang hién trudng thi cong cong trinh don vi cdn phai xuat
phit tir yéu cdu hop 1y, kinh t& va thi cong thuan tién. DGi véi nhimg
mdy méc thi cong chinh, dudng di, cac loai nguyén vat lieu chat dong
deu phai dugc bé tri diing noi quy dinh trong ban b tri mat bang thi
cong. Cic co s¢ ha tang tam thoi nhur nha kho hay nha xudng ciing
phai dugc dung va b trf theo ding vi tri thiét ké va ding kich thudc.
Cong tac phong chdy va an toan ciing cdn phai tang cudong quén 1y
mat bang hién trudmg thi cong.

Quan ly vat tir va lao dong clia dai thi céng

Quan ly lao dong cha déi thi céng chil yéu la dua trén su sip
x€p nhiém vy thi cong. D6t vdi thdi ky thi cong nhat dinh, cdn phai
ti€n hanh can bing diéu tiét tinh hinh thira thidu sitc lao déng cho méi
loai cong viec. Do ndi dung thi cong cha méi giai doan khéng gicng
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nhau nén trong nhiéu tinh hudng, khi thiéu cong nhan k¥ thuat hoic
thua cong nhan nao doé thi can phai tién hanh sap xép, can bing diéu
ti€t sur thira thicu. Viéc di€u phai va quan 1y ¢6 thé chi trong pham vi
cdng ty hodc cong trinh.

Mot van dé khic trong quén 1y lao dong la tién hanh dao tao vé
k¥ thuat va van héa cho cong nhan. Pay Ia noi dung quan trong dé
tao nén doi ngii lao dong ¢4 16 chat cao.

Quan ly nguyén vat liéu hién trudng thi cong 16t hay xdu cé
anh hudng 16n dén sy tiét kiem va lang phi. Do d6, quan ly tot va sir
dung 161 nguyén vat liéu la bién phap cdn phai ndm duge dé giam gid
thanh cong trinh. Cong tic quan Iy nguyén vat liéu cé nhilng noi
dung chinh sau: Bé nghi cung tng k& hoach nguyén vat liéu coéng
trinh don vi, yéu cau nhap nguyén liéu theo ding nhu yéu cdu thdi
gian theo ting dot; phai dua ra dé nghi trude v¢ ké hoach thay déi sir
dung nguyén vat liéu; tang cudng quan 1y va kiém tra, nghiém thu
nguyen vat liéu ra vao cong trudng. D6i véi nhilng nguyeén vat liéu
khong phu hop v6i chat lugng yéu cdu thi tra hoac déi lai, s6 luong
khong di thi ¢6 thé bo sung cho di. Sdp x€p nguyén vat liéu phdi
diing dia diem chi dinh, gon gang. nguyen vat liéu nén c¢é giay
ching nhan chat lugng sdn pham, nhitng nguyén vat licu khong cé
gidy chiing nhan chat lwong thi phai dua vao xudng dé kiém nghiém
chat luong. Thuc hién ché d6 quin ly dinh miic cung tng, bao thiu
st dung. Thyc hién cong tdc linh nguyén vat lieu theo pham vi gidi
han, thoa thuan rd néu thira nguyén vat liéu phai duoe tra lai, tranh
lang phi. trdnh mit mét, tién hanh thudng cho nhitng nhan céng cé
tinh than ti€t kiém; tang cudng quan 1y 16n kho nguyeén vat liéu, lap
$6 sdach hach todn.

Mdy moc loai vita va 1n sir dung cho cong trudng cin cé ngudi
chuyén dung, chuyén quan Iy. Nhitng cong cu loai nhé cha quan 1y
doi thi cong ciing can ¢6 ngudi chuyén sit dung, bdo vé mdy méc,
cong cu, dung xong phai vé& sinh sach s& Do thi cong 13 san xuat
mang tinh luu dong, mdy méc thudng xuyén di dong, mdi lan lip hay
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d& déu can phai dugc ti€n hanh bdi ngudi thanh thao tinh nang may
méc. Can chi ¥ cong tac bdo dudng va duy tu mdy méc thuémg
xuyén. Quan Iy mdy méc cin phai thuc hién trén co sd quan 1y xdc
dinh mdy, xdc dinh nguoi, xdc dinh trach nhiém vi tri, trong dé quan
trong nhat d6 1a trich nhiém vi tri.

QUAN LY NHOM TO

Nhiém vy va ch& dd cia quan 1y nhém té
I. Nhiém vy clia quan 1y nhém té.

Nhém cong nhén thi cong 12 t6 chic co ban nhét cda hoat dong
san xudt doanh nghiép thi cong, 1a d6i chi lyc cho nhiém vu hoan
thanh thi cong. Hi¢u qua lao dong va lam viée clia ho cao hay thap
déu anh hudng tryc tiép dén kinh doanh san xuit doanh nghiép. Do
dé, can phai coi trong xay dung va tang cudng quan 1y nhém t6. Day
1a co s dé toan bo doanh nghiép thi cong tang cudng cdc codng tic
quan ly.

Nhi¢m vy co bdn cla quan 1y nhém t6 chinh 13 van dung
phuong phap khoa hoc k¥ thuat duéi su lanh dao cia déi thi cong, 4p
dung ky thuat thao tdc, cong ngh¢ thi cong tién ti€n, chat luong cao,
nhanh, ndng suét cao, quan bang, hao phi thap, hoan thanh céc nhiém
vu san xudt mot cdch an toan.

2. Trach nhiém clia t6 trudng, nhém trudng.

Té trudng clia céc t6 12 ngudi linh dao toan bo 18, vi vay, ho cé
vai tro rit quan trong. T6 trudng thudng phai c6 tu nedng t6t, ki thuat
cao, thao nghiép vu, bi€t quan ly, hach todn. Trach nhiém chinh cha
t6 trudmg 14 t6 chiic sap xép san xuat, didu hoa quan hé giifa cic cong
doan thi cong, dam bao chat luong thi cong va hoan thanh nhiém vy
san xudt ding thoi han; t6 chifc thi€t lap bien phap quin 1y nhém,
thuc hién cic bién phap 6 chife k§ thuat thi cong, quan triét quy trinh
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thao tdc, tudn thh cong nghé thi céng, chi dao thao tic san xuit cua
thanh vién trong 16, phat huy vai trd trung tam trong nhém t6; chi tri
cudc hop thao luan cong viéc ca td, thdo luan thue hién bién phap cu
thé dé€ hoan thanh nhiém wvu; linh dao cong viéc clia cic nhan vién
trong t6, quan tim dén cudc séng va hoc tap cha thinh vién trong
nhém, t6.

3. Nhan vien chiic nang cla 6.

Quaén Iy t6 dya trén nhu cdu cla cong viéc, thuong fa sip xép
kieém nhiém (khong tich khoi vi tri san xuat), trong dé bao gém: nhan
vién an toan chat lugng, nhan vién hach todn, nhan vién phu trich
nguyén liéu, nhan vién quan 1y chuyén can, nhén vién tuyén truyén...
chiu trich nhiém cy thé€ cla céc cong tdc quan 1y noi bd t& nhém.
Nhén vién phu trach an toan chat luong chl yéu 1a hé tro t6 truéng
déc thiic viéc thuc hién quy trinh an toan k§ thuat va tiéu chudn chat
lurgng, 6 chitc ty kiém tra, kiém tra 1an nhau chat luong va an toin
ctia nhém, xur 1y cdc hién tugng vi pham. Nhan vién hach todn chi
y€u hé trg t6 trudng hach todn véi té, tinh todn tinh hinh hoan thanh
céc chi tidu cua t6 va thuc hién hiéu qud kinh t€, 1am t6t cong tac ghi
chép ban ddu, tién hanh phan tich hiéu qua kinh t& clia t6. Nhan vién
phu trich nguyén vat lieu két hop véi 18 trudng 1am 16t cong tac Iinh,
tra, quan 1y nguyén vat liéu, cong cu, dung cu phong ho, hach todn
tinh hinh du thira, tiéu hao clia nguyén vat liéu. Nhan vién phu trach
chuyén cdn hé trg 18 trudng ki€ém tra gid lam viéc clia nhém té va
phén tich tinh hinh tan dung gid lam cta nhan vién, hach todn tinh
hinh hoan thanh dinh muc lao déng, chiu trich nhiém tra luong,
thuéng cho t6. Nhan vién tuyén truyén hé trg t8 trudng lam té cong
téc tu tudng cho nhéan vién. Té chitc nhém hoc tap, trién khai canh
tranh lao dong va biéu duong, tuyén truyén va bo céo.

4. Xay dung ché do quan 1§ t.

Tang cudng quan 1y 16, cdn phai xay dung cédc bién phap ché do
kién toadn trach nhiém vi tri cong tdc 1am trong tam. Ché€ do quan 1y
td chil yéu bao gém: ché do kiém tra chuyén can, ché do kiém tra
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chat lugng 3 luot, ché do san xudt an toan, ché do quan 1y nguyén vat
liéu va dinh mifc. Nhitng ch€ do nay déu duge xay dung trén co so
ché d¢ trach nhiém vi tri cia nhém.

Hach toan nhém va ghi chép ban diu
1. Hach todn t6.

Lam t6t cong tdc hach todn kinh ¢ ctia t6 14 co s& dé doanh
nghi¢p thi cong tri€n khai hach todn kinh t¢ toan dién va ciing 1a néi
dung quan trong trong quan 1y thi cong, ciing 13 mot hinh thic dé
cong nhan tham gia quan 1y. N6 ¢6 ¢ nghia vo ciing quan trong déi
véi viéc tang cudng xay dung quan Iy t8.

Vai trd cia cong tic hach todn kinh t€ t& 1 huy dong tinh tich
cuc cla quan ching coéng nhan, thyc hién tiét kiém, khién moi
ngudi quan tam dén hiéu qua kinh t€; ¢6 thé dan dat cac cong tic
quin 1y co s& nhu cai ti€n va tang cudng cong tic ké hoach, diéu
hanh, cung tng k§ thuat, chdt luong, luong lao dong, dinh muc,
théng keé...; thiic ddy toan td hoan thanh toan dién nhiém vu san
xudl, nang cao chat lugng cong trinh v nang suit lao dong, ting
nhanh ti€n d6 va gidm gid thanh; qudn triét nguyén tic phan phai
theo lao déng.

Trién khai cong tac hach todn kinh t& cia 16 bao gém nhiing
cong viéc sau:

~ Lam t6t cong tdc quan 1y ban nhiém vy thi cong. Thong qua
viéc giao nhiém vu, giao dinh muc, giao k¥ thuat, an toan va chat
lugng céc 16 ¢6 the xde dinh duge muc tién phan d4u.

- Xac dinh chi tiéu hach todn kinh t&. Dudi diéu kién bao
dam ti¢n do, nhiém vu, chat lugng va an toan, chii yéu tinh dugc s6
lugng cong nhén v nguyén vat liéu da tiét kiem, sau d6 14y so tiét
kiém d6 nhan v6i don gid du todn thi cong sé tdng hop duoc s6
tién gidm gid thanh (néu quan 1y khong t6t rat c6 kha nang phai
lam chi).
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- Kip thdi nghiém thu hach todn, cong bs thanh qua kinh t€.
Tan dung phan tich hoat dong kinh t€ clia nhém, té sau khi trién khai
hach todn nguyén vat liéu dé tong két kinh nghiém nhdm kip thdi
danh gia két qua.

- Phan chia thyc hién quin 1y dan chu, thuc hién nguyén tic
phan phéi theo lao dong, huy dong su tich cuc dé hach todn kinh ¢
duoc cung ¢ va nang cao.

- Nhan vién hach todn t6 cdn phai trién khai cong tic dudi su
lanh dao clia nhin vién hach todn chuyén mon, xay dung nén ché do
hach todn ¢6 hiéu qua.

2. Ghi chép ban diu ctia hach todn t6.

Lam 16t cong tac ghi chép ban ddu 1a can cit quan trong dé trién
khai hach todn kinh t& t8, ghi chép ban du cén phii chinh xéc, kip
thdi va hoan chinh.

Chuan bi noi dung quan 1y thi cong
tai cong truong

NOI DUNG CUA QUAN LY THI CONG TAI CONG TRUONG

Noi dung cua quan 1y thi cong cong truong la quan 1y hién
truémg, quan 1y nguyén vat liéu coéng cu va quan 1y biao vé moéi
treong, quan 1y y t€.
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QUAN LY CONG TRUONG (HIEN TRUGNG)

1. Céng 16n cuia hién trudng thi cong va hang rao xung quanh
phdi ngay ngén, kién ¢, phi hop vdi yéu cdu.

2. Cong trinh tam thoi phai kién ¢6 va ngay ngin, nguyén vat
li¢u phiit hop vdi yéu cau.

3. Cong ra vao clia cong trudng phai ¢6 bién hiéu clia don vi
thi cong.

4. Pudng van chuyén hién truong phai bang phing, thong sudt,
c6 bién phdp thai nudc.

5. Nguyén vat liéu, cong cu phai dédnh dau thanh mi s6 va dat
ngan nap, phit hop véi yéu cau.

6. Cu thang, ghe ngdi nghi vd mdi che khong duoc dat nguyen
vit ligu va cdc vat dung khic.

7. Khong duoc phép dai, tiéu tién, lam mat vé sinh trong hién
truong thi cong.

8. Kip thdi don dep nhitng nguyén vat licu v, hoéng, ric, dat,
cat trong khu vuc cong truong.

9. Bién phdp bao vé thanh phdm phai hoan hio va c6 hiéu qua.

10. Thuc hién ch€ d6 phan viing trich nhiém. ché do trich
nhi¢m, vi tri lam viéc c4 nhén cfing phai hoan hio.

11. Phén chia r5 khu vyc thi cong va khu vuc sinh hoat.

12. Thiét k€ t5 chuic thi cong, thi tuc thdm duyét ddy di, noi
dung khoa hoc, hep 1y.

13. Thit tuc thay déi thi€t k€ t6 chiic thi cong ddy du, c6 chit ky
cla ngudi phé duyét.

14, Sap xép quy trinh thuc hién cong trinh va thiét bj phu hop
v6i thigt k€ 16 chitc thi cong.
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15. Bién phap va phuong 4n thi cong mang tinh mia vu day du,
thiét thue, dé thuc hién.

16. So d6 ba tri mat bang thi cong phlt hgp quy dinh, tinh trang
hién trudng phi hop véi so do.

17. Nhan vién phai biét cich kiém tra, khao sat.

QUAN LY CONG CU VA NGUYEN VAT LIEU

1. Nguyén vat lidu chat d6ng bén ngoai cong trudng phéi c6 thi
tuc phé chudn va ddnh dau ngay ngan, khong can trd giao thong,
khong anh hudng dén boé mat thanh phd.

2. Céc loai nguyén vat lieu va cong cu dé trong hoac ngoai vat
ki€n triic phai dugc chia quy cdch va ¢6 ma sd, gon gang, phu hgp vé6i
yéu ciu.

3. Bao quan nguyén vat lieu phai ¢6 bién phdp chong mua, 4m,
dot va chong hoéng héc.

4. Nhitng d6 vat quy cin phai kip th&i nhap kho.

5. Bui xi méng trong va ngoii kho xi mang phdi dugc don sach
kip thi.

6. Bon mat hién trudng va mdy tron bé tong khong duge cé dat
va bé tong phé thai.

7. Gach, cdt, s6i va nhimg nguyén vat liéu chat dong phai dugc
don dep sach s€ sau khi dung.

8. Thép, gb va nhilng nguyén vat liéu khdc phai duge sir dung
hop 19, g 16t khong duge ding nhu hang phé théi.

9. Nhan vién thao tic phai thuc hién duge nguyén tic lam dau
gon dé.

10. Réc thai thi cong tap trung chat dong, thu hdi va vén
chuyén sach sé.
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I'1. Nguyén vat liéu thira vh bao bi déng géi phéi duge thu héi
kip thdi va chat déng gon gang.

12. Hi¢n trudng khong dé nudc chay va khong dé dien bat sang
lién tuc, chdng lang phi.

13. Thiét ke 6 chic thi cong c4n phai c6 bién phap tiét kiém k¥
thudt ma van ¢6 thé thyc hién thi cong.

14. Quén 1y nguyén vat liéu chat ché, tha tuc ra vao cong
trudng phai day du.

15. Thuc hi¢n linh nguyén vat liéu theo han mitc, thi tuc linh va
tra nguyén vat lieu phai ddy du.

16. Nhan vién phdi biét cach kiém tra cong cu va nguyen vat liéu,

QUAN LY BAO VE MOI TRUONG

L. Thi cong cén phéi 4p dung bién phép thai ric theo hinh thifc
khép kin hoac dp dung hinh thiic ding may dé van chuyén.

2. C6 bién phdp chong bui.

3. Mdy tron be tong phai lap bo phan chéng bui theo quy dinh.
4. B&p ndu an va bép 16 16n phai duoc kiém sodt chit cha.

5. Gidm sdt, khong ché do den clia bui, khoi.

6. Phai ¢6 bé ling phia truéc mdy ton be tong va xe van
chuyén khi rira.

7. Nudce bin Granito sau khi d€ ling qua bé ling méi duogc thai
ra ngoai.

8. Nudc bdn Axetilen phai dé ling qua bé lang méi duoge thai

ra ngodati.

9. Nudc thai tir nha an ciing phai ldp bé tich ddu md theo quy
dinh, sau khi khir ddu m& mdi duge thai ra ngoai.
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10. Kho nguyeén vat liéu dau can ¢ bién phap chong do.

11. Nhilng mdy méc ¢6 am thanh Ién thi nén ¢ bién phép
cach am.

12. Nhimg ti€ng on do hoat dong clia con ngudi ciing phai ¢6
bién phap khong ché.

13. Giam sét, khong ch€ 4m thanh d6i véi nhimg khu tap thé ¢
tiéng On thap.

14. Trong thiét k€ t6 chuc thi cong cin cd nhiing bién phép bao
vé mdi truong mang tinh chat chi tiét.

15. Hé thong tuv bao dam cong tdc mbi trudng cé ghi chép
kiém tra.

16. Nhan vién nén biét kiém tra mic do dat tiéu chuan cfa
mol trudng.

QUAN LY VE SINH, Y TE

1. Hién trudng thi cong phai gon gang, sach s&, khong ¢é
nudc dong.

2. Xe khong mang dat cdt ra khoi cong trudng.
3. Vian phong phdi gon gang, vé sinh, clta s8 sach s&.
4. Noi d, phong thay quén do, giuong ta phai sach s&, vé sinh.

5. Xung quanh khu sinh hoat khong duge thai nude thai va vat
phé thai bira bii.

6. Rac thai sinh hoat phai tap trung & noi quy dinh va kip thoi
don dep.

7. Miia dong phai ¢é day du thiét bi [0 sudi, ¢é nghiém thu dat

tieu chuin,

8. Trong ngoai nha bép phai dam bao vé sinh, hong siy kho
sach, khong dé t6n dong thuc pham 6i thiu.
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9. Nha bep phdi c6 gidy ching nhén vé sinh thuc phdm.

10. Nhan vién lam trong nha bép phai ¢ gidy ching nhan
stic khoé.

1. Nhan vién nha bép khi 1am viéc phai mac quan do déng
phuc va déi mil dé dam bao vé sinh c4 nhan.

12. Phong thao tdc, nha an, nha kho phai dim bdo vé sinh,
khéng dé c6 thach sung, chuét bo va mang nhén.

13. Gia cong, bdo quan, phan chia nhimg thyc phim séng va
chin, thuc phdm phai duge che day cin than.

I4. Nu6c udng cua nhian vién phai ddm bao vé sinh
15. Nha v¢ sinh phai c6 mdi va tudng kin, c6 day di clra bao ve.
16. Nha vé sinh céng trudng phai c6 nude déi theo quy dinh.

}7. Nha vé sinh phai c6 ngudi chuyén don dep, ¢ bién phip
diét trung.

18. Cong trudng phai ¢é ché do quan 1y vé sinh.
19. Tréch nhiém v¢ sinh dwoc phan chia 18 ring.
20. Cong trutmg phai c¢é ghi chép kiém tra vé sinh.

21. Nhan vién phai biét kiém tra vé sinh.

TO CHUC QUAN LY THI CONG HIEN TRUGNG
1. Ch¢ d6 phu trdch lanh dao.

Quan 1y thi cong van minh hién trudng 13 cong tic dé cap
dién rong, c6 do khé va tinh téng hop cao. Bat cif bo phan nao
cling khong thé ty chiu trdch nhiém, cdn phai x4c dinh mét ngudi
chiu trich nhiém lanh dao, t8 chitc va diéu hanh quan 1y chung céc
bd phan.
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2. Ch€& d6 trach nhiém khu vuc.

Ché& do trach nhiém khu vuc clia quan 1y thi cong van minh
hién truong la chia hién trudng thi cong thanh nhiéu khu vuc, thuc
hién trich nhiém clia mdi khu vuc dén timg nhém c¢é lién quan.

3. Ch& do cling quan ly.

Quan 1y thi cong van minh hién truong thuc hién dan diu bo
phan san xudt, mdi h¢ théng chuyén mon déu ¢6 ngudi phu trich
riéng nhung cling quan ly.

4. Ché do trdch nhiém thuéng phat.

Quan 1y thi céng van minh hién trudng can phai xay dung ché
do6 trach nhiém thudng phat 16 rang.

5. Ché& d6 quan ly hang ngay.

Thi cong van minh hién trudng nén duge tuyén truyén thudng

xuyén, ¢6 the kiém tra bat cif lic nao, dé hién trudng thi cong hinh
thanh nén tdc phong thi céng van minh 16t dep.

THUC HIEN QUAN LY THI CONG TAI HIEN TRUONG
1. Xac dinh nguoi 1anh dao.

Pon vi thi cong bude vao hién trudng thi cong phai xdc dinh
mot ngudi ldnh dao chinh dé chiu trdch nhiém quan 1y thi cong van
minh, dong thdi xac lap nén ché€ do trach nhiém, nim bat cong tic
thuc hién.

2. Chia khu vyc trach nhiém.

Khi chia khu vic trdch nhiém nén danh diu rd giGi han tén so
d6 mit bang, khong duge dé sot, dé ca khu vuc hién trudng thi cong
dugc phan chia trach nhiém 6 rang, bat c mét gée do nao cling déu
phai ¢6 ngudi phu trach. Nhan vién hién trudng thi cong khi phét hién
c6 sy thay déi phai kip thdi diéu chinh ché d trach nhiém khu vuc.
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3. Quan ¥ chung.

Quan 1y thi cong van minh hién trudng dé cap dén cdc bo
phan nhu san xuat, ky thuat, nguyén vat liéu, mdy méc, an toan,
phong chdy, hanh chinh, vé sinh. C6 thé do bo phan san xuat din
dau tién hanh cdc cong téc 6 chitc, cdc bo phan nghiep vu trén co
$0 véu cau hé théng nay chii trong dén thi cong van minh, tang
cudng quén 1y va thi cong van minh hi¢n trudng méi ¢ thé tang
cuong toan dién dugc,

4. Quan ly hang ngay.

Cong tdc quan 1y thi cong van minh hién trudng xuyén suét
toan bo qud trinh thi cong, cin phai tang cudng cong tdc quan 1y
hang ngay. Méi mot bo phan, méi t8, méi ngudi déu phai ndm dugc
timg khau va ca trinh ty trong giai doan thi cong. Do d6, can phai
xay dung ch€ do quy dinh hop ly va hoan thién, dua ra tiéu chudn
va yéu ciu rd rang d6i v6i méi cong viec, déng thi quan triét dén
qud trinh thi cong. Gidm d6c dy 4n nén thudng xuyén doéc thiic va
kiém tra.

5. Thuc hién ché€ d6 tréach nhieém thudng phat.

Thuc hign ché& d6 trach nhiém thudng phat cdn phai nghiém tic
lam theo ch€’ d9. Hoan thanh nhi¢m vu thi phai duge thudng va lam
sai thi phai bi phat. Nguyén tic nay phai dugce thyc hién véi bat ci
chifc vu nao dé thuc hién binh ding.
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Chuan bi quan ly ky thuat
cac hang muc cong trinh

Quan ly k¥ thuat hang muc cong trinh 12 tén goi chung cla
nhitmg hoat dong k¥ thuat déi vdi du dn cong trinh bao thau cla gidm
déc dy dn va k€ hoach, t6 chitc, chi huy, diéu hoa va khéng ché
nhitng ndi dung vé k¥ thuat thi cong. N6i tém lai, d6 13 quan 1y mot
cach khoa hoc d61 v6i hang muc cong trinh.

NHIEM VU VA VAI TRO CUA QUAN LY KY THUAT HANG
MUC CONG TRINH

Nhiém vu cua quan 1y k¥ thuat hang muc cong trinh 1a: trong
qud trinh xdy dung hang muc cong trinh di bao thiu, van dung chiic
nang quan 1y (tic lén k& hoach, 13 chiic, chi huy, diéu hanh va khéng
ché) dé thic ddy trién khai cong tdc k¥ thuat, quan triét mot cich
chinh xdc k¥ thuét clia quoc gia va chi thi, quyét dinh vé cong tic k¥
thuat ¢6 lién quan cla cap trén, t6 chifc mot cdch khoa hoc cong tac
k¥ thuat, xay dung trinh tur k¥ thuét t6t, bdo ddm qud trinh san xudt
phi hop véi quy pham, quy luat cling nhu quy trinh k§ thuat, dé ddm
bao hoan thanh hang muc coéng trinh ndy véi chat luong cao, dé k¥
thuat, kinh t€, chat lugng va tién d6 ¢6 duge sy théng nhat.

Val trd cia quan 1y k¥ thuat hang muc cong trinh trong toan bo
cong téc quan 1y chi yéu duge thé hién § nhing phuong dién dudi day:

1. Bao ddm qu4 trinh thi cong phit hop v&i yéu cdu quy luat k§
thuat, bio dam thuc hién thi cong theo ding nhu trinh ty binh thudng.
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2. Thong qua quan 1y k§ thuat khong ngimg nang cao trinh do
quan ly k¥ thudt va & chat k§ thuat clia nhan vién, ¢6 thé phdt hién
dugc vin dé mang tinh dy kién va cuéi cling c6 thé hoan thanh cong
trinh chat lugng cao.

3. Phat huy day di tiém nang cua nhan vién, nguyén vat liéu va
thiét bi, dua ra nhitng ki€n nghi hop 1y héa va nhing hoat dong ky
thudt déi véi nhiing dac di€ém cong trinh va bai todn k¥ thuat. V&i tién
dé bao dam chat lugng cong trinh va k€ hoach san xuit, giam gia
thanh cong trinh va nang cao hiéu qua kinh doanh.

4. Thong qua quan ly k¥ thuat, tich cuc nghién citu va mé rong
ky thuat méi, thic ddy hién dai héa ky thudt vi nang cao kha nang
canh tranh.

NQI DUNG CUA QUAN LY KY THUAT DU AN CONG TRINH

Thi cong cong trinh xay dung 12 mot qud trinh téng hop cha
nhi€u thao tdc v6i nhiéu loai cong vige phic tap, cong tic quan ly
ky thuat cha né ciing bao gom nhiéu noéi dung. Noi dung chinh
nhur sau:

1. Thugc vé giai doan chudn bi k§ thudt bao gém keét hop 3
nhiém vu: Thdm tra su hoan hdo so d6 thiét k¢, lap nén k& hoach t8
chiic thi cong va ban giao k¥ thuat.

2. Thuoc vé giai doan thuc thi céng trinh ¢6 thay déi va thoa
thun vé céng trinh, bién phdp k§ thuat, kiém tra k§ thuat, thir
nghiém va kiém nghi¢ém nguyén vat li¢u va ban thanh phdm, xir 1y
vin dé k¥ thuat, quy pham, quan triét va thuc thi quy trinh, dong thoi
¢6 bi¢n phdp k¥ thuat thi cong mang tinh thoi vu.

3. Thugc vé hoat dong khai thic k§ thudt ¢6 nghién ciu khoa
hoc, cai tao k¥ thuat, ddi méi k§ thuat, thir nghiém k§ thuat méi,
huan luyén k¥ thuat. ..
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Ngoai ra, con ¢6 trang bi k¥ thuit, tinh bdo k¥ thuat, van ban k¥
thuat, nguyén vat liéu k¥ thult, tai liéu k§ thuat, tiu chudn k¥ thuat,
ché€ do trach nhiém k§ thuit... Diéu nay cling thudc vé€ pham trl k¥
thuat du an céng trinh.

HE THONG TO CHUC QUAN LY KY THUAT HANG MUC
CONG TRINH VA CHUC TRACH CUA NO

Theo nguyén tic nhiém vy, muc tiéu vd hiéu qua cha viéc
xay dung hé théng t6 chic quan ly, viéc xay dung hé théng t6
chuc k¥ thudt ca quan 1y hang muc coéng trinh xay dung vita cin
phdi hai hoa vdi viéc thiét 1ap co cdu doanh nghiép, vira cin phai
phan biét d6i xUr véi mirc d¢ khé dé cha cong trinh va nhiém vu
16n hay nho ctia cong trinh. Hé thong t6 chic clha quan 1y k¥
thudt cong trinh nén duoc thi€t k€ nhu sau véi timg tinh hudng
khac nhau:

1. Cong trinh md hinh nhod théng thudng, dudi su linh dao cha
gidm d6c du dn, sap xép cong viéc cho nhan vién quan 1y k§ thuat va
nhiéu cin b phu trach cong tdc k¥ thuat, ho ti€p nhin cdc cap ngusi
phu trich k¥ thuat va lanh dao cdc bo phan chiic nang, diéu nay
khong cé gi khédc biét déi véi viéc sap x&p hé thong té chirc ky thuat
truyén thong.

2. Hinh thitc ket cau t3 chifc clia hang muc thi cong loai vira
va 16n thyc hién theo ch€ d6 ma tran la phit hgp nhat. Sip xép hé
théng t& chirc k§ thuit clta né nén phuc ting theo ché dé ma tran,
ttic trong t8 chiic quan 1y du 4n, sip xép mot k¥ su chinh, chiu su
lanh dao cua k¥ su chinh cia doanh nghiép. Duéi quyén k¥ su chinh
cta du dn lap nén t4 k¥ thuat du 4n ddng thdi chiu su lanh dao cla
bod phan k¥ thuat cia doanh nghiép. Trong t6 k¥ thuat du 4n, lap ra
nhiéu nhan vién k¥ thuat cong trinh lan lugt ndm bét nhimg nghiép
vu k¥ thuat khac nhau. Duét du linh dao cta bo phan k¥ thuat du
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dn, lap nén cdc t6 trudng chuyén mon va cin bo chi huy hién trudng
thi cong. K¢t cau cia hé thong quén 1y k¥ thuat ndy dugc thé hién &
so do 6.4.

3. Mot dy dn quy mo6 16n thue hién phuong thitc quan 1¥ bd chi
huy cong trinh, thi€t 1ap nén hé théng quén 1y k§ thuat trong chi huy
noi bo. He thong nay do k§ su trudng (hodc gidm doc k¥ thuat du dn)
phu trdch, chiu su linh dao cia gidm déc du 4n. Bén duéi lap nén

,nhimg b6 phan quan 1y k¥ thuat chiu hoan toan tréch nhiém déi véi
cong téc quan 1y k¥ thuat cia xay dung céng trinh, chi dao bd phan
k§ thuat cda don vi bao thdu c6 lién quan vé nghiép vy. Hé théng 16
chifc clia né xem so d6 6.5. Trong tinh hudng nay, chi huy cong trinh
13 don vi tdng bao thiu, cdc don vi khic dugc coi 1a don vi chia thau.
Lic nay viéc sap x&p 16 chiic k§ thuat clia don vi thi céng van duge
XU 1y theo hai tinh huéng trén.

Giam d6c doanh nghiép > Giam d&c du an
K¥ su trudng doanh nghiép K¥ su trudng du an
v
Phong ky thuat doanh nghiép » Phong ky thuat du an
: 4

Nhan vién quan Iy
k¥ thuat hién trudng

S0 d6 6.4: So d& hé thdng quan Iy ki thuat thi céng du 4n vira va 1&n
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Chitc trdch chinh ciia h¢ théng quan 1¥ k¥ thuat hang muc céng
trinh nhu sau:

- T6 chitc quén triét thuc hién chinh sich k§ thuat ¢6 lién quan
cha nha nudc ciing nhu nhing tiéu chudn, quy pham, quy trinh k§
thuat ma cép trén dua ra va cic ché do quan Iy k¥ thuat.

- Thi€t 1ap quy hoach k¥ thuét clta xay dung dy 4n, thiét lap ké
hoach quan ly k¥ thuat.

- Phu triach cong tac k¥ thuat mang tinh thuong xuyén trong
mdi pham vi.

- Thue hién d6i mdi k¥ thuat va nghién ctiu khoa hoc; ¢6 trach
nhi¢ém ddy manh tng dung céng nghé mdi, k¥ thuat méi, nguyén vat
liéu mdi, két cdu mai.

- Ti€n hanh quan 1y chat lugng toan bo qua trinh, dam bao chat
lugng cong viéc, chat lugng cong doan thi cong va chat luong cong trinh.

- Chiu trdch nhiém thu thép va cung cap thong tin k§ thuat, tr
licu k¥ thuat; xay dung ho so ky thuat, cung cap cdc tai liéu k¥ thuat

cho céng tdc nghiém thu,

- Tu van nhimg k¥ thuat ¢é lién quan.

CONG TAC KY THUAT CHINH cUA GIAM BOC DU AN
TRONG THGI HAN THI CONG

Dé dam béo cho du 4n duge tién hanh thuan loi, han ché nhimg
van dé vé k¥ thuat va su c6 chét lugng, dim bao chat lugng cong
trinh, nang cao hiéu qua kinh €, gidm déc dr 4n nén nam bét t6t
nhiing cong tac k¥ thuat dusi day trong thdi gian thi cong:

1. Nam bét, kiém tra so dé thiét k¢,

Dua trén tié€n do thi cong, chia timg giai doan dé ndm bat kiém
tra s0 d6 thiét k€, dong thai xem xét toan dién phuong phdp sip xép
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va thi cong. Liic nay, phai chd trong xem xét bién phap k¥ thuat, su
phdi hop gilfa cdc cong doan, cdc du dn bé phan quan trong va nhiing
van d¢ chét luong ky thuat ¢6 thé ndy sinh... Néu phét hién nhing
khé khan vé thao tac thi cong, thiét bi nguyén vat liéu hoic nhiing
vin de cha so d6 thi€t k&, kip thdi nghién cttu va thda thuan sira déi
vdi don vi xay dung va bo phan thiét ké.

2. Duy tri ché d¢ hoc tap k¥ thuét.

Tot nhat 6 the bdo dam duy tri thoi gian hoc tap ctia méi tudn,
noi dung hoc tap nén chia thanh hai bo phan: Mot 1a ning cao nang
luc nghigp vu va nhitng chuyén dé ky thuai duoc lua chon; mat khic
k€t hop ndi dung c6 lién quan dén nhu cdu thi cong va hoc tap bao
gém nam bat so do thi€t k&, hoc tap quy trinh quy pham, cong nghé
mdi, k§ thudt méi ¢é lién quan dén cong trinh. Bién phdp hoc tap nay
¢6 the truc 1i€p nang cao 16 chat k¥ thuat clia nhan vién va nang cao
vai trd clia trinh do quan 1y k§ thuat.

3. Cha tri 16 chifc 16t cudc hop mat ky thuat san xuat.

Thong qua cong viéc hang ngay md cuéc hop dé 1am r6 tinh
hinh, giai quyét nhiing mau thuin k§ thuat gifia cic cong doan thi
cong, giai quyét nhing khé khan vé k§ thuat, sip xép lai vai trd
nhiém vu. Cudc gap mat hang ngly cé thé lua chon hinh thic hop
mit cdc cdn bg phu trdch k¥ thuat va gidm ddc du 4n. ..

4. Ban giao k¥ thuat theo giai doan.

Ap dung hinh thiic van ban két hop véi ban giao miéng, trude
khi phan bo thi cong cong trinh Kip thoi tién hanh ban giao k¥ thuat.

5. Thuong xuyén ki€m tra hién trudng, kiém sodt hién trudng
du dn trong diém.

Thudng xuyén kiém tra hién trudng, kiém tra thao tc thi cong,
sit dung nguyén vat lidu, két ndi giiia cdc céng doan, chat lugng thi
cong va an toan thi cong cla mdi giai doan thi céng. D6i véi nhiig
cong trinh trong diém hoac nhiing phan thi céng quan trong cén phai
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dich than chi huy va kiém sodt hién truong. P61 v6i tinh hinh trong
khi thi cong hoac sau khi thi cong ndi trén can phai tim ra cdc uu
diém, nhuge diém, kinh nghiém vi van dé, dong thai kip thoi dira ra
chi ¥ va bién phdp tng dung va théng qua hoi nghi ti€n hanh ban
giao tuyén truyén va cdc hinh thic khic dé Kip thoi ban giao cho
nhan vién ¢6 lién quan.

6. Chii ¥ va ddc thiic thu thap tu liéu k¥ thult.

Tién hanh cong tac kiém nghiém va thir nghiém nguyén vat
liéu, thanh phdm va ban thanh phdm, kip thoi thim duyét cdc bién
phdp thir nghiém, bao cdo kiém nghiém, s& liéu kiém nghiém, déng
thoi dua ra thdi do 10 rang.

7. Qudn triét cac cap ché do trach nhiém k¥ thuat, xdc dinh ré
phéan cong trach nhiém clia méi nhan vién va t6 chiic.

Thiét ké to chitc thi cong

NHIEM VU CUA THIET KE TO CHUC THI CONG

Nhiém vu cta thiét k& 16 chic thi cong 1a cin ¢ vao nguyén tic
cd ban va tai liéu ban dau ¢ lién quan két hop véi diu kién thi cong
thue t€, xuat phat tir toan bd cuc dién cla thi cong xay dung xdc dinh
sir két n6i gifta cdc cong trinh bd phan cia cdc bd phan, quan hé phoi
hop va thié€t k& sg dé bd trf mat biang phit hgp véi hién trudng thi
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cong, tit d6 c6 thé san xudt ra san pham xay dung chat lugng 16t nhat,
gia thanh thadp nhat trong thdi gian thi cong quy dinh va véi dau tu
thip nhat.

NGUYEN TAC CO BAN CUA THIET KE TO CHUC THI CONG
1. Nghiém tiic thuc hién trinh tu xay dung cong trinh.
2. LAm 5t cong tdc sap x€p du dn, bao dam trong diém.

3. Tuan thi cong nghé thi cong va quy luédt k§ thuat, sép xép
hgp 1¥ trinh tu thi cong.

4. Ap dung phuong phap thi cong va k¥ thuat k& hoach mang
1udi, t6 chife thi cong mang tinh cén bang, lién tug.

5. Sip x€p mot cich ¢6 khoa hoc nhimg du dn thi cong mia
mua, bao dam tinh lién tuc va tinh can bang ciia san xuit nam.

6. Nang cao trinh do cong nghiép héa xiy dung.

7. N6 luc dp dung nhimg bién phap quan 1§ khoa hoc va k¥
thuat thi cong tién tién trong va ngoai nude.

8. N6 luc giam cong trinh xay dung tam, du tri vat tu hop 1y va
giam luong van chuyén vat wr, bé i so dé mat biang thi cong moét
cach khoa hoc.

NOI DUNG CO BAN CUA THIET KE TO CHUC THI CONG

PHAN LOAI THIET KE TO CHUC THI CONG
1. Phan chia theo giai doan thiét ké.

Dai cuong thiét k€ 1 chic thi cong, tong thiét k& t6 chic thi
cong va thiét k& 18 chic thi céng cong trinh don vi.
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2. Phan chia theo pham vi d6i tugng.

Téng thiét k& (6 chic thi cong, thiét k& t8 chic thi cong cong
trinh don vi va thiét k€ 16 chiic thi cong cong trinh bd phan.

3. Phan chia theo mifc d6 don gidn cta noi dung.

Thi€t k& 16 chifc thi cong hoan chinh, phuong én thi cong va
thiét k€ to chic thi cong don gian.

NOI DUNG CO BAN CUA THIET KE TO CHUC THI CONG (xem noi
dung cé lién quan trang 382)

THIET LAP THIET KE TO CHUC THI CONG CONG TRINH
DON V|

L. Vdn bdn chi thi ciia bg phan chil qudn va yéu cdu ciia don vi
xdy dung nhu yéu ciu vé cdc phuong dién cta bo phan chil quan cip
trén, don vi phat thdu vé thoi han khdi cong va hoan thanh céng trinh,
gidy phép thi cong. ..

2. Nhitng yéu cdu vé thi cong ciia so doé thi cong va don vi thiér
ké. Trong d6 bao gém: tii liéu thiét ké ¢6 lién quan nhu so do thi
cong toan b cong trinh don vi, bién ban hoi thim va so dé tidu
chuan... D6i v6i cong trinh xay dyng tuong d6i phic tap cdn cdn cé
nhimg yéu céu vé so d6 thi€t bi va 1ip dat thiét bi cho thi cong cong
trinh cling nhu yéu ciu cta don vi thiét k& d6i véi két cdu méi,
nguyén vt liéu, k¥ thuat mdi va cong nghé méi.

3. Nhitng chi tiéu cé lién quan dén sdp xép, quy dinh ciia ké
hoach sdn xudt ndm ctia don vi thi céng doi véi cong trinh nay, trong
dé ¢é yéu cau vé tién do. ..

4. Nhitng quy dinh va sdp xép c6 lién quan dén 16ng thiét ké
hodc dai cuong 16 chitc thi cong.
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5. Tinh hinh phdn phdi nguén lyc nhu tinh hinh ngudn goc cua
nguén lao dong, cong cy, thiét bi, nguyén vat liéu, nidng luc cung ng
san phdm gia cong cdn thiét cho thi cong. ..

6. Tinh hinh cung tmg cdc diéu kién dién nudc va bén don vi
xdy dung c6 thé thice hién nhu s6 lugng phong tam thoi, lugng cung
Gng dién nudc, thiy dp, dién 4p ma don vi x4y dung cung cip co dap
ting dugc yéu cdu thi cong kKhong?

7. Diéu kién hién truong thi cong va te liéu kido sdt nhu dia
hinh, nhifng chuéng ngai vat trén va dudi mat dat cla hién trudng thi
cong, dia chat cong trinh, dia chat thity van, tai liéu khi hau, duong
giao thong va dién tich cong trudng. ..

8. Tai liéu nhur die iodn va quy pham nha nudc. .. Du todn cong
trinh cung cdp luong céng trinh va gid thanh dy todn. Quy pham
nghiém thu thi céng, tiéu chuan chat luong, quy trinh thao tac va dinh
mic ¢6 lien quan ctia nha nudc 1a cin ¢ chinh dé€ xdc dinh phuong
4an thi cong va thiét 1ap k& hoach tié€n do...

CONG TAC CHUAN Bl TRUGC KHI LAP NEN BAN THIET KE TO CHUC
TH!I CONG CONG TRINH BON Vi

Chuin bj ky thuat

1. Nim bét va tham tra lai so dé thiét k€ thi cong va nhilng tai
liéu thiét k& c6 lién quan.

2. Phan tich diéu tra tai liéu ban dau.
3. Thiét lap du todn sd d6 thiét k& thi cong va dir toan thi cong.

4. Thiét 1ap thiét k& 16 chife thi cong.

[N

Chuan bj vat tu

1. Noi dung céng tic chudn bi vat tir.
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2. Trinh ty cong tic chudn bi vat tu.

Chuan bi t6 chirc lao déng
t. Xay dung co cdu ldnh dao du dn cong trinh.
2. Xay dung doi ngii thi cong tinh luyén.

3. Tap trung lyc luong thi cong va t6 chiic cho ngudi lao dong
vao cong trudng.

4. Tien hanh thiét k€ t6 chifc thi cong va ban giao k§ thuit cho
doi thi cong va cong nhan.

3. Xay dung cdc ché d6 quén 1y hoan thién.

Chuan bj hién truang thi céng

1. Lam 16t cong tdc du dodn mang ludi kiém sodt hién trudng
thi cong.

2. Lam (6t cong téc tham do, bé sung hién trudng thi cong.
3. Xay dung co sd ha tang tam thoi.
4. Lap dat va van hanh thir mdy méc, cong cu thi cong.

5. Lam 16t cong tac dur trit va sap xép nguyén vat lieu, ché pham
xay dung.

6. Kip thoi cung cap k& hoach xin phép va thit nghiém nguyén
vat lieu xay dung.

7. Lam t6t cong tdc sap x¢p thi cong mita mua va mita dong.

8. Tién hanh thir nghiém cdc du 4n k¥ thuat méi.

Chuan bi ngoai hién trugng thi cong
1. Gia cong va dat hang nguyén vat liéu.
2. Lam 16t cong tdc chia thdu va ky két hop déng chia thau.

3. Nop bdo cdo xin phép khdi cong cong trinh cho c4p trén.
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NOI DUNG VA CAC BUGC THIET KE T8 CHUC THI CONG CONG
TRINH BON Vi

Noi dung

Noi dung thiét ké t& chic thi cong cong trinh don vi dua ra
nhitng yéu cdu vé chiéu sau rong dua trén tinh chat, quy mo, mifc do
phifc tap ctia cong trinh, khong bt buoc phai giong nhau. Tuy nhién,
néi dung cdn phai 16 rang, xic tich dé né thuc sy phdt huy tic dung
chi dao thi cong hién trudng.

Noi dung ban thiét k€ t6 chic thi cong cong trinh don vi tuong
d6i hoan chinh thudng bao gom:

1. Khdi quit cong trinh va dic diém thi cong.
2. Lua chon phuong dn thi cong.

3. K& hoach ti€n d¢ thi cong.

4. K€ hoach cong tac chuan bi thi cong.

5. K¢& hoach lugng nhu ciu cla lao dong, nguyén vét liéu, co
cau thi cong va cong cu...

6. So d6 mat bang thi cong.

7. Dam béo chét luong, an toan, gidm gid thanh va to chic k¥
thuat thi céng miia mua va mia dong.

8. Céc chi ti¢u kinh k& k¥ thuat.

Déi vdi loai hinh két cau xay dung thudng gap va nhimg cong
trinh don vi khong 18n, thiét k& 8 chitc thi cong ¢é thé duge thiét lap
don gian hon. Noi dung chinh cla né 1a: Phuong dn thi cong, k€
hoach tién d6 thi cong va so d6 mit bang thi cong, trong do thudng
diing nhitmg tir ngit don gian dé hiéu d¢ giai thich.

Céc budc lap k& hoach (xem 50 dé 6.6 dudi day)
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Diéu tra nghién clru, Nam bt thdm tra sg dé thiét k&

!

Tinh toan fugng cong trinh

v

Lwra chon phuong an va phuong phap thi cong

!

v

Lap k& hoach
Iugng thiét bi va
cong cu thi céng

can thiét

Lap ké hoach tién dd thi céng

!

Lap k& hoach lugng nguyén vat liéu can thiét

!

v

Lap ké
hoach lugng
lao ddng
can thiét

Xac dinh cd s6 vat chét sinh hoat va san xuat tam

P

!

Xac dinh hé théng dién, nudc tam thdi

v

Lap ké hoach van chuyén

v

Lap k& hoach lam viéc, thiét bj thi cong

v

Sap xép sd dé mit bing

v

Tinh chi tiéu kinh t& k§ thuat

v

Tinh téng chi phi

v

Thém duyat

Sadé 6.6

1. 'Thié€t k&€ phuong 4n thi cong.

- X4c dinh trinh tu thi cong.

- Xdc dinh huéng khdi diém thi cong.
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- X4c dinh thit t thi cong.

- Lua chon midy méce va phuong phdp thi cong.

2. K& hoach tién do thi cong cuia cong trinh don vi.

- Phan chia qu4 trinh thi cong.

- Tinh lugng céng trinh.

- Xdc dinh lugng lao dong va nhém may moe.

- X4c dinh s& ngay thi cong clia cic qua trinh thi céng.
- Lap phuong dn ban ddu clia k€ hoach tién d¢ thi cong.
- Kiém tra va diéu chinh k& hoach tién do thi céng.

3. Thiét k& so d6 mit bing thi cong cong trinh don vi.

- X4c dinh ba tri mdy mdc van chuyén vudng goc.

- Xac dinh vi tri tron beé tong, kho, nguyén vat liéu va khu gia cong.
- BS tri dudng van chuyén clia cong trinh.

- B3 tri co s& ha tang tam thoi.

- B6 tri mang luéi 6ng dién nudc.
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Quan triét thuc hién ké hoach
to chic thi cong

Thiét 1ap thiét k€ t6 chic thi cong chi 12 su cung cap phuong an
kha thi cho qua trinh san xudt ca du 4n c¢ong trinh dv kién. Hiéu qua
kinh t€ ciia phuong dn nay nhu thé nao can phai duge kiém chimg qua
thuc tién. Thuc chat cita viéc qudn triét thiét ké 16 chic thi cong chinh
1a qua trinh dat phuong dn can bang trang thdi tinh vio qua trinh thi
cong khong ngiing bién déi, kiém tra hiéu qua clia né va sir wu viet dé
dat duge muc tiéu dy dinh. Vi vay, tinh hinh quén triét k& hoach té
chic thi cong nhu the nao ¢6 y nghia rat sau xa. Dé bio dam cho viéc
thuc hién ké hoach té chitc thi cong ducc thuin loi nén 1am theo cic
budc sau:

1. Truyén dat yéu cdu va néi dung cla k€ hoach té chiic thi céng.

Qua tham duyet thiét k& té chitc thi cong, tai hoi nghi ki thuat
san xuat cdc cdp 18 chic truSe khi khéi cong timg bude tién hanh ban
giao, gidi thich t{ mi nédi dung, yéu ciu va mau chét thi cong clia nd
dé dua ra quyét sach tuong ting. Pong thoi, thanh 1ap nén b phan k&
hoach, lap nén ké& hoach thi cong nghiém tic va thuc su kha thi. Lap
nén bd phan k¥ thuat, dinh ra nguyén tac thuc hién k¥ thuat chi tiét,
cu thé, hop 1y va khoa hoc, bao dam thyc hién quén triét thiét k& 16
chuc thi cong.

2. Lap cic ché d6 quan 1y.

Quadn triét thiél k€ t6 chifc thi cong 6 thuan loi hay khong chu
yéu duge quyét dinh bdi t6 chit quéan 1y, 16 chat k§ thuat va trinh do
quan 1y kinh doanh clia doanh nghiép thi cong. Trong khi d6, tiéu chi
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dé thé hién t6 chat va trinh do cha doanh nghiép la & chd cdc che€ do
quan 1y cé hoan thién hay khong. Kinh nghiém thuc tién cho thay,
chi c6 ché do quan 1y hoan thién va khoa hoc thi trinh tur san xuat
thong thudng clia doanh nghiép méi duge duy tri, mdi ¢6 thé dam bao
chat lugng cong trinh v nang cao hiéu sudt lao dong, tranh nhing sc
suat va sir ¢6 ¢6 thé xay ra. Vi vay, phai xay dung va hoan thién cdc
ch& do quén 19, bao dam thyc hién thuan loi thiét ké t6 chic thi cong.

3. Thue hién ch€ do bao thdu kinh &€ k¥ thudt.

Ché do bao thau kinh t€ k¥ thuat 1a ding phuong phdp kinh t& dé
xéc dinh rd trach nghiém nhéan va phat thdu clia hai bén. Diéu nay tién loi
cho viéc thiic ddy ting cudng gidm sat 1an nhau, 1a bién phédp quan trong
dé bAo dam thuc hién muc tiéu bao thdu. DE quén triét 161 hon thiét k€ 6
chiic thi cong, nén thuc hién ché do bao thau ky thuat va kinh t€, thuc
hién thi dua lao dong, k&t hop loi ich vt chat cua bat cit nhan vién cé
cung trach nhiém kinh t€ k¥ thuar trong qud trinh thi cong, nhu ti€n hanh
trién khai thi dua céng trinh hoan thién, ti€én hanh két hop thudng cong
trinh hoan thién, thudng tiét kiém nguyén vat liéu va thuong tién bo k¥
thuat. .. Diéu nay vo cling quan trong d6i vdi thiét k& 16 chiic thi cong.

4. Dy tr sap x€p va can bing téng hap.

Trong qud trinh thi cong du 4n cong trinh du dinh, lam ot qué
trinh du trl, sdp x€p nhan luc, vat lyc, tii lirc, bao dam duy trl quy mo
thi cong hop 1y, vira ¢6 thé dap tng nhu cau thi cong dy dn cong trinh
du kién, lai ¢6 thé dem lai hiéu qua kinh t€ tuong doéi cao. Bét ¢t su
can bing nao trong qua trinh thi céng déu [a tam thai va tuong doi.
Trong su can bing cin tdn tai yéu t6 khong can bang, can kip thai
phan tich vd nghién ciu nhimg nhan td khong can bang nay. Hoan
thién hon nifa k& hoach té chuc thi cong, bao dam tinh ti€t tau, tinh
lién tuc va can bang trong thi cong.

5. Thuc hién cong tac chudn bi mot cdch thiét thuc.

Céng tic chuén bi thi cong 1a tién dé quan trong bao dam thi
cong mot cach can bing va lién tuc, cling dé bao dam va quén triét

429
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



thi€t k& t6 chic thi cong mot cach thuan loi. Du 4n coéng trinh du
dinh khong nhitng cin phdi 1am t5t cong tic chun bi vé nhan. tii,
vat luc trude khi khéi cong ma con phai 1am tét coéng tdc chuin bj
thi cong twong ng & cic giai doan trong qué trinh thi cong. Diéu
nay vo cung quan trong déi véi viéc quan triét thyc hién thigt ké td
chuc thi cong.

Nghi lé cit bang khéi cong du 4n

Phén 16n cdc du én, t6 chic mot budi 18 cit bang khdi cong la
diéu tat y&u, tat c4 nhig cau tra 15i vé nhiing vin dé nay déu nam &
budi 1 cat bang khoi cong va budi héi thao 14n thi nhat. Hoat dong
nay trén thuc t€ 1a bude déu tién cha giai doan thyc thi dy 4n. Té chuc
budi 1& cit bang ddnh dau ngay khoi cong chinh thiic cla dy 4n, hoi
thao ldn thit nhat cta du 4n (con goi 1 budi 18 dong vién dy 4n) chinh
1a dai hoi b6 tri thuc hién du an.

béi véi viec khdi cong nhitng du 4n nho, cong tic chuan bi
tuong doi don gian, phat cho méi thanh vién dy 4n mot ban ghi chép
dé thong cdo ngay dv 4n thyc thi. Ngoai ra, lanh dao du 4n con nén
¢6 cdc cudc dién thoai thong bdo v6i cdc thanh vien du dn dé hoi
tham, déng vién. Con ddi véi cdc du 4n 16n, t6 chic mot budi 1& cdt
bing khéi cong con khich 1é duge nhiéu hon tinh thin phan chén cia
cdc thanh vién.
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CONG TAC CHUAN B| CUA GIAM BOC DU AN

Trude khi cir hanh nghi 1& cat bang khdi cong du 4n, phai xem
xét dén nghé thuat linh dao va sich luge quan 1y cla ban, hai viéc
tam nay hoa quyén véi nhau va ¢6 anh hudng quan trong d&i vai viéc
thuc hién du dn. K nang lanh dao cta nha quéan ly va sach luge quén
ly dp dung d6i véi moi thanh vién du dn quan hé dén su thanh bai cua
du dn. Néu nhar ban ¢6 su tu tin hoan toan déi véi k¥ nang linh dao
va sdch luge trinh d quan 1Y cita minh thi ¢6 thé manh dan thé hién
dé moi ngudi thay duge diéu dé trong budi 1& cit bang dong thd va
budi dai hoi 1an dau tién.

Trudc khi cir hanh nghi 1& cit bing dong thd du 4n, ban cé cam
thay thoa man véi thoi gian va du todn cba hoat dong nay hay khong?
T4t ¢& cdc cong tde chudn bi dd duge ddy da chua? Néu van chura cé
cau tra 10 chac chan thi trudc khi chuan bi ddy dii nhimg diéu can
thi€t hdy tam dimg nghi 1€ d6 lai, doi dén IGc da hoan toan day di 5
rang mai bat dau ¢ir hanh.

Buong nhién, khi lui nghi 1€ d6 lai thi ngoai diém loi ra ciing ¢6
tac hai ctia nd. Khi cong tic chuan bi chua dugc hoan thanh thi da
tuyén b6 khdi cong, hoat dong rd rang 16 ra qud so sai; song lii nghi
l& d6 lai s€ 1am anh huéng (6i tinh than ctia thanh vién dy 4n, cho dil
the nao thi ho ciing s& nghi ngd nang luc quan Iy cia ban.

NGHI LE CAT BANG DU AN

Mot khi xdc dinh dugce cong tic chudn bi da ddy du thi ¢6 thé
quyét dinh nghi 1€ cit bang d6 dugc cir hanh nhu the nao. Cho di 13
nghi 1€ duge 16 chiic long trong hay khong long trong, chinh thic hay
khéng chinh thitc, 12 toan b ca dy 4n hay 1a nhimg géi thiu con thi
trong qud trinh cét bing nay déu phai hoan thanh nhiing muc tiéu
duéi day:
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1. Giai thich cho cdc thanh vién chia du dn sit mang va muc tiéu
cua dy dn, xdc dinh mot cdch chic chéan, rd rang nhiém vu va chitc
trach cta méi mot thanh vién du 4n.

2. Phdt huy tinh tich cuc cha moi thanh vién du dn dé ho that su
quan tdm chi ¥ dén du an.

3. Xay dung uy tin lanh dao cia ban than, khi€n cho cdc nhéan
vién tuan lénh phuc ting mot cdch vui vé, nguyén phan dau vi sy
thanh céng cua du 4n.

4. Gi6i han giai doan thuc hién duv 4n vi méc thdi gian méi mot
giai doan ma du an phai hoan thanh.

5. Trinh bay mét céch rd rang k€ hoach du dn va phuong thitc
sap x€p tién do dv dn vdi cdc thanh vién tham gia du 4n.

6. Giai thich va gidi thiéu véi cdc thanh vién cla du 4n trinh tu
thuc hién du an, bao gdm céc van ban, bdo cdo, hoi thdo can thiét
thuc hién du dn va cdc thanh vién tham gia thuc hién du 4n cin lam
thé nao dé hi€u biét va hgp tac véi nhau trong qué trinh 1am viec.

7. Giai thich mét céch rd rang, chinh xdc nhimmg noi dung cong
vi¢c ¢0 lien quan 161 viéc khai cong ddu tién cho nhitng thanh vién
du an.

Néu nhu tdng hop hét nhimg muc tiéu, nhieém vu nay lai, ban s&
phét hién ra trong giai doan thuc hién du 4n, nhitng viéc ma nha quan
ly phai 1am dé 1a tao ra mot méi trudng lam viéc t6t dep cho cic
thanh vién ban du dn. Song xdc dinh mot cich ré rng cho cdc nhan
vién tham gia du 4n k& hoach va trinh ty thuc hién dy 4n chinh 1a diéu
kién quan trong dau tién dé tao nén mot mai trudng lam viéc tét.

Nghi 1€ cat bang khdi cong dy 4n von ¢6 tac dung hai mit: Mot
la chiic mimg, ¢8 vii va tuyén cdo viéc khéi cong thuc hién du 4n; hai
la thong tin, lam nhifng chudn bi at y&u cho viéc thuc hién du 4n.
Mac di nghi 1€ cat bang khéi cong ciia mot s6 nhitng du 4n khéng
dugc trinh trong nhur viéc cdt biang khdi cong cho nhiing du dn cong

432
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



trinh lich sir vi dai nhung trong nhimg tinh huéng théng thudng, 6
chitc mot hoat dong hop méit nho nhé cling la diéu rit can thiét, trinh
ty bao gdm:

- Cir hanh mot budi cong bé tin tiic & mot hdi trudng, dé cho
cong chiing va nhitng ngudi tham gia hiéu rd hon vé dy 4n, ¢6 thé 1ay
nhitng tai liéu ¢é lien quan dén du 4n 1am thanh nhimg Slide dé phat
trén may chiéu, mot s6 nhimg tai léu ¢é tinh hinh anh thi lai cang
hop 1¥. cang truc quan hon, sau dé thong thudng nén td chitc mot bita
tiéc chic rugu nho.

- Té chitc mot bifa tiéc chinh thire, gidm doc du 4n va ban quin
¥ dir 4n ¢6 thé nhéin co hodi d6 d€ 1am cho cdc bo phan du 4n va cdc
thanh vién chit chot clia du dn 1Jam quen véi nhau, 1ang cudng su hiéu
biét 1an nhau.

- Ciing ¢6 thé tao cd hoi cho céc thanh vién du 4n gap mat
nhau trong mot héi truong hay quan bar bat k¥ nao dé, nhu vay cic
thanh vién du dn ¢6 thé bat ddu tiép xic v6i nhau trong mot biu
khong khi ¢di md va cliing nhau thiao ludn nhitng céng viéc thuc hién
du an.

T6t nhat 12 nén t6 chiic mot budi hoi thao twong déi chinh thiic,
moi toan bd nhitng thanh vién quan trong clla du dn dén, phdt cho
moi thanh vién nhitng ban k& hoach va van kién du 4n, gidm déc du
an ciing ¢4 thé cung ngdi udng nudc véi moi ngudi va gidi thieu vé
nhitng tinh hinh ¢é lién quan ctia du dn.

Nghi 1& cat bang khoi cong cta du 4n ¢6 thé duge t8 chirc
phifc tap, ciling cé thé 6 chitc don gian. C6 thé can ci vao tinh hinh
thue t€ nhu quy md, tam quan trong, du todn ciing nhu ¥ nghia cia
du 4n d¢ ti€n hanh chon lua, chi cdn dat duoc muc dich 1a truyén dat
thong tin, ting cudng su hiéu biét thi cé thé coi nhu dé 13 mot budi
1€ thanh cong.

Cho di hinh thic cla buéi 1€ nhu thé nio, théng qua nghi thitc
14n nay cling nén lam cho mdéi mot thanh vién tham gia du 4n déu
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hiéu 13 rédng dy 4n di chinh thifc di vio hoat déng thuc hién va ho sé
bat tay vao cong viéc ngay tlr sdng sém ngay hom sau. Mot thanh
vién nén cing nd luc ¢4 ging, méi cong viec clia méi mot thanh vien
déu hét sic quan trong, d6 13 sur thé hién so bo nhat vé tinh than cta
md1 mot thanh vién du 4n.

Hoi nghi lan thit nhat cua du an

Khoang thi gian gifta ngay cét bang khdi cong du an va ngay
t6 chitc hoi thdo 14n thit nhat cta du dn thong thuong 1a tir 3 ngay
dén 1 tan. Khodng thoi gian nay dii dé cho cdc thanh vién tham gia
dy dn c6 di¢u kién suy ngdm vé ké hoach dy 4n, vé chiic trdch nhiém
vu cua minh va nhitng khi€m khuyét cé thé vin dang con t6n tai.
Trong khoang thdi gian nay, nha quan Ij 6 thé tan dung hét moi kha
nang d¢ giao luu va thdo luan véi méi mot thanh vién tham gia du
an, trung cdu ¥ ki€n cla ho, nhimg gia tri phan dnh nay 1a khong thé
du doédn duoc.

Tren co s¢ cia nhitg ¥ ki€n déng gép, phan 4nh d4, ban c6 thé
timg budc hoan thién k€ hoach du én clia minh, théng qua nhiing vén
dé ma cdc thanh vién di dé xudt, kiém tra, kiém nghiém nhimg thicu
s6t ¢ khd néng van con tén tai trong k€ hoach du an dé dv 4n dugc
thuc hién mot cdch hodn thién nhat.
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HOI THAO LAN THU NHAT

Trong hoi thao lan thit nhat cha dy 4n, tat ca thanh vién clia ban
du 4n, clia cdc bo phan dy dn déu phai ¢6 mat, diy 14 hoi thio noi bo
trude khi thuc thi du dn (n€u khong cén thiét, khiach hang, cht dau tu
cing nhu cdc nha quan 1y cia cdc bd nganh chidl quan khong phai
tham gia), cfing 1a cudc hop b6 tf thue hién du dn. Lan hoi thio nay
¢an hoan thanh nhing nhiém vy sau:

1. Xay dung mét bang mau cho nhitng hoi thdo cha du 4n
sau nay.

- Khai mac ding gio.

- Trudce khi bat ddu hoi théo, phat cho cdc thanh vién tham gia
bang nghi trinh cdc nhiém vu dy 4n, sap xép nhan su cudc hoi thao.

- Timg budc thdo luan, gidi quyét timg van dé, tranh tinh trang
dé s6t van dé.

- Cong khai dé xuat, thao luan mot cich dan chii, tao cho mbi
thanh vién tham gia héi thao ¢é co hoi phét biéu ¢ kién.

- Lam 161 cong viéc ghi chép tai hoi thao.

- Xéc dinh rd nhiém vu cong viéc clia ting giai doan mot, phan
rd nhiém vu va trach nhiém cia timg thanh vién tham gia du 4n, ghi
chép lai dé tién ding khi can thiét.

- Két thiic hai thao diing thdi gian du dinh.

- Tai hoi thao 1an nay cling xdc dinh thdi gian va dia diém cla

moi lan hoi thao hoi nghi sau nay.

- Phan cong cho thu ky cudc hop phét cho méi thanh vién hay
ngudi tham gia hoi thao bién ban hoi thio (hay ban tém tit tinh hinh
hoi thao hoi nghi) sau khi két thiic hoi thao.

2. Gi6i thiéu cac thanh vién ban du 4n va gi6i thiéu so luge kha
nang, trach nhiém ctia méi ngudi.
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3. Gi6i thiéu nhimg vin dé co ban k€ hoach du dn va sap xé&p
nhilng cong viéc can lam dau tién khi thuc hién du an.

4. Théo luan quy tac thyc hién nhilng cong viéc ti€p theo cia
dur 4n.

5. Thao luan nhimg bién phdp diéu chinh va khéng ché quan Iy
trong viéc thuc hién dy an.

6. Xu 1y nhitng kién nghi cha cdc thanh vién tham gia du 4n vé
cong viéc cua giai doan dang thuc hién va gidi quyét chiing véi hét
kha nang.

7. Né€u can ¢6 nhilng quyét sich tap thé thi nén tuan theo nhimg
nguyén tac sau day:

- Thao luén van dé va trung cdu ¥ kién ctia moi thanh vién tham
gia dur an.

- Ban bac thao luan trong bdu khong khi dan chii, méi mot
thanh vién déu ¢6 thé duge ndi ra nhitng diéu ho mudn néi, tranh tinh
trang chi minh ngudi chi trl hoi nghi dién thuyét .

- D31 v6i nhimg quyét sich da duge thong qua nén lap tic
thuc hién.

- Phan céng nhiém vu, xdc dinh 3 trach nhiém.

TOA DAM DY AN

Ngoai nghi I& cat bang khoi cong v hoi thao 14n thit nhit ra,
con phdi van dung mot céch bat thuomg budi toa dam c4 nhan dé gia
tang sy giao hnu va hi€u bi€t giita cc thanh vién quan trong cia du
dn. Buoi hoi ngé cd nhan thodi mdi nay s& cé téc dung v6 ciing quan
trong trong toan bo thot gian thyc hién du 4n, dac biét 1a trong thoi ky
ddu clia qud trinh du 4n khéi cong. Viec toa dam giita gism déc va
cdc thanh vién du 4n, mot mét ¢6 thé rat nhanh chéng 1am gia ting
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tinh cam cd nhan cta moi nguoi, mat khdc cling nhanh chéng truyén
dat nhimg mong mudn ciua gidm d6c cho nhifng thanh vién quan
trong cua du dn.

Budi toa ddm c4 nhén cé thé to nhd ty ¥, khi can thiét ciing ¢6
thé tap trung nhicu thanh vién hon mét chut. Buong nhién ciing ¢é
thé ty timg van dé, Iinh vuc tién hanh ma dé cho cac thanh vién giao
luu va thdo luan sau rong. Doi vé nhitng dy dn loai nho, tic la nhimg
dy 4n ¢6 thoi gian thue hién tuong déi ngan, ¢é the mdi tudn 6 chic
tir 1 dén 2 budi toa dam, néu can thiét tham chi méi ngay déu ¢é thé
gip g& mot s6 ngudi d€ thao luan, ban bac nhimg van dé ho gap phai
trong cong tac thuc t&, Po1 véi nhitng du &n loai 1dn ma thdi gian thuc
hién twong déi dai, hinh thic toa dam nay ciing ¢6 thé duge sir dung
thudng xuyén, vi du, 1 tudn hodic 2 (wan té chie 1 fan. Diéu nay hoan
toan duge quyét dinh boi nhu cau cia nha quan 1y,

Trong budi toa dam lan thit nhat, nha quan 1y nén gidi thich r&
rang vdi cdc nhan vién cé lién quan nhitng van d¢ dudi day:

1. Visao ban muén lva chon ho.

2. Mong muén va ky vong déi véi ho.

3. Vi uf cua ho trong du an, trich nhiém vi nhimng nhiém vu
¢ong viéc ma ho ¢an hoan thanh.

4. Trinh tu va phuong phdp phai chi ¥ va st dung trong cong
tdc quan 1y du dn.

5. Nhiing vin dé va thit thich dang phai déi mat.
6. Vach ra thoi gian ctia moéi 14n toa dam.

Moi ngudi déu hiéu ring, nghi 1& cat bang khdi cong va hoi
thao lan thir nhat cha dy dn chd yé€u dugc thuc hién dé Jam yén long
moi ngudt, ¢é tac dung truyén dat thong tin. Dicu nay s& khién ban
nghi t6i bira lién hoan hay budi chiic nrou cha moi ngudi sau budi &
cat bang khdi cong du dn. Trén thyc t€, thuec hién mot du dn cling
chinh 12 mot cude chién diu, thai k¥ khai dong, thoi kv quy hoach
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clta du dn chinh [a thoi ky tham sdt, bdy binh b trn trudce khi chién
dau; thot ky thyc thi du 4n chinh 1a thi k¥ chién ddu, Lic nay vira ¢6
nguyén sodi, tr 1énh (gidm déc du dn), chién si (thanh vién tham du
an), lai ¢6 va khi, luong thio (thiét bi, cong cu va ngudn luc vat tr
cia dy dn), ciing phai sir dung hang loat cdc muu luge chién diu
(phuong phdp quan 1y, phuong phip diéu chinh, khong ché va ke
hoach du an).

Tir khi bat ddu thuc hién du 4n, nén dé mdi mot thanh vien
tham gia du dn ¢6 day dd co hoi dé c¢6 duogce théng tin du 4n, tim hiéu
k& hoach du 4n. Diéu nay s& tang cudng su chi dong va tinh trach
nhiém cia ho, ¢6 1¢i hon dé moi ngudi ddu v mot cdch tich cuc vao
cong viec. K€ hoach du dn nén gidng nhu mot quyén gido trinh cta
hoc sinh tidu hoc, méi thanh vién du 4n déu c6 thé ty ¥ doc va
nghién ctu, dicu nay sé gidp ban tiét kiém dugc tuong ddi nhiéu thai
gian quy bau. Trong todn b giai doan thuc thi du dn, nha quan ly déu
phai tan dung triét dé cac kenh thong tin, nhu hé théng théng tin clia
phong tur liéu, hoi thao du an, thong tin dién tir dé truyén dat théng tin
cho méi mot thanh vién du 4n.

Xay dung trinh tu quan 1y

Cho dut gidm dc du dn 6 thé thong qua cdc hinh thic hoi thao
du 4n chinh thifc, toa dam c4 nhan dé thudng xuyén duy tri sy lién hé
va hiéu biét véi cdc thinh vién du 4n nhung ciing ¢c6 moét s§ tinh
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hudng thi lai khong nén to ra la minh dang quan 1y. Xay dung mot s
trinh tu quan 1y nhu bdo cdo bang van ban la vin dé kha can thiét.
Piéu nay c6 thé lam cho mot sé thanh vién phai tiéu ton thoi gian, cé
1€ phan dong ho cing khong thich fam nhu vay 1am. Tuy nhién, néu
nhu ban kién tri theo duéi cach thitc ndy, chic chan céc thanh vién du
an ciing s& ton trong quyét dinh cha ban.

Xay dung ch& do bdo cdo bing van ban diéu trude hét phai bao
dam rang hang déng nhitng bdo cdo dang chat déng trén ban 1am viéc
clha ban déu 1a nhitg thoéng tin ¢6 ich. Tuy nhién, ban lai cé thé
thudng xuyén bi nhimg théng tin, bdo cdo dé 1am cho ddu 6c quay
cudng, mat an mat nga. Khi dé, ban ¢6 thé yéu cdu céc thanh vien dé
str dung nhitng phuong phip don gian, gon nhe hon, nhu van dé trong
cong viéc, ki€n nghi cua ban, dia diém gidi quyét va diéu chinh cdc
nhu cau. Toan bo nhiing tu liéu dé duge t6m tat va luu giit vao trong
mdy tinh cfia ban d€ ban cd thé tly ¥ 14y ra phan tich bat cit lic nao.

Néu nhu dy dn cha ban gidng v4i nhimg b phan du dn khdc
trong téng thé hay du 4n khdc (bao gém ca du 4n di hoan thanh va
dang thuc hién), ¢ thé hoc tap nhing kinh nghiém vé quy tic thuc
thi va trinh tr quan 1y cha ching. Pi€u ndy sé ¢é tdc dung t6t, hiu
hi¢u cho nhiing cong viéc quan 1y cua ban. Puong nhién, ciing c6 thé
can cit vao tinh hinh thuc t€ va phong cdch quan 1y clia ban dé mot
l4n nita xay dung lai ching. Trude khi xay dung quy téc quan 1y, bét
budc xdc minh nhimg van dé sau:

1. B6 tri nhiém vu cong tic nhu thé nao? Néu nhu céc thanh
vién tham gia dv dn d r6 nhiém vy va trach nhiém cia minh thi s&
phoi hop véi ho nhu thé nao?

2. Du tinh ti€n 46 du dn nhu thé nao?

3. Danh gid két qua thanh tich di thu dugc bing cic phuong
thitc nhu thé nao?

4. Hoan thanh du 4n udc tinh phai t6 chifc bao nhiéu budi hoi
thdo? Nhitng ai phai tham gia? Nhimg vin dé nay déu phai hét sic cu
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thé, néu khong hoi thao qué nhiéu s& lang phi thdi gian, kéo dai tién
dé clia dur 4n.

5. Trong tinh huéng nao thi phai diéu chinh k& hoach du 4n? Du
dn luén nam trong mot moi trudng thay déi, diéu nay s& anh hudng
161 muc tiéu, k€ hach, du todn clia dy 4n. Vi vay, méi mot nha quan ly
déu phai c6 su gidm sdt, diéu chinh va ghi chép nhat ky vé su thay
d6i cda du 4n va can cff vio sy thay déi clia moi truong d6i véi ké
hoach dy 4n dé dua ra nhiing diéu chinh phii hop, diéu nay givp ban
xdc dinh rd duoc nhitng van dé 1iép theo.

6. Gidm sat va khong ch€ chi phi gid thanh nhu th€ nao? Diéu
chinh va khéng ché gid thanh 13 mot trong nhiing muc tiéu cha du dn,
bdo dam duoc sur gidm sdt, khéng ch& gid thanh cla du dn 13 mot
di€m quan trong dé du dn thanh cong. Néu nhur ban 13 gidm doc du
an, khong ducc quén viée phan tich dinh k¥ nhimg bdo cdo tai chinh,
két hop nhitng tién do thuc 1€ va chi phi gid thanh clia dy 4n lai véi
nhau dé (ién hanh quan 1y.

“Khong ¢6 quy tac it s€ khong thanh cong”, quan 1y du 4n phai
1 diéu d6. D€ dam bao viéc thuc hién du dn ludn duge van hanh theo
mot quy dao da dinh, bao ddm muc tiéu dy dn duge thuc thi mot céch
thuan lgi, bat budc phai xay dung duge mot ché dé hoan thién.
Nhung mdi mét su thanh cong cla du 4n lai khéng chi dua vio ché
do quan ly va tr cich lam viéce, di€u d6 phu thudc rdt nhiéu vio viée
ket hop gitra sy dung hoa nghé thuat quan 1y cla ban quan 1§ du 4n va
sy ¢6 gang nd luc clia moi thanh vién tham gia du 4n. Céc dv an khac
nhau c6 nhimg nguyén tic quan 1y khdc nhau. Phia sau méi mot du
dn thanh cong déu la nhitng su dic két vé trf tue, cong stic clia con
ngudi, sau d6 mdi la sy md mang nhiing kinh nghiém va thanh céng.
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Phan 2

Giam sat va diéu chinh
du an

Trong thoi ky thuc thi du an, chiing ta da gi6i thiéu 1am thé nao
dé thong qua viéc phén tich co cAu (WBS) 1ap nén ho so k& hoach du
an. Thuc hién du dn chinh 12 viéc chap hanh ké& hoach cua dy an, can
ctr vio nhimg mdi lién hé logic chat ché bén trong du dn, lan luot
thuc hién va hoan thanh mdi mot nhiém vu cong viée.

Sau khi xay dung ké hoach du 4n, trdi qua nhimg chudn bj tat
yéu trudc khi thuc hién du 4n, nhitng céng viéc cla du én da c6 thé
dugc tién hanh. Trong qua trinh chdp hanh k&€ hoach dy én, gidm doc
va ban quan 1y du 4n bat buoc phai tién hanh quan 1y cdc thanh vién
va quy trinh k¥ thuat dé hoan thanh nhiém vu va cdc hang muc dy dn,
diéu nay trén thuc t& chinh 1a tao ra mot moi trudng ¢6 trinh tu cho du
an, tr d6 dam bao duoc nhimg k¥ nang va tai luc cda mbi mot thanh
vién du dn dugc phat huy mét cich triét dé. Néu ban ndi véi ho rang,
day la giai doan chap hanh ké hoach dy dn s& khong ¢6 hiéu qua bang
ndi vdi ho rang, day l1a giai doan thong hiéu, phéi hgp, diéu chinh va
gidm sat du an.

Trong giai doan ndy, trach nhiém chinh cta gidm doc du 4n
chinh la lam cho tién d6 va du todn cua du an duoc thuc hién nhu da
dinh. Mic di da ¢6 k& hoach du 4n chi tiét ti mi nhung khong c¢6 at
c6 thé bao dam dugc tdt ca nhimg thanh vién tham gia dy dn déu
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giong nhu nhitng chiéc mdy tinh van hanh theo mot trinh ty don gidn
dd dugc lap trinh sin ma diéu quan trong hon nita d6 la du 4n luon
nam trong mot hoan canh khong ngimg bién dong. Didu nay cing
giong nhu mét chigc mdy bay khong nguai l4i, khi gap phai nhitng
vung nii non khéng ¢6 nhitng cot moc 1 rang trén ban dé thi chi c6
thé thong qua sy diéu khién tir xa dudi mat dat thi mdy bay méi cé
thé ha cdnh an toan diing dia diém.

Nguyén tac diéu chinh,
khong ché du an

Néu muén dic¢u chinh, khéng ché du dn duge dé dang cén phai
¢ k€ hoach du én. K€ hoach du 4n 13 nguyén tic co s& clia viéc chap
hanh thyc hién dy 4n. Trong toan bo giai doan thuc hién du 4n, cho
dir hoan canh méi trudmg ctia du 4n thay déi nhu thé nio, du 4n tién
hanh di€u chinh ra sao thi k& hoach clia dur 4n van 12 cin cd cudi cling
dé diéu chinh va khéng ché dy 4n. Diéu nay doi hoi phai tién hanh
phan tich va quan 1§ mot cdch nghiém tic ngudn luc vat tu, tr tué va
k¢ hoach clia du dn. K€ hoach, dy todn, trinh tr vi nguyén tac thuc
thi cha du 4n cung cip cho viéc diéu chinh va khong ché du 4n mot
pham vi co ban. Vi du, k& hoach du 4n hoic nhiém vy cong tic cua
du 4n m6i hoan thanh dugc mot nita ma kinh phi du toan di tiéu tén
hét gan 80%, 15 rang muc tiéu gia thanh cla dy an da bi that bai; hon
nita, thanh vién dy 4n lai khong thé thyc thi cdc nhiém vu ding nhu
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thoi gian da dinh. lai cén vi pham trinh ty thuc hién da d¢ ra. Cho du
du 4n ndo néu thuc hién trude hodc qua thai han déu s¢ anh huong t6i
viéc chdp hanh thuc hién cdc hang muc du dn li¢én quan.

Pé cap dén khdi niem diéu chinh vd khdng ch€, ngudi ta
thudng nghi dén mot s6 tinh hudng thong thudng, vi du nhu khong
ché mot ngudi cu thé hay mot viéc cu thé nao d6. Tuy nhién, dieu
chinh v khéng ché dy 4n lai khong hoan toan nhu vay, dicu quan
trong & d6 1a qud trinh thu thap tin tic luan chuyén nhan luc va vat
luc. Thong qua viéc thu thap thong tin ¢6 thé phén dodn, don doc va
gidm st qud trinh thuc hién du dn. Khi cdn thiét c6 thé cin cif vao
hoan canh moi trudng ciia dw 4n dé tién hanh didu chinh nhiing k&
hoach phi) hop, luén luén ddm bao phuong huéng chinh xdc cla viéc
chap hanh dy an.

Théng thudng, ching ta van sir dung cac phuong phdp béo cédo
du 4n, giao luu trao d6i gilta cdc nhan vién dé thu thap tin tifc, nbung
lam thé nao dé sir dung nhitng kénh thong tin d6 dé diéu chinh va
khong ché du &n? Diéu ndy s& dnh hudng truc ti€p dén két qua thyc
hién du 4n. Tuan theo nhiing nguyén tac dudi day, ban s€ thuc hién
duoc viee diéu chinh va khong ché mot cdch tich cuc doi véi du an.

KE HOACH DU AN LUON LA CAN CU CO BAN DE CHAP
HANH THUC HIEN DU AN

K¢& hoach du 4n 1a hat nhan va nguyén tac ¢o ban cua viéc quan
ly du an. Giai doan quy hoach 12 mét trong nhiing giai doan dugc coi
la quan trong nhdt clla mot chu k¥ séng clha dy 4n. D6 chinh la
nguyén nhan dé ching ta ding rat nhi¢u nhimg Iy luan, 1y thuyét
trén gify t& gidi thiéu va vach ra k€ hoach du dn d6 nhu thé nao. Néu
nhu ban di nam viing nhitng k¥ thuat thuc chdt va chi yéu cha vige
quy hoach du 4n thi chic chan rang nhimg k& hoach ma ban di du
dinh s& rat kha thi. K& hoach dy an t6t 1a linh hon va hat nhan cua
mot du 4n thanh cong, né 1a can cd ¢o ban dé thuc thi dw an. Vi vay.
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moi thoi gian va sie luc ban bé ra trong giai doan quy hoach du an
la xung ding.

LUON GIAM SAT VA PIEU CHINH KE HOACH DU AN
TRONG TOAN B QUA TRINH THUC HIEN DU AN

Dé vach ra dugc mot k& hoach dur 4n 16t phai can cit vao siy bién
ddi cia hoan canh moéi trudng, cin ci vio nhitng tin tic méi nhat,
nhifing rang budc, du tinh su cung cdp ngudn luc vat tw mi dua ra
nhilmg di€u chinh méi nhat dé phan 4anh nhitng thay ddi cua du 4n.
khién né trd thanh k& hoach kha thi.

KET HOP SU TIEN TRIEN THUC TE CUA DU AN V&I KE
HOACH DU AN PE TIEN HANH QUAN LY

Trong quan 1y thuc t&, gidm déc du &n nén két hop tién trién
thuc € cta du an voi k& hoach cla du 4n lat v6i nhau, tir d6 so sinh
gia thanh, tién do thyc t&€ v&i ké hoach du tinh xem cé mic do khic
nhau the nao. Khi thay dugc su chénh léch 3 rét thi lap titc tién hanh
phén tich va diéu chinh. DBé nhanh chéng kip thai thu duoc thong tin
nén td chiic cic budi hoi thao va toa dam ca nhan dé bdo cdo nhiing
cong viec thudng ngdy cuia dy dn, d6 1a phuong phap dem lai hiéu
qua rat cao.

TRAO BOI THONG TIN KIP THOI, DAY BU LA DBIEU KIEN
QUAN TRONG DE BIEU CHINH VA KHONG CHE DU AN
Moi mot thanh vién trong ban du dn déu phai trao déi thong tin
mot cach kip thoi. Cic nha quan 1y cip cao phai nam bat duoc khat
qudt tong thé cla tién trién du 4n, cdc nhan vién tham gia du dn & céac
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vi tri khdc nhau phai ndm vitng thong tin mdt cich tudng tan, ti mi.
Cho di li su trao d6i thong tin bang miéng hay bang van ban giay 16
thi su trao ddi thong tin Kip thoi cling s& 1lam cho méi mét thanh vién
du dn cé cam gidc cha ngudi duge lam chii. Chinh tinh than doc lap
thuc hién, tinh than lam vi¢c tich cuc chli dong cha thanh vién du dn
mdt ¢4 thé 1am cho du dn luén duge van hanh trong trang thal trinh tu
nhat dinh. Khi tién do du dn vugt qua t6c do dd dinh, ban khong phai
qua budn vi su thiéu hut ctia nguyén vat liéu dé cung cap cho sy dicu
phéi van hanh dang khan cdp; mdy mdc thi€t bi phét sinh su co dd c6
nhan vién clia bo phan bio tri bao dudng tién hanh diéu chinh hét sic
nhanh chéng... Ban cé thé tin tudng ring, tdt ¢ cdc cong viec déu
dang duoc tién hanh mot céch 16t dep vi cdc thanh vién dy dn déu ¢
tinh thian lam cho.

GHI CHEP SU TIEN TRIEN VA THAY BOI CUA DU AN

Cho dii du dn dang tién trién mot cich déu dan vé phia trude
ciing khong loai trix kha nang phdt sinh nhirng bién doi. Khong cén
thiét phai dé tat ca sy phat trién va thay déi cha du dn déu troi qua
mot cach phing lang, diéu hét sic quan trong 14 chi cin ban ghi
chép lai day du, ding lic va 1am bdo cdo v¢ du dn. Nhitng van ban
va ght chép 1a ciin it dé diéu chinh va khdng ¢h€ k& hoach cua du
4n, khi can thi¢t ¢6 thé nop cho ban dy dn; thanh vién du én tién
hanh nghién ctiu, thao ludn, qua dé tim ki€ém phuong phdp giai
quyét thoa dang.

SU DAU TU TINH THAN, SUC LUC THUC TE CUA GIAM
pOC DY AN

Néu nhu ban 14 gidm dée du dn, chic chin ban sé khong ¢6 thai
gian sudt ngay ngdi trong van phong mdy lanh dé doi su thanh cong
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cha dy 4n, nhan phén thudng ciia cap trén; Chéc chan ban lai cang
khong c6 thdi gian dé di tham gia nhimg budi hoi hé ciing ban bé, sau
d6 lai nam dai trén gh€ dé nghi ngoi. Nguoc lai, ban nén bét tay vao
cong vi¢e, cung véi nhitng thanh vién tham gia du 4n di dén moi noi
dé theo dbi tinh hinh. Nhu vay, ban khong chi nim bét duoc mét céch
chinh xéc tinh hinh thyc € cta du 4n ma con mang lai su dong vién,
khich 1¢ va hung phén Ién cho c4c thanh vién. Gidm déc du 4n vira 1a
nha lanh dao va nha qudn 1y, lai vira 1a nha ¢d dong vién trong cong
tic. Mdi mot 16i néi cua ban du 12 rat nhd ciing da phan 4nh duge 6
chat clia mét nha quén 1y hién dai.

Noi dung viéc giam sat
khong ché du an

DE cho du dn dugce thyc thi mot cach thuan loi, cho di 12 du dn
i6n hay nho, d6i v6i moi dy 4n déu nén gidm sit vi khong ché theo
nhiing néi dung dudi day:

I. So sdnh v6i k& hoach, tinh hinh cong viéc di duoc hoan
thanh nhur thé nao?

2. Mic d¢ phic tap va ti I¢ phic tap cla cdc nhiem vu cong
viéc thuc t€ da hoan thanh.

3. Chat lugng cua cde noi dung cong viéc di hoan thanh.
4. So sanh v6i k€ hoach thi chi phi gid thanh thuc t& nhu thé nao?
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5. Nhimg ngudi lam du dn, lién quan dén du dn ¢6 thdi do chap
hanh nhu thé nao déi véi du 4n?

6. Su phéi hop gildp d& giira cdc thanh vién du d4n nhu thé nao?

Trong qua trinh thyc hién du dn, gidm st va khong ché dur dn
lai khong chi gidi han trong k€ hoach du dn, dir todn du én va noi
dung cong viée. Midc d¢ hiéu biét, hop tic gifta cdc thanh vién tham
gia thyc hién dy an cling nhu chdt ugng nhitng noi dung cong viéc di
hoan thanh ciing la linh vuc quan trong gidm sét va diéu chinh du 4n.
Ngoai nhitng diéu nay ra, bao dam su vén hanh va sir dung mét cich
binh thudng cdc mdy mdc, thiét bi va cong cu cling 13 ndi dung quan
trong dé gidm sdt va khong ché. Vi du, nén bao dam timg chiéc mdy
v1 tinh trong h¢ théng quan 1y thong tin ctia cdc thinh vién tham gia
du 4n dugc hoat ddng tot, bao dam cdc mdy mdéce thiét bi sit dung ludon
trong tinh trang lam viée 16t va ¢6 thé dat duoc hiéu suat lam viéc 1y
tudng nhat. NEu nhu thi€t bi hay bd phan ndo d6 xay ra su ¢é, phai
sap x¢p thai gian bac dudng sita chita hop ly, khong duge 1am 1& thoi
gian van hanh hoat dong cia thiét bi mdy mdc.

Poi vai cde du dn [6n va phuc tap thi thoi gian va sitc luc ditng
cho cong tiac giam sat khong ché du dn con dai hon so véi thoi gian
[am viéc thue t€, duong nhién thoi gian va sic luc dung dé gidm st
va khong ch¢ dw dn d6 déu la nhiing cong viéc hitu higu. Diéu nay
ciing giéng nhu con ngudi, khi mac nhiing can bénh nhu cdm cim,
dau dau thi tat nhi¢n phai ¢é su chifa tri va nghi ngoi. Chi ¢6 nhu vay
mdi ¢6 thé hoan thanh t6t hon nhitng cong viéc dang tén tai. Téc
dung cua giam doc dy dn ¢ linh vyc niy cling giéng nhir mdt bic si
cham saoc stic khoe, d6i tugng phuc vu ctia ho déu luén duoe dam bao
duy tri trang thdi sinh ly siic khoe tot. D6i v6i nhimg du d4n nhé, don
gian, thdi gian va cong sic danh dé gidm sdt va khéng ché du dn
duong nhién 1 it hon rat nhiéu,

Bédo cdo du dn sir dung hinh thic don gian, la phuong thic hin
hi¢u dé tiét kitm thoi gian gidm sat khéng ché du én, phuong phap
nay di dugc tng dung rong rii trong nhic¢u du dn 1&n va nhd. Néu nhu
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ban I gidm ddc dy 4n, cé thé ban s& tan thudng nhiing bdo cdo du 4n
don gian, r6 rang vi mot mat ¢6 thé tiet kiem duge khd nhiéu thoi
gian, mat khdc ban cd thé nhanh chéng hiéu duge nhimg van dé con
tOn tai trong ti€n trién cta du 4n. Ngodi ra, phin mém quan 1y du 4n
trong cong tic khdng ché€ du an ngay cang thé hién rd tinh wu viét ciia
nd. Ban chi can ngdi trude mdy vi tinh, nhe nhang kich chuét cling ¢
thé tim hiéu duge nhitng thay déi méi nhat chia du 4n.

Thong qua viéc giam st khong ché dy 4n nhy vay, 6t cude nén
hoan thanh nhiing cong viéc ndo, gidm sdt khdng ché dy dn phit huy
nhimg tic dung nhu thé nao?

* Thong qua viéc gidm sit va khéng ché du 4n, ¢é thé khién
cho cdc thanh vién dy n kip thdi trao déi nhiing tinh hinh thay déj
cta dy 4n va nhifng hién trang trudc mat.

* C6 the khién cho cdc cdp quan 1y du dn ndm bit duge nhimg
dong thal méi nhat cha du 4n.

* Cung cdp théng tin cho cdc quyét sich diéu chinh k& hoach
dir an.

* Ghi chép nhitng di€u chinh va thay déi cia du 4n, cung cap
nhiing tai liéu phan tich cho viéc téng két dur 4n.

Khéng ché du 4n 1a mot qud trinh lién tuc, cong viéc gidm sat
khong ché nay nén lam tir ddu dén cudi, xuyén suét qua trinh thuc thi
dy 4n, boi vi vin dé ¢6 thé xudt hién bat k¥ lic ndo trong méi mot
hoat dong cong viéc cu thé. Gidm déc du 4n ma khéng cé kinh
nghiém phong phit s& ludn t6 ra rat ling ting trong giai doan so khai
nhat cua viéc thyc hién du dn. Tuy moi viec déu duge quén ly theo
ding tuan ty nhamg thdi gian thudn 1gi tot dep s& khong thé kéo dai,
¢4 1€ chi sau mot thang, tham chi chi sau hai tudn, cong tic quan 1y
s& bat ddu 1éng Ko, ti€p dén s& danh mat di su khong ché cac hoat
dong, cic van dé s€ theo d6 ma phét sinh. Giong nhu viéc hoc sinh
ti€u hoc bt ddu vao 16p mot. Khi d6, tri thitc v khét vong hoc tap
clla moi hoc sinh gin nhu 13 gidng nhau. Trong giai doan hoc tap dau
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tién, thanh tich hoc tap clia méi hoc sinh ciing khong khic biét nhau
lam. Song, ciing vé&i su thay ddi cha thdfi gian, chi ¢ mot bo phan
nhimg hoc sinh sau khi d3 truong thanh mdéi trd thanh nhimg tai nang
thuc thu, diéu khéng thé thi€u duoc trong dé 1a su cham chi kién tri
hoc tap khong ngimg. Néu nhir méi mot nha quan 1y du 4n, gidm déc
du 4n ciling ti€n hanh quén 1y nhu vay, néu nhue mot dy 4n tir ddu dén
cudi déu ndm & trang thdi duge khéng ché mot cach t6t dep nhu vay,
cd 1€ ching ta sé khong thé tim thay mot du 4n thét bai. Phuong phép
chinh thite duoc coi 1 hop phép nhit cia viec khong ché du dn dé 1a
tham dinh dyv dn. Day thudng 1a vin dé lam cho cdc gidm ddc du dn
cam thdy hét sdc lo lang. C6 nhimg tinh hudng nhu khach hang hay
la cac co quan chi quan cdp trén tién hanh thdm dinh du dn bang cic
hinh thitc rang budc dé viét trong hop déng du 4n; cé nhiing lic, khi
miic d6 khong thé khéng ché du dn di khd 16n, van dé ton tai trong
déi nhiéu thi bat budc phai tién hanh tham dinh dv dn. Thuc chat cha
viéc thdm dinh du dn chinh la d¢ kiém tra chat luong thuc hién du 4n,
tinh trang von su dung ciing nhu viéc chdp hanh cdc k& hoach thuc
hi¢n, muc dich cua né cling chinh 12 muc tiéu dang tim kiém cla cdc
hoat déng gidam sit diéu chinh va khéng ché& dy an, diém khac biét
duy nhat 14 viéc thim dinh du 4n chinh quy hon, tham chi cé khi tién
hanh thyc hién theo can ¢ phdp luat,

Trong céc du an loai I6n ciia Chinh phii ma phén 16n thude vé du
dn cong trinh cong cong, viéc thim dinh du 4n dé gidm sat khéng ché
dy an thudng xuyén duoc van dung; Doi véi nhitng du 4n do rit nhiéu
cong ty lién doanh hop tic dau tu, quy mé du todn wong d6i 16n,
khach hang ciing thudng xuyén yéu cdu tién hanh thim dinb du an.
Phuong thitc khdng ché€ nay vira ¢6 thé tién hanh trong giai doan du dn
dang thuc hién, cling c6 thé tién hanh khi du 4n két thic. D€ tang
cudng sur khéng ché noi bd, gidm déc du 4n ciing ¢ thé vao lic thich
hop cho tién hanh tham dinh. V{ du vao lic két thic nhiing géi thiu
nho hay cdc bo phan du dn, tién hanh thdm dinh ¢6 tinh giai doan mot.

Trong hiu hét céc tinh hudng, thim dinh dy 4n théng thuong do

ngudi ngoai ti€n hanh d€ dim bdo duge tinh cong bang va khich
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quan. Théng qua cédc hish thitc tham tra truc tiép, hoi dam véi cdc
thanh vién ban dy dn, cling nhu kiém tra quan st tai hién truong,
nhéan vién tham dinh cudi cing phai dua ra dugc két luan téng ket vé
tinh hinh thuc hién dy é&n, tinh trang quan 1y ciia giam déc va dua ra
kién nghi lam thé nao dé ting cudng, cai thi¢n sy khéng ché va quan
¥ du an.

KHONG CHE VON DY AN

Pé thue hién viée khong ch€ du dn c6 the théng qua hoi nghi
hoi thao va van ban dé chi dao céc thanh vién phai thuc hién chap
hanh nhur the ndo, ma khéng ché du todn va chi phi von cla du 4n
phdi ¢6 mot he thang k¥ thuat chuyén mon déng bo. Phuong phap
khong ch¢ dy todn va von du dn gdn nhu twong quan véi ché do tai
chinh dé lap. Khi ban thoa thuan vé gid ci véi nha cung cip va ky
hop dong cung cap hang héa, khi ban thanh todn nhiing khoan tién
hang ra bén ngoai, khi ban muén nam viing tinh hinh vén thanh todn
thuc 1€ va dy toan di dinh cta du 4n, déu phai tuan thii quy tic nhat
dinh, sir dung phuong phdp nhit dinh.

VON DU TOAN LOY KE

Trong lic quy hoach von du dn, ching toi da gigi thiéu cdch
lam thé nao lgi dung co' cau phan tich cong viéc phan phéi téng du
toan dén mdi mot hang muc, mot bo phan du dn. Khi méi mot bo
phin, mét nodi dung cong viéc (don vi cong tac, nha bao thiu hay du
dn con) déu c6 nhimg gid thanh dy todn cita riéng minh thi c6 thé can
clt vao thoi gian can thiét cua mdi hoat dong cia bo phan, noi dung
cong viéc da hoan thanh d€ diéu phéi von du todn clia méi du 4n con
trong toan bo thdi ky thuc hién. Nhu vay, ban c6 thé xdc dinh ring
trong giai doan thuc hién nao da sir dung hét bao nhiéu vén so véi du
toan. Cong tat ca nhitng von du todn cha timg thoi k¥ thi cong lai ta
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duge mot con 58 von, tirc 1 von du todn lay k€ (Comulative Budget
Cost, CBC). Vén du toén lily k€ 1a tiéu chudn cd ban khéng ché von
du an,

vON THUC TE

Von thuc t€ (Actual Cost, AC) titc 14 mot khoan kinh phi thue
1€ phai thanh todn phét sinh cha mot ky han ké todn nao do.

Du 4n mét khi di khdi cong, bit buoc phét st dung va tiéu hao
cdc ngudn vat tu nguyén vat lieu, ching han nhu chi tra luong cho
nhan vién, chi phi nguyén liéu vat liéu, chi phi sua chita bao dudng
v.v... Su tdng hoa cac chi phi ndy dd cau thanh nén vén thuc t€ trong
mot thdi k¥ ndo d6 cha du dn. Ghi lai von thyuc t€ clia du dn la viéc
1am hét siic ¢é ich. So sdnh né vdi vén du toan liy k€ s€ 1a cong cu
htru hiéu dé khéng ch€ va phan tich von du dn. D€ ghi chép vén thuc
t&¢ cla du 4n, phai xay dung mot ché do gidi ngan ding thdi diém va
dinh k¥ giai ngan, trong d6 bao gém phuong phédp thu thap chimg tir
tai chinh va cdc bang biéu bdo cdo. D€ phan tich va khong ché von
cha cic bo phan du 4n hay cdc hang muc cong trinh, cdn cé thé xay
dung mot ché do ké todn tuong ty trong cic ndi dung cong viéc clia
moi mot tang cap trén WBS.

Trong rat nhiéu dy 4n, thong thudng phai can ci vao tién do dy
dn va nhu cau thyc t¢ cGa mdi noi dung cong viéc ma ti€én hanh mua
cdc nguyén vat liéu, cong cu mdt 1an véi sé luong 16n. Nhitng nguyén
licu vat tu nay thong thudng can i theo ky ké todn hay k¥ bdo cio
vén dé sir dung. Can cif theo nguyén tic k€ todn, nén chia timg k¥
tong hop nhitng khoan vén hoac chi phi vio véi nhau chit khéng duge
dci dén khi st dung hét mdi dem tdng hop vao téng gid vén. Von nay
trong dir 4n goi 12 von tra nha thau. Khi ban ky thoa thuin cung cép
véi nha cung tng thi phai luu nhimg khoan tién nay lai, day ciing
tuong tu nhir chi phi du phong trong céng tac tai chinh, tife 1a sau khi
nguyén vat licu dugc chuyén dén méi thanh todn ting phan khodn
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tién d6. D¢ gid von thuc 1€ va gid von du todn (gid vén du todn liy
k&) c6 mot su so sdnh hai hoa nhat, trong c4c tinh hudng thong
thudng, cdc khoan tién phai tra nha thiu nén lan luot phin bé vao gid
von thue t€ cling v6i tién d6 cha du dn, day chinh 1a nguyén tac phit
sinh thuc t€ trong cong tdc k& todn. Néu nhu nhd cung cip hoiac cic
nha thau phu yéu cau quyét todn can ctf theo tién d6 du dn thi khi
phan bG v6n dau tu ¢6 thé ghi sd kinh phi phat sinh d6 vao gid von
thyc t€. Néu nhu nha cung cap va cdc nha thau phu khong yéu cdu
thanh todn theo tién d6 du dn hay s6 lugng cung cap thuc t&€ ma la dé
sau khi du an hoan thinh méi tién hanh t6ng quyél todn ciing nén
phan bé von thanh to4n ting k¥ cho nhi thiu vio gid vén thuc 1€ theo
timg ky ké todn phdt sinh trén thuc €. Trong du dn ndi hoi trén, néu
nhur ban du dn da diéu phoi mét 1an 100.000 NDT tién nguyén liéu
thép, cling tic 1a nha mdy ché bién thép cho phép sau khi du dn hoan
thanh s€ tién hanh quyét todn, ban dy dn cling phai can ci vao tign do
du an va s6 lugng von phét sinh thue 1€ dé phan bé s6 von 100.000
NDT vio trong von thuc (€.

KHONG CHE VON

Thong qua sv so sdnh déi chi€u cua vén thue t€ va von dir todn
rat khé dé chic chan duge vén dé c¢é dang nim ¢ trang thai duoc
khong ché hay khong. Nguyén nhan cda né bao gém 2 yéu t§ sau:

L. Vén duge khong ché trong mot thoi doan nao dé lai bidu
hién 12 von clia moi thai diém cha ca thai doan dé cling nam trong
trang thai dugc khdng ché.

2. Tde 1a lam cho von trén méi moét thoi diém dang nam
trong trang thai dugc khéng ché, cling khé khan dé thuyét minh
dugc chi phi vén thuc t€ ¢6 hoan thanh dugc nhitng cong viée da
dinh hay khéng.

Nguyén nhan thi hai d3 néi & trén 12 cuc k¥ quan trong. Khao

sat mot doan dudng dai 365 km méi tu sla trong vong | nam, téng du
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toan ]a 3.650 van NDT. Can cit vao k&€ hoach du dn, du toan 1km la
10 van NDT. Dén cudéi thing 6, néu chi phi vén thuc t€ 1a 1.825 van
NDT, con s6 nay vira van bang vdi von du todn trong k& hoach dy dn
(tic 1a von du todn kily k&), Nhur vay, von thuc t€ lai van chua vuot
qua du toan. Tuy nhién, néu nhu cic ndi dung cong vice cua du dn
van chua hoan thanh dugc mot nura, vi du chi hoan thanh duge 2/5 do
dai, titc 1a 2/5 x 365 = 146km chimg 1o tinh hinh cong viéc qua toi,
boi vi da tieu hét mot nita von du todn ma chi méi hoan thanh duge
2/5 khéi luong noi dung cong viée, khong dat duge thanh tich két qua
cong viéc mong mudn bang s¢ von di dinh. Mat khdc, néu nhu dén
cudi thdng thi 6, von du todn da tiéu hét mot nira ma cic hang muc
cong viéc dd hoan thanh hét 3/5 khdi luong, tac la 3/5 x 365 =
219km, trong tinh trang nay nén lam thé nao? R& rang, von du dinh
dd vuot qud hiéu qua cong viée can hoan thanh da dinh.

Néu muon khdng ché vén mot cdch hiéu qua, yéu 16 quan trong
nam & chd phai thudng xuyén. kip thdi phan tich hiéu qua thanh tich
cua von, phat hién duge sy chénh léch gitta von thuc 1€ va von du
todn trong thoi gian sdm nhat, khao sat hiéu qua thanh tich cong viéc
cia von dé trude khi tinh hinh bién chuyén xau ¢6 thé kip thdi dp
dung nhing bi¢n phap diéu chinh. Mot khi von dd mat di su khong
ché thi du 4n hoan thanh trong du toan 14 diéu cuc ky khé khan. The
nén, phai 1dm thé nao dé tién hanh khéng ché von va khong ché von
bao gém nhitng ndi dung nao?

Phuong phap hoat déng

Khi von vuot qud hiéu qua thanh tich céng tdc di dinh, ban
ciing khong cin lo lang nhiéu vé diéu d6. Néu nhu ban khong lam
diéu gi sai trdi, chic chan ban ciling s& khong bi khich hang phé phan
hay cap trén khién trach. Néu nhu khong dat dugce hiéu qua thanh tich
cong viéc vdi s6 von di dinh thi phai tap trung hét siic dé khdo st
nhimg bd phin du dn hay nodi dung cong viée cd xuat hién su chénh
léch vé von.
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b6i v6i nhimg bo phan du dn hay ndi dung cong viée cdn tén
tai sy chénh l¢ch nhau vé von., dé giam thiéu chi phi gid von, phai dac
biét chii ¥ dén hai loai hoat dong cong viéce 16n. Mot 13, cdc hoat dong
cong viée can ky hoac dang tién hanh. Ban khong duoce tudng tuong
trong mot thoi ky ndo dé vé sau nay, vén hoat dong khic trong céc bo
phin dy én nay hoac von thuc hién cdc ndi dung cong viée s& tir dong
giam bét di sy boi chi ciia von di xuat hién. Néu nhu thuc hién dén
mot thoi ky nao dé vé sau mdi 4p dung phuong phdp uén nin sia
chixa thi tinh hinh méi s& ngay cing x4u di, sy boi chi s& ngay cang
I6n. Lap ufc hanh dong, diéu ndy s& mang lai cho ban rat nhiéu co hoi
diéu chinh mot céch tri¢t dé. Hai 14, cdc hoat dong cong viée tuong
doi 16n cua von du todn. Thong thudng, vén du todn clia mot hoat
dong cong viec nao dé cang lén thi khong gian va kha nang diéu
chinh s& cang 16n.

Diéu chinh k& hoach dy an

C6 luc, thong qua viéc thuc hién dy dn ban s& phét hién, cho dil
ban du dn c§ ging nhu thé nao, tiét kiém von ra sao thi trude sau
cling déu rat khé dé dat dugc yeu cdu k& hoach dur 4n. Sai sét xay ra &
ché nao? Do lya chon sai dia diém xay dung, chon nhim ngay khéi
cong hay la thoi gian van hanh cha ban khéng di? Lic nay, ban phai
mot {dn nita kiém tra lai k€ hoach du 4n. Cho dit kinh nghiém quan 1y
cua ban phong phit dén dau, cdc thanh vién ban du 4n c6 doan két véi
nhau dén the nao, thict bi ddy du, tinh nhué ra sao, hay du 4n da vuot
Xa k€ hoach thi cudi chng ban ciing s& khong thé théa man duoc.
Trong hic chinh sia lai k€ hoach cha du 4n, ban phai xem xét dén
phuam vi cong viéc cua dy dn c6 phit hop, théa ding hay khong? Yeu
ciu vé tinh nang k¥ thuat ¢6 qué cao hay khong? Vén du todn c6 qud
chat ché hay khong? Tién d6 du én c6 hgp 1y hay khong? Nhiing
nhan 16 d6 thudng dnh hudng lan nhau, khi chinh stra phai xem xét
mot cdch toan dién.
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Piéu chinh cac bién phap dic biét khac

Khi du 4n ndm trong trang thai khong duge khéng ché, ncu xac
dinh dé 12 nhan t6 phi con ngudi (c6 thé 1a vén dir todn qua chat che,
tinh nang k§ thuat khich hang yéu cdu qué cao), ban c6 1hé ban bac
lai v&i khach hang, d4p dung mot s& bién phdp diéu chinh dac biét. Vi
du, tang cudng mot cdch hop 1y, thoa didng dy todn du dn, giam bdt
muc dé khé cua k¥ thuat du dn.

Trong rat nhiéu tinh hudng, dé giam b6t sy boi chi cha von
phdi sit dung déng thoi hay thay thé nhiéu phuong phép, diéu nay
c6 loi hon rat nhiéu so voi viée sit dung don thudn mot phuong
phap. Cho du thé nao, viéc von bi mat khong ché chung quy khong
phdi 1a mét viéc gi 16t dep. D€ bao dam sy rang bude clia von, phai
tién hanh hang loat nhimg diéu chinh lién hoan, tic la phai lam sao
dé khéng ch€ duge van, diéu nay ciing ¢6 thé s& anh hudng dén tién
trinh ctia du 4n. Vi du, ban chudn bi té chifc mgt budi ti¢éc chiéu dai
khach. khi ban phat hién ra so tién diing dé mua sam dé in udng da
vuot qud khoan du todn may chuc déng, ban khong thé khong giam
bét mot s& mén an di 1én ké hoach. Tuy nhién, su nhiét tinh va
nghé thuat t6 chic clia ban cudi cung van khién quan khach phai
tram tré khen nggi. Thuc ra, k€ hoach von ¢6 cia ban da dugce dicu
chinh mot chiit so véi hién nay va ciing dd phong pha hon nhicu vé
kinh nghi¢m.

KHONG CHE TIEN DO DU AN

Sau khi khdi cong du 4n thi bat budc phai giam sét, khong ché
tién do du 4n, x4c dinh va bio ddm mdi mot ndi dung cong viéc déu
tién hanh theo tién do k& hoach du dn. Vi vay, d¢ 1am duoc diéu nay
phdi ndm viing tién do thuc 1€ clia du dn va so sdnh nd véi tién d6 k&
hoach ctia du 4n dé biét 16 xem ti€n do du 4n c6 dang trong tinh trang
duoc khong ché hay khong.
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Trong piat doan thue hién dy dn, mot khi tién do thuc t& bi
cham hon so v6i tien do k€ hoach thi bit bugc phai kip thdi dp dung
cdc bién phdp sira chita, d¢ duy tr sy hoat dong binh thudng cia ké
hoach du dn. Diém quan trong cta viéc diéu chinh va khong ché tién
do du dn la gidm st va khong ché tién do thuc &, kip thoi va dinh ky
tien hash so sdnh véi k€ hoach clia né, néu nhu xuat hién su khac
biét, phai kip thoi tién hanh diéu chinh.

Trong giai doan quy hoach du an, chiing t6i di gi6i thiéu lam
th¢ nao d¢ vach ra mot k& hoach du dn hoan thién, bao gém trong d6
[a ti¢n 46 clia du dn. Sau d6, trong khi thuce hién dir 4n, cic hoat dong
cong tdc c6 the duge hoan thién theo ding thdi gian, mot s& cic hoat
dong s& duge hoan thanh trudc. Song, mot s6 nhimg hoat dong lai
phdi kéo dai thoi gian thém mét chit. Tién do thuc (€ cia du 4n cho
du fa nhanh hay cham ciing déu dnh hudng t6i nhimg hoat dong cong
tdc chua hoan thanh. Do cdc méi quan hé logic nim bén trong gida
cac hoat dong cong tdc, thoi gian hoan thanh thuc t€ cia cdc hoat
dong cong tdc da hoan thanh khong chi quyét dinh thoi gian bat diu
sém nhat va thot gian két thic muén nhat ctia cdc hoat doéng cong
vice chua hoan thanh khéac trong ké hoach du 4n ma con quyét dinh
su khdc biét tong thoi gian cia du dn, titc 1a sy nhanh hay cham cuéi
ciing dé€ hoan thanh dv dn.

Trong khi thuc hién dy 4n, nhimg sy thay d6i c6 thé phét sinh
s& anh hudng téi tien d¢ da dinh cia du 4n. Vi vay, nhirng nhan 6
nao s& dan dén su thay déi clia du 4n?

NHUNG THAY DOI DO KHACH HANG

Khi du dn d& di vao thuc hién, khach hang, chii ddu tur ¢ thé s&
phat sinh nhimg thay ddi déi v6i nhitng vat duge ban giao (hoac dich
vu) dang ky vong, di€u nay tuong trung cho su thay d6i cta pham vi
du dn.
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Pé bao dam du dn duge tién hanh thuan loi, khich hang nén
bieu dat mot céch rd rang, chinh xac nhimg yéu ciu clia minh trong
hé so thu nhu cau (RFP). Néu nhu x4c dinh thay ¢é nhu cau thay déi,
phai kip thdi dua ra dé xuat. Viée thay d6i som s& anh hudng it hon
nhiéu t6t gid thanh vi tién do clia du dn so v4i viec thay dot muén.
Khi khich hang dua ra nhitng yéu cau can thay déi, ban du 4n céan
phai du tinh mét cich ddy dl sy anh hudng clia viéc thay déi 1t gid
thanh va tién do cua du dn. Saw khi khach hang déng y véi nhilmg
kién nghi thay ddi thi nén thuc hién sy diéu chinh twong dng cho ké
hoach ctia du an.

NHOUNG THAY BOI DO BAN DU AN

Ciing nhu vay, ban du dn ciing ¢6 thé dua ra nhitng thay ddi cla
du 4n. Ching han nhu trong du 4n bién soan sdch di néi trén, trong
khi suu tap bién soan thuc t&, nhan vién hit quan thay rat khé dé suu
tam tu liéu ve nhitng cau chuyén nudc ngoai, néu nhu (v quyén cho
nha xuat ban nudc ngoai suu tam hoédc ¢l nhan vién di swu tdm thi sé
lam gia tang vén va kéo dai ti€n dé cha dv 4n, diéu nay cé thé lam
cho nha xudt ban khé chap nhan. Vi vay, k€ hoach ca du dn bat budc
phai thay ddi, titc 12 phai loai bd hay giam bét ty 1& clia nhitng céu
chuyén nudc ngoat.

NHUNG THAY DAI NGOAI BINH LIEU

Mot s nhitng nhan 6 ngoai du liéu hay bat kha khdang déu c6
thé tao nén su thay déi cia du 4n. Vi du, trong qué trinh viét ban
thao, ¢6 mot chuong dd hoan thanh va dugc ghi lai trong mdy vi tinh
nhung do mdy tinh bi nhiém vi rit ma mat hét nhimg di licu bén
trong mdy, mot s& chuong cudi danh phai bién tap lai ban thio va
mot 56 chuong bién soan truc ti€p trong mdy tinh cliing bi mat di phai
viét lai, diéu dé chac chan s kéo dai tién do cua dy dn, 1am gia tang
von cua du an.
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Cho du la sur thay d6i do khach hang hay ban du 4n tao ra van
déu 1a nhimg thay déi dy én do nhilng nguyén nhin ngodi du dinh
dem lai, cu6i cling déu s& dan dén su thay déi cha k& hoach dur 4n, tao
nén su didu chinh ti€n d6 du dn va thay 4di vé gia vén cha du 4n.

Khi da xdc dinh di dn phdt sinh nhitng thay ddi, chang han nhu
thon gian thi cong ciia hoat déng cong viée did hoin thanh vugt qua
thdi gian thi céng trong ké hoach, hoiic nhilmg thay d6i phat sinh can
thiét cua du dn thi phai can c¢if vao tinh hinh thuc t€ ti€n hanh diéu
chinh tién do, k&€ hoach dy 4n. Phuong 4n diéu chinh van 13y nguyén
1y 1y thuyét ching t6i dd dua ra trong giai doan quy hoach du dn lam
co s&. Dai véi nhimg hoat dong chua hoan thanh ma thoi gian bat ddu
sém nhét va thoi gian két thiic t6i da cia né ¢6 thé tinh todn ra duoc
theo chiéu thuan cta sg dé ban v& nhung diéu dé phai duoc thuc hién
trén co so thoi gian hoan thanh thuc t€ cua nhitng hoat déng di hoin
thanh va du tinh thoi gian thi cong clia nhimg hoat dong chua hoan
thanh; Néu nhu muén tinh thoi gian bat dau mudn nhat, thdi gian két
thiic muon nhat cia céc hoat dong chura hoan thanh thi phai dua trén
co 50 thoi gian thi cong di dinh cla dy 4n, tién hanh tinh theo hudng
chiéu nguoc lai véi so d8 hinh vé.

biéu chinh tién dd dy an khi thai gian thi céng dif tinh cda du an
khéng thay d6i

Trong lic thuc hién dur 4n, thudng xuyén gap phai nhimg trudng
hop nhu, mac dir du 4n di phat sinh mot s6 thay déi, hoac du 4n cdn
thay déi nhung do moét s6 nguyén nhan dac thi, tién do dv 4n da dinh
khong thé thay déi, du 4n bat budc hoan thanh truée mot khoang thi
gran nao dé, néu khong thi du dn s& ddnh mat di ¥ nghia da dinh cia
né. Vi du nhw, chuong trinh dai 1€ chiic mimg 50 nam ngay quéc
khdnh, ndm mdi hay tét Doan Ngo, mac di trong qua trinh chudn bj
cé thé s& phdt sinh rat nhiéu nhiing thay déi nhung yéu cdu vé tinh
chat thai gian dic biét da dinh, nhitng dyv 4n hay noi dung cong viée
nay nhat dinh phai hoan thanh ding thdi gian di quy dinh.
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Mot nha xuat ban nhin thau du 4n tuyén tap bién soan nhimg
cdu chuvén chidic mimg ngay quoc té€ thiéu nhi “1-6". C6 hai nodi dung
cong viéc truée Khi hoan thanh, théi gian hoan thanh thuc 1€ di vuot
qud du tinh thoi gian thuc hién. Diéu nay lam cho cudn sach dé
khong dugc xuat ban ra thi trudng trudc ngly “1-6". De cttu vin tén
that khong can thiét, ban du dn phdi tién hanh diéu chinh tién do cla
cong viée dé. Trong ndi dung cdéng viée 1.2, cong tac suu tip da
dinh hoan thanh vao ngay 15 nhung trén thuc t& thi ngay 25 mdi
hoan thanh, cong tic viét ban thao ciing tir 30 ngay tang lén dén 40
ngay. Néu nhu thdi gian thuc hién noi dung cong viéc 3.4 tiép theo
sau d6 khong thay déi, thdi ky két thic dw 4n s& kéo dai vé sau
thém 20 ngay nita, tic 1a thoi gian da kéo dai dén ngay thr 95 mdi
¢6 thé hoan thanh. Tién d6 k& hoach cia du 4n 12 75 ngay. chénh
léch kéo dai thém 15 ngdy so véi tong thoi gian, thdi gian cham
nhit cua du dn cling phai hoan thanh vio ngay thi 90, van bi mudn
hon 5 ngay nita. B¢ dam bio muc tiéu cla du dn duge thue hien,
tam cho tuyén tap truyén duge phdt hanh truéc ngay “1-67, phai
diéu chinh thoi gian hoan thanh cla cdc noi dung cong viéc ngay
sau do. Chi y lam theo 2 phuong dién dudi diy s€ cé loi cho viéc
trién khai c¢ong viéc:

1. Quan tam chi y dén nhitng hang muc cong tac phat thuc hién
gan day nhat.

Néu nhu tién do dy 4n phét sinh sy khdc biét, ti€n hinh diéu
chinh kip thdi sé gitip cho ban ¢6 nhiéu thoi gian v dat tréng dé thuc
hién cong viéc.

Noéi dung cong viéc 3 1a vice ti€p theo clia ndi dung cong viée
2. Qua phan tich, ban du 4dn cho ring, néu gia ting s6 luong nhén
vién vi mdy tinh, ¢6 thé rat ngéan thoi gian thi cong tir 10 ngiy xudng
8 ngay. Vi the, su kéo dai tir 5 ngay s€ rit xudng con 3 ngay.

2. Quan tam chd ¥ d¢n nhimg cong viéc tuong do6i dai di du
tinh thdi gian thi cong trong cdc ndi dung cong viée tiép ngay sau do.
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Thong thuong ma néi. mot du todn thoi gian thi cong ctia mot
noi dung cong viéc, mot du dn nio d6 cang dai thi khong gian ¢6 kha
néng tién hanh diéu chinh cang Ién. Trong noi dung cong viéce thi 4
ti€p ngay sau dd, thdi gian thi cong du tinh clia hang muc xuat ban l1a
20 ngay, né€u nhu rit ngan thoi gian du dinh tlt 20 ngay xudéng 17
ngay, thai gian 3 ngy duge tiét kiém do vira vin cé thé bé sung cho
3 ngay chénh léch con lai. So dé 6.7 phan dnh la so dd mang ludi sau
khi di¢u chinh tién d¢ du 4n suu tdm bién soan sich truyen.

Suu tAm Ban thao Bién taﬁ Xu#t ban
\ A vV A%

¥

1 25 | . 2 40 3 8 4 17

(V biéu thj nhiing ndi dung céng viée da dugc hoan thanh)
S0 dé 6.7: Tién dd du an sau khi da diéu chinh

Diéu chinh tién d§ dy an khi thdi gian thi céng cla dy an budc
phai thay ddi

Trong mot s6 tinh huéng, ban khong thé khong dua ra nhiing
thay doi tuong déi 1on doi véi ké hoach du 4n da dinh, diéu nay sé
gdy nén su thay d6i déi v6i thdi gian thi cong cha du an. Tat nhién
ban s& khong cam thdy thodi mdi kit phai lam nhu vay, diéu dé sé
mang lai cho ban kh4 nhi€u phién phitc trong d6i 1én. Néu nhur khich
hang, cht dau tu yéu cau thay déi pham vi céng viée cla du dn, nhu
trong vi du trén, nha xuét bdn yéu cdu cudn truyén can duge bo sung
thém phdn nhing cau truyén nudc ngoat thi by phan bién tap khong
thé khong c6 nhitng diéu chinh tuong dsi 16n. Trong tinh huéng nhu
vay, néu van doi héi phai hoan thanh du 4n trong thai gian quy dinh
da tro thanh viéc khong thuc &, kéo dai thdi gian hoan thanh du dn di
tres thanh diéu khong thé tranh khoi.

B6 sung phdn nhimg cau chuyén nudc ngodi khién khoi lugng
cong viéc cta 14t ca nhitng noi dung cong viéc déu sé gia ting, vi thé
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cling phai kéo dai thoi gian. So d6 6.8 1a bi€u hién ti€n do dy 4n sau
khi da diéu chinh.

Suu tam Ban thdo Bién tap Xudt ban

h 4
h 4

h

1 26 2 50 3 1 4 25

So dé 6.8: Tién do dy an sau khi diéu chinh

KHONG CHE CHAT LUGNG

Chat luong 1a 1 trong 3 muc tiéu co ban 16n trong hé thong céc
muc tiéu clia du 4n, chat luong cha dy an luon la linh vyc dau tién,
quan trong nhat dé ki¢m tra va ddnh gid du 4n c6 thanh cong hay
khong. Can coi “Chat lugng cao dé gianh thi truong va thu hit khich
hang” la phuong cham co ban cla quan 1y va kinh doanh. Vi thé,
trong khi lam cong tac khong ché 3 muc tiéu 16n co ban cia du in,
khong ché chat luong 1a chl dé chinh, diéu nay vén ¢6 mot ¥ nghia
thuc t&€ quan trong. Hién nay dang chinh la thoi diem ma Nha nudc
gia tang tiém luc ddu wr va xay dung céc cong trinh ¢o s& ha ting
cong cong. Xay dung co s ha ting 1 k€ hoach lau dai nhung van dé
chat luong cong trinh cha cdc linh vyc co s& ha tang ludn luén la
nhitng van dé khong cé gl maéi me.

Cé |& ban vin chua quén duge viéc cay ciu 16n bi sap o Ta
Xuyén (Trung Qudéc), nhitng thiét hai ma né gy nén rét 16n, nguy hai
dén ca xa hoi. Nghi dén viec d6, dén gid nhiéu ngudi van con phai
kinh so; co 18 ban s& tudng tuong duge vin dé chat lugng cla con dé
ngan lii ciua song Trudng Giang (Trung Quoc), néu khong dat tiéu
chudn, hau qua s& ra sao chit? Vi vay, khong ché va quan 1y nghiém
ngat chat luong du 4n 1 vin dé quan trong cua viéc thuc thi du én.
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QUAN LY VA KHONG CHE CHAT LUGNG

Cho di 14 co quan hay 16 chic ndo ciing rat khé c6 thé dua ra
dugc mot dinh nghia chudn xac khai niém vé chat luong. Vi vay, han
dinh ctia chat lugng la mot viéc vo ciing khé khan. Phuong cham kinh
doanh “chat luong la s6 17 ciing da chuyén déi thanh “Vui long
khach dén, vira long khdch di”. Vi du, Cong ty dién wr Haier thong
qua su phuc vu c6 quan hé mat thiét lau dii dén khich hang sau ban
hang, da nhanh chéng ti€p nhan dugc nhimg théng tin phan héi déng
quy cta ho, khéng ché va bio dam chat lugng phuc vu sau ban hang
¢ moi phuong dién, vi vay da thu duge sur tin nhiém ciia khéch hang.

Rat nhiéu cdc nha quan 1y hoc v nhi quan 1y du dn trong va
ngoai nudc di dua ra khd nhiéu dinh nghia vé chat luong tir rat phiéu
g6c do khdc nhau, d6 1a;

1. Chat lugng 1a viéc ¢ thé dem lai gid tri cao hon vé sy hai
long, sin pham hay dich vu da vuot 1én trén nhu cdu va mong mudén
cua khach hang trong pham vi gia vén.

2. Chat luong cua cdc cong trinh dy 4n 1a chi cic van dé vé sy
bén viing, vinh ciru, my quan, kinh ¢, thuc t& cé thé dép iing duoc
cic thuge tinh ty nhién va tinh nang k¥ thuat lam hai long con nguoi
va xa hoi.

3. Chét lugng du 4n la chi chat lugng cla nhing san phim va
dich vu cha qud trinh quan 1y du 4n. Thanh qui thu dugc khong chi
bao gom ven ven la chat luong clia pham va dich vu cia du dn. Ngay
nay, hdu hét cdc nha quan 1y va cdc nha cong tic déu cho rang, chat
luong 1a toan by ca mot qua trinh chit khéng phai don thudn chi 1
san phim.

Tu twong co ban dé xudéng dén chat lugng nén 13, néu ban mudn
dinh vi dugc van dé chit lugng thi nén quan tam, chi trong dén toan
bo qua trinh san xudt va kinh doanh. Hé théng quin Iy chat lugng
toan dién (TQM), chitng nhan dam béo chat twong (ISO9000Y chinh
ta dugc tao ra sau khi tng dung nhiing quan diém nay.
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Khéng ché chat luong la noi dung chd y&u cla viéc quan ly
chat luong, pham trd vé quan 1y chat lurong thi rat 16n. Ngoai vige
khéng ché chat lugng ra nd cdn bao gém rit nhiéu ndi dung nhu
chinh sich chat luong, muc tiéu chit lugng. bao dam chat lugng,
tham dinh chat luong va quy hoach chat luong.

Khéng ché chat lugng cin phai bao dam viéc thuc hién muc
tiéu chit luong cta dy dn. H¢ thong tri thic quan 1y du dn cia My
(PMBOK) da coi viéc khong ch€ du dn thanh mdt Ilinh vuc k¥ thuat
quan 1y du dn. Quan 1y khong ché chat lugng thudng do bo phan
khong ché chat lugng hoic cdc bo phin ¢6 chiic nang tuong ty khac
dam nhiém. Puong nhién la cfing cé trudng hop ngoai l¢. Nhung
trong tién trinh clia du dn, cé nhitng ban du dn cia nhitng du dn 1
thitc vi k¥ thuat dac thit di tao nén tic dung tich cuc, chi dong doi
v6i qué trinh khong ché chat lugng ctia du an, ho di thong qua qua
trinh va trinh tu xay dung hé théng k¥ thuat dé bao dam thuc hién
duogc van dé chat lugng trong timg budc thuc hién du dn.

NG mot ciach cu thé, khéng ché chat lugng chinh 1a don déc,
giam sdt nhimg két qua cu thé cla du dn, phin dodn xem ching ¢6
phil hop v&i nhitng tiéu chudn chdt lugng cé lién quan hay khong.
Trong qud trinh nay, tim kiém bién phdp loai bo nhimg nguyén nhan
gy ra hau qua khong t6t la dieu quan trong. Két qua cu thé clia du dn
vira bao gém san phdm clia dy dn (thong thudng la nhimg ket qué cé
thé ban giao), vira bao gém két qua clia qua trinh dy @n (diéu dé bicu
hién quy tac va trinh ty quan 1¥). Trong tién trinh du 4n, khong ché
chat luong san phdm du dn thong thudng do cidc ban nganh, bo phan
chitc nang cua co quan phu trich ma chat luong két qua qud trinh du
dn chu yéu lai do ban quan 1y du 4n khong ché.

HE THONG KHONG CHE CHAT LUGNG

D¢ bao dam thinh qua chuyén giao ciia méi mot giai doan du
dn déu ddp ung dugc tiéu chudn chit lugng toan dién va k& hoach
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chat lugng cla du an, dé bao dam viéc thuc hién muc tiéu chat luong
cudi cling cita dy dn, phdi xay dung mot hé thong khéng ché chat
lugng t6t. Mot hé théng khdng ché€ chat lugng t6t phai lam duwoc
nhimg viéc sau:

1. Xéc dinh d6i twong khong ché€ mot cich ¢6 chon lua.

2. Xay dung gid tri muc tiéu chat lirgng va do dung sai cho phép.
3. Xdc dinh phuong phép do ludng, kiém tra chat luong.

4. D6i chi€u, so sdnh két qua thuc t& va tiéu chuin chat luong.

5. Khong ngimg nhén biét rd nhimg ngudn luc vit tu cia qud
trinh khong xédc dinh va qua trinh xdc dinh va phan héi dén hé théng
tiéu chuan.

6. Don doc, gidm st va kiém tra nhimng thiét bi do luong.

7. C6 nhiing van kién, hé so day di va chi i€t vé toan bod
qua trinh.

Su chuyén van clia hé thong khéng ché chat luong nim trén
nhiéu phuong dién. Ngoai nhiing két qua clia toan bo qué trinh va ket
qua san phdm ra, né cdn bao gbém ca chat lugng ciia ca qué trinh, vi
du nhu: k¢ hoach quan 1y chat luong, dinh nghia van hanh khéng ché
chat lugng cling nhu bang kiém tra cla ca qu4 trinh.

Tuy nhién, su chuyén van clia hé théng khong ché chat luong
giong nhu la sy t1éng hop clha qud trinh va k&t qua. N6 bao gém:
quyét dinh cdi ti€n va dugc 1i€p nhan chat lugng, nhiing cong viéc
m6i lam lai, bang bidu kiém tra di hoan thanh, qud trinh diéu
chinh v.v...

Trong ti€n trinh du dn, ¢6 rat nhiéu noi dung khéng ché du 4n,
trong d6 bao gdém rét nhiéu noi dung cu thé nhu, khéng ché rui ro,
khong ché thay d6i, khdng ché hgp déng. Trong chuong nay, nhimg
noi dung tuong déi ti mi da timg néi qua 6 lién quan dén khéng
ché tien do du 4n, khéng ché gid thanh du 4n va khong ché chat
luong dy 4n ma gid thanh, tién d6, chat lvong cia dy dn di cdu
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thanh nén hé théng muc tiéu co ban cua dy an. Pay chinh la nguyén
nhan chi yéu dan dén viéc khong ché ba linh vuc ma ching toi da
gidi thiéu trong diém.

SU LUA CHON TRONG CONG TAC KHONG CHE DU AN

Su hoan thanh vuot mifc cha dy 4n khong thé thuyét minh
dugc trinh do quan 1y cva du dn. Vi dy, trong du 4n tu sira nha cho
khiach hang, tuy rang tién do thuc t€ di hoan thanh sdm hon 50
ngay so v&i yéu cau cia khach hang nhung chi phi thuc t€ lai vaot
qua mot nua du todn d3 dinh. Diéu ndy duong nhién khong thé
lam cho khach hang hai 16ng, tham chi ¢6 thé khién ho tir chéi.
Quan ly dv 4n 13 mot qua trinh hé théng, khi thuc hién muc tiéu
du 4n, ddp dng day du toan bo nhitng diév kién rang budc cua du
dn mdi ¢6 thé thé hién dugc nhiing ndi ham quan 1y du dn hién
dai. Trong thuc tién quan 1y du 4n, hdu hét gidm déc du dn déu
cam thay hoan thanh du dn trong cdc diéu kién hé théng muc tiéu
rang budc vé gid thanh, chat lugng, tién do cha du 4n lai khong
phai la diéu dé dang.

TRINH T PHAN TiCH LUA CHON

Théng thudng, sir thay ddi cia mot mat nao dé hoie bién phap
khong ché dp dung cho nhiing thay déi d6 cia du 4n déu c thé mang
fai mot su thay déi hoac xung dot nhat dinh d6i v6i nhitng phuong
dién khac. Khi ban phai gia tang tién do du dn, tic la phai gia ting
nhén luc hoac nhitng nguén luc khéc, diéu ndy cé nghia, viéc thuc
hién muc tiéu tién d6 1a ldy muc tiéu gid von géc lam gid mua. Néu
ban muén rit bét chi phi vén du dn thi phai giam bét tinh nang k¥
thudt clia du an (nic 14 chat lugng) hoac rit bét pham vi cong tic cia
du dn, diéu nay trén thuc t€ chinh i chat lugng clia du d4n. Nhimg van
d¢ gilfa cdc muc tiéu co ban cta dy 4n (von, tién d6, chat lugng hodc
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tinh nang k¥ thuat) luén luodn ton tai nhitng xung dot, cé lic ban cling
can phai dua ra nhitng su lira chon nhat dinh.

Dé lam dugc diéu ndy phai tién hanh phan tich v can nhic cic
yéu 16 khong ch€. Dung phuong phdp hé théng tién hanh phan tich
cho 3 loai khong ché 16n cia du dn (khéng ché tién do, khéng ché
von, khdng ché chat lugng), xay dung va hoan thién van kién vé trinh
tu phan tich, can nhac cic yéu 16 khdng ché 1a mot cong tac hitu hiéu.
Trinh tu chinh cita phuong phdp nay nhu sau:

1. Hiéu va nhéan thic nhitng xung dot con tdn tai trong du dn,
phat hién va phan tich nhiing nguyén nhan din dén xung dot.

Nguyén nhan xung dot ¢é thé dén tir nhimng sai 1dm cha con
ngudi, vi du nhu k& hoach sai lam, du todn khong chudn xé4c, khao
trdc sai lam, su sai léch trong viéc truyén phat thong tin; hoac xuét
phdt tir cic van dé khong chéc chin hay nhing van dé khong ngdr téi,
nhu: su thay doi cha ban gidm déc, sy thay d6i cha viéc phan phdi
nguon lue vat tu, thay déi clia thi trudng.

2. Muc tiéu trién vong.

Muc tiéu trién vong 1& muc tiéu cic linh vyc, cic ting cdp. Can
xac dinh thit tr vu tién ciia muyc tiéu, tic 1a phai ti€n hanh dénh, gid
binh xét hoan canh trong va ngoai nudc cha du 4n. Néu nhu méi
trudng du 4n phat sinh nhing thay déi, thy tu wu tién cla du én c6 thé
phai dura ra nhing diéu chinh tuong tng.

3. Phan tich mo6i m“mg va tinh hinh cia du an.

Phan tich moi trudng va tinh hinh cha du 4n bao gém nhing
trdc dinh ti€n do thuc t€, gid thanh v tinh nang ch4t luong d6i véi du
dn va ti€n hanh phan tich va danh gid déi véi chi tiéu k& hoach di
dinh. N6i dung cong viéc clia bude nay bao gdm: Thao luén nhiing
van d€ lién quan cha du 4n v&i ban quan 1y du 4n; can cif theo hop
dong, ti€n hanh danh gia tinh hinh vén thuc (€, tién d6 va chat luong
do6i v6i dy 4n, ti€n hanh thdo luan véi gidm déc diéu hanh clia cong ty
cdc van dé cé lién quan bao gém vi trf wu tién cha duy 4n, tién do méi
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noi dung cong viéc cia du dn, finh hinh v6n va chét lugng nhimng
viéc da hoan thanh.

4. Xic dinh nhiéu phuong 4an du bi chon lua.

D¢ xay dung nhiéu phuong an du bi, tim ki€m 18i gidi dap cho
nhitg van dé quan trong vé ti€n do, von va chat luong. Nhu van dé vé
phuong dién tién do, ¢6 nguyén nhan din dén cham tién do, khich
hang, chi diu trr c6 dong ¥ kéo dai ti€n do hay khong, cham tién do
c6 anh huong dén nang Iuc canh tranh cha cdc dy 4n khac khong tinh
hinh gid von cua k€ hoach tién d6 méi nhu the nao. Ma nhiing van dé
cd lién quan dén linh vic von thudong bao gém: Nguyén nhan boi chi
la gi? Bién phdp nio gidp tiét kiém cho budc sau? C6 thé cé duge su
dau tr bén ngoai khong? Day c6 phdi 1a phuong thifc can bing duy
nhat khong? Cidc van dé lién quan dén chat luong lai thuomg bao
gom: Tinh nang k¥ thuat da dinh c6 thé dat dugc hay khéng? Néu
khong thé thi cdn bao nhiéu ngudn luc vat tut méi c6 thé dat duge?
Cai tién chi tiéu k¥ thuat cé nhimg diém t6t nhu thé ndo déi véi cong
ty va khach hang? Cai tién tinh nang k¥ thuat ¢6 dan dén viéc phai
phan phoi lai nguén lyc vat tu cia cong ty hay khong?

5. Phuong dn phén tich va uvu tién tot nhat.

Mot khi ¢6 nhiéu phuong 4n hanh dong dugc xay dung, budc
ti€p theo d6 1a tién hanh phan tich, ddnh gid va wu tién lua chon cic
phuong dn d6. Khd nhiéu cong ty thong qua viéc xay dung cdc tiéu
chuin ki€m tra co ban dé ddnh gid su t6t xau va nhitng van dé trong
tuong lai ¢on tiém 4n trong cic phuong 4n hanh dong d6 nhu: Anh
huong déi véi cac du dn khic? Cong tac trude day c6 phai lam lai
khong? Co6 sy phan anh clia ban du 4n khong va tinh co din cia du 4n
nhu thé nao?

6. Phé duyét va slra chita k& hoach du 4n.

K& hoach du dn mdi slra chita phai bdo cdo 1én c4p trén, sau khi
phé duyét méi duge thuc hién. Phuong dn c6 thé thong qua hay
khong, chil yéu ¢6 lién quan dén cdc van dé nhu nang luc chinh sich
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chat luong cua cong ty, khach hang phat trién 1au dai, loai hinh dy an,
quy mo6 va miic do phic tap, tinh trang vén lvu dong clia cong ty,
nhiing rii ro ve k¥ thuat. Sau khi da lua chon phuong dn du 4n méi.
ban du dn phai tap trung stc lyc vio nhimg muc tiéu du 4n mdi. Pé
lam duoc dieu dé phai Tam lai mot k€ hoach chi tiét ctia du 4n, bao
gbm ti€n do mdi, ban v& PERT, co cdu phan chia gidi quyét cong vite
cling nhu cdc tiéu chuin co ban quan trong khdc.

PHUONG PHAP PHAN TiCH

Mot khi nhitng van dé ndi trén da c6 cau tra 16, phwong phédp
phén tich d6 giai Ja phuong phdp phéan tich lua chon t6t nhat. Mudn
ing dung phuong phdp phan tich do giai, trudc tién phai quyét dinh
yéu 16 nao trong ba yéu to chit lugng, tién do va gid thanh budc phai
bao dam khong thay déi, sau d6 méi tién hanh phan tich binh dang
nhiing y&u td ¢6 thé thay déi.

Khi cé mot yéu 16 trong ba yéu 16 dé c¢6 dinh khong thay déi,
giita hai y€u t& con lai ¢6 thé 1ap nén mét loai mo hinh kinh t&€ nhi
nguyén. Trudc hét, ching ta can xem xét dén sy can bang trude khi
thay d6i ctia chét luong. D6 thi 6.1 dua ra 1a khi yéu 18 chat luong
duge gilt nguyén khong thay déi, dé thi cha vén déi véi tién do. Diém
C, bi€u thi v6n va ti¢n do muc tiéu nhung diéu ding ti€c 12 hang muc
nay lai khong thé hoan thanh trong tién d6 va vén muc tieu. Néu nhu
chi ddp ting muc tiéu tién do, gid von clia ndi dung cong viéc da hoan
thanh s€ gia tang dén diém X. Mudn gidm bét sur gia ting cia vén
phai kéo dai th&i gian hoan thanh clia ndi dung cong viee d6, didu
nay chinh la su can bing clia v6n va thdt gian. Piém Y 13 diém thap
nhat cua sy gia tang von.

Khi tiéu chuin chat lugng khong thay déi, ¢é thé si dung 4
phuong phip dudi day dé xay dung ham sé tién do/gid thanh:

1. Nhan dugc nguén nguyén liéu vat tu ngoai té, tang du todn
du dn dé giai quyét nhitng van dé gid vén vuot du todn.
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D6 thi 6.1: Pb thj cua muc tiéu vén va thdi gian du an,
dusi didu kién chat lugng da dinh

2. Giéi han lai 1an nita pham vi cong viéc dy 4n, cit gidm mot
s& noi dung cong viéc.

3. Thay d&i su phan bd nguén vat tr nguyén liéu, duy tri nhiing
hoat dong cong viéc dang thyc hién theo nhitng phuong phdp quan
trong, dang tién hanh thuan loi.

4. Cai tién quy trinh hoat déng, diéu nay rdt c¢é kha nang dan
dén vi¢c lam lai k€ hoach va sy phan phéi déi véi cic ngudn vat tu
nguyén liéu.

Bao dam duy tri chit lugng khong thay doi ¢6 nghia la cong ty
quyét khong duge cung cép nhitng san phdm va dich vu khéng phu
hop véi yéu cdu cia hop déng va chat lugng clia khdch hang mé qua
dé lam mat di nguén lic quy gid nhat 12 uy tin va danh tiéng cla
cong ty. Vi vay, khi ti€n hanh can bing cdc yéu t6 trong tinh hinh
chét lugng khong thay ddi, phai xem xét dén sy tin cay cta khach
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hang. muc do uu tién cla du 4n nay trong quin thé cic du 4n ma
cong ty dang lam ciing nhu nhitng anh hudng d6i v&i sy nghiép trong
tuong lai cuia cong ty.

Dudi day la khao sdt ctia tinh trang gid thanh vén khong thay
doi. D6 thi 6.2 cho ching ta thay khi gid thanh vén khéong thay déi,
d6 thi ham s6 vé moi lién quan giffa chat lugng va tién do thue thi du
an, A, B, Cla 3 dudng cong, 3 dudng k¥ thuit khic nhau. Ttc 1a chat
tugng thay déi theo mic do thay déi khic nhau cia tién do.

Trong dé thi, tinh hinh thay déi cla do cong d6 thi la khong

0 bat dau 1dn nhat, clng véi su gia

aAQ

ting dén nnc cao nhdt cha T thi T tirng bude giam dan. Vi vay,

. N . AA
210ng nhau, tir dé thi ta thay

thai gian gia tang lic méi bat ddu ¢ thé dat duge su nang cao cua
tinh nang k¥ thuat kha lon. Ma bén canh sy gia tang v& thoi gian,
muc dé nang cao cua céc tinh nang s& ngay cang suy yéu. Vay cé
phai 1a mudn kién tri tién do muc tiéu, quyét dinh boi mic do dat
dugce cha chat lugng, déi véi do thi A & diém tién dd muc tiéu thi chat
hugng da dat dén 90%, ¢6 thé vi tién dé muc tiéu ma phai hy sinh di
10% chat lugng. Vé duong dé thi md ndi, tinh nang tang cing véi
thtvi gian ma xu hudng gia tang lai bign déi theo chiu nguoc lai. bat
budc phai kéo dai thoi gian. Boi vi khich hang khong thé chap nhan
dv an khong dat dén 50% chat luong da dinh. DGi v6i dudng d6 thi B,
khich hang cé thé chap nhan cong trinh véi diéu kién chat luong thap
nhat la bao nhi¢u?
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Chat lugng muc tiéu

nal) ohw Buony 1BUD

—» t
Thoi gian muc tiéu
D6 thi 6.2: DS thi thai glan va chat lugng dudi diéu kién da dinh
cla gia thanh

Cuéi ciing, néi mot céch don gian vé d6 thi khi thdi gian da
dugc ¢6 dinh. D4 thi 6.2 1a khi thoi gian da ¢ dinh, su thay déi clia
tinh nang von, gidng nhu vay ciing cho ra 3 tinh hudng A, B, C. b6
thi 6.3 twong ty nhu dd thi 6.4, phuong phép dé thi ciing co ban
giong nhau.

Khi ci 3 muc tiéu co ban 16n d6é déu nim trong tinh trang thay
déi (tdc 1a khong ¢6 dinh), khi d6 phai 4p dung phan tich 3 dudmng do
thi. Giita 3 dudng dé thi d6 1ap nén moét ham s6 ludn luén quan hé¢
phitc tap v6i nhau song lai rat kho biéu dat rd rang, thong qua sy bi€n
thong chia mot hinh thic nhat dinh, giéng nhu ban c6 thé dat duoc
mot dé thi ham s6 rd rang, truc quan gilta hai do thi.
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Chat ltgng mugc tiéu
D5 thi 6.3: D8 th gia thanh, chit lugng dusi didu kién ¢ dinh
vé thdi gian
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D6 thi 6.4: D& thi vé 3 muc tidu co ban
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Trong d6 thi 6.4 d6i mit v&i nhimg muc tiéu va tién d6 cua du
4n, c6 thé thong qua rat nhiéu cdc dudmg dé thi vé gid von khic nhau
dé thuc hién. Vi vay, dudng gid von C 1a dudng lya chon t6t nhat.

Phan 3

Sy thay dbi ctia dy an

Dy 4n luon luén nam trong moi trudng bién déi, mot du an
dii ¢6 duge khong ché rdt t6t ciing s& phat sinh nhitng thay déi.
Nhung dé thuc hién duge muc tigu du 4n, nha quan 1y bit bude
phai hét sic né lyc ¢& gang du dodn nhitng thay ddi c6 khd nang
phat sinh.

Khong may & ché chinh 1 nha quan 1y khong thé duy li¢u duge
tit ca nhitng bién d6i s& phai phat sinb, cac nha tién tri vi dai nhat
ciing khong thé lam duge diéu nay. Vi vy, muén thong qua nhimng
du dodn twong lai d€ loai bo nhitmg sy bi¢n dong thay doi clia du dn
thi diéu d6 13 khong thé.

Puong nhién diéu nay lai khong dong nghia la khong c6 cdch
gi ¢6 thé khic phuc. Thong qua sur thudng xuyeén gidm st khong che,
thong hiéu 14n nhau mot céch hitu hiéu, phdi hop, nghién citu mot
cdch nghiém tic va phan tich s& phat hién thay nhing thay doi bign
dong cua du dn.
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Tung dong xu. ciing ¢6 ldc c6 thé gitp ban thanh than thodi mai
du dodn mot cich chinh xdc canh tugng phia trude rét cude nhu the
nao nhung. sy may man clia ban ¢6 thé s& khong luon luén may man
nhu the mai. LA mét nha quin ly ¢6 1§ tri, ban phii biéu hién minh la
nguai ¢b tri tué cao hon cédc nha chiém tinh béi todn!

Quy luat bién déi cua du 4n

C6 nhing du dn ¢6 thé hoan thanh theo ding thoi gian k€ hoach
nhing su viéc lai khong phai luon thuén loi nhu vay. Trong ca mot
chu ky song cia dir dn, rat nhiéu du 4n c6 thé s& phat sinh nhitng thay
déi nay hay nhitng thay déi khdc trong cdc linh virc nhu muc tiéu,
chat [wgng, quy cdch, du todn, k& hoach hay ban quén 1y va céc thanh
vién tham gia du dn.

Nhiing thay doi ctiia dy én 1a khong thé tranh khoi, ndm ving
duge nhitg quy luat ciia su thay déi d6 s& gitp cho cic nha quan 1y
dy tinh khdo trac t6t hon cho tuong lai, d€ ti€n hanh khéng ché du an.
Trong cdc tinh huéng thong (huding. nhitng thay déi clia dy 4n tuan
theo may quy luat sau day:

I. Chu k¥ sOng cla dy dn cang dai, dy dn cang dé& dang phit
sinh nhiing bi€n dong, pham vi cong viéc cla du 4n cang dé a2ng
phét sinh nhitng thay déi.

2. Du dn ma thi€u stic manh tap thé cling d& dang phét sinh
nhimg thay d6i. Thay déi thanh vién, khé khén trong viéc hop tac,
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quan ly tiy tién cling khi¢n dy 4n dé dang phdt sinh bién dong. Diéu
nay ciing giéng nhu maét dat nude thi€u mot bo mdy chinh phua vitng
manh, cuc dién chinh tri cling thudng xuyén lam vao canh chao dao.

3. Dy an budc phai ¢6 dinh c6 mét gidm doc du an ¢6 trinh 4o,
chat lugng cao, khi can thiét, phai gidi trong viéc tity ¢o ing bién, ty
vao su thay déi bién dong cua thi trudng ma dua ra nhing lua chon.
Giam d&c du dn bude phai ¢é mot uy tin nhat dinh, nhan dugc sy kinh
trong Ung ho sau sic cua cdc thanh vién ban du 4n, ¢6 thé thudng
xuyén nhéan dugce nhitng kién nghi bé ich. Néu nhu gidm déc du dn
thi€u di nang luc va uy tin dé, khi moéi trudng du an phdt sinh nhimg
bién dong thi luon luon rat khé dé diéu khién va khéng ché du n.

4. Nhiing nhan t¢ bén ngoai cling thuong xuyén lam cho du
an phdt sinh nhiing bién déi. Nhilmg nhéan t6 bén ngoai bao gém
nhiing nhan 10 nhu thoi t1€t qud xau, sy cham ché thi¢u hut khi
cung cap nguyén liéu vat tu va thiét bi, nhiing hang rao phap luat,
thai do tiéu cyc cia thanh vién tham gia du dn ciing nhu su can
thiép cua Chinh phu.

Doi khi, su thay déi cha du 4n va nhitng xung dot tring lan 1an
nhau, rat nhi€u nhimg nhan t6 gay nén su xung dot cia du 4n dong
thot s& dan dén nhimg su thay ddi cla dy 4n. Dy 4n muén 4p dung
nhimg k§ thuat mai, phuong phip méi thi du dn s& phat sinh nhitng
thay d6i; k& hoach xu4t hi¢n nhitng nham lan, du 4n at phai thay déi;
nhiing nhan vién trong cing mét ndi dung coéng viéc phdt sinh mau
thudn, du an ciing phai thay ddi; mot hoat déng cong tac nao dé da
dinh trong du dn khong thé thuc hién, dy in ciing cdn phai thay
ddi.... Tém lai, nhitng nhan t6 ¢6 thé tao nén su thay déi chia du dn
c6 rat nhiéu.

Nhiing bién dong cia du dn thong thudmg s€ din dén nhimg sy
thay ddi. Vay bién dong cia du 4n chinh la cdi gi, su thay déi chinh
Ia cai gi? Bién dong cta du an la chi sy khic biét v6i nhilng tiéu
chuén co ban clia k& hoach du 4n vén di xdc dinh, nhimg tiéu chudn
co ban nay bao gbm muc tiéu, pham vi cong viéc cla du 4n, chi tiéu
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chat lugng k¥ thuat du dn yéu ciu, ciing nhu hoan canbh méi trudng
ndt bd va bén ngoai cha du dn. Con sy thay doi clia du 4n 1a chi, khi
du 4n phat sinh bién doéng, bién dong d6 dudng nhu bién déng theo
nhitng y&u o chat luong, gid von va tién do, dé dat dugc muc tiéu du
an da dinh, bat buoc phai dp dung nhiing bién phdp g bién d6i véi
nhimg bién déng da phar sinh, hanh déng dé goi 1a thay déi du 4n.

Bién dong cua du dn thong thuong dén tir nhitng yéu cau cia
khéc hang va ban du dn mudn cai 1ién nhitng san pham va dich vu.
Bén canh viéc thuc day ti€n do du 4n, khdch hing cing nghy cing
nhédn thifc duge mot cich ré rang nhimg van dé chua duge nhan thic
hay di nhéan thiic rd trong giai doan ddu cua du an, vi th& ciing chinh
la khong ngimng dua ra nhitng yéu cau cai ti€n caa minh; nhimg thanh
vién tham gia du dn, ban du dn trong qud trinh thuc hién du dn cling
¢4 thé fuon ludn cai tien k§ thuat hoac phat hién ra nhimg phuong
phip mai.

Thay d6i dv dn lai khéng phai 1a céng viéc nhe nhang. Déi vdi
nhitng bién dong ¢6 kha nang dur kién cita du 4n. ban ¢6 thé 4p dung
trude duge cdce bién phip loai bo nhitng su anh hudng xdu dén du dn,
khi€n cho nhiing thay ddi clia du 4n ndm trong trang thai duoc khang
ché. Trong rat nhiéu cdc tinh hudng, nhitng bi¢n dong cta du dn lai
khong dé dang phat hién, vi th€ khong ¢6 cdch nio c¢é thé st dung
trude nhitng doi sdch, dua ra nhitng cai tién hop ly. thich ding cho
du an.

Mot s6 nhitng chuyén gia quan 1y dy 4n ¢é kinh nghiém, thong
qua thuc tién da tong két, cho rang dy 4n thudng phat sinh nhiing
bién dong mang tinh chat dién hinh nhu sau:

® Bién dong vé cdc thanh vién ban du dn

Thong thuong, sy bién dong cia tong cong ty hoic ban du 4n,
rat c6 kha nang s& khi€n mot s6 thanh vién quan trong ctia ban du dn
phdi ra di, diéu ndy s& lam cho gidm doc du 4n 1am vao canh ling
ting bi dong. Lic nay, diéu ban can 14 thong hidu va hop tdc hé tro,
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théng hiéu véi cdp trén chti quan, ban ¢é thé lai 1an nifa ¢é duoc mot
doi ngil binh hiing tuéng manh: théng hiéu véi khach hang va nha
cung cdp, ho cé thé gidi thi¢u cho ban hang loat nhitng nhan tai uu td;
trao do6i giao luu cling v6i cdc nhan vién du 4n, ban s& tim ra dugc
nhiéu cian ho ¢t can méi.

w Cit giam du todn du 4n

C6 liic, khach hang dot nhién thay déi chi v, cat giam mat mot
nita hoac 30% du toan di dinh, diéu nay gidng nhu troi dang quang
tanh dét nhién néi tran gidng bio, ciing giéng nhu vi tu 1énh dang chi
huy chién dau ngoai chién tuyén nhan duge théng bdo cét giam luong
thao. Lic nay ban phai thét tinh tdo, ¢6 1y tri, néu nhu chi ¥ khich
hang di quyét dinh. ban chi ¢6 cdch la slra chifa thay déi lai k& hoach
du dn, tim ki€m phuong dn gidm thap gid von va lam sao d€ cdc thanh
vién dir 4n tin chic rang. cho di nhu viy thi du 4n van phai hoan
thanh mot cach thanh cong.

» Bi€n déi muc tiéu du 4n

D¢ chi¢n thang dugc, ngudi giam déc du 4n khi ddu thau phai
luén ¢6 day di niém tin, trong mot mic do nhat dinh ddnh gid cao
thic tuc clia minh, cho dén tin lic thuc thi mdi timg budc din phdt
hién, néu muon thuc hién muc tiéu dd dinh, cdn ¢dn du todn nhiéu
hon, can nhiéu hon luc lugng k¥ thuat. Phuong phdp gidl quyét cé hai
phuong phap, mot 1a tich cuc ban bac vdi khach hang, hét sic hét kha
niang 1am cho khach hang giam thap muc tiéu du dn xudng; hai 1a yéu
cau khach hang gia tang du todn, qua d6 ¢6 nhiéu luc lugng hon ti€n
hanh bo tri phan ph6i ngudn luc vat tu,
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Anh huéng va xung dot
cua su bién doi du an

M6i trudng cia du an 1a bién dong, dur dn ciing bién dong, trong
vii try ngoai su bién héa ra, khong ¢6 gi 1a vinh hang. Thuyét tién hda
dd ra doi cadch day may tram nam dé giai thich su thich ng cla van
vat v6i sy thay déi clia méi trudng sinh thai trong vil tru, tir dé lua
chon cho minh mot phuong thife dé ton tai. Mot sé loai ca, dé cé thé
ton tai ducc trén mat dat ma di tién hda moc thém chan; mot sé loai
bi€t bay do su bién déi cha méi trudng séng ma phdi moc thém doi
canh; cdc sinh vat khac nhau d6i dién véi nhilng su bién doi khdc
nhau ma dua ra duge sy lua chon phuong thic sinh tén khac nhau,
nhimg sinh vat khong thé thich tng duge v6i moi truomg séng chi cé
nhu loai khung long dd bi tuyét ching. Ly luin nay thich hop ding
cho cich quan 1y dy dn. Néu nhu gidm doc du 4n khong ché duoc
mot cach hitu hiéu su bién dong clia du dn, cuéi cung du dn vén cé
thé thuc hién thinh cong trong méi truémg hoan canh bién dong, néu
nhu gidm déc du dn d€ cho du n phat trién ty do thi diéu niy ciing
giong nhu dé¢ cho mot dita tré ty do 16n 1én ma khéng duoc gido duc
day dé, rat khé dé nd trés thanh mot nhan tai cho xa hoi.

Néu nhu ban mudn khéng ché€ mot cich hiru hiéu nhiing bién
doi ctia du 4n, lam cho né trudc sau luén phét trién ding theo
phuong hudng di dé ra, k€ hoach clia du 4n 1a khong ché tuyén co
ban cua su bién dong; néu nhu ban muén thuc hién muc tidu cia du
dn mot cdch thanh cong, d6i mat vdi moi trudng bién dong, diéu
chinh k& hoach diing liic, ding th&i di¢m 1a diém quan trong cta su
thanh cong. Bang viéc so sinh k& hoach diéu chinh va k& hoach da
dé ra, ban cé thé rit nhanh di_r tinh ra sy thay déi cla du an ¢6 anh
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hudng va xung kich nhw th€ nio d6i véi dy todn, tién do ciing nhu
nguon luc vat tr cia du dn.

Viy nén, su bién dong cha du dn s&€ mang dén cho dur dn nhitng
anh hudng va xung dot nao?

1. Muc tieu cua du dn.

2. Thanh vién ban du 4n.
3. Dy todn von cua du an.

4. Thoi gian hoan thanh du an.

h

du an.

. Nguyén vat liéu, thi€t bi, cong cu cin thiét dé hoan thanh

Nam linh vuc néi trén vira 1 nhan t6 chil yéu anh hudng dén su
bién d6i cua dy 4n, ciing vita la nhan 16 budc phai xem xét dén ddu
tien d¢ hoach dinh k€ hoach ctia dy 4n. Mét s3 nhig bién dong c6
thé s& dnh hudng dén vai nhén t& trong do, ¢6 mot s6 bign dong thi cé
thé¢ xung dot véi nam nhan 8 nay. P6i mat véi nhimg anh hudng va
xung dot, ¢ lic nha quan ly budce phdi tién hanh quy hoach lai, lap
lai luan ching va thuc thi. Piéu nay tic 12 khi ching 16i sip xép he
thong tron cudn sdch nay, da tién hanh b trf sdp x&p nhitng nhan t&
chli y&u theo chu ky séng ciia dy 4n. Qua trinh hé théng nay duoc
biéu thi nhur so do sau:

Khdi dong
du an
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Su bién déng clia moi trudng hodn canh din dén sy bién dong
cla du an, du 4n bién dong yéu cdu phai thay déi du 4n, sy thay déi
nay c6 thé phat sinh trong bat ky giai doan ndo clia qua trinh thuc
hién du dn. Trong 1y ludn vé chu k¥ song cha du 4n, chiing ta déu
cling d& bi€t sy dau tr ngudn lyc vat tr vao du 4n ciing véi su thiic
ddy ti€n do thdi gian c6 mét qua trinh bién héa ¢6 quy luat, dé thi vé
su bién héa cla né duge biéu thi & d6 thi 6.5.

Du an luon luon ding trong mot méi trudng bién dong, vi the
sy thay déi clia dir 4n 12 binh thudng, khong thé trénh dugc. Trong
qud trinh thyc thi du dn, su thay ddi cang s6m thi t6n that cang it, su
thay déi cang muon thl mic do khé khan cing I16n va t8n that ciing
cang l6n. Khi dy dn & trong tinh trang khong thé khong ché duge, cho
dit mot sy thay déi no dir rat nhd, cudi ciing déu nay sinh nhiing anh
huong khd 16n t6i chat luong, von va tién do cha du 4n, didu nay
chinh 12 mét qud trinh bién déi tir lugng dén bién déi chia chat.
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D6 thj 6.5: Chu ky séng cla dif 4n
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Giam sat khong ché su thay doi
cua du an

D¢ dua ra nhimg thay déi chinh xdc, hop 1y cho du 4n, phuong
phap hitu hi¢u 1& trao déi giao luu va hop tdc véi cdc thanh vién tham
gia du an. Khi du dn phét sinh nhimg thay déi, nén trao ddi véi cdc
thanh vién, tu van cho ho phuong dn thay déi, nhir thé cé thé tranh
duoc nhiing thi€u sét nham lan khi dua ra nhitng quyét sdch; déng
thoi, thanh vién ban du dn 1a ngudi chip hanh thuc hién k€ hoach du
4n, sy thay d6i hop 1y cla du n can 14y tinh kha thi clia né 1am co s6,
nhu viy mdi trdnh dugc s chéng d6i cha cdc thanh vién, Vi du,
khich hang dua ra nhing yéu cdu thay déi cao hon vé thdi gian thi
cong cua dy dn, néu phu gidm déc dy dn mao mudi dua ra nhiing
quyét dinh cét bdt thdi gian thi cong di dinh, yéu cdu céc nhan vién
lam thém, tang ca ca tuan, rd rang cdc thanh vién s& dua ra nhifng ¥
kién phan doi.

Sau khi ban bac nhiing quyé&t sach thay déi du 4n véi cic thanh
vién tham gia du dn, ban du an, nén sir dung nhitng budc sau day dé
bao dam su thay déi cha dy 4n dat duge hiéu qua da dinh:

1. Xac dinh, gidi han mot cdch rd rang muc tiéu thay ddi clia
dir an.

Thay d6i du 4n lai khong phdi 12 viéc lam tuy tién, muc dich
thuc chét cla thay déi 1a dé gidi quyét van dé, ddp ng duoc 16t hon
nita yéu cau ctia khdch hang. Néu nhu sau khi di cai tién, muc tiéu
cia dy 4n van mo hé khong rd rang, cdc thanh vién tham gia du dn sé
rat khé xdc dinh phuong hudng thyc thi du 4n, rat khé xdc dinh duge
muc tiéu thuc hién duw dn c6 that s ddp tng duge yéu cau clta khdch
hang hay khong.
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2. Dung hoa nhing bién dong vao ké hoach cita dy dn.

Dung hoa nhimg bién déi cta du dn vao k€ hoach clia du én,
day chinh 1a mot qua trinh quy hoach du dn mdi, qua trinh quy hoach
nay 1a 1y k&€ hoach dv dn ¢ lam khung, duge hoan thanh trén co so
khao sat nhitng bién dong, thay déi cla du an. Thong qua viéc so
sanh va&i k&€ hoach mdi, cac nha quan 1y du 4n ¢6 thé nhan thay mot
céch 16 rang nhiing anh hudng va xung dot clia su thay déi dy dn dai
v3i tién do dy todn ciling nhu phan phdi nguon lyc vat tu cta du dn.
Nim bat duge nhiing anh hudng va xung dét cia su bien dong du 4n
1a diéu kha quan trong, néu khong sé rat khé dua ra nhitng quyét sdch
chinh xdc, nhiing cai ti€n mot cach hop 1y.

3. Lua chon phuong dn xung dot nho nhat.

Muc tiéu, dy todn. thanh vién tham gia cling nhu tién d$ du dn
la cac nhan 16 cha yéu quyét dinh k& hoach du dn. Khi dua ra nhing
thay déi cta du 4n, c& gang hét kha nang trong mot miic d6 nhd nhat
dua ra nhitng di¢u chinh bé nhat, Nhing bign dong 1én ma né gay
nén, c6 nghia 1a k& hoach cua du dn s& phai thay déi triét dé, diéu
nay sé khién nhitng cong viéc trude day roi vao tinh trang khoéng con
y nghia.

4. Ghi chép lai nhiing thay déi chia du 4n mot cich ti mi.

Giam sit khong ché nhiing thay doi cia du 4n 12 mét qua trinh
mang tinh dong thai, né bat diu tir khi du én c6 bién dong va két thic
khi k& hoach du dn di dugc thay ddi, sira chita xong. Trong qua trinh
nay, ¢6 mot lugng thong tin day di, nam bat dugc tu liéu diu tién 1a
diéu kién tién dé dé dua ra nhiing thay déi hop Iy ma ghi chép lai qud
trinh thay d6i nay, ban than né chinh 12 mét ndi dung chi yéu dé
giam sat khong ché.

5. Kip thoi cong bé thong tin thay déi.

Trong khi du én phat sinh nhitng thay doi, chi ¢6 ban quan 1y du
4n va c4c thanh vién quan trong clia cdc bo phin du 4n mdéi hiéu 1o va
diéu chinh sur bat dau va két thic cla qud trinh bién déi nay, ma cdc
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thanh vién khdc cia dir 4n lai chua ¢6 duge nhitg théng tin hoan toan
ddy du cia sur thay doi du dn, vi vy khi ban quan 1¥ du 4n dua ra nhiing
quyét sich dé thay déi, nén Kip thai cong b nhiing thong tin va phuong
én thay déi ra cho moi ngudi. Khi cdc thanh vién di ndm bat v linh hoi
duge phuong 4n thay d6i méi c6 thé diéu chinh duge phuong dn 1am
viéc cua minth va nd luc ¢8 ging lam viéc theo phuwong hudng mdi.

Khi thay déi du 4n, ¢6 lic ban c6 thé 4p dung phuong phép du
todn 61 thiéu (ZBB) dé tién hanh khéng ché sy thay ddi ctia du 4n.
Khi du todn cta du dn phét sinh nhilng thay doi, van dung phuong
phdp nay, c6 thé gitip ban dua ra nhimg quyét sach thay déi moét céch
hiru hiéu.

Nguyén 1y ciia phuong phap du todn t5i thiéu (ZBB) cuc k¥ don
gian. Sip x€p nhiing hoat dong cong viée trong k& hoach da dinh theo
tinh chat quan trong, loai bo nhitng hoat dong cong viéc cudi cung
trong danh sach thit tr sap x&p d6 vdi tién dé 1a didu kién muc tiéu co
ban khong anh hudng tdi du 4n, khi téng du todn cha nhimg hoat
déng cong viéc con lai gin bang vé6i du todn ¢6 kha thi trude day thi
cdng viéc da thanh cong.

Vi du nhu, mét nhd méy duge liéu dd vach ra mot ban k& hoach
du 4n thic ddy tiéu thy san pham méi, quy trinh dudi day ciia né tic
la nguyén 1y lam viéc ZBB.

Gia dinh khoan tién phai chi trong k€ hoach ctia cong ty nay la
600.000 d€ ti€n hanh thiic ddy tiéu thu sin phim méi, do su cing
thang cla v6n ma dy todn phai cit giam xudng con 400.000. Khi du
todn thiic day tiéu thy 12 600.000 thi bo phén thi trudng clia cong ty
nay di hoach dinh ra mot k& hoach dy an véi téng du todn 13
558.000; khi dy todn thic ddy tiéu thy cdt gidm xuéng con 400.000,
trdi qua viéc sap x&p thif tu hoat dong céng tdc, cudi cling di lap ra
dugc ban téng dur todn cho k€& hoach dy 4n 1 378.000.

Phan chia nhiing hoat dong cong viéc bit budc phai lam trong
bang du tinh nhiing hoat dong cong viéc du n la tinh hoa clia phurong
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phdp ZBB. V¢ c¢o ban, né gitp ban van ¢6 thé thuc hién nhimg muc
ti¢u co ban ctia du 4n trong tinh trang du todn bi cit giam. Trong khi
dy dn phai thay déi, van dung phuong phdp du toan t6i thi€u cé thé
mang lai cho ban khéng gian tuong déi 16n dé diéu chinh cong viéc,
trong tinh trang didu kién von ddu tu cho phép co thé tiép tuc thuc
hién nhiing hoat dong cong viéc thudc nhimg hang muc co ban.
Trong du 4n thiic day tiéu thu san phdm mdi & vi du trén, khi vén du
toin clia nam nay khong du, ¢6 thé thuc hién trudc nhiing hoat dong
cong viéc phai 1am thudc tuyén cic hang muc co ban, diéu nay lai
khéng lam anh hudéng 16 muc tiéu co ban cla du 4n - thic ddy tieu
thu san pham mdi; khi du todn von dau tu cho nam ti€p theo tuong
déi dav dh (hoac dudi cic di¢u kién von dau tu cho phép) thi cé thé
ti€p tuc chap hanh thuc hién ti€p cdc hoat dong cua du dn d6.
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Phén 4

Théng hiéu dy an

Trong toan bd chu k¥ song cia du dn, thong hiéu va hé tro 1an
nhau tao nén mot téc dung khong thé du tinh dugc. Sy théng hiéu 1an
nhau gifra ban du an va khich hang, gilta ban du 4n va cdc don vi
chli quan, giita ban dy 4n va nha cung cép, 14t cd nhimg su thong
hiéu lan nhau nay di theo, xuyén suét tir ddu dén cudi chu ky séng
cia du 4n. Khi du an phdt sinh nhifng thay ddi va nhimg bi¢n dong
thi phdi thong hi€u, khi du 4n phét sinh nhimg xung dot thi ciing
phai thong hiéu. Trong chu k¥ séng clia du 4n, tat cd qué trinh thong
tin, phdt tin déu 1& qud trinh thong hiéu va hé tro clia du 4n; vi vay,
n¢u khong cé sy thong hi€u va hd trg 1an nhau thi sé khéng cé su
thanh céng cua du an.

Qua trinh truyén dat va thu nhan thong tin cta dv 4n, tic la
qud trinh thong hiéu va hé trg 1in nhau cha du dn dé cap dén hai linh
vic da néi trén. Thong hi€u va hé trg ciing c6 thé 1a ding 151 néi
hoac ding gidy t& vin ban, cling cé thé mat déi mat, ciing ¢6 thé 1a
gidn ti€p qua trung gian nhu dién thoai, fax, thur dién tl, hoi nghi hoi
thao du an, bdo cdo bang van ban. Né vira cé thé 13 chinh thic, nhu
hoi thao, bdo cdo du dn; cling cé thé 14 phi chinh thikc, nhu toa dam
giita giam déc du dn va cdc thanh vién ban du 4n, thanh vién tham
gia du an.
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Phuong thitc thong hiéu du an

Trong cong tic quén 1y du dn truyén théng, bdo cdo, tién do k¢
hoach thuc hién du n 13 phuong thiic trao déi co ban. Bén canh su
phat trién nhanh chéng ctia k¥ thuat dién i vién thong, khién cho su
trao doi giao tiép cua du dn co rat nhiéu su lya chon, ban via ¢ thé
d6i dién truc 1iép dé tién hanh trao déi, lai ciing c6 thé thong qua
dién thoai dé tién hanh trao ddi hoi ¥ hoac 1a dung thu dién ur dé
truyén dat thong tin. Khi ban quyét dinh sir dung hinh thic van ban
gidy t& dé ti€n hanh trao ddi giao luu thi cdc hinh thic nhu bdo céo,
dé xudt kién nghi, fax, thu dién tir déu cé thé sir dung; khi can thict
ban ¢é thé sit dung cdc bdo cdo bing cac phuong tién thong tin hién
dai tién tién hon.

Trong quan 1y du dn, tinh quan trong cua cic phuong tién thong
tin lai khong dp ché duge ban than tin titc théng tin, st dung phuong
tién thong tin thich hgp ¢6 thé khién ban tién hanh diéu chinh va
khéng ché du dn mét céch hiéu qua hon. Cé doi khi, phuong ti¢n
thong tin ¢6 nhiing anh hudng dén sy ti€p nhan théng tin I6n hon ca
nhimmg thong tin duge phét di. Vi du nhu, do gan day ¢6 mét nit nhéan
vién 12 thanh vién tham gia du dn, vi thét tinh ma hiéun qué cong tac
khong duoc cao lam, trong tinh huéng d6, néu nhu gidm déc du dn su
dung phuong thitc trao déi cd nhan dé nhdc nhd khuyén bao, hiéu qua
at han t6t hon nhiéu; nguogc lai, néu gidm dée du én tai nhan dip hop
hanh hoi nghi ma nhiac nhd ngudi nit nhan vién nay phai chd ¥ tam
viéc thi chic chéin s& l1am tdn thuong long tu trong cha ngudi nit nhan
vién 4y, gay nén sy phan cam doi véi ¢6 ta.

Sau day 12 vai phuong phdp thuong ding dé thong hiéu trong
giao luu trao ddi cua dy 4n, ndm vitng nhing wu diém va Khuyét
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di€ém, khi cdn thiét, c6 thé gitip ban st dung hinh thitc trao déi giao
luu phi hop thoa ding.

HQI NGHI HOI THAO DY AN
I. Uu diém.

- Loi dung nhimg van dé ma cédc thanh vién dé xuat, cung nhau
nhin nhan didnh gia.

- C6 thé thao luan mot cich ti mi, can ké va gial quyét cdc van
dé trong du 4n.

- Loi dung co hoi nay dé€ cong bé cdc thong tin.
2. Nhuroe diém.

- Thong tin mét khi dd cong bo thi khé c6 thé thu héi va thi
tiéu thong tin. Khi nhiing thong tin vé du 4n cong bd trong hoi nghi 1a
nhimg thong tin sai, nhdm t4n, phai bo ra rdt nhiéu cong sic va su co
ging mdi c6 thé cai chinh duge.

- Khi nhitng théng tin phét ra trong hot nghi la nhimg thong tin
tiéu cyc, dé dang dan dén su hiéu lam va nghi ngd clia céc thanh vien
du an.

BAO CAO CHINH THUC VA TIEN DO COA DU AN
1. Uu diém.
- Cung cap cho du an nhiing ghi chép lién tuc.

- Tao cho du dn sy trao d6i giao luu lién tuc, nhimg tu lieu
mdi nhat.

2. Nhuoc diém,
- Thong tin di dua ra rat khé dé thu héi va thi tiéu nd.
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- Khi nhiing thong tin tin tic phdt ra 14 nhimg théng tin tiéu
cuc, dé gay nén cho cdc thanh vién dy 4n sy hiéu lam va nghi ngo.

DIEN THOA!
1. Uu diém.

- Lam cho khodng cdch trao ddi giita cdc thanh vién ngan lai,
trao d6i nhiing van dé don I¢, tiét kiem thoi gian. Khi cu li céia nhimng
ngudi cin trao déi thong tin cang xa thi gid thanh thoi gian ma nd tiét
kiém duoc cang 16n.

- €4 loi cho tinh cam khi Lién hé,

2. Nhugc diém.

- Hiéu suat co hoi gidi quyét vin dé it, cdch giao lvu trao déi
nay thuong lam vao canh chua kip thong hiéu hét van dé.

- Khi thong tin dén lai khong giGng nhu mong doi clia nhiing
ngudi ti€p nhan dién thoai, diéu nay s& dé lam cho ngusi tiép nhan
thong tin ndi néng.

THU DIEN TU

1. Uu diém.

- Tién lgi cho viéc phdt va nhan nhing thong tin da ghi chép
cin thiét.

- C6 th¢ nhanh chéng truyén di nhimg théng tin cho nhitng
ngudi nhan & moi dia diém khdc nhau.

- D0 tin cdy cua théng tin cao, khong khdc biét lam véi thu
Vi€t tay.

- Thong tin ghi chép trong mot thu dien tir ¢6 thé gl duoe
nhiéu 14n, chi phf ré.
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2. Nhuoe diém.

- Thur dién tr thong thudng khé 6 thé thu hit duge su chd v
cao ctia moi ngudi, khong dé dé truyén tai nhitng thong tin twrong d6i
quan trong.

- Tinh bao mat cia thu dién 1 thap.

- D€ thu hit su chi y cha ngudi tiép nhan théng tin, cac thu
dién tlr khdc nhau phai cé nhimng tiéu dé chinh x4c, phai tién hanh
phan loai quan 1y.

HOIDAM CA NHAN VA THAO LUAN CONG VIEC TAI HIEN TRUONG
1. Uu diém.
- C6 thé thao luan ti mi vin dé clia du 4n.
- C6 thé truc ti€p tim hiéu hoat dong cong viéc tai hién trudng.
- C6 thé duy tri m6i quan hé truc tiép mat thiét véi cic thanh vién.
2. Nhugc diém.

- Néu thuc hién qud nhi¢u nhitng cudc toa dam va hop thao luén
cong viéc tal hién trudng s€ khi¢n cho cdc thanh vién tham gia du én
khéng thich thi véi hinh thic nay.

- Su trao d6i theo kiéu nay c6 thé khong dinh ky va ¢6 thé 1am
cho ¢dc thanh vién {1 cht y hon.

FAX

1. Uu diém.

- Dung d€ truyén bdo cdo va thong tin giffta cdc thanh vién du an
cua cdc hang muc cong trinh cdch xa nhau.

- Kip théi truyén phdt nhimg thong tin bdo cdo du 4n quan
trong cho cdc thanh vién can thiét.
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2. Nhugc diém.

Tinh bio mat kém, khong c6 lgi trong viéc truyén dat nhiing
thong tin nhay cam va quan trong.

Lua chon phuong thite thong hiéu
c6 hiéu qua

Trong quan 1y dy dn thue 1€, can cit vao nhu cau thuc t€ cdn ¢é
thé 4p dung nhiéu hon céc phuong thitc trao déi, thong hiéu. Vi du,
ban ¢6 thé trién khai mot chuong trinh phan mém ciia ban du dn (mot
loai phan mém c6 thé khi€n cho cdc thanh vién du dn thong qua
mang ludi mdy vi tinh dé ¢4 tién hanh thong hiéu 1an nhau), dé cho
cic thanh vién du 4n hiéu rd duge nhitng thong tin mdi nhét cua dy
4n; trong cdc du 4n loai 1én, ban cé thé chuyén trach thiét k&€ mot
mang mdy dé tat ci cic thinh vién ¢ thé iy ¥ dang nhap dé ¢6 duoc
nhimng thong tin can thiét.

Du 4n phai ¢6 su théng hiéu hitu hiéu, phuong thitc thong hiéu
thda ding cé thé lam cho nhitng nhan vién dy dn thu nhan duoc
nhimg thong tin tin tc chinh xac trong thoi diém thich hop véi mot
chi phi, gid phai tra tuong d6i thap. Thong qua thuc tién quan ly, khi
lua chon phuong thitc thong hiéu 14n nhau, rat nhiéu cic nha quan 1y
da dua ra nhiing kién nghi dué day:

1. Luén luon khong duge phé binh khién trach cdc thanh vién
du 4n trong cudc hop, hoi nghi dy 4n. Néu nhu ban bu¢c phai nhén
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manh thédi do 1am viéc cla cdc nhén vién trong céng viéc thi cé thé
han ch€ s6 ngudi tham dy cudc hop va bdo dam tinh bi mat cia
cude hop.

2. C6 thé sir dung thur dién t&r dé truyén phat thong tin hang
ngay va sip xép nhiém vu cong viéc méi ngay. Nhing phai chu ¥ 80
luong thong tin tin tdc truyén phat di hang ngay. Khi khong cin thiét,
khong dugc truyén phdt tat ca nhitng théng tin tin titc cho mdi thanh
vien du an, qud nhi€u thu dién tir s& lang phi thoi gian va thudng
khi€n cic nhan vién du dn khong biét nhu the nio mi lan, khé phan
biét ré nhitng van dé quan trong.

3. Trude khi gui nhitng van kién, bdo cdo du dn quan trong ¢é
thé sir dung cdc phuong thic fax, thu dién tit, buu kién dé thu hit sur
chi y cla ngudi ti€p nhan thong tin. Trude khi gli phat nhitng théng
tin du dn quan trong c6 the sir dung phuong thic hod téc thong cdo
trude, nhu vay cé thé dat duge hiéu qua tuong déi cao.

4. Khi phai gidi quyét van dé cta dy dn, (6t nhat nén sir dung
hoi nghi true ti€p hodc hop ban du én. D6l v6i nhitng van dé tranh
ludn, ngudi ta thudng khong gioi sit dung hinh thic gidy to dé biéu
dat quan diém cia minh.

5. Han ch€ s6 ngudi tham gia hop, hoi nghi, méi tin hop du dn
déu c6 sir sang loc, chi ¢é nhitng thanh vién trong quan méi can tham
gia mot cdch chan chinh nhimg hoi thio, hoi nghi dac biét da dinh.
Vi du, khi 16 chitc hoi thdo ddnh gid giai doan dur 4n, cdc thanh vién
tham gia déu do ban gidm ddc dy 4n, khach hang, nha quan 1y lua
chon, con cdc thanh vién khdc thi ¢é thé thong qua sy truyén b4 hoic
ghi chép hoi nghi, hoi thao d€ tim hiéu nhitng tinh hinh cé lién quan.

6. Xem xét dén nhimng van dé xay dung nén van héa clta cac
thanh vién. Do mét s6 nhitng nguyén nhan, mot sé nhimg thanh vién
dy 4n phéi thong hiéu nhau nhiéu hon, hiu hét nhitng thanh vién dé
thi€u mot suc ket dinh diy da, gifta cdc thanh vién du 4n t8n tai su
ti€p xtic ¢ han, quan h¢ gilta ho chi 1A mot su quan hé cuc bs. Msi
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quan hé cua cdc thanh vién du dn ¢6 hiéu qua cao 12 diéu kién tat yéu
d¢ du 4n thanh céng, van hda clia thanh vién du dn 1a xuong séng tinh
than clia cdc thanh vién, né giéng nhu mot chiéc day vo hinh lién hé
cac thanh vién lai v&i nhau mot cach chat ché.

Nghé thuat thong hiéu du 4an

Thong hi€u du dn 13 mot mon nghé thuat, nAm bat dugec mon
nghé thuat ndy ciing gidng nhu nam bit duge quy dao thanh cong cha
dy 4n. Thong hiéu khéng chi 1a truyén phdt thong tin mét cich don
gian, thong hién mot cach ¢ hiéu qua cé thé khién cac thanh vién
dau tu vao du dn mét cdch tich cuc, vi ¢é do6i khi cdc thanh vién da
ndm bat nhilng cuong linh cta du 4n nhung lai khong biét nén 1am
thé nao. Su thong hicu ¢6 hiéu qua vira c6 thé truyén dat thong tin, lai
vira ¢é thé truyén i sy ¢d vii Khich 1¢. Nha quan 1y du 4n thanh cong
la biét sir dung phuong thifc nao dé ti€n hanh thong hiéu lan nhau
trong cédc tinh hudng bat k¥ mdi c6 thé diéu tiét duge hanh vi clia cdc
thanh vién dur an.

Vay 1am thé ndo dé c6 thé tién hanh thong hiéu nhau mét cach
hiru hiéu? Du6i day 1a cdc bude co ban cia su thong hiéu ¢6 hiéu qua:

I. Xem xét mot cich toan dién nhimg muc tiéu ma ban mong
muon thye hién.

2. Lua chon phuong tién trung gian thong hiéu chuan xdc nhat
(ttc 1a sir dung phuong thitc thong hiéu nhu thé nio).
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3. €6 vii sy tich cyc va himg thii clia cac thanh vién du 4n (cdc
thanh vién c6 lién quan dén du 4n). Khi nhimg ngudi khic muén
thong hi¢u ban, nén danh cho ho su ing hd va ¢ vii 16n.

4. Hét sic tranh thh sy thong cam va Ung ho clia ngudi ti€p
nhén thong tin déi véi ban.

5. Gidm st va khong ché hiéu qua cong viéc sau khi dé théng
hiéu va khong ngimng nang cao nang luc thong hiéu dudi day.

Duong nhién, khéng phai 1a méi ldn thong hiéu déu mang lai
hig¢u qua 1y trdng, khong thé dat dugc muc tiéu thuc hién ma ban
ky vong. Lic nay, ban khong duoc nan long va thdt vong, “cé l&
ban khong biu 16 mot cach chuan xdc nguyén vong cua minh, cé
I€ nhitng thanh vién lai khong hiéu duge ¥ dé clia ban”, s& di thong
higu 1an nhau bi that bai chinh & vi ban khong nidm bit dugc nén
lam the nao d¢ thong hiéu 1an nhau, cin luén ludn téng két va cai
tién, cudi cung ban sé khac phuc duge nhifng tr& ngai trong viec
thong hiéu 1an nhau.

Chinh la van con ton tai mot s6 nhiing trd ngai din dén nhimg
hiéu qua cua viéc thong hi€u khong dat ducc nhe mong mudn. Nhimg
trd ngai d6 ¢6 thé bao gom:

* Ngudi nhan tin va ngudi truyén bé thong tin ¢é nhiing su
nhan thitc, hi€u bi€t khdc nhau d6i v6i ciing mét ngudn thong tin.
Do con t6n tai nhitng sy nhan thic va hiu biét khdc nhau dé,
thuong khi€n cho sy ky vong cla ngudi phét thong tin va cong
viéc cla ngudi nhan tin phét sinh sy khdc nhau va ky thi tuong déi
16n. Vi du, nhitng bi¢u dat muc tiéu du 4n trong RFP ciia khdch
hang luon khéc biét v6i muyc tiéu dy 4n ma ban du &n quy hoach,
hoat dong cong tic duge thuc hién bdi cdc thanh vién du an va
hoat dong cong tdc cha cdc bo phan, ban dy an phét sinh nhiéu sy
khic biét.

% Ngudi ti€p nhan thong tin trong khé nhiéu céc tinh hudng
chi ti€p nhan nhiing thong tin ho mudn va thich ti€p nhan.
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Nguén thong tin | 5 vao ’_“Giéi thich, chenloc | pyara
— > ———| Chdap hanh thuc hién
Ngudi phat tin Ngudi nhan tin

So 46 6.10

So do 6.10 1a mot hé théng truyén phat, thu nhan thong tin.
Ngudi ti€p nhan théng tin trude khi dua ra thyc hién luén luon phai
tién hanh sang loc, giai thich nhitng thong tin thu nhan. Sy sang loc
giai thich nay luén luén mang sy phién dién cht quan va s& thich ca
nhan twong déi 16n. Vi dy, gidm déc du dn dé cho ngudi thu ky cua
minh chinh 1y lat mot lugt cdc ghi chép cua cude hop hom nay. Theo
thong 1€, su “chinh 1§” ma gidm déc du dn yéu cdu cé nghia la tién
hanh phan loai va tap hgp ndi dung cudc hop lai theo cac Iinh vuc
“van dé k¥ thuat™ va “vin dé quan 1y”. Hét gio lam viéc, v6i ban tinh
}a ngudi lang man va da cam, khong thich lam nhitng cong viéc khé
khoc dd, ¢o bén viét lai ban ghi chép cudc hop mét cach sach sg, rd
rang ma theo ¢6 1a ding theo su “chinh 1y ma gidm ddc da yéu cau.

* Truée khi thong hiéu cdc thong tin tin tie, ngudi tiép nhén
thong tin di ddnh gid n6i dung cia né. Do con tén tai su “khdc biét
chii khdch” nay ma su thong hiéu thong tin khé dat duge hiéu qua da
du dinh.

% Nguoi tiép nhan thong tin xem nhe nhiing thong tin ngdm
bay t6 va théng tin khong phai [ truyén miéng. Trong mot so
trudng hop, ngdn ngit cha ngudi truyén phét thong tin ludn ludn lai
khong biéu dat dugc ¥y nguyén chan thuc cha né, ma y d6 chan thuc
clia né thong thudng thong qua nhitng sic thai ngdn ngif hoic nhitng
dong tdc lap thé dé bi¢u thi. Mot Jan c6 mot gidm doc dy dn dem
theo mot nit thu ky tham gia mot budi tiéc chiéu dai cia khich
hang. An com xong, giam déc cao giong kéu co thu ky di thanh
todn nhung lic dé lai ho 1én mot ti€ng va ndi, it nhiéu thude qud
bay gids thay kho hong qué. Lic dé, co thu k¥ lai khong linh hoi
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dugc y tif clia gidm déc, voi vang “thira 1énh cla gidm d6c” chay Ién
trude thanh toan,

% Ngudi ti€p nhan thong tin dang ndm trong trang thai tinh
than khong t6t, c6 phdn dnh tiéu cuc déi v6i nhilng thong tin nhan
duoc thi su thong hiéu ciing khé dat duge hiéu qua 1y tudng. Vi du,
budi sdng cudi tudn, mot co gdi néi v6i ngudi yéu: “Hom nay thoi 1iét
rdt dep, thar la mot thoi co t6t dé di du ngoan ngodi ngoai 6”, nhung
co dau bigt rang hom nay khi linh luong, tién thudng thing nay so véi
thdang trudc bi giam mait mot nira, the 1a anh ta n6i mot cach cau ¢é:
“Hém nay nguci bén ngoai rdt dong, chi bang ching ta ngéi nha xem
it vi con hon™.

Trong coéng viéc ciing nhu cudc séng, ching ta thudng xuyén
phai thong hi€u 1an nhau. Nhumg do su t8n tai clia cic trd ngai, rat
nhic¢u sy thong hiéu lai khong chic c6 thé dat duge su cong hudng cia
ngudi truyén phat va ti€p nhan thong tin. Mac du ngudi truyén phit tin
da truyén phét nhiing théng tin hoan chinh, chinh xdc; mac di ngudi
nhan tin da nhan duoc thong tin, nhung néu thong tin tin tic trong qué
trinh sang loc, gidng giai phat sinh nhimg udn khic, khi ngudi tiép
nhan thong tin truc tiép di thye hién thi ngudi ta s& cin cit theo nhing
phén dodn chi quan ciia minh dé thuc hién; khi ngudi di thuc hién la
ngudi ti€p nhén thong tin thi ba, tic (3 dén ngudi thit ba khong con
phat sinh nhitng sai l¢ch clia thong tin nifa, déng nghia v6i viéc khong
¢6 cdch gi dat dugc muce tiéu ma ngudi truyén phat tin k¥ vong.

Sau day la mot s6 k§ nang dé thong hiéu lan nhau, nd c6 thé
gitlp ban khac phuc duge mot s8 trd ngai, tang cudng hiéu qua cla
viéc thong hiéu 1dn nhau.

Thiét Igp nhiéu cdc kénh dé c6 thé thong hidu
Khi théng tin trong mét kénh phat sinh nhitng khic mic, cic
kénh khidc van c6 kha nang truyén phét nhitng thong tin chinh xéc.

D61 véi mot s6 thong tin dur dn quan trong, sit dung phwong phap nay
c6 tinh bao dam tuong déi cao.
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Thu thap nhitng thong tin phan hoi

Pay chinh 13 qud trinh khong ch€ truyén phidt thong tin, né loal
bo dugc tinh mo hé trong nhitng thong tin dd truyén phdt & mot miic
d6 rit cao. Khi thong tin phét sinh nhitng van khic, khiic mic cé thé
kip thoi tién hanh sia chita.

Stt dung phicong phdp thong hicu mar déi mdt

Phuong thitc thong hiéu truc tiép nay da tranh duge nhitng hao
t6n va khic méc phdt sinh trong cdc phuong tién trung gian cla
théng tin.

Lita chon thoi gian phit hop thoa ddng dé tién hanh thong
hiéu nhau.

Sit dung ngén ngit théng hiéw don gidn ¢6 thé tranh duge su
khiic mic, uan khiic ctia théng tin.

True khi truyén phdt théng tin nén phdn dodn thai do cia
nguoi 1iép nhdn, liea chon phitong tién va ngon ngit phix hop cé thé
khich 1¢ tinh tich cuc va sur dong cam cha ngudi tiép nhin thong tin,

Puong nhién, ban cé thé con ¢6 nhiéu phuong thitc va k¥ nang
cua minh dé thong hiéu. Trong quan 1y du 4n, cdc du an khdc nhau
cén ¢6 cdc cich thitc va k¥ nang thong hiéu khac nhau. Khi ban
chuan bi lya chon mot phuong tién nao dé dé truyén phat thong tin
nao dé, trudce tién phai biét rd doi tuong, thoi gian va trudng hop
thong hiéu; tha hai phai biét 1 cdn dat dugc hiéu qua nhu thé nio,
lam thé nao dé tién hanh gidm sat khang ché. D6 chinh 1a nghé thuit
théng hiéu 1dn nhau.
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Tong két chuong

Trude khi dy dn chinh thic thuc thi, thong thudng can lam hang
loat cdc cong tic chuidn bi. D6i véi cdc dy dn loai nhd, cong tic
chudn bi tuong déi don gidn, giii cho ban du 4n mét ban bdo cdo vé
not dung k¢ hoach va tién do thdi gian ngity git thue hién. Ngoai ra.
mat s6 cude di¢n thoai thong bdo sy an 4, ing ho cha lanh dao du n
doi vdi cdc nhéan vién dy dn ciing la diéu can thiét. D6i voi cdc du 4n
loai 16n thi cong tic chudn bi clia né lai phai phiic tap hon khd nhiéu.

Dai vdi cde du dn loai 16n nhu nghi 1€ cét bang khéi cong, hoi
thao lan thif nhat, toa dam ciia dy dn mang lai mot tic dung quan
trong. Nghi I¢ cat bang khoi cong dy dn ¢6 thé lam phan chan long
ngudi, cho du a long trong. khong long trong. chinh thiic hay phi
chinh thic déu cé cong nang hai mat: Mot 1, chic mimg, ¢ vii dé
tuyén cdo khdi cong thuc hién dir dn; hai 13 dé€ truyén bd théng tin,
fam nhimg cong tic chuan bi tdt yéu cho viéc thuc hién du 4n. Trong
héi thao lan thit nhat clia du dn, t4t ca cdc thanh vién tham gia du 4n
déu phai tham dy, n6 chinh 1a cude hop noi bd dé bé trf cdc cong tac
cho cic thanh vién ban dy 4n trude khi thuc hién du 4n. Ngoai nghi 18
cit bang khdi cong du n va hoi thao lan thd nhat ra, con cén ap dung
budi toa dam du 4n d¢€ tang cudng sur thong hiéu va giao luu trao déi
gilta céc thanh vi¢n quan trong ctia dy 4n; mot mat né ¢6 thé tang
cuong cam tinh gilta cdc thanh vién, mat khdc givip giam déc du 4n
cé thé truyén dat duge ¥ dé va k€ hoach clia minh mot cdch nhanh
chéng dén cdc thanh vién quan trong clia du 4n.

Ké& hoach dur 4n 12 tiéu chudn co ban ma duy én phai chip hanh.
Trong toin bo giai doan thyce thi clia du dn, cho dii moi truong hoan
canh ctia dy dn bién déi nhu thé nao, du 4n s& tién hanh diéu chinh
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nhu thé nao thi k& hoach du dn déu 12 ciin ¢if cudi cting dé khéng ché
dur d4n. Khong ché dir 4n la qud trinh tham nhdp va truyén phat thong
tin, thong qua thu thap thong tin d€ phan dodn, gidm sat don déc qui
trinh thuc thi coa du dn. Khi cdn thiét, can ci¥ vao méi trudng hoan
cidnh cha du dn d¢ dua ra nhing diéu chinh thich hogp cho ké hoach du
an, trude sau déu phai bao dam duy tri phuong huéng chinh xdc cua
viéc chdp hanh du an.

Trong khi thuc thi du dn, gidm sat khéng ché du dn lai khong
chi gidi han & k€ hoach du dn, dy todn cling nhr nhimg noi dung
cong viéc cua dyr dn; mitc do thau hiéu, hiép tdc du 4n ciing nhu chat
lugng cta nhitng hang muc da hoan thanh ciing 1a nodi dung quan
trong cua gidm st va khong ché du dn. Trong cdc du dn phic tap loai
16n, thai gian va sic luc dimg dé khdng ché du dn ¢ thé phai kéo dai
hon thoi gian thuc (€, duong nhién, nhimg diu nay déu 1a nhimg
luong cong viée ¢6 hiéu qua. Khéng ch€ du dn 12 mot qud trinh lien
luc, cong tac giam sat khong ché nay phai xuyén sudt tir dau téi cusi
toan bo qua trinh thyc thi du dn, vin dé ¢é thé xuat hién bat ¢t lic
nao trong moi hoat dong cong tic cu thé.
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[ Chuong7

Nghiém thu hoan cong
cong trinh

Tiéu chuan hoan cong
va quy trinh nghiém thu c6ng trinh

TIEU CHUAN HOAN CONG CONG TRINH

Don vi thi céng hoan thanh cac du dn xay dung duge quy dinh
trong hop dong thau khodn, sau khi ty kiém tra dat yéu cdu theo béan
V€, tai liéu thi€t k€ va cdc quy dinh nghiém thu thi cong cong trinh s&
tién hanh nghiém thu hoan céng coéng trinh. Tiéu chudn hoin cong
cong trinh do tinh nang ban than cong trinh quyét dinh, chi yéu
thudc 3 khia canh sau:

1. Cong trinh xay duyng ding vao muc dich phuc vu sén xuat
hoac sir dung cho muc dich nghién ciru khoa hoc.
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Tiéu chuan hoan cong cong trinh thude loai ndy duge guy dinh
nhu sau: céng trinh xay dung vé dat dai, cong trinh vé nudc, swoi,
dién khi, v¢ sinh, thong gié (bao gom cédc hé thong ngodi trdi) va céc
phong khong ché, phong thao tic, co s& thiét bi, phong sinh hoat va
tham chi ca éng khéi déu thudc vé€ bo phan ciu thanh cla cic cong
trinh xay dung nay v.v... Chi riéng ¢é thi€t bi cong nghé chua ducc
lap dit, diéu d6 co thé dugc coi ring cong viée chia don vi nhan thau
cong trinh di dat duge tiéu chuin hoan cong va cé thé duge nghiém
thu hoan céng.

Khéi niém co ban vé hoan ¢ong coéng trinh xay dung loai hinh
nay duge mo ta nhu sau: mot khi lip dat cong nghé hoan tat 1a c6 thé
van hanh thir va dua vao sir dung.

2. Cong trinh dan dung (tic cong trinh khong diung cho muc
dich san xudt hoac nghién ctru khoa hoc) va cong trinh diing dé 6.

Tiéu chuan hoan cong cong trinh xdy dung loai nay duoc quy
dinh nhu sau: cong trinh xay dyng vé dat dai, cong trinh xay dung vé
nudc, sudi, dién khi, khi d6t, théng gi6 (bao goém cdc mang ludi ngodi
troi) déu dd hoan thanh, cac thiét bi nhu thang mdy ciing dugc hoan
thién, ddp dng dugc di€u kién sir dung nhu trong dudng ong da ¢
nude chay, den duoc chiu sang tite 12 dat duge tiéu chuan hoan cong
va ¢6 thé 6 chic nghiém thu.

Khii ni¢ém co ban cia viéc hoan cong cong trinh xay dung loai
nay dugc mo ta nhu sau: cong trinh nha cira ¢6 thé dua vao st dung,
nha & ¢6 thé dua ngudi vio &.

3. Cac cong trinh xay dung c6 ddy du cdc diéu kién sau, cé thé
dugc x1r 1y theo tiéu chudn hoén cong:

Mt la, hé thong ngoai trdi hodc trong khu vie duge hodn thanh
toan bo. Tuy nhién, mang ludi, hé¢ théng dudng do don vi thi cong
cla chinh quyén thanh phd ddm nhiém vin chua hoan thién, do vay
cdc cong trinh van chua thé dua vao st dung, don vi nhan thiu cong
trinh vin ¢6 thé lam thi tuc nghiém thu hoin cong.
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Hai la, cdc cong trinh nha cira d3 hoan thanh toan bo, chi ¢
thang mdy van chua duge ti€p nhan dé lap dat hoac do ti€p nhin
cham tré nén chua duge 1ap dat, hoac 13 d3 duge lap dat, tuy nhién
khong thé sir dung cling lic véi nha 6. Pon vi nhan thau cong trinh
nha cira van ¢6 thé 1am thd tuc nghiém thu hoan cong.

Ba la, cac cong trinh xay dung dung cho muc dich san xuat
hoac nghi¢n cdu khoa hoc da duge hodn thanh toan b, nhung do
thi¢t bi cong nghé chinh bi thay déi hodc thiét bi chinh chua ducc
chuyén dén do vay chi con lai cde thiét bi chinh chua duge lap dat thi
don vi nhan thdu cong trinh nha clra van c¢6 thé [am thh tuc nghiém
thu hoan cong.

Do vay, cdc cong trinh thudc vé loai nay duge coi la dat (6i
tiéu chudn hoan céng va (8 chitc nghiém thu hoan cong. Diéu nay
Ia do cdc yé€u t6 khich quan, cdc don vi thi cong hoan toan khong
thé giai quveét duge, dé giai quyét cac van dé nay c¢6 khi doi hoi rat
nhi€u thoi gian, khong ¢6 1y do gi dé can ci vio yéu t6 khach quan
nay tir chét nghiém thu hoan cong, gy mat thoi gian cho don vi
thi cong.

MOT SO TiNH HUONG THI CONG KHONG BUCC XIN
NGHIEM THU HOAN CONG CONG TRINH

Cac cong trinh xay dung néu ndm trong mot s§ tinh huéng sau,
thong thudng khong duge coi 1a hoan cong, tic 1a khong thé lam thu
tuc nghiém thu hoan cong.

1. Cong trinh xay dung nha ¢ dd hoan thanh toan bo va di co
day di diéu ki¢n dua vao sit dung, tuy nhién, do bi don vi thi cong
tam thoi chiém dung nén khong sir dung ducc. Vi vay khong thé tién
hanh nghiém thu hoan céng.

2. Cong trinh xay dung nha & da hoan thanh, tuy nhién hé théng
ngoal troi do don vi nhan thau c¢éng trinh dam nhan vin chua hoan
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thién, do vdy cong trinh nha clria vin khong thé str dung binh thuong
dugc va khong thé tién hanh nghiém thu hoan céng.

3. Cong trinh nha ¢ dd hoan thanh, tuy nhién cdc ¢ong trinh
déng bo véi nha & nhu phong bién dp, 10 hoi v.v... chura hoan thanh
khién cong trinh nhi ¢ khong st dung binh thudng duoc, do vay
khong thé tién hanh nghi¢m thu hoan cong.

4. Cong trinh xay dung cho cong nghiép hoac cho muc dich
nghién ciru khoa hoc c¢6 mot trong nhitng tinh huong sau thi khong
thé (ién hanh nghiém thu hoan cong:

- Do viéc lap dat thi€t bi mdy méc hodc éng k¥ thuat khién
cho san nha hoic nhitng cong viéc hoan thién chinh khong thé thuc
hién dugc.

- Cac bo phén di lién véi cong trinh xay dung nhu phong sinh
hoat, phong quan 1¥ v.v... chua hoan thanh.

- He théng 6ng khéi chura hoan thanh.

Ba diém néu trén déu thuoc vé tinh huong sau: do cdc cong
trinh dong bg chua hoan thanh dan dén cong trinh xay dung khong
thé st dung binh thudng duge, do vy déu duoc coi Ja chua dat duge
yéu cau vé tiéu chuan hoan cong, dan t6i khong thé tién hanh nghiém
thu hoan cong.

5. Pon vi thi cong khong tu tién hanh kiém tra cong trinh hoac
di ki€m tra va khong dat yéu cau thi déu khéng thé tién hanh nghiém
thu hoan cong.

TRINH TU NGHIEM THU HOAN CONG CAC DU AN CONG TRINH
TRINH TU NGHIEM THU HOAN CONG CAC DU AN CONG TRINH
1. DBon vi thi cong tu kiém tra va danh gi chat luong.
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2. €6 d¢ nghi nghiém thu hoan cong doi v6i don vi xay dung.

3. DBon vi xay dung va cdc bo nganh lién quan ti€n hanh nghiém
thu hoan c¢ong chinh thic.

4. C6 don de nghi bo nganh kiém tra chat luong cong trinh XAy
dung dia phuong thdm dinh hoan céng cong trinh x4y dung.

5. Bo ngénh kiém tra chat luong cong trinh xay dung thdm dinh
hoan cong.

CAC CAN CU BE NGHIEM THU HOAN CONG CONG TRINH XAY DUNG

Céc can cit ¢€ nghi¢m thu hoan coéng cong trinh xay dung ngoai
cdc tieu chuan hoan cong nhat thiét phai phit hop v6i quy dinh nha
nude (hoac cdc tigu chudn cu thé clia cdc co quan chi quan cua chinh
quyén dia phuong), khi tién hanh nghiém thu hoan cong cong trinh va
lam thd tue chuyén giao cong trinh con can ¢6 cdc @i lieu sau dé am
can cu:

I. Tai liéu va quy dinh lién quan ti hodn céng cong trinh cia
b6 nganh chl quan cap rén.

2. Hop ddng nhén thau céng trinh duge ky bdi don vi xay dung
va don vi thi cong.

3. Tai liéu thi€t ke cong trinh bao gém: ban v& thi cong, ban
hudng dan thiét k&, bién ban dim phdn vé thay déi thiét k& v.v...

4. Quy dih nghiém thu thi c6ng hién hanh ciia Nhi nudc.

5. Quy dinh thdng ke lap ddt cong trinh xay dung.

6. Neu du dn cong trinh ¢6 ky thuat méi nhap tir nude ngodi
hoac thi€t bi déng bo thi ngoai cac tai lieu trén con cn phai can ci
theo hop dong hai bén ky két va tai lieu thiét k¢ do nuéc ngoai cung
cap dé 1ién hanh nghiém thu cong trinh.
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Noi dung lam viéc vé cac giai doan
nghiém thu cong trinh

NHIEM VU CHINH CUA NGHIEM THU HOAN CONG
CONG TRINH

Nghiém thu hoan cong cong trinh xay dung 1a giai doan cudi
cung cua quy trinh xay dung co ban. Cong trinh qua nghiém thu,
chuyén giao sit dung ddnh ddu viec von dau tr xay dimg dugc chuyén
héa thanh gia tri su dung,.

Coéng viéc chinh cua giai doan nay la:

Thit nhat, don vi xay dung, don vi kiém tra va thiét k€, don vi
thi cong (bao gém cac don vi nhan thau cong trinh chinh) phai lan
lugt ti€n hanh ddnh gid 1an cudi d6i v6i cac quyét dinh, luan ci, kiém
tra, thiét k€ vi qud trinh thi cong clia céng trinh. Téng két mot céch
thyc sy cau thi v€ nhitng kinh nghiém va bai hoc clia timg don vi thi
cong trong qua trinh xay dung. Véi tu cdch 1a gidm déc thi cong cha
don vi téng thdu cong trinh, cin phai 1§ chic nhing ngudi ¢ lién
quan tién hanh phan tich tién do, chat lugng va gid thanh toan bo céc
du an coéng trinh.

Thit hai, 1am thi e nghiém thu va chuyén giao cong trinh xay
dung, két todn hoan cong va quyét todn hoan cong, chuyén giao tai
lieu ho so cong trinh, 1am thi tyc bao hanh cong trinh. Tém lai, trong
giai doan nay, phai hoan tat toan bo cac cong viéc nhu két thic cong
viéc xay dung, cong viéc chuyén giao, kiém keé.

Thut ba, d61 voi don vi thi cong, cin phai coi viéc hoan cong
cong trinh la mot qua trinh, hoac c6 thé coi hoan tat nét nhitng cong
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viée con lai va viéc hoan cong 12 mot piai doan. Trong giat doan
ndy, tat ca nhitng cong viéc dam nhan sap sira két thic, chudn bi
chuyén hudng thi céng mdi hoac dd chuyén sang cong viée khidc,
tuy nhién cdc du dn cong trinh van con rat nhiéu viéc chua hoan tat
va viéc nghiém thu hoan c¢éng phai ti€én hanh. Nhiing viéc nay tuy
bé bon v vun van nhung ddi hoi phai thuc hién hét sifc can trong, tl
mi, phai 1am tot nhitng cong viéc nay mdi cé 101 cho nhing don vi
tham gia thi cong cang trinh dé budc vdo nhimng cong trinh xay
dung mdi.

GIAM DOC THI CONG CAN NAM CHAC NHUNG CONG
VIEC CHINH

Giai doan hoan tat cdc cong viéc con sot lai dé tién hanh hoin
cong can phai ti€én hanh vao thoi gian nao, trén thuc té& khong cd
mot tiéu chudn hay ranh gidi ndo quy dinh chat ché vé vin dé nay.
Rat nhi¢u nhan vién quan 1y thi cong va cdc cong trinh su qudn ly
thi cong c6 kinh nghiém déu coi viéc hoan tit cdc cong viéc con sét
lai vd viéc hoan cong A mot cong viéc riéng bict dé tién hanh.
Trong qud trinh thi cong mot s& cong trinh 1én hoac phitc tap, phai
du tri k€ hoach hoan tat cong viéc va viéc hoan cong, ¢é giai phdp
dam bao k¢ hoach nay duge tién hanh thuan lgi, tham chi phai d¢ ra
mot ¢ach ti mi trong tam cong viéc hang ngay va cong tic kiém tra
gidm sat, phai giao viéc tdi timg ngudi. Can ¢t vao tinh hinh cu the
ctia cong trinh d¢ dinh ra thdi gian, thong thudng vao thdi di€ém
cong trinh ¢ vao giai doan hoan thién; doi véi cdc cong trinh 1én
hodc cong nghé thi cong trong déi phie tap, thudng ¢ vao gial doan
cudi chia qud trinh hoan thién, tic la cé thé bat dau cdc cong viéc
hoan tat thi cong va cac céng viéc chuin bi nghiém thu hoan céng
cong trinh.
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CONG TAC HOAN TAT THI CONG CONG TRINH

1. Gidm déc thi cong phai té chitc nhing ngudi ¢6 lién quan dé
ti€n hanh kiém tra theo timg tAng ndc, giai doan, bd phan, vi tii cua
cong trinh.

Trong viéc giam sdt thi cong, khong duge bo st cac du dn, mot
khi phat hién ra cdn lap tic xac dinh nhimg nguoi cé chuyén mon giai
quyél kip thdi va tién hanh céng tdc kiém tra sau sy ¢6 theo han dinh.

2. B4o vé thanh pham va tién hanh niém phong.

Pa6i vai cdc vi tri dd hoan thanh hoac cdc vi tri sau khi dugc
kiém tra vi hodn tat sira chita b8 sung, phai lap tic 16 chirc thanh 1y,
bao v¢ 6t thanh phdm va tién hanh khéa cira, niém phong timg phong
vd timg tdng theo kha nang vi yéu cau. Nghiém cdm nguoi khong
phan su ra vio dé ngan ngira gay hu hong thanh phdm va thét thodt
linh kién (trén thuc t&, cong viéc nay phai duoc tién hanh ngay tir khi
két thiic viéc hoan thién cong trinh), dac biét la nhitng cong trinh tiéu
chuin cao, miic do trang tri cao cdp (vi du khdch san, nha khach,
bénh vién, s quédn, cong trinh cong cong cao cdp). Vi¢éc hoan thién
nha cira va lap dat thiét bi khi hoan tat phai tién hanh ngay viéc niém
phong, tham chi phai ci ngudi bao vé.

3. Thao d& co k& hoach cdc thiét bi tam thoi va cong trinh tam
tai hién trudong thi cong, thao d hé théng cdc dudng 6ng tam, don dep
hién trudmg, t6 chic di chuyén rdc thai va phé liéu khoi hién trudng.

4. Té chitc thu héi, nhap kho, chuyén téi hién trudng thi cong
cong trudng khic va tién hanh céng tic xir ly doi véi vat liéu, cong cu
va cdc vit tu khic.

5. Lam 16t cong tac kiém tra hé théng dién khi va cdc tuyén dan
trude khi ban giao céng trinh, ti€n hanh thir nghiém chiu tai doi véi
cong trinh dién khi.

6. Cong trinh ¢é cdc thiét bi cong nghé san xudt thi phai tien
hanh chay thir thiét bi, chay thir khong tai va chay thir cé tai.
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CONG TAC CHUAN BI NGHIEM THU HOAN CONG

1. T6 chifc nhan vién k¥ thuat vé ban hoan cong, kiém ke va
chuan bj cdc hé so twr liu vé cong trinh cin chuyén giao cho don vi
xdy dung, ban ké tudng tan vé hé so tu liéu chuyén giao.

2. T6 chitc viée quyét todn, trong dé uhan vién quyét todn 1am
chinh, nhan vién sin xuat, quan ly, k¥ thudt, tii vu, nguyén liéu, tién
luong cung tham gia hodc cung cdp tu liéu, xay dung nén bing quyét
toan hoan cong.

3. Chuan bi gidy théng bio hoan cong cong trinh, bdo cdo hoan
cong cong trinh, gidy chiing nhén nghiém thu hoan cong coéng trinh,
gidy chiing nhan bao hanh céng trinh v.v, ..

4. T6 chitc 6t viée tw nghiém thu cong trinh (hoac tv kiém tra);
bdo cdo linh dao bd nganh cdp trén tién hanh kiém tra nghiem thu
hoan cong, ti€n hanh xu 1y va sla chifa kip thdi d6i véi cac van dé
phat hién.

5. Chudn bj t6t céc tai liéu vé dénh gi chat luong cong trinh.
Can cit trén cac phuong dién nhu tinh nang két c4u, chitc ning sir
dung dé tién hanh chinh 1y mot cdch hé thdng d6i véi tai lidu kiém tra
chat luong cdc giai doan thi cong cong trinh nhu co s& ha ting, két
cdu, slra chita va viéc lap dit thiét bi nuéc, dién, hé théng sudi, bio ve
V.v...,, trong d6 bao gém: dnh gid kiém tra chat luong timg dy 4n;
dénh gia kiém tra chdt lugng cong trinh cla doanh nghiép dau thau;
danh gia ki€ém tra chat lugng cong trinh clia don vi; bién ban nghiém
thu; bién bdn dicu chinh thir va van hanh thiét bi cong nghé san xuat;
bién ban Iap dat va thir 4p; két qua x{t 1y va tinh hinh phét sinh su co
chat lugng cong trinh. T4t ci cdc bién ban ddnh gid trén 1a can ci cho
viéc ddnh gid chinh thic chat lugng cong trinh vi ciing 1 tu liéu hé
so k¥ thuat chuyén giao d€ luu hé so.

D61 v6i viéc nghiém thu chinh thic cta don vi xay dung, don vi
thi cong, don vi thi€t két v.v... cdn phdi giao tai lieu k¥ thuat thi cong
cong trinh cho bd nganh gidm sdt chat lugng dia phuong kiém tra va
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phai dién vao don xin gidm dinh hoan cong cong trinh xay dung va
nop don xin tham dinh.

HO SO CAC DU AN CONG TRINH

NOI DUNG CHINH CUA HO SO CONG TRINH
I. Tai li¢u khai cong.
1. Cong van phé duyét clha Uy ban ké hoach.
2. Giay phép quy hoach.
3. Bang dang ky gidm sdt chat lugng cong trinh.
4, Giay chiing nhan khai cong.
5. Gidy phép san xuit an toan.
6. Gidy phép phong chdy.
7. Tai liéu khao sdt dia chat.
II. Tai liéu k¥ thuat thi cong cong trinh.

1. Giay chimg nhan chél lwong xudt xudng va bdo cdo kiém tra
chat luong clia nguyén vat liéu, thanh phim, ban thanh pham.

- Xi mang;

- Cot thép;

- Két cau dung thép va phu kién;
- Que han, thudc han;

- Gach;

- Cat, dd;

- Chat phu gia;
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- Vat lieu khong tham nudc;

- Cau kién bé tong diic sin.

2. Ghi chép thir nghiém thi céng.

- Dt cat va cdt séi;

- Vira xay dung;

- Bé tong;

- Han cot thép,

- Han két ciu thép,

- Thit nghi¢m bé tong du tng luc hién trudng.

3. Ghi chép thi cong.

- Ghi chép xir 1§ nén médng;

- Ghi chép tham dd nén méng;

- Ghi chép thi cong mong coc;

- Ghi chép két cdu chiu tai va bé tdng chiu nudc;

- Ghi chép lap dat két cau:

- Thi cong cdu kién bé tong du tng luc dic sdn hién (ruong;
- Ghi chép thi cong kéo dan dy tng luc hién trudng;

- Ghi chép thir nghiém ki€m tra thir nuéc véi cong trinh chiu
nudGc va cac dudng dan khéi (gié) va ric:

- Ghi chép quan sat chiu nude;

- Ghi chép xir ly su ¢6 chat luong;

- Ghi chép do dac nhiét d6 thi cong;

- Ghi chép thi cong cong trinh theo yéu cau dac biét khéc.
4. Ghi chép du kién kiém tra.

5. Ghi chép nghi¢m thu cic méi hiém hoa tiém dn cta cong trinh.
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6. Nghieém thu k€t cau nén méng, than cong trinh.

Cong trinh khi budc vao giai doan thi cong than cong trinh hodc
trudic khi stra sang can tién hanh nghiém thu chat lugng doi véi nén
mong va két ciu cong trinh.

7. Cong trinh lap dat bo phan thu nhi¢t va khi dot.

- Nhitng thiét bi, linh ki¢n va sian phdm chinh cdn ¢6 gidy
chimng nhan dat chat lugng xudt xuéng. Chat lugng nguyén ligu va
tinh nang cin phiy hop véi véu cau thiét k& va tiéu chudn cd lién
quan ctia Nha nudc. Sau khi dua vao cong trudng can tién hanh
nghiém thu;

- Ghi chép du kién kiém tra;

- Nghiém thu cdc m6i hiém hoa tiém 4n cla cong trinh;
- Ghi chép thir nghiém cong trinh.

8. Cong trinh lap dat dién khi.

- Gidly chiing nhan thiét bi dién khi, nguyén liéu dat yéu ciu va
kiém tra san pham:

- Ghi chép du kién kiém tra;
~ - Ghi chép nghiém thu cic méi hi¢ém hoa tiém an cOa cong trinh;
- Ghi chép do dac dién trd cdch dién, dién tro uép dat;

- Ghi chép lap dat thir nghi¢ém diéu chinh lap dat, van hanh thi
thiét bi dién khi.

9. Cong trinh ¢ hé théng théng gi6 va di€u hoa.

- Giay chimg nhan dat tiéu chuan xuadt xudng d6i véi céc
nguyén liéu, san pham, thiét bi chinh;

- Kiém tra, nghi¢m thu v thir nghiém khi dua vao hién trudng
xdy dumg;

- Ghi chép vé thir nghiém hé thong dudng éng lam lank va h¢
théng nude lanh;
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- Ghi chép nghiém thu cdc m6i hi€m hoa tiém an clia cong trinh;
- Ghi chép dicu chinh, thir nghiém diéu hoa.

10. Cong trinh ¢4 lip dat thang may.

- Tai li¢u day du di kém theo mdy cla thiét bi thang mdy;

- Ghi chép ki€m tra thi€t bi: s6 lugng linh kién thiét bi, tinh
hinh hoan thanh, tinh hinh tén that va két qua xir 1y;

- Tai liéu xdc nhan thay d6i thiét k& va céc phan thay déi trong
ban v€ thi cong thuc té;

- Viéc tu kiém tra, ki€m tra 1in nhau d6i v4i moi cong doan thi
cong trong qud trinh lap dat va ghi chép kiém tra chuyén mén;

- Ghi chép thir nghiém dién tr& cdch dién, dién trd tigp dat;
- Ghi chép vé van hanh thir khong tdi, ban tai, dd tai va qua tai;

- Bdo cdo thir nghiém diéu chinh: bao gébm hé théng can bang,
toc do van hanh, do phing chinh x4c, tiéng 6n, trang thai citu hda, lip
dat hé thong bao dam an todn v.v...

- Gidy chimg nhan nghiém thu hodn cong cong trinh lip dat
thang mdy va gidy bao dudng ciing véi gidy chiing nhan kiém tra chat
lugng clia bo nganh gidm sét chat luong cong trinh xay dung.

I1. Hu6ng dan thiét k& va k¥ thudt 16 chiic thi cong.

12. DBdnh gid ki€m tra chat lugng cong trinh.

- Tét ca cdc dy 4n cong trinh phai ¢6 bang dédnh gid chat luwgng,
sau khi hoan thanh can tién hanh téng hop theo timg phén céng trinh;

- Sau khi tat ¢4 céc phin cong trinh duoc hoan thanh, cdn tién
hanh téng hop va ddnh gid theo timg phén cong trinh, trong dé chat
luong cia cdc phan nén méng, than cong trinh can duge bo phan chat
lugng va k¥ thuat ciia doanh nghiép chimg nhan;

- Bang dédnh gid tdng hop chat lugng cong trinh ciia don vi.
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13. Tai liéu nghiém thu hoan cong.

- Bién ban nghiém thu hoan cong do ba bén ky, bao gom: don
vi thi céng, don vi xay dimg va don vi thiét k& Nghiém thu hoin
cong cé thé tien hanh theo cdc giai doan;

- Gidy chitng nhan thim dinh chét lugng ciia bd nganh gidm sat
chat luong.

14. Ghi chép thay déi thiét k&, dim phdn thiét ke,

- Ghi chép thay ddi thiét k&, ban bac trao ddi thiét k& can thuc
hién kip thoi, noi dung cén thé hién 5 rang cu thé, khi cin thiét ¢
thé kem theo ban vé;

- Ghi chép, ban bac, trao ddi.

15. Ban v& hoan cong.

Bao duong va tham nom

Y NGHIA CUA VIEC BAO DUGNG, THAM NOM CONG TRINH
Cong tac bao dudng, tham nom cong trinh ¢6 ¥ nghia nhu sau:
Thir nhdt, c6 1gi cho don vi thi céng coi trong viéc quan 1¥,

tang cudng trach nhiém, lam t6t chat luong cong trinh, khong phat

sinh nhitng v&n dé sau nay, xay dung dugc tic phong tét vé viéc

mang lai nhitng céng trinh ¢6 chat lugng cho nhan dan va nguoi
sir dung.
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Thit hai, ¢6 loi cho viéc kip thoi lang nghe ¢ kién ngudi su
dung, phat hién vén dé, tim ra dugc nhitng mat xich y&u kém vé chat
legng cong trinh va nhiing khuyét tat chung vé chit lugng cong trinh.
Khong ngimg cai ti€n cong nghé thi céng, tdng két kinh nghiém thi
cong, nang cao trinh do thi cong. k¥ thuat va quan 1y chat lugng, bao
dam viéc phét huy duoc chic nang sir dung cua cong trinh x4y dung.

Thit ba. ¢6 g1 cho viéc tang cudng méi lién hé va hiéu biét gitta
don vi thi cong, don vi xay dung va nguoi sit dung, ting cudng miic
do¢ tin nhiém cua don vi xay dung va nguoi sit dung doi véi don vi thi
cong, nang cao mc d6 tin nhiém cua xa hoi d6i véi don vi thi cong.

PHAM VI VA THO! GIAN BAO HANH CONG TRINH

Théng thudng, pham vi bao hanh céng trinh bao gém cdc mat
dud day:

1. Nhimg céng trinh thdm, ngdm nudc nhw: mdi nha, tdng him,
tudng ngodi, san gdc, nha vé sinh, nha tim, nha bép v.v..,

2. Nhiing cong trinh d 1i nude nhu: dudng éng thong nudc (bao
gém nudc mdy. nuéc néng, nudc thai, nude mua v.v...) va céc loai
dudng dan khi, 16 thong khi va 8ng khoi tac.

3. Mat xi ming cé nhiing 186 phong tuong déi 16n, nit hoidc
ndi ghd.

4. Véi tudng ¢6 nhitng chd néi phdng, tham chi tai ché phéng
ro nudc hoac vira trat tudng bong tréc.

5. Lap dat 6ng dan khi néng khong t6t, mot bo phan khong
néng, méi néi dudng ng, mdi noi 1ip dat si vé sinh khong kin gay
nén ro ri nudc.

6. Nhitng phan khac khong thé sir dung duge hoac chifc ning sit
dung khong thé phét huy t6t do thi cong khong 16t gay nén.
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Thoi han bao hanh tinh tir ngdy thi hai ké tir ngay két thic
nghiém thu hoan cong. Cong trinh xay dung dat dai va nhiing cong
trinh vé nudc, dién, vé sinh va thong gié thong thudng bio hanh 12
0l nam, thoi han bao hanh céng trinh chéng nudce 13 03 nam, cong
trinh thu nhiét 1a mét ky thu nhiét. Thong thudng day & mot ky han
ngin nhat.

BIEN PHAP BAO HANH CONG TRINH
1. Phat hanh thé bao hanh nha cira.

Cung thoi gian v6i nghiém thu hoan céng cong trinh, don vi thi
cong phét hanh “Thé bao hanh xay dung 14p dit cong trinh” cho don
vi xay dung. Hién nay thé bao hanh chua c6 quy dinh théng nhat, tuy
nhién ndi dung chii yéu bao goém: tinh hinh chung c6ng trinh; yéu
cdu quan ly s dung nha cia; pham vi va ndi dung bao hanh, thai
gian bao hanh; hudng dan bdo hanh; ghi chép tinh hinh bio hanh.
Ngoai ra, thé bao hanh cdn thé hién 5 tén don vi bdo hanh (tic don
vi thi cong), dia chi, s dién thoai, don vi lién hé tiép nhan (nhu
khoa, phong) va nguoi lién hé, tao diéu kién thuan lgi lién hé véi don
vi Xay dung.

2. Yéu cdu kiém tra va khac phuc.

Trong thoi gian bao hanh, don vi xay dung hoic ngudt sir dung
phat hién chic nang s dung clia nhd ¢ khong t6t, chat lugng thi
cong anh hudng téi ngudi st dung, c6 thé dung hinh thitc thong bido
bang mi¢ng hodc bang van ban t6i bé phan bao hanh ¢é lién quan
cha don vj thi cong d€ néi 16 tinh hinh va yéu cdu clr ngudi t6i kiém
tra, khac phuc. Bon vi thi cong cdn nhanh chéng clt ngudi t6i kiém
tra va phéi hop ciing don vi xay dung kiém tra gidm dinh, dua ra
bién phidp khic phuyc, stra chita, nhanh chéng 16 chitc nhan luc, vat
luc dé sira chita.
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3. Nghié¢m thu.

Céc phén phit sinh van dé hoac céc du an phai stra chita sau khi
dd hoan thanh, phdi dugc ghi chép lai trong muc “Ghi chép bao
dudng” cta Thé bao hanh va duoc don vi xay dung nghiém thu ching
nhan dé 1hé hién cong trinh sira chita da hoan tat.

4. Xar 1y trach nhiém kinh t&.

Do tinh hinh vé cic cong trinh xay dung twong d6i phitc tap,
khong giong nhu hang héa thuong mai ¢é tinh don nhat cao, mot s6
dy dn phai stra chita hoan toan do rat nhiéu nguyén nhan tao nén. Do
vay, vé phuong dién xU ly trdch nhiém kinh t€ cdn cin ¢l vao tinh
hinh thuc t€ d6i véi cdc nguyén nhan nhu tinh chat, ndi dung va téng
hop kiém tra cdc du dn sira chifa, don vi xay dyng va don vi thi cong
cung ban bac bién phdp xtr Iy kinh t€. Thong thudng c6é mot s6 cch
lam nhu sau:

- Dy dn sua chia duoe xdc dinh thuoc vé trach nhiém thi cong
do don vj thi cong gay nén, hoac an chia cdc hiém hoa thi don vi thi
cong phai chiu toan bo chi phi kiém tra, sira chia.

- Dur dn stra chita do trdch nhiém cua cic don vi xay dung va
don vi thi cong gay nén, hai bén cdn ban bac mot céch thue su cdu thi
dé thuong luong viéc phai chi tra chi phi stra chita cita méi bén.

- Du an sua chita 13 do cdc nguyén nhan nhu chat lugng
khong 16t cua thi€t bi, vat liéu, thanh phdm, bdn thinh phim cia
don vi xay dung gay nén thi don vi xay dung phai chiu céc chi phi
dé sira chira.

- D61 v6i du dn lién quan 6t cdc van dé bao hanh ngoai cong
trinh, ngoai viéc tuan theo cdc bi¢n phdp trén, cdn phai chadp hanh
theo cdc quy dinh trong diéu khoan hgp déng ban dau.
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THAM NOM CONG TRIiNH
1. Phuong thic tham nom.
Thong thudng ¢6 3 cach tham nom (theo d6i) cong trinh:

Meéit la, theo dbi theo muia: cha yéu theo dai tinh hinh chéng nudce
tran nha, tudng ngoai trong mita mua; theo déi tinh hinh tai phong dat
ndi hoi va hé thong thu nhiét trong ma dong, khi phét hién cé vin dé
¢dn 4p dung cic bién phap khac phuc hi¢u qua. kip thdi gidi quyét su co.

Hai la, theo ddi mang tinh k¥ thuat; chi y&u Ia dé tim hiéu hi¢u
qua céc tinh nang k¥ thuat va sau su dung cua cic vat li¢u madi, k¥
thuat méi, ¢céng nghé mdi. thiét bi mdi duge dp dung trong quid trinh
thi cong. Khi phat hién van dé can kip thoi khic phuc va gidi quyét,
déng thdi ¢6 loi cho viéc tong két kinh nghiém, iép thu céc can ci
khoa hoc, khong ngimg cai tién va hoan thién, khéng ngiing thiic day
cdc diéu kién séng tao. Phuong thitc theo ddi ndy ¢6 thé 1ién hanh
dinh k¥, ciing ¢6 thé tién hanh khong dinh k.

Ba i, theo déi trude khi hét han bao hanh. Phuong thic theo
déi nay thudng tién hanh vao ngay trude khi hét han bao hanh, diéu
nay vira c6 thé giai quyét cac van dé phat sinh, lai vira ddnh dau thoi
han bao hinh sap stra két thic, khién cho don vi xay dung chu ¥ t6i
viéc bao vé va sur dung cong trinh xay dung.

2. Phuong phap theo doi.

Linh dao clia don vi thi cong 16 chitc nhilng ngudi ¢6 lién quan téi
cdc mat nhu san xudt, ky thuat, chat lugng, dién nude (¢6 thé bao gém
hop dong, tai chinh) dé tién hanh viéc theo ddi, khi cin thiét ¢é thé mai
nhilng ngudi li¢n quan t61 linh vuc khoa hoc cung tham gia. Khi theo
ddi, don vi xay dung 18 chic hop toa dam hoac hop lang nghe ¥y kién,
theo ddi tinh hinh van hanh céng trinh va cdc thiét bi. Viéc theo ddi phat
thyc hién nghiém chinh, phéi giai quyét triét dé van dé va ghi chép, theo
déi ti mi, khi cdn thiét phai [ap bién ban ghi nhé vé viéc theo ddi. Khong
duge xem nhe viée theo dbi hay chi lam qua loa xong chuyén.
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Hach toan cac du 4n cong trinh
va tong két thi cong

HACH TOAN CAC DU AN CONG TRINH

Hach todn céc du dn cong urinh 1a cong viec duoce thuc hién sau
khi cdc cong trinh xay dyng hoan cong va lam th tuc nghiém thu,
duge quyét dinh theo can cif gid thanh du todn ban v thi cong cong
vOi gid tri du todn tang gidm trén ¢ & c4c tai litu kinh t€ phan dnh
vé toan b gid thanh cong trinh do don vi thi cong tap hop. Thong
thuong sau khi cong trinh hodn cong, viéc két todn do bo phan k&
toan cua don vi thi cong ti€n hanh thuc hién. Sau khi duge don vi X4y
dung kiém tra d€ phit hién sai sét va duge ngan hang xay dung déng
¥ thi don vi thi cong va don vi xay dung cing tién hanh thii tuc ky
xdc nhin hach todn hoan cong.

PHUONG THUC HACH TOAN GIA CONG TRINH

Cong trinh xay dung thuong ti€n hanh viéc goi thiu, phuong
thiic hach todn cé du todn va du phong phat sinh, khodn gid theo mét
vudng, khodn gid du todn.

NOI DUNG KET TOAN GIA CONG TRINH

Sau khi don vi xay dung va don vi thi céng 1am thii tuc nghiém
thu hoan cong cong trinh, hai bén tién hanh két toan hoan cong cong
trinh (cum cong trinh va don vi cong trinh 13m chudn) theo cic
phuong thitc nhan thau ky két trong hgp dong va phuong thirc thay
déi gid cong trinh giao wéc.
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1. Trong vong 15 ngay ké tir ngdy nghiém thu hoan coéng cong
trinh, don vi thi cong ndp bdo cdo k&t todn hoan cong va tai lieu két
toan hoan chinh cho don vi xay dung.

2. Trong vong 15 ngay ké tir ngay don vi xay dung tu k¥ nhan
cac tai ligu bao cdo két toan hoan cong cong trinh, don vi xay dung
phai ¢6 dé nghi tham tra déng ¥ dé dugc chimg nhan, sau khi nhan
dugc “gidy chitng nhan chit lugng cong trinh dat yéu cdu” phai chi
tra not chi phi cong trinh con lai.

3. Trong vong 15 ngay ké tir ngay don vi thi cong nhan dugce
tién két toan cong trinh ¢dn lai phai ban giao cong trinh da hoan cong
cho bén A.

4. Do don vi xay dung khong thé chi trd not khodn tién cdn lai,
don vi thi cong cé thé dé lai mot phan hodc toan bo cong trinh va bao
quan mdt cach thoa ding, don vi xay dung chiu chi phi bao quan dé.
Cong trinh dudgc coi 1a budc vao giai doan bao hanh.

Trong vong 30 ngay sau khi nhan dugc bido cdo két todn hoan
cong cong trinh ma don vi xay dung khong lam tha tuc két todn vai
nhing ly do khong chinh déng thi tinh tir ngay thir 31 ¢ di sé phai
chi trd 14i suat cha khoan tién ng cong trinh theo Ia1 sudt ma don vi
thi céng ¢é k€ hoach vay tién clia ngan hang vi chiu trich nhiém vé
vi pham cdc thoéa thuin.

5. Do don vi thi cong khong thé chuyén giao bio cdo két
todn hoan céng va tai liéu két todn hoan chinh cho don vi xay
dung theo diing thoi gian, gay nén viéc khong thé két todn cong
trinh thi cdn phéai chiu trich nhiém vé viéc vi pham cdc thoa
thuan. Trong vong 15 ngdy, ké tlr ngdy nhan dugc “gidy ching
nhan cong trinh xay dung dat chat lugng” phai chuyén giao cong
trinh xay dung cho don vi xay dung si dung va chiu trach nhiém
bao hanh cong trinh.
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KET TOAN NGUYEN LIEU VANG LAI

Do phuong thic cung ting v thu mua nguyén liéu, thiét bi
khong gi6ng nhau nén phuong phip két todn bao gém nhimg cdch
lam sau:

1. D31 v6i cde nguyen ligu, thiét bi do don vi Xay dung thu mua,
cung tng va van chuyén dén dia diém do don vi thi céng chi dinh,
don vi xay dung tién hanh két todn bing 99% gid du todn dsi véi
ching loai sén pham, chét luong sén phim vi quy cdch san pham
tuwong tng cho don vi thi cong.

2. Cic nguyen lieu, thiét bi do don vi xay dyng thu mua chuyén
vao kho (trong thanh phd), do don vi thi cong ty van chuyén, don vi
xdy dung tién hanh két todn bing 81% gia cung ing d6i véi chiing
loai san pham. chat lugng san phdm va quy cach sin phém tuong ting
cho don vi thi cong,

3. Khi don vi xay dyng cung cdp cho don vi thi cong (bao gom
Xuong gia cong) cdc tiéu chudn vé thép, gb, xi mang ciia cic bo
nganh cung tmg vat tu thanh phé dé tién hanh thu mua, don vi thi
cong két todn nguyén liu theo gid cung tng doi véi cdc chung loai
san pham, chat lugng san phdm va quy cach sén phim tuong lng.
Khodn chénh léch gifra gid cung img ciia bo nganh vat tu va gid cung
tng du todn (xi méang theo gid cung img téng hop) s& do don vi xay
dung hach todn riéng (nhiéu trd lai, it bl thém).

4. Bon vi xay dung khong c¢6 tiéu chuin nao déi véi thép, g, xi
mang thi qua trao doi, don vi thi c6ng s& dam nhan thu mua, don vi
thi cong ti¢n hanh hach todn gid nguyén liéu theo gla cung tng doi
vOi ching loat san pham, chat lugng san phdm, quy cach san phdm
tuong ing. Khoan chénh léch gitfa gid cung ing thuc t€ va pid cung
Ung dy todn (xi mang theo gid cung tng téng hop) s& do don vi Xay
dung hach todn riéng (nhiéu tra lai, it bir thém).
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PHAN TiCH VA TONG KET THI CONG CAC DU AN
CONG TRINH

Sau khi toan bd cdc du 4n cong trinh hoan thanh, gidm doc
cOng trinh phai té chifc nhitng ngudi cé lién quan 1ién hanh phan tich
todn dién déi véi cong tac thi cong c¢ong trinh. Tap trung nhdn manh
vio 3 phuong dién: thdi gian thi cong, chit lugng, gid thanh dé tién
hanh phan tich, téng két, nit ra két luan, tich lily kinh nghiém, lang
nghe, dic két bai hoc, thic ddy su phat trién ciia doanh nghiép.

PHAN TICH THOI GIAN THI CONG

Can cit chi yéu cia viéc phan tich thoi gian thi cong 1a hop
déng cong trinh va ké hoach tién do téng thi cong (t6ng hop).

Noi dung chinh cla viéc phan tich thoi gian thi cong bao gém
cic mat saw:

1. Téng thoi gian thi cong va thdi gian thi cong cdc don vi cong
trinh hoac thdi gian thi cong bo phan du dn cong trinh d6i véi cong
trinh x4y dung, ti€n hanh phan tich so sanh thoi gian thi cong du kién
va thoi gian thi cong thuce t€; ngoai ra phéan tich, so sanh (inh hinh
thue t€ cdc giai doan thi cong chinh quyét dinh t6i thoi gian thi cong.

2. Xem xét phuong an thi cong liéu ¢6 phai 1a phuong én hop Iy
nhat, kinh t€ nhét va c6 kha niang bao dam c6 hiéu qua vé thoi gian
thi cong va chat luong cong trinh? Théng qua tinh hinh thyc hién dé
kiém tra uu diém va khuyét diém cua phirong an thi cong.

3. Xem xét phuong phdp thi cong va bién phdap k¥ thuat thy
cong liéu ¢6 ddp tng duge véu ciu thi cong? Cin dac biét coi trong
viéc phan tich va danh gia d6i vdi nhitng nhan t6 méi me, do khé thi
cong hoac nhitng mat thi cong cd tinh dai dién trong cdc du dn cong
trinh nhu két ciu méi, ky thuat mdi, cong nghé mdi, chiéu cao 16n,
khau do 16n, cau kién nang va két cdu ham sau.
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4. Thoi gian thi cong cdc dy 4n cong trinh va tinh hinh phéi hgp
hop tic dGi véi viée thi cong cén bang cic dur dn cong trinh vi lap dat
cong trinh xay dung dat cit cung nudc, bao 6n, dién, bio vé.

5. Té chic lao dong, két cdu nganh nghé liéu c¢é hop 1y va miic
dd ma dinh mitc lao dong dat duoc.

6. Viéc sép dit, b tri cdc thiét bi may méc thi cong va miic san
luong theo ca, theo gio may liéu ¢6 hop 197

7. Tinh hinh thuc hién cdc bién phap dam bao an toan san xuat.

8. K& hoach va tinh hinh cung tng thuc 1€ cac nguyeén liéu tho,
bdn thanh pham, dat hang gia cong, cau kién ché tao san (bao gém bo
phan cung tng cho don vi xay dung).

9. Phan tich doi vdi cdc cong viéce ¢b 1ién quan tdi thoi gian thi
cong, vi du cdc cong viec chudn bi trude khi thi cong, trinh tu cong
viéc chinh trong qua trinh thi cong v.v...

PHAN TICH CHAT LUONG

Can cit chinh cho viéc phan tich chat lugng cong trinh 1a yéu
cau thiét k&€ cac du dn cong trinh va tiéu chudn kiém tra chat lugng
cong trinh theo quy dinh cita Nha nude. Ngoai ra, cdn xem xét 16i
chitc nang cta cac cong trinh khac nhau, do vay, yéu cdu vé chat
luong déi véi cong trinh ciing khac nhau. Phai ti€p tuc xem xét tdi
yéu cdu co ban déi vdi chét lugng cla cong trinh nhur:

Thir nhdr, kién c6 bén vitng, an toan dang tin cay.
Thir hai, dam bao chifc nang sk dung.

Thit ba, tao hinh, bé tri va trang tri ndi, ngoai thit clia cong
trinh kién tric phai m§ quan, hai hoa, trang nha,

No1 dung chinh cla viéc phan tich chat luong cong trinh bao
gdm cdc mat sau:
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1. Cip do cia cong trinh dat dugc theo tiu chuan chat lugng
quy dinh cia Nha nude (tic “16t dep” hodc “dat yéu cau”) lidu ¢6 dat
dugc muc dich yén cau.

2. Phan tich chat lugng cong trinh ¢6 cdc m6i hiém hoa tiém 4n.
3. Phan tich chat lugng nén méng cong trinh.
4. Phan tich chat lugng két cau than cong trinh.

5. Phan tich chat luong cong trinh vé nudce, bao 6n, dién va
cong trinh c6 Hp dit cdc thiét bi.

6. Phan tich chat lugng cong trinh sira chita.
7. Phéan tich nhing su c& vé chat lugng 16n.

8. Tinh hinh thuc hién cdc bién phdp dam bao chét lugng cong
trinh va hiéu qua cia bién phap.

PHAN TiCH GIA THANH

Cin cif chinh d¢ phan tich gid thanh cic du dn cong trinh 1a
hop dong nhan thiau cong trinh va ché dé hach todn gia thanh
cling nhu bién phdp quan 1y hitu quan cua Nha nudc va doanh
nghiép. Phan tich gid thanh 1a kiém tra mot cich téng thé viéc
quan ly gia thanh, dac biét 1a déi véi cac du dn cong trinh ¢6 quy
mé 16n, thdi gian thi cong dai hodc cdc qudn thé kién tric, théng
thuong tién hanh hach toan theo tiing tda nha, néu thiéu phan tich
gid thanh téng hgp thi cang phai 1am céng viéc nay. Day ciing 1a
viéc kiém tra danh gid gidm doc cong trinh vé hiéu qud kinh 1€
sau khi cong trinh hoan thanh. Phan tich gi4d thanh cdn bao gém
cic nol dung sau:

1. So sdnh téng thu va tdng chi.

2. Phan tich gid thanh nhan cong va phan tich hiéu qua san xudt
lao dong.
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3. Phan tich mic do t6n hao nguyén liéu, vat tu va hiéu qua
quan ly.

4. Phén tich thu chi viéc sir dung va chi phi mdy méc thi cong.
5. Phan tich tinh hinh thu chi trong cdc tinh huéng khac.
6. So sanh gia thanh k& hoach va gi4 thanh thuc té.

Nhiing phan tich vé thoi gian thi cong. chal lugng va gid thanh
néu trén thyc chat 1a ddnh gid co ban vé ngudi nhan thau cong trinh
(gidm déc cong trinh) d6i v6i hiéu qua cong tdc quan 1y cic du 4n
cong trinh. Hon nifa, thong qua viéc danh gid ndy dé€ rit ra nhimg bai
hoc kinh nghiém v€ cong tdc thyc t&€. Cong viéc nay lién quan t6i cic
mat cong téc cua nthan vién quin 1y du dn céng trinh. Do vay, cén
phai c6 gidm ddc cong trinh chi tri, nhan vién nghiép vu hitu quan 16
chic cac nhém phan tich dé tién hanh viéc phan tich téng hop va riit
ra nhimg kél luan can thiét.

524
127.0.0.1 downloaded 1456.pdf at Mon Apr 02 09:08:57 ICT 2012



| Chuong 8 |

Giai doan két thic dw an

N¢u ban da hoan thanh duy dn mot cdch thanh céng, vdy thi
giai doan két thic du dn 13 thoi gian khdnh thanh. Nhung diéu
khong may & day chinh 13 nhitng du 4n cta ban khong dugc két
thic mét cdch m¥ man. Néu du 4n khong cé phuong phdp két thiic
mot cach thich hgp thi cling gidng nhu mdt chi€c xe ci nat chay
trén nhiing con dudng gip ghénh hi€ém tré diy nguy hiém ma
khong sao dimg lai dugc.

Giai doan két thic du dn 14 giai doan hét sitc then chét. Nam
vimg duge nhitng k§ nang két thic dy 4n, ban sé& bi€t duge nhing
du an thanh cong nén phai két thic nhu th€ ndo? Nhiing du 4n ndo
budc phat ép nd két thic? Du dn nio sé dé né tuy dong két thic?
Tém lai, khi dy dn két thic ban ¢6 thé lau mé hai, thd phao nhe
nhdm: “Chién tranh cudi cung di két thic!”.
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Phuong phap két thic du an

Khi mét myc tiéu cia du dn nio d6 dd duge thuc hién hay da
nhan thay mot cich dich xéc rang muc tiéu cha du 4n d6 di khong
thé duge thuc hién thi dy 4n dé nén duge két thic hay chidm diit vao
thdi diém thich hop. Giai doan két thic du 4n 1a giai doan thit tw clia
chu ky thyc hién hoan thanh mét du dn, c6 nghia d6 chinh la giai
doan cudi ciing. O giai doan nay, ban déng thdi phai tién hanh quan
Iy mot cich c6 hiéu qua nhét va qua d6 s& gidp ban dé ra mot quyét
sdch chinh xdc, hop 1y, hop thoi co d€ két thiic né; Théng qua nhimg
phan tich dénh gid, t6ng ket nhing bai hoc kinh nghiém cta du 4n dé
¢6 thé rit ra nhitng kinh nghiém hitu hién cho coéng tic quan 1y cédc
du an vé sau nay.

Khi thyc hién bat ¢ mot viéc ndo dé ciing nén ndm bét duoc
diém khoi dau va diém ket thiic, quan 1y du 4n ciing vay. Khéng ¢6
gial doan ket thic du 4n thi khich hang hay nhimg ngudi sir dung du
dn do6 s& khong c6 dugc su hoat dong van hanh hay sit dung mot cdch
chinh thic nhilng dy dn dé6, khong duge si dung nhitng san phim hay
dich vu ma du dn da tao ra, nhu vay s& khong thu duoc nhiing hiéu
qua kip thoi nhu du dinh; dy én néu khong duogc chinh thifc két thiic,
tifc la s€ phdi mién cudng dé dua vho sir dung thi du 4n s& khong
dugc dua vao duy tri bao dudng thudng xuyén vi hop phép; ngudi
lam du dn s& khong duge két thiic nhitng nghia vu va trach nhiém cia
minh, tir d6 s& khong thu duge nhiing quyén lgi va nghia vu tuong
img phu hop.

Khi mét du dn ndo d6 xudt hién hay phét sinh nhitng tinh hudng
dudi day thi nén kip thdi tién hanh két thic hoac cham dut:

1. Muc tiéu ciia dy dn da duge thyc hién thanh cong.
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2. Muc tiéu ca du dn khong con ¢é hy vong thuc hién, cong
tac trién khai du dn qua cham hoac da dimg lai.

3. T6 chite hodc moi trudng chia du 4n phét sinh nhimg thay dai
16n. quan trong, diéu d6 thé hién du 4n da khong con cich nao dé tiép
tyc trién khai.

4. Du an bi kéo dai vo thai han.

Do tinh chét ciing nhu nhimg géc d¢ xuat phdt cua du dn la
khdc nhau, cdc hinh thitc hay cdch thic két thic du an cling khdc
nhau. Can ¢\ vao nhitng két qua clia du dn ma ¢d su két thic thanh
cong hay két thiic that bai du dn; cén cif vao nhiing nguyén nhan két
thic du 4n ma cé thé chia ra 1Am hai cdch két thic: két thic binh
thuding va két thic khong binh thudng; dua vao tinh chat cla thoi
diém két thic du 4n ma lai cé thé chia thanh: két thic theo céch tu
nhién, két thiic theo cdch chinh hgp, két thic theo cich ndi ham va
két thiic theo cach tuyét don.

KET THUC DU AN THEG@ PHUONG THUC TUYET DO

Du an sir dung phuong phép két thiic ndy vira ¢6 thé 1a dy dn
thanh cong, ciing cé thé 12 du 4n that bai. Mot khi du dn da két thic
thi tat ¢a nhitng hoat dong mang tinh chat thuc t€ lién quan dén du 4n
déu dimng lai.

Khi dy 4n xudt hién nhimmg tinh hinh sau day, ta c6 thé sir dung
phuong phdp két thtic cham diit theo céch tuyét doi:

1. Muc tiéu ctia dur 4n da thuc hién thanh cong, da ddp ing
duge day du, lam hai 1ong khach hang hay ngui sur dung.

2. Nhin tir géc d0 moi trudng téng thé cha du 4n, du 4n khong
thé mang lai doanh thu 1én nhu yéu cdu, kéo dai thdi gian cla du 4n
hay phai gia tang thé¢m nhiéu thanh vién cla du 4n. ..
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3. Nhing su viéc phdt sinh dot xudt hodc su bién ddi moi
truong qua 1dn khién cho dy dn bat budc phai dimg lai.

Trong nhitng du 4n st dung phuong phdp két thic tuyét doi
nay, tuy ring nhimg hoat dong mang tinh thuc t€ cia né di dimg lai,
nhung ban van con phai xir I§ ti€p nhiing cong viéc sau niy cla né.
Vi du nhu phai phan cong sip xép nhimg thanh vién da tham gia du
an do sang nhing cong viéc khdc phi hop. ..

KET THUC DU AN THEO PHUONG THUC NOI HAM

Nhitng du 4n sir dung phuong phdp két thuic theo cich ndi ham
nay thong thuong 1a nhimg du dn da thanh cong. Két thic theo cdch
not ham chit y€u néi dén nhimg du dn trong ndi bd cong ty, doanh
nghi¢p. Khi du dn két thiic, dy dn s& trd thainh mot b phan ciu thanh
cila doanh nghiép hay 16 chiic, cong ty.

Phuong phdp két thiic theo cdch néi ham gidng nhu 13 mot va
“kich vui” trong cac hinh thitc két thic dy dn. Khi du 4n da hoan
thanh hoac hoan thanh mot cach thanh cfng. né sé& dua ndi bd doanh
nghi¢p, cong ty hay 16 chiic dé timg budc phat trién thanh mot nganh
hay mot cong ty con cua tap doan cdc cong ty, doanh nghiép 16n. Vi
du nhu: Mot 1dp doan cong ty sdn xudt 6 t6 xuyén quéc gia thanh lap
nén mot 16 du dn nghién cttu va phat trién mot kiéu xe hoi méi. Sau
khi nghién cttu ch€ tao thanh cong kiéu xe méi dé, té du 4n dé ciing
dugc phdt trién thanh mot nganl: * cic mot cong ty con ciia tap doan
céng ty xuyén qudc gia nay.

Cuéi giai doan két thic cha va “kich vui” nay, rat nhiéu thanh
vién cla t6 dir 4n s& duge gift lai tiép tuc dé phuc vu cho céng ty dé.
Nhung cling c6 mot s diéu khong hay 1am, d6 1a cé khi téng cong ty
ciing s€ nhan thdy nhiing thanh vién cua du 4n s& khong thich hop
lam v6i vai trd 12 ngudi van hanh thue hién du 4n ma sé tién hanh giai
tan toan bo nhém dy dn dé. Puong nhién, c6 lic nhitmg thanh vién
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ctia du dn s& cam thay vui vé, phan chdn véi nhitlng thanh cong cla dy
4n ma hang hai tham gia nhiing cdng viéc ti€p theo ciia du an, nhung
ciing ¢6 mot s6 nhitng thanh vién cta du d&n khéng mudn lam cong
viéc van hanh, ing dung té nhat thudmg ngiy cla du dn ma tu dong
rdi bo noé.

V§i nhimmg du dn duge két thic véi cich thic nhu trén thi nhilmg
thanh vién clia du 4n ciing nhu 141 ca nhiing tai sén, ngudn luc cua du
an c6 thé duge truc tiép chuyén dich cho b phin hodc cong ty mdi
duoc thanh [ap d6. Piéu nay cdn c6 mot qud trinh chuyén doi qué do.
Toan thé thanh vién t8 du 4n cén tién hanh kip thoi cdi vai rd chuyén
déi cho nhau, tir thanh vién 6 du 4n diéu chinh thanh nhéan vién chinh
thic cla cong ty; ban du 4n chuyén héa thanh mot 16 chice van hanh,
ting dung hodc kinh doanh.

KET THUC DY AN THEO PHUONG THUC CHINH HOP

Phuong thitc két thic du dn theo phucong thic chinh hgp bo
phan 16n dugc 4p dung cho nhimg du én thanh cong. Nhimg du dn st
dung phuong thitc két thiic chinh hgp nay vira ¢6 thé 1a du 4n ndi b
cua doanh nghiép, cong ty, vira ¢é thé 1a du dn cua khéch hang. Vi
thé, phuong thic két thic du dn theo phuong thite chinh hop nay duge
van dung mot cdch phd bign nhat,

Khi du an két thic, két qua clha du an s€ duge dung hoa vao bo
phdn ciu thanh cta coéng ty hodc khach hang. Néu du 4n nay la du 4n
ndil bo cha cong ty thi phuong thite két thic cia né gan gidng nhu
phuong thic két thic du dn nodi hdm. Khi du dn nay 13 du dn cia
khich hang, thanh qua ban giao cia du 4n ndy s& nhap vao mot bo
phan té thanh hitu co cha khach hang dé.

Khi dy dan 1a dy 4n ndi bo cha cong ty, phuong tharc két thoc du

an theo phuong thirc chinh hop s& 1a phuong thitc ¢6 hiéu qua nhat dé
phan tdn va sap x€p nhitng thanh vién cia nhém du 4n. Thanh vién du
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an vira c6 thé chuyén héa dong thoi thinh yéu t6 16 chifc méi cua
thanh qua du dn. hay cling ¢6 thé quay trd vé bd phan chitc nang
trudc day ma ho da cong tdc.,

KET THUC DU AN THEO PHUGNG THUC TU NHIEN

Phuong thite két thic dy 4n theo phuong thitc ti nhién chinh la
qua trinh ket thiic ddn ddn timg budc mot. Bing cach giam dén cho
dén khi dimg lai viéc cung Ung cac ngudn luc clia du 4n ma dé cho né
ty sinh ra va ty mat di, di¢u nay giéng nhu nguyén 1y cda nhimg sinh
vat trong gidi 1y nhién, tr nhién sinh ra va tg nhién mat di vay. C6
nhimg ldc, ket thic du dn theo phuong thic ty nhién ciing duge miéu
ta nhu mot sy két thic trong déi khé, bdi vi giam bét ddn dén dén lic
dimg lai viéc cung (g cic nguén luc, ciing ¢6 nghia 1a du 4n khong
c6 cach gl d€ ¢6 thé ti€p tuc hoat dong duoc, ma khién cho né dén
dan phai dimg lai.

Nhimg duy dn sit dung phuong thic két thiic nay phan 16n la
nhing dy dn khong thanh cong hodc khéng c6 bién phap nio dé c6
thé tiép tuc thuc hi¢n. Ciing chinh bdi vi mot s& nguyén nhan nhu: Dy
dn da khong thé thyc hién hoic khong 6 bién phap nio dé thuc hien,
nhung mot bo phan thanh vién ctia nhém du 4n lai khong né tir bo,
danh phai dung bién phdp giam ddn va cit dit nguén luc cung cap.
Lic nay, dy 4n trén thyc t€ da két thdc r6i, nhung trén gidy to, trén hé
s0 dy dn va cdc thanh vién thyc hién du dn vin con t6n tai, chi can
thoi co chin mudi, nguén lyc day di thi du 4n lai ¢6 thé tiép tuc duge
thuc hién.
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Tinh tat yéu cua viéc
két thic du an

Vi sao cdn phdi 4p dung phuong thitc chinh thitc dé két thiic du
dn? Cau tra 101 nam trong nhitng nguyén nhan co ban sau day:

1. Moi thanh vién t6 dy 4n cdn phai biét ho di thu dugc nhiing
thanh cong cla du an, da thue hién xong muc tiéu cta du dn.

2. Céc thanh vién cua t6 dy 4n cdn phai phan tich danh gid trinh
tr k¥ thuat, cong nghé, nguyén 1y da dugc st dung trong du an dé.

3. Cdp quan 1y cin phai tong két kinh nghiém va nhimg bai
hoc dugce dic két dé tich liy kinh nghiém phuc vu cho nhiig du dn
sau nay.

V1 thé, trong giai doan nay, hiau hét nhing du 4n can phai dugc
xtr ly theo nhitng thao tac dudi diy va nhitng thao tdc, cong viéc nay
ciing la diéu kién 14t yéu dé két thiic dy 4n.

HOI DAM VO1 KHACH HANG

Su thira nhan va tdn dong cha khdch hang 1a tiéu chi thanh céng
cua du 4n. V2o giai doan két thiic clta du 4n, hoi dam véi khdch hang,
tranh thi sy cong nhan va thita nhan ctia ho d6i véi du dn 14 cong tic
thi¢t yéu ddu tién. Diéu nay giéng nhu khi mot ngudi hoc trd bat tay
xay dung su nghiép thi chinh nhiing ddnh gia, phén tich va binh luan
cua ngudi thiy gido sé quyét dinh mic d6 t6t, xdu hay thanh cong
cua cong viéc.
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HOP BONG THANH LY KET THUC DU AN

D€ bao dam su trién khai thuan loi ciia cong viéc ciing nhu
trinh ty cha dy dn. Ban du 4n bt budc phai ky mot s& nhimg hop
ddng c6 lien quan voi cdc nha cung cap, nhi phan phét v.v... Khi du
an sap di vao giai doan cu6i, lam t6t nhimg cong viéc ky két thanh ly
hop dong la khau then chdt va hét sic quan trong, trong d6 bao gém
nhiing viéc nhw thanh quyét todn, cam on va biéu duong sy ng ho va
hgp téc clia nhiing gidi lién quan. Nhitng nha quan 1y du 4n gidu kinh
nghiém luén rat chd ¥ nhitng céng viéc d6. Mdi mét du dn sau khi két
thic thanh cong can phai chia sé su thanh céng dé 161 nhitng ngudi da
nd lyc, hét long dé€ dur dn ¢6 duge thanh qua nay, chia sé cho nhimg
nguoi da timg tham gia hay ¢6 lién quan dén du 4n. Diéu nay sé tao
nén sy than thién va rat ¢ ich cho nhiimg cong viéc con lai ti€p theo.

CONG TAC CHUYEN GIAO DU AN

Khi du an nay ket thic thi s& ¢6 du dn khdc thay thé dé tiép tuc.
Khao sdt moét du dn cho san phdm méi, mét khi san phdm mdi duge
thiét k€ ra, bo phan thiét k€ s& kip thdi chuyén giao nhiing thanh qua
thi€t k& san pham mdi c6 lién quan cho bo phan san xuat ching, san
xuat nhimg san phdm méi dé lai chinh Ia da tao nén mét dy 4n mdi
khdc. Trude khi tién hanh san xudt sin pham, t3 du 4n thiét k& tat
nhién s& chuyén giao toan bo nhimg tai lieu ¢6 lién quan nhw ban Ve,
tai liéu va bdo cdo dy dn cho 16 du &n san xudt nhitng sin phdm mdéi
d6. Nhitng cong viéc nay 5 du 4n thiét k& nén hoan thanh trong giai
doan két thiic dv 4n.

BO TRI SAP XEP NHUNG THANH VIEN CUA BAN DU AN
Khi dy 4n sdp di vao giai doan cudi, cong tic bo trf sép xép lai

nhiing thanh vién trong t6 du 4n nén dugc dé xuat trinh 1én cap trén.
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Mot s8 nhitng thanh vién cé thé quay trd vé nhitng vi trf cii ma trudc
day ho da dam nhiém, mot s6 thanh vién khic cé the s& duoc phan bo
dén nhimg du d4n mdi khdc. Di€u nay dugc quyét dinh bai ban lanh
dao va ¥ ki€n cua céc thanh vién khdc.

B8O TRi PHAN BO TAI SAN

Khi ké&t thiic dur dn, b tri hop 1y ngudn luc tii san cta du 4n la
viéc 1am hét sic ¢6 ich. Nhitng may mdc, thi€t bi diing cho du dn cin
dugc tu stra va bao tri, bdo dubng. Pay s€ 14 cong tdc chudn bi 6t
nhat cho nhiing du an ti€p theo; Nhitmg vat tu, 1ai san con sét lai trong
dy 4n trude can duge bao quan, gin giir can than va hop 19, tranh that
thodt, thit nao c6 thé dung duoc cho nhimg du dn tiép theo thi gif lai
dé diing, thit nao khéng sir dung cho nhiing du 4n sau thi nén thanh
1%, xur 1¥ mot cach hop 19,

CONG TAC TAI CHiNH

R&t cude thi du d4n dd sk dung nhing loai vat tu nao, nguyén
liéu nao? Dung hét bao nhiéu? Hao phi nhu th€ ndo? Mt bao nhiéu
v6n? Bao nhiéu nguyén vat liéu thanh phdm? Va con phai thanh todn
nhitng chi phi nao nita? Coéng viéc nay 1a cong viée rat quan trong
trong giai doan két thiic du dn. Viéc téng quyét toan trong giai doan
két thic du an la mét trong nhimg ching ci, tai liéu co ban quan
trong nhat dé phan tich, danh gid va binh xét nhiing hiéu qua va lgi
ich cna du an. Mot ngudi gidm déc du 4n néu chua xem dén nhimg
bao cdo vé tai chinh cha du dn thi cho du ¢6 1a ngudi tai nang kiét
xudt dén dau ciing khoéng thé dua ra nhitng nhan xét chinh xdc vé
hiéu qua, lgi ich cta du dn.
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CONG TAC TONG KET NHUNG GHI CHEP CUA DY AN

Keét qua ghi chép clia dv dn 1a coéng viéc rit hitu ich déi véi
nhiing dé xudt ki€n nghi cho nhing du 4n tiép theo trong tuong lai.
Trong bdo cdo keét thiic di 4n, ghi chép ti mi nhimg thong tin ¢6 ich
cho viéc quan 1y du dn hoac du 4n trong twong lai. Duong nhién, 6
lugng va mic do ti mi cha nhiing van bén, 1ai liéu két thic dy dn sé
phai phit hop véi tién trinh, quy mo, tinh chat cia du 4n, ngay ca
nhiing van dé phat sinh thay déi khac nita. Thong qua nhitng ghi chép
nay, ban c6 thé dua ra nhimg chi thi, khuyén cdo phit hop va kip théi.

Mo6i mot du 4n déu gidng nhu mot quan thé sinh vat hitu co, né
déu ¢6 qua trinh séng, cé qud trinh sinh ra, trudng thanh vi két thiic.
M&i dy én sau khi két thic thanh cong déu dé lai mot niém hy vong
trong ky itc cua con ngudi. Ciing ¢6 mot s6 du 4n khong thanh cong
nhu mong doi hodc kéo dai qué mic, diéu nay ciing gay ra mot su
day dint cho giam d6c du 4n va khdch hang. Nhiing dy 4n ma khong
thé két thiic mot cdch chinh thic duge ma cén phai tiép tuc kéo dai,
hao t6n vat tu, tién ctia vat chat hoac tiép tuc dau tu thi cling gidng
nhu cdc gia dinh nu6i dudng va day dé con céi minh vay, muén cho
con minh thinh tai dé c6 thé lam viéc, luon luén phai ¢ su ddu t
cua gia dinh. Thyc hién du dn ciing vay, trudc khi két thic dy 4n dé
dua vao sir dung ma qua dé ¢6 thé thu dugc nhimg loi ich, hiéu qua
nhu du tinh thi cdn phdi 6 sy ddu tu nhat dinh vé tién cta va cong
sic. Khi dy dn da thuc hién duge muc tiéu da dinh hodc xem xét dén
moi trudng va kha nang, néu thay dy 4n khong c¢on hy vong thu ducc
nhiing thanh céng thi nén tién hanh cham dt két thic dy 4n mot cach
hgp thdi co, phil hop vdi diéu kién va hoan canh.
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Trinh tu két thic du an

KET THUC DU AN NHO

P6i véi nhimg du dn loai nhd, cong viéc cha giai doan nay kha
don gian. Hai nhiém vu chinh sau day chinh 14 céng viéc tat yéu ma
ban phai 1am:

1. Hoi thao két thic du an.

Ciing v&i cic thanh vién ban du 4n, t6 du dn va khdch hang
cing nhau xdc dinh muc tiéu cha dy dn da duge thyc hién. Hoi nghi
két thiic dy 4n trong moi tinh hinh nén mang tinh chat khdnh thanh,
diéu ndy mang dén cho moi ngudi cam gidc thanh cong.

2. Bdo cdo két thac du 4n.

Ghi chép két qua cua du dn va dua ra nhitng ki€n nghi, khuyén
cdo trong tuong lai.

KET THUC DU AN LON

Pai véi nhitng du 4n 16n ma ndi, giai doan keét thic du 4n
phin 16n déu mang lai cho nhiing thanh vién du 4n nhi¢u 4p luc va
lo lang. Qua thdi gian dai cing nhau né luc, phdn dau trong cong
viéc da mang lai cho ho mét cam gidc rat am cing giong nhu mot
gia dinh. Mot s6 thanh vién ctia ban dy 4n s€ ¢6 nhitng cam gidc
tinh cam rat khé ta, ngudi sé ra di, ngudi s& chuyén cong tdc khic
hoic quay tré vé noi ma ho di tir d6 dé dén vai ban du dn. Cong tdc
b6 tri sdp x€p cong viéc cho nhimg thanh vién cta nhitng du 4n 16n
1a v6 cing khé khan, phic tap, nhung khi ban nghi dén nhiing
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thanh tyu. thanh cong da gianh dugc va nhiing thit thich méi sip
phai d6i mat trong twong lai gan thi ban s& tam thdi quén di nhiing
cam gidc, nhimg van dé khiic mac trong cong tic phan bé sip xép
nhan su mdi do.

C6 kht, nhimg thanh vién ctia ban du 4n vi lo lang ring sau khi
dy an duge nghiém thu s& mat di nhimg tinh cam déng doi, déng
nghiép dd xay dung dugc va phai chuyén dén nhing vi tri cong tdc
khong phi hop, ho s€ ¢ tinh kéo dai nhitng hoat dong chi tiét khdc.
Diéu nay sé khién cho giai doan két thiic dy 4n tién hanh cham chap
mot cach khong cén thiét,

Vao giai doan nay, can phai gidp dd nhiing thanh vién ban
du dn giai thodt nhitng tim 1y cing thang, wr tudng lo ling do, dé
cho he duge hudng thu niém vui cua sy thanh cong, thanh tuu ma
du dn dd dat dugc, dong vién khich 1é ho hiy bing kha nang clia
cua chinh minh dé nam bat, d&i mat véi nhimg théch thitc cha du
an mdi, cong vigc mdi. Diéu nay 1a nghia vu, trdch nhiém cia
nhiing ngudi quan 1y, cia gidm déc dy 4n. Nhan manh nhimg
thanh tvu ma du dn da dat duge, biéu duong nhiing ¢6 ging, cong
siic cua ho trong du 4n dé6, diéu nay sé khién cho nhimg thanh
vién du dn ¢é cam gidc thanh cong, cling c¢é thé khuyén khich ho
d6i mat véi nhitng thir thach mdi, 1iép tuc dsi dién va thuc hién
nhitng ¢ tuéng méi.

Npgoai viéc t8 chitc hoi nghi két thic du 4n ra, rdt nhiéu dy
an con phai lam nhitng cong viée chinh thifc khéc nita. C6 mot s6
viéc ma chung ta cing c6 thé da nhdc dén hay dé xust dén trong
nhitng cude hop, hoi ¥ truée nhur: Sip x€p bé trf lai nhan sur, quyst
todn, thim tra tai chinh va hoan tra tii licu, chuyén giao dy 4n
cling nhwr cong tdc bao quan, gin gi¥ nguén lyc, vat tu, duong
nhién con c6 mot bdn bdo cdo két thic du dn mot cach ti mi, ky
cang nita.

Doi v6i nhimg cong trinh du 4n lén, phic tap, dua ra nhiing
quy€t sach ket thic du an lai 12 viéc tuong d6i don gian. Khi cong
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trinh chil thé cha du 4n di dén giai doan cudi cung, van phai ti€p tuc
Xir Iy mot s6 cong viéc chi tiét khdc nita. Ngudi quan 1y hay gidm déc
du an cdn phai cé nhimg quyét sich mang tinh tri tu¢, khong dugce
qua chi trong & nhimg khau cudi cling ma kéo dai va gy ra su tri tr¢
quyét sich két thic cla du 4n. Diéu nay luon 1a nhugc di€m clia
nhimng du 4n 16n. Phia trudc con rat nhiéu co hdi mdi, nhiéu thit thich
mdi, ban can nhanh chéng, kip thoi dua ra nhiing quyét sach hop ty
dé ket thiic du 4n.

Khi muc tiéu chinh cba du dn nay di duoc thuc hién thi nén
kip thdi ddy nhanh tién do ctia du dn dua vao giai doan két thic. Boi
vi néu cham tré di dén giai doan két thic s& dan dén nhimg kho
khan khong thé gidi quyét trong khau quan 1y, 1am giam di su phan
chan va s& lién tuc gia tang chi phi. Kéo dai ti€n do cha du dn, diéu
dé s& anh huéng téi muc tiéu cta dy 4n, mang lai nhitng hiéu ng
khong t6t.

P61 véi rat nhiéu du 4n, cho di la du 4n 16n hay du dn nho,
nhiém vu déi chi€u céc hang muc cla cdng téc du an ludn la cong
viéc ¢6 ich givip ban dua ra duge nhitng quyét sach dé ket thiic dy 4n.
Viéc hoan thanh nhiing hoat dong, déi chi€u va kiém tra cdc hang
muc dd s& gitip ban dua ra duge nhitg quyét sach thich hop vai thol
cd. Do quy mé ciing nhu tinh chét cla cic du 4n ia khic nhau nén
nhiing cong viéc cd ban, cin thiét trong cong tdc doi chi€u hang muc
cling ¢6 nhimg thay déi nhat dinh. Duéi day 12 mot bang mau dé trién
khai cong tac doi chiéu nay.
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Bang 8.1: BSi chiéu hang muc két thuc du an.

Yéu ciu Phin chia

Miéu ta nhiém N9ay | trach nhiém | Ghi
) thang yéu . o hi
vu Cé | Khéng ciu (thanh vién | chu
du an
Hoat déng céng
viéc con lai
Ké hoach két
thic du an

Thanh vién du an
tur danh gia

Thanh toan cac
khoan tai chinh

Huéng dan khach
hang

Thiét bi méi dude
phan bd

Bac quan nguyén
ligu, vat tu

Ba tri nhan sy

Vin ban, tai lidu
k§ thuat

H&i nghi két thuc
diur an

Bao cao két thac
diur an

Héi nghi  théng
cac du an

TRINH TY KET THUC DU AN

Khi tat cd cdc cong viéc cha du 4n da duge hoan tdt, cic thanh
vien clta du 4n da bt dau tiép tue véi nhitng du 4n méi hodc quay trd
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vé vi tri trude day cuia minh, diéu nay cé nghia la du 4n da thanh cong
m¥y min. Viéc két thiic nhitng dy 4n nho thi tuong déi don gian. Nhimg
két qua ¢ thé nghe, cé thé thay va ¢ thé tiép xic dd chimg minh véi
moi ngudi thanh cong cla né. Chang han nhu dy 4n bién tap sdch vay,
viéc két thiic du dn rat don gidn, mot khi sdch da duge xuat ban va dua
ra tiéu thu, diéu ndy gidng nhu moét 11 thong bdo du an da két thiic.

Nguoc lai véi nhitng du dn nho, viée két thdc du an cha cac du
an 16n lai kha phic tap, né ¢ rit nhiéu cdc bo phin du dn va k&
hoach nhé. Déi véi nhitng ngusi mdéi bit tay vao lam du an thi twong
dot khé khan trong cong tdc xur 1y & giai doan ket thdc nay. Trén thuc
t€, cong trinh chi y&u cha dyu 4n di hoan thanh, nhung 1am thé nao dé
thong tin, thong bdo, quan 1y va 1am cong tic bao dudng, bao tri?
Ngoai ra, con mot s6 nhiém vu, cong viée van luu lai sau dé. Néu du
an khong thé ket thic mot cich my man, nhiing cong viéc con lai d6
s& phai tiép tuc thuc hién twong (mg. Trong cude song sinh hoat hang
ngiy, ban vin c6 thé nghe thay khd nhiéu nhiing vin dé kiéu nhu vay.

Tuan theo trinh tv két thic nhat dinh, du 4n sé€ duge két thic
my min trong sy tan thudng clia moi ngudi. Trong rét nhi¢u nhing
du 4n 16n, cac bo phan dy dn, nhiém vu nho phai tuan theo trinh
két thic chinh thie, thing 1gi cua nhimg bé phan du dn mang tinh
giai doan 12 co s& dé thanh cong phitg du dn 16n.

Trinh tu két thiic du 4n thong thudng bao gom nhitng budc sau
day (xem sg do 8.1):

1. Quyét sach két thic du dn.

Truée khi dé ra nhitng quyét sdch keét thiic, ban cdn phai sat
hach k¥ ludng, d6i chi€u nhitng céng viéc trong pham vi du dn, qua
d6 xéc dinh xem dy dn da thuc sy hoan thanh hay chua? Trong qua
trinh nay, d6i tuong dé kiém tra 1a nhilng bién phap quan 1§ hitu hiéu,
né cé thé tranh dugce viéc xuat hién nhimg van dé con t6n tai chua xUr
1y, cling nhu nhitng thanh vién ban du dn c6 nhitng d4nh gid lac quan
v€ cong trinh du dn.
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Pham vi cong viéc
khao sat va kiém tra du an

-

Bé tri, sdp x&p
thanh vién du an

-

Bao vé thiét bi
B&o quan nguén Iuc

—

Quyét toan tai chinh

-

Bao cao két thuc du an
Héi nghi két thac du an

S0 dé 8.1: Trinh tu két thac duf an

2. Thyc hién li¢t ké nhitng hang muc dur 4n.

Liét ke 10 rang, ti mi nhitmg hang myc, hoat dong chi tiét can hoan
thanh va b6 tri nhimg chuyen gia chuyén trich xir ly nhiing céng viéc
dé. Vi duy, cong trinh da hoan tit nhung ngudi sit dung mudn sir dung s6
tay ghi chép, vay thi cin phai ghi chép difu ndy vio bing nhitng hang
muyc nhiém vu sao cho dé dang chii ¥, dé dang ghi nhé nhat.

3. Y kién théng nhat cia tap thé.

Khi du dn dd thire hién mot cdch thanh cong muc tiéu cha
minh, gidm ddc dy dn, ban quan 1¥ du dn va cdc thanh vién cha du 4n
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dé dang dat dugc ¥ kién két thiic; Nhung néu viéc két thic du dn la
do céc nguyén nhan nhu can kiét nguon tuc, hay sy kién dot xuat phat
sinh thi nhitng nguoi lam du dn s& ¢é nhig ¥ kién khac nhau tuong
d6i 16n doi vai nhitng quyét sach két thic du én.

4, Hoi nghi trong giai doan k&t thiic.

Trong giai doan két thiic du 4n, t6 chic cdc cudc hop hay hoi
dam véi nhitng thanh vién ban du dn va ban quan 1y dy dn la hét sic
quan trong. Trai qua mot thdi gian phin ddu, nd lyc khd dai, dy 4n da
di dén giai doan cudi. Lic nay, viéc dau tién ban can lam la tin
duong ho, mac du c6 nhitng thanh vién lam viéc khong duogc tot lam.
Trong cudc hop véi ho, ¢6 thé hiéu duge nhiing danh gid, phan tich
ctia ho daéi vai du dn, bi€t duge thai do cua ho doi véi trinh d6 quan 1y
lanh dao ctia ban, cling nhu nhimg du tinh cha ho trong tuong lai.
Néu cén thiét, ban cé thé ghi chép lai, nhimg diéu d6 c6 thé s& giip
ich dugc cho ban trong turong lai.

5. Théng hiéu noi tinh.

Khi giam d6c du 4n dua ra nhitng quyét sdch dé két thiic du dn,
nén kip thdi théng bdo dén timg thanh vién ban du 4n bing van ban.
Sau khi c4c thanh vién ban du 4n nim bit dugce thoi han cudi cling
ctia viéc két thic du 4n thi nén can cit vao yéu ciu cua thoi gian dé
diéu chinh tién d6 cong viéc cha minh. D&i v§i nhitng thanh vién phu
trach cong viéc ma cin phai kéo dai mot thdi gian nhat dinh, ¢ thé
s& gay cho ho nhitng dp luc. Gidm doc dy dn can dich thin cé mat tai
hién trudng 1am viéc dé danh gid tién do cong viée cia ho.

6. Thau hiéu tinh hinh bén ngoai.

Kip thoi thong bdo cho khach hang, nha cung cap, nha thau thoi
gian két thic dy 4n cling 14 viéc hét siic quan trong. Vi du nhu du dn
s& két thic vao ngay, thdng, nam nao, dé khach hang va céc nha cung
cép, nha thiu dugc biét va tién hanh thanh todn hét cdc khoan tién ¢
lién quan trong vong 20 ngay ké tir ngay két thic du dn, dé cd thé kip
th&i chudn bi t6t cong tac tai chinh. Pay chinh la mot sich luge hiv
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hiéu, né khong nhiing giip ban du dn kip thdi thanh toan va thu chi
nhimg khoan tai chinh ma con gitip cho ban dy 4n tiét kiem dugc met
khoang thdi gian nhat dinh dé béo cdo, ke khai va kiém ké cic nguén
tai chinh.

7. Quyét todn du an.

Cudi cimng thi du 4n da tiéu hao hét bao nhiéu tién cla, ticu hao
hét bao nhieu vét tw, tai chinh? Dy dn da sir dung nhiing ngudn luc
vat te nao? B thu caa khdch hang khoan tién 1a bao nhiéu? Can phai
thu bao nhiéu tién nita? Hay cdn phai chi tra cho c¢dc nha thiu, nha
cung c¢ap bao nhiéu tién nira?...

Trong giai doan nay thi cdc thanh vién clia bo phan tai vu 1a het
strc ban biu, nhiing sd liéu va bdo cdo ma bo phan nay cung cap s€ la
tat liéu cudt cling va quan trong nhat dé dua ra nhimg ddnh gia vé
thanh qua, 1¢i ich va thanh céng cha du 4n.

8. Hoat déng khédnh thanh.

Sau khi du dn di két thic thanh cong, ban du 4n hay gidm dé&c
dy 4n nén 16 chitc mot bita tiéc hoac mot hoat dong dé chic mimg,
blra tiec hay budi lién hoan dé bay 16 s cam on hay chiic mimg
nhiing thanh vién cua ban dy dn, ¢6 nhing phan thudng, qua tang hop
Iy dé thudng cho nhiing ngudi cé cong déng gép tity theo timg miic
do ma ho da cong hién. To chic budi da tiée khanh thanh khong chi
don thudn c6 nghia la x4 hoi, gidi tri, ma cdn ¢6 ¥ nghia danh dau suf
thanh cong cta dy dn, d€ cho timg thanh vién clia ban du 4n ¢4 co hoi
duoc hudng thu niém vui clia sy thanh cong. Puong nhién, véi ca
phimg du 4n ma vi nhimg 1§ do ndo d6 ma dan dén that bai, hay
khéng dat duge nhiing két qua nhu mong mudn. Ciing nén 16 chic
mat budi tiée chiéu dai dé chinh thic tuyén bs cham dirt du 4n.

9. B6 tri, phan bé ngudn luc tai san.

Tap trung, tap ket lai (it ca nhimg thiét bi, miy méc va nhimg
ngudn vat tu, nguyén vat liéu con thira lai di sir dung cho dy 4n dé va
ghi vao mot cudn s6 theo ddi. Nhiing thiét bi tai san di thu¢ hoac di
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mugn déu phai kip thdi hoan trd; néu ¢6 thé duogce thi gli tra lai cho
cdc nha cung cap 1at ca nhitng nguyén vat liéu con thira chua ding
hét. Khi két thiic nhilng du 4n 16n ¢6 thé con thira lai mét s8 cong cu,
vat dung khong st dung hét, ¢6 thé thanh 1y hoic ting cudng tiém luc
cho ban du dn. Cudi cling, cdn mot viéc hét sic quan trong khong thé
quén, d6 12 vé sinh, thu don hién trudng not di st dung dé€ tién hanh
thuc hién du dn va x{r 1y cédc loai rdc thai cha du 4n, diéu nay s& nang
cao hinh tugng tong thé clia cdc thanh vién ban du 4n.

10. Dao tao.

V& nhing du dn ¢é trinh d¢ k¥ thuat tuong déi cao, khach
hang con phai can dén su huéng dan cuia cdc thanh vién ban du in
mdi ¢6 thé dua vao sir dung. Vi viy, ban du 4n con phdi cf cén bo k¥
thuat dén dé hudng dan, dio tao va bdi dudng cho khich hang biét
cach van hanh s dung.

11. Chuyén giao du 4n.

Sau khi ban dy dn, t6 du dn lam xong nhitng cong viéc ndi trén
thi ¢6 thé chuyén giao du dn cho d6i téc.

Danh gia cudi cung, phan tich
nguyén nhan thanh bai cua du an

Du dn cudi cung cling di két thic trong su chd dgi cla rat nhiéu
ngudi. Trude mat, ban sé dimg trudc mot nhiém vu quan trong hon rat
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nhiéu. Muc dich chi y€u clia nhilng nhan xét cudi ciing vé du dn
chinh ta d€ ban tw minh phan tich, ty minh t8ng két. Nhitng cong viéc
nao lam chua tot, cong viéc nao da lam t6t? Va lam thé ndo dé cai
thién né? Chi cé bang bién phdp ty minh dinh gid khich quan, ban
mdi ¢6 thé lam duoc 16t hon d6i véi nhing du 4n trong tuong lai.

Cho du moi viée két thic nhu thé nao, dy 4n thanh cong hay
that bai thi ngay sau khi két thic du 4n cling nén mot 1an t6 chic
cudc hop ndi bo danh gid k¥ cang, ti mi. Mot gidm déc dur 4n kit
xudt 12 ngudi rat gioi trong viéc phan tich nhitg thét bai ciia du 4n,
qua do tich liy digc nhitng kinh nghiém quy gid, tng dung nhiing
kinh nghié¢m dé dé quan ly nhitng dy 4n trong tuong lai, cang that bai
thi cang ¢4 nhitng bai hoc xwong méu, cang tich lily duge nhimg kinh
nghiém bé ich; ing dung nhimg kinh nghiém d6 dé quan 1y nhiing du
dn trong tuong lai, ¢6 thé tranh dugc nhiing sai s6t tuong tw mot cch
¢d hiéu qua.

Sau khi két thic dy dn, nhitmg cong viéc rat nhd con sét lai
nhu: stta chita tay nam cilra, béng den v.v... tuy khong anh hudng dén
nhitng ddnh gid cudi ciing clia dir 4n nhung ching lai thé hién ring
dy dn chua duge két thic mét cach thue su. Lic nay, n€u [am nhitng
cong tic nhan xét danh gid cudi cing thi s& c¢6 vé hoi sém, chua
diing ldc.

Khi ddnh gid nhan xét cudi ciing ddi vdi du 4n, ban cdn phai
thue hién 3 bude cong viée sau;

- Panh gia du dn.
- Béo cdo két thiic du 4n.
- Biéu duong, khen nggi d¢i ngii nhitng ngudi thue hién du 4n.

C6 doi lic noi bo ban gidm déc cdc b phan ciling nén t8 chiic
mot hoi nghi két thic du 4n.
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PHAN TiCH NGUYEN NHAN THANH BAI CUA DU AN

Nhitng du an khac nhau s& dem lai nhitng bai hoc kinh nghi¢m
va nhimg cdch thuc hién khdc nhau. Quan tdm chi § dén nhimmg du dn
da that bai do dé nghién citu xem xét xern nhiing sai s6t dd xudt hién
tir ché nao? Tai sao muc tiéu cita du 4n lai khong thuc hién duoc?
Bén canh dé, nhimg du 4n thanh céng ciing dang duoc nghién ciu va
ddnh gid U mi, tir d6 ¢ thé nit ra duoc nhiéu bii hoc, nhicu kinh
nghi¢m cu thé, ¢ ich va thiét thyc.

Nhiing nhan t6 ngoai du dinh md lam cho du an that bai lai
khong phai la that bai dang c6 cta dy 4n, chi 14 vi nhimg nguvén
nhan b4t khad khang, nguyén nhan khong thé du dodn 1am cho nhimg
muc tiéu ctia dy dn khong thé thuc hién duge dén khau cudi cling. D6
cling ¢6 thé 12 do hodn canh xdu, thay déi co c4u, thay déi muc tiéu
ma dan dén nhiing that bai. Tat nhién nhiing 1y do nay khong thé lam
hai long khach hang, hai long nhimg ngudi ¢6 lién guan. Chi c6
nhiing vin dé nhu van dé vé quan 1y, v& quyét sach ma din dén du én
bi sir dung vuot midc, cham tién do, hay lang phi nghiém trong vat tu,
nguéon luc mdi 1a nhitng du 4n that bai.

NGUYEN NHAN THAT BAI CUA DU AN

Tai sao du 4n lai that bai? Mot s6 nguyén nhén co ban & day sé
quyét dinh muc tiéu cla dy 4n ¢6 khé dé thuc hién khéng, du tinh la
khong khé, nhitg nguyén nhan nay sé& chi rd vi sao dir 4n that bai,
nhd dau ma dv 4n duge thanh cong.

1. K& hoach ctia di dn qua don gian hodc quéd phic tap, thaim
chi xa r&i thue t€, qué khé dé thuc hién.

2. Nhimg mau thuan, xung dot chi yéu clia du 4n khong thé
giai quyét, hao phi qud nhiéu thoi gian va tién cia.

3. Trinh d& quan 1y, 1anh dao cta gidm ddc hodc ban gidm déc
du 4n qua kém.
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4. Ban du dn, nhimg ngudi thuc hién du dn ngay tr ddu di hiéu
sai v€ muc tiéu ctia du 4n.

5. Trong ti€n trinh thuc hién du dn, xuét hién nhiing 16 hdng,
khe hd ma khéng duoc xir Iy, bl dép, qua d6 khéng thé du bdo trude
dugc nhiing van dé sé phat sinh: khi phdt sinh van dé lai khong dugc
gidi quyét thoa ddng tan gdc.

6. Thanh vién thuc hién du 4n khong di, hiéu quéa céng viéc
qua thép.

7. Giam déc cédc by phan du dn va cdc don vi chl quén thi€u su
hiéu biét, théng cdm 1in nhau.

8. C6 nhimg quyét sdch thi€u cuong quysét, khong diing dan.

9. Cung cap cac nguodn luc ctia dy 4n qua cham chap, tri tré, dan
dén ti€n do clia du dn bj kéo dai khong ddng cé.

NGUYEN NHAN THANH CONG CUA DU AN

Du én vi sao lai thanth cong? Diéu nay chinh 1a muc dich co ban
ma cudn sdch nay dé cap dén. Tuan theo nhimg nguyeén tic dudi day,
linh héi nhitng tr tudng thyc t&€ clia nd, ching t6i tin ring du dn cla
ban 5 cé co hoi 16n hon d€ dat duge thanh cong. Nguyén nhan thanh
cong cho du dn gom ¢6:

1. Trén co 53 ban bac ddy du vdi khich hang, quy hoach dé ra
nhiing k€ hoach chuong trinh dy an thiét thye, kha thi phiit hop véi
RFP clia khach hang.

2. Nhitng xung d6t va mau thuln cita dy 4n duge khéng ché va
giai quyét cé hidu qua.

3. Muc tiéu ctia dur dn 5 rang, dé hiéu. Méi thanh vién thuc
hién dur 4n déu c6 thé hiéu mot cach chinh xac va dy di.

4. Tu khoi dong du dn dén ket thic dy dn déu nim trong wang

thdi dugc khéng ché va theo di ¢6 hiéu qua.
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5. Trong khoang thai gian quy dinh, moi thanh vién cta du dn
phai hoan thanh cong viéc, nhiém vu da dugc giao.

6. Trude khi thuc hién du an, phai hoach dinh, phan cong dén
khoang 98% nhiém vu cong viéc cho nhitng ngudi lién quan. Ngudn
lyc vat tu phai tap két, bo tri day du.

7. Gidm d6c dy dn thudong xuyén hop ban, giao luun vdi céc
thanh vién ban du 4n, lang nghe nhimg kién nghi, dé xuat ciia ho,
gitip ho giai quyét vidn dé, nam vitng thuc t€ cling nhur tai liéu wmg
budc trong tién trinh cia dy an.

8. Gidm doc du dn chi ¥ nghién cfu nhitng du an tuong ty da
két thiic, qua dé rit ra nhimg bai hoc kinh nghiém b6 ich cho du 4n
lan nay ctia minh.

Du dn dudng nhu luon luon duge gén véi mét hoan canh moi
truong nhat dinh (xem hinh v& 8.1 dudi day). Du 4n [a mot hé thong
luén ludn trao déi thong tin, tin titc vdi gidi bén ngodi, né thudng nay
sinh nhitng m6i quan hé véi the gidi bén ngoai. Vi du nhu cac du an
judn ludn lién quan dén Téng cong ty, lién quan dén khdach hang, lién
quan dén nha cung cap, lién quan dén cic nha thau va lién quan dén
Xa hoi, dén cong ching.... Vi th&, su thanh bai cia mét du dn ludn ¢é
rdt nhiéu nguyén nhan, ca nguyén nhan noi bé va nguyén nhan ngoai
canh tic dong.

Hoan ¢anh méi trudng
bén ngoai

Dur an
Hoan canh
mdi trudng
ndi bd

Nha
cung cép
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Nguyén nhan néi bd cla du an

Nguyén nhan ndi bd [4 nhan t6 quyét dinh su vat, thanh bai cha
dy dn cling nam ¢ d6. Thanh 1ap mét doi ngit nhan vién du dn ¢6 trinh
do, hiéu qua 1a tién d¢ cla sy thanh cong. Mic do, tim anh hudng
cla ban du an, dac biét 1a gidm déc du 4n ¢6 dt manh déi véi du 4n
hay khong, dugc quyét dinh boi nhimg nhan t6 dudi day:

1. Giam déc du 4n ¢6 quyén lya chon thanh vién ban du 4n,
thanh vién du an.

2. Lya chon nhitng thanh vién thuc hién du 4n ¢é kinh nghiém
va ky thuat ddng tin cay & nhimg linh vuc lién quan twong ting.

3. Ngay tir liic bat ddu khéi dong du dn di khich lé duge tinh
than sit mang ciia thanh vién ban du 4n.

4. Hoa hop duge hét mic nhing méi quan hé véi khach hang,
18ng cong ty. cdc thanh vién ban du dn v6i nhau.

5. Luén ¢6 nhimg quyét sdch hop 1y va ¢6 quyén dua ra nhing
diéu chinh hop 1¥ tuong ting.

6. C6 quyén dua ra nhiing ddnh gid nhan xét vé von, thoi gian
vd muc tiéu co ban cua nhimg tinh nang k¥ thudt.

7. Du tinh duge nhimg van dé con ton tai, nhimg van dé sé& phat
sinh va d¢ ra nhiing ddi sich tuong tng.

8. Co cdu t6 chie ban du 4n phai phu hop théa dang, phai luon
on dinh va hét sic co dong.

9. Tang cuong duge sy anh huong clia con ngudi déi voi nhimg
quyét séch then chét & mitc do cao nhat.

10. Nam bat viing vang nhiing ké hoach hanh dong, ky thuat
diéu chinh khéng ché thiét thuc va kha thi nhit ciia dy an.

11. Nhian manh tinh quan trong cua viéc thuc hién nhiing muc
ti¢u vé von, thoi gian va tinh nang ky thuat.
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12. Duy tri bao didm dugc sy thay ddi thich dang trong khuon
khé da khéng ché.

13. Danh cho nhimg thanh vién du dn c6 hiéu sudt lam viéc tot
nhiing bdo dam mang tinh 6n dinh, su an toan trong cong tic.

Nguyén nhan ngoai quan

Moi trudng ngoal quan cita du dn ¢é nhitng lic anh huong 1én,
quan trong dén su thanh bai cla du dn. Chang han nhu, sy xudng déc
ctia nén Kinh t¢ kéo theo nhiing thu hep vé tai chinh cho nhimg cong
trinh cong cong; thoi tiét xdu lam cho nhimg cong trinh, nhitng dy an
phai kéo dai, cham tién do; v6i nhitng du 4n ma ¢6 nhiing hiéu ting bé
mat cao déi véi xa hoi thi ngay 1ap tic s& bi that bai hoan toan boi du
luan x3& hoi.

Trong nhitng hoan cianh va nhan t6 ngoai quan dé, thong

thuong thi céc don vi chli quan clia dy dn (hodc téng cong ty), khach
hang 1a nhitng nhan t6 anh hudng khda 18n dén du dn.

Bat k¥ mot du 4n nao dé, néu nhu khong gianh duge su ung ho
ctia don vi chli quan hay téng cong ty thi s€ khong thé gat hai duge
thanh cong. Nhitng sy ing h¢ d6 chu yéu thé hién & cdc mat nhu phdi
hop nhip nhang bén trong va bén ngoai, bé tri ngudn luc vat tu hop 1y
ciing nhu cdc bién phdp quan ly hanh chinh cin nhanh gon, thong
thodng, diing chifc ning va nhiém vu. Su anh hudng cha nhimg nhén
t& d6 dugc thé hién nhu sau:

1. Phai c6 su phéi hop nhip nhang d6i vaoi nhimg thanh vién
thuc hién dy dn.

2. Ludn mong muén va Gng ho tinh linh hoat cla co ciu 6 chife.

3. Déng ¥ v6i nhiing thay déi thich ing.

4. C6 ké hoach chién luge hitu hiéu.

5. C6 tac dung hoa hodn vdi nhitng xung dot tir bén ngoai.
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6. Chon lya mot nguoi gidm déc ¢6 tinh cdch t6t, ¢6 k¥ nang k§
thuat, k¥ nang va kinh nghiém quan ¥ phong phi.

7. Tién hanh chi dao moét cich 14t yéu giam déc du 4n.

8. Uy quyén cho gidm doc du 4n moi quyén lyc, cho gidm doc
du 4n quyén dua ra nhitng quyét sdch to 16n, quan trong.

9. Truyén cho dy 4n, cdc thanh vién thuc hién dur 4n su nhiét
tinh trong cong viéc.

10. C6 the thanh 1ap nhimg kénh trao déi thong tin ngin, phi
chinh thic dé théng hiéu l1an nhau.

11. Hét siic tranh tao cho ngudi gidm ddc dy 4n qua nhiéu 4p luc.

12. Tranh hét sdc nhitng ¥ kién, tu tudng rat bét hay gia tang
von ciia dy dn.

13. Xay dung nhiing méi quan hé céng tdc chat ché dé&i véi
nhitng khdch hang chinh va ngudi gidm doc du dn.

C6 mot s6 du dn, khach hang thudmg ciing can ¢\ vao nhu cdu
thyc t€ ma xay dung ra mot ban dy dn twong img dé phdi hop cong
téc vai thanh vien thue hién dy 4n. Trong tién trinh cila du 4n, ban du
an nay s€ gilt moi quan hé chat ché véi nhitng thanh vién thuc hién du
an. Vi the, ban du 4n cua khdch hang ciing ¢6 su anh hudng rat 16n
t6i sy thanh baj clia du 4n, diéu nay chii yéu biéu hién & khau gidm
sdt, dai dién cho khach hang dua ra nhiing yéu ciu d6i vdi du 4n. N6
anh hudng dén du an nhu sau:

= Mong mudn dua ra nhimg ¢6 géng phdi hop nhip nhang, tr
khi bat dau khdi dong du 4n da dng ho hiy bd nhimg han ché va ¢6
nhitng y ki¢n tham muu ding din.

® Duy tri moéi lién hé chat ché véi nhitng thanh vién thuc hién
du 4n.

® Xay dyng nhimg muc tiéu dong b hop 1Y va nhitng chudn tic
danh gia, hi€u 15 tdm quan trong cha vén, thoi gian va nhitng muc
tiéu co ban cua nhitng tinh nang k¥ thuat,
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m Moi su thay ddi phdi tuan thi: theo mot trinh tu nhat dinh va
dua ra nhitng phan img nhanh chéng déi v6i nhing thay déi dé.

= Diéu phéi nhitng nguén vat tu can thi€t cho dy an.

» Hét siic giam thiéu nhig trinh tu 1am viée ric r6i cling nhu
cdc trinh frr hanh chinh phic tap.

®= Danh cho ban du 4n hodc nhitng ngudi chiu trach nhiém
chinh ctia du dn ¢6 du quyén luc, cho phép ho duge ti€p nhéan hoac
dua ra nhitng phan uing nhanh chéng tuyét déi cho nhitng quyét séch
quan trong ¢6 lién quan cua dy 4n,

Trong rit nhiéu tinh hudng, nhimg nhan t6 noi bo va hoan
canh bén ngoai clia du 4n lai khong duge 4p dung don le cho du dn,
ma ca hai phuong dién nay phai dugc dan xen v6i nhau, quyét dinh
st thanh bai ctia du dn. V{ dy, su thay déi clia hoan canh bén ngoai
hoidc thay déi clia nhan té bén trong can ¢ nhiing quyét sach méi
cho du 4n, din dén viéc dy 4n c6 nhiing thay ddi; nhu diéu chinh
ndi bd du 4n, cé nhitng lic ciing cdn dya vio nhitng nhan 16 bén
ngoii dé dua ra nhiing thay déi twong ting, dé diu chinh né mot
cich thoa dang. Néi mot cich téng thé 1a trong mot chu ky séng
cla dy 4n, cdc nhan t& 16ng hop dnh hudng dén su thanh bai cia dy
an la:

% Du 4n mét khi da duge khdi dong, cic cong tic quan 1y du
an nhu k&€ hoach, khéng ché€ diéu chinh luon duge du tinh tir dau tdi
cu6i, nhur giai quyét nhiing xung dét, quan 1y nhiing thay déi.

% Con ngudi 13 nhan 18 quan trong nhét trong ca hé thong dé,
phai phan céng sip xép cdc thanh vién thuc hién du 4n iam nhimg
cdng viéc phit hop thoa ddng véi nhiem vu va kha nang cia ho.

% Phan phdi thoi gian va site luc ddy da dé lam nhimg cong
viéc co ban nhit cha du 4n. Khéi niém, k& hoach va cong cu chu yéu
clia cong viéc gém ¢6 co cdu phan chia, gidi quyét cong viéc va ban
ké hoach moé td mang ludi cong viéc.
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% Bao dam cong viéc ¢6 quy mé thich hop, thdi gian va cong
stc duge quan ly va dau tu 14 hoan toan phu hop véi thuc €.

% Trong qué trinh thuc hién du &n, xay dung k& hoach va h¢
théng di¢u chinh, di€u dong hop 1y, dé ban luon biét 18 duge cong
viéc ma minh di thuc hién duge dén dau? khi nao thi ¢6 thé cé duge
ket qua?

* Luon dam bdo tin tic, thong tin phat di hay nhan duge 13
hoan toan chinh xdc, th&u hi€u, nim bit nhimg thong tin kip thi,
chinh xdc gop phan thuc hién du dn mét cdch thuan loi.

* Dong y, hai 1ong d6i méi nhing k& hoach ciia dy 4n, du dn
nam trong moi trudng thay déi, vi the thay déi cai ti€n du 4n 12 diéu
khong thé tranh dudc.

BAO CAO KET THUC DY AN

Ngoai nhing du dn nhé va don gian ra, hau hét cic du dn vao
giai doan ket thiic déu cén phai ¢ bdo cdo két thic du 4n. Bdo cdo
ket thiic dy dn 1a van kién quan trong cudi ciing clia du dn, khéng chi
nhitng du dn thanh cong méi cdn phai viét bdo cdo két thiic, ma ngay
ca nhimg du an that bai ciing phai ¢6 bdo cdo nay. N6 khong chi la
ghi chép qua trinh dién bién cla du dn, ma con 1a ghi chép dénh gi4,
nhan xét sau cung cda du dn. Nghién ciu bdo cdo két thic du 4n, c6
thé tich liy them duoc kinh nghiém quén 1§ dé phuc vu cho cong tac
cai ti€n nhiing bién phdp quan 1y du &n trong tuong lai. Trén ban 1am
viéc cua rat nhiéu céc nhi quan 1y du dn déu thay chat déng cic bdo
cdo ket thiic du dn. Chinh nh¢ vao nhimg van ban bdo cdo dé mi cic
nha quan 1y da rit ra duge rat nhiéu diéu b6 ich, tranh duoc nhiing sai
lam tuong tr.

Thong thudng, bdo cdo du 4n bao gém nhitng noi dung chinh
sau day:
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1. Trinh bay lich st tién trinh du dn, trong dé bao gém nhitng
thay déi va cai tién k& hoach ctia du 4n.

2. Téng két nhitng thanh tuu chi yéu.

3. Ddi chi€u muc tiéu k&€ hoach clia dur 4n va muc tiéu k& hoach
da thyc hién, phan tich nguyén nhan thanh c¢ong hay that bai clia n6.

4, Téng quyét todn dy 4n, gidi trinh 1d nhitng nguyén nhan lam
chénh léch vé von, tai chinh, vat tu.

5. Banh gia nhitmg diéu dugc, mat cna cong tic quan 1y du an.

6. Danh gid nhimg bi€u hién clia nhitng thanh vién thuc hién du
an. Do ndi dung nay dé€ cap dén van dé danh gia nhan sy, nén dé nghi
giir bi mat két qua cta nhitng danh gid do.

7. Nghién citu nhimg van dé cin tiép tuc diéu tra.

8. Dua ra nhiing kién nghi dé xudt cho céng tdc quan 1y du dn

trong tuong lai.

9. Biéu duong, khen nggi nhitng thanh vién ¢é thanh tich
xudl sic.

Ngoai ra, trong mét s6 nhiing bio cdo két thiic cha nhimg du 4n
1ém con bao gdm nhimg néi dung sau:

+ Téng két nhitng van dé nay sinh, xung dot vi bién phdp giai
quyét da phdt sinh trong ti€n trinh thuc hién dy 4n.

* Tong két timg giai doan cla dy dn. Trong dé bao gom: dGi
chicu thoi gian, tién do thuc € thuc hién va thdi gian, (ién d6 da
hoach dinh, so sanh d6i chiu vén sir dung thuc € va du todn, tim ra
nguyén nhan tai sao lai c¢6 su chénh 1éch? Nhitng diéu nay nén dugce
ghi chép lai mot cdch ti mi, k¥ cang.

* Ghi chép lai nhitng nhiém vu, cong viéc can thiét phai tang
cudng céc ngudn lue vat .

* Tong két cic nhi hop téc, nha 1ai trg. Dé ra bién phép lam the
nao dé ci thién méi quan hé hgp téc véi ho trong cdc dur dn tuong lai.
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* Phan tich su thong hiéu 1in nhau trong du 4n ciing nhu dé cao
nhitng kién nghi, dé xuat vé k¥ nang thau hiéu 1an nhau.

+ Phan tich quy trinh quan 1y du 4n trén géc¢ do tdng thé.

N6i chung, bdo cdo két thic du dn lai khong phai 14 nhiing ghi
chép hoi ky don gidn vé lich sir cha du dn, ma né mang nhiéu tinh phén
tich. D&i véi nhimg du dn ¢4 thu duoc thanh coéng, thanh tich thi can
phéi khang dinh né, d6i véi nhitng hoat dong, cong viéc phdt sinh ra
van dé lai cdn phai phan tich nguyén nhan cia n6 va dé ra nhitng kién
nghi, sach lugc thda dang dé nang cao trinh do quan 1y du 4n trong
tuong lai. Trong qud trinh nay, méi mot thanh vién ban dy 4n déu ¢6
thé rt thoai mdi tu nhién dé phét biéu ¥ kién cua minh, téng két hét
kha nang nhimg nguyén nhan thét bai va kinh nghiém thanh cong.

Bao cdo két thic dy 4n vira 13 bit k¥ ghi lai lich s, tién trinh
ctia dy dn d6, lai vira ¢6 thé dé nghi, dé xuat dugc nhitng sich luoc
cho du dn trong tuong lai. Cling do nhu cdu cla cong viéc thuc té,
bdo cdo ny ¢6 thé s& dugc rat nhiéu nhitlng ngudi 1am dy 4n, quan 1y
hay c6 lién quan dén du dn doc va gép ¥, trong dé bao gdm: gidm dée
du an hodc ban quan Iy du an, thanh vién du dn, ban du 4n clia khich
hang, co quan chil quan va cdc ban nganh ¢6 lién quan. D€ cho phi
hgp v6i nhu cau d6, thong thudng bdo cdo két thic dur 4n duge chia
lam 5 phan:

Gidm déc du dn tong két

Phdn nay thuong khd ngin, théng thudng khdi qudt mot cach
ngan gon boi cénh lich sir va noi dung cong viéc chli yéu ciia du an.
Phan bdo cdo don gian ndy nhdm muc dich chinh 1a thong bdo cho
c4c co quan ¢6 lién quan nim bat duge bo phan va thanh vién cé lién
quan dén du d4n mot cich don gian nhat, vi du nhu cdc ban nganh cé
lién quan cta Chinh phi.

Bdo cdo bo phdn A

Noi dung chinh clia phan nay bao gém: Bdo cdo ti mi lich su
tién trinh cla du 4n, ddnh gid téng két timg giai doan cha du 4n.
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Nhitng néi dung nay cé thé duge truyén dat rong rai dén céc thanh
vién du 4n, nhi quan 1y va nhitng co quan, t6 chic ¢6 hing thad véi dy
in dé.

Bdo cdo b6 phin B

Phin nay chil yéu bdo cdo v€ vin dé luong thudng cla nhan
vién va nhitng biéu hién clia ho déi v6i dy dn. Kién nghi dé xuat cach
van hanh du 4n cho khadch hang, bao cdc tai chinh ciling 1a ndi dung
bdo cdo chil yéu trong phin nay. Nhitng bdo cdo mang tinh néi b s€
duoc giit bi mat va nhitng ngudi ¢6 nhu cdu mudn biét thong tin vé dy
an duoc quyén tu do tham khao thong tin.

Ké hoach du dn

Noi dung chinh ctia phdn ndy bao gém: Céc tin tifc vé k& hoach
ban ddu, ké hoach cuéi cing va muc tiéu ¢é lién quan cua du an. Cac
nha quan 1y du dn c6 kinh nghiém phong phud thong qua phan tich
thong tin phan bdo cdo nay ¢6 thé dua ra nhimg dy doén tong thé vé
nhitng tinh huéng thay ddi trong qud trinh thuc hién va chu k¥y song
cua du an.

Phdn tong hop

Néu ban van khong ¢é cich gi dé hiéu duge nhitg théng tin vé
du 4n trong nhitg phin bdo cdo trude thi khi xem nodi dung cla phéin
nay ban sé ¢6 thé hiéu ré hon. Day 1a phin téng hop néi dung chinh
ctia 4 phan trén, né mang tinh téng quat vé ndi dung tng thé cha du
an chit khéng mang tinh dac th nao giéng nhu 1 trong 4 phén dé.
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Toém tat chuong

Khi muc tiéu cta du dn di duge thyc hién hodc nhin thay ro
rang chinh xdc ring muc tiéu cia du dn nay khéng thé thuc hién
dugce thi du 4n nén kip thoi két thic. Giai doan két thiic cla du 4n 13
giai doan thit tv trong chu k¥ sdng cua du dn, ciing titc 1a giai doan
cudi cling.

Bat ké du dn nao ciing ¢6 diém dau va diém cudi, quan 1y du dn
cling phai nén nhu vay. Trong giai doan két thic du an, 1am 6t cong
tic quan ly du dn ¢6 mot ¥ nghia quyét dinh hét siic quan trong.
Théng qua viéc tdng két, phan tich nhitng kinh nghiém va bai hoc clia
du 4n nay c6 thé dua ra nhimg goi ¥, khuyén cdo bd ich cho cong tic
quan ly du dn trong tuong lai.

Do tinh chat va géc d¢ xuat phdt cua cac du 4n 1a khong giong
nhau, cdc hinh thifc két thiic du dn cling khdc nhau, dua vao tinh chat
két thiic du 4n, thong thutng ngudi ta ¢4 thé chia cdc hinh thic két
thic du dn thanh 4 loai, d6 1a két thiic theo phuong thirc tuyét déi, két
thic theo phuong thitc ndi ham, két thiic theo phuong thitc chinh hgp
va két thic theo phuong thitc tu nhién. Mdi mét phuong thitc két thic
déu ¢6 dic diém riéng clia nd, thich hop sit dung cho nhimg du dn khdc
nhau. Pua ra duoc nhitng quyét sach két thiic du dn chinh xac hop thoi
co la nhitng chife nang, nhiém vy co ban cia ngudi giam déc du dn.

Trong giai doan két thic du 4n van cdn phai thuc hién mot
lugng 16n cong viée nhu: Hoi dam véi khich hang, cham dit cac hop
doéng ¢6 lién quan trong du &n, 1am 6t cong tdc chuyén giao dy én,
ti€n hanh ba tri sdp x€p cédc thanh vién dir dn, xi 1y cdc ngudn vt 1,
nguyén vét liéu, lam t6t cong tdc quyét todn du dn. Nhitng cong viéc
nay 13 diéu kién tat y&u dé két thic du 4n.
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Khi muc tiéu chinh cta du an d3 duoge thuc hién, ciing chinh 1a
liic phai kip thdi ddy nhanh du 4n di dén giai doan két thic. Nhiing
quyét sach cham tré s& dan dén su budng long trong cdng tac quan 1y,
giam mat nhué khi, gia tang chi phi, kéo dai tién d¢ cua dur 4n, nhung
yéu t6 do s& mang lai cho du dn nhiing hiéu Gng bé mat.

Cho di du an thanh cong hay that bai déu phai lam mot ban
danh gid nhan xét n6i bo t mi, k¥ cang sau khi két thic du dn, tic 12
ddnh gid, phan tich nhitng nhén t& that bai ciia dy dn. Mot gidam doc
du an kiét xudt la ngudi rat gioi trong viéc phan tich nhing that bai
cia du 4n, qua d6 tich liiy duge nhitng kinh nghiém quy gid dé tng
dung nhitng kinh nghiém dé vao quan 1¥ nhitng du 4n trong tuong lai.
Cang that bai thi cang c6 nhiing bai hoc xuong mau, cang tich liiy
duoc nhimg kinh nghiém bo ich. Néu biét iing dung nhimg kinh
nghi¢m dé dé quan 1y nhimg du 4n trong twong lai s& ¢6 thé tranh
duge nhitng sai s6t tuong tr mot cach ¢6 hiéu qua.

Nhimg du 4n thdnh cong déu ¢6 nhitng nguyén nhan thanh
cong, dur 4n that bai thi tat nhién cling ¢ nhimg nguyén nhan dan dén
that bai. Trong nhitng nguyén nhan dé, nguyén nhan né1 bo la nhén
16 méau chdt quyét dinh su thanh bai cda du dn, nhung nhiing nguyén
nhan tir bén ngoai ciing ¢ anh huong quan trong dén su thanh bai d6.
Trong rat nhiéu hoan canh, cdc nguyén nhan bén trong va bén ngoai
dudng nhu dan xen quyén 1an véi nhau, tr d6 dé quyét dinh két qua,
su thanh bai cua dy dn.

Bdo cdo két thic dy dn 13 mot van ban quan trong cudi clng
trong cong tic quan ly du dn, nd khong chi la nhimg ghi chép don
gidn v¢ ti€n trinh lich st du 4n ma con ghi chép lai nhitng nhan xét,
dinh gia cudi cung cia du dn. Khi nghién ctru mét cach nghiém tiic,
ti mi nhitng bdo cdo d6, cédc nhi quan 1y du 4n sé thu duge rat nhicu
diéu bé ich, tranh dugc nhitng sai s6t tuong t trong cong téac quan |y
du an trong lai.
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